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De la violencia social a la violencia institucionalizada.

La violencia es una nocidn polisémica que debe ser pensada como un fendmeno social, en
vista que, es producida socialmente y recreada en las relaciones sociales, sobre todo en la
cotidianidad o en la forma de resolver los conflictos, pero ademas porque puede ser
abordada como un acontecimiento, hecho, accién o suceso de preocupacion y/o de interés
para la sociedad, la violencia como objeto social abstracto remite a una pluralidad de
discursos, conocimientos y practicas, lo que permite la comunicacién y las tomas de
posicién con respecto a ella, situados siempre dentro de una historia y una cultura

especificas, con sus normas, valores y creencias (Murrieta y Orozco, 2015).

Se trata de poner en el escenario de la discusidn, si la dindmica expresada en la
criminalidad, el delito y la corrupcién institucional, se encuentra asociada al hecho de que
el Estado dista de ser un organismo monolitico y coherente en su relacién con la sociedad,

generando asi espacios y territorios, con aparente vacio de poder.

Este aparente vacio de poder tiene su origen en la omisién de responsabilidad que

el Estado provoca al no garantizar el orden social establecido, y asi exceptuarse de otorgar
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mecanismos que posibiliten las minimas condiciones de seguridad a la ciudadania; contrario
a esto, el Estado se convierte en complice y en muchas ocasiones participa en la generaciéon
y existencia de fuerzas y organizaciones externas que pretenden llenar esos supuestos
vacios de poder con el establecimiento de formas de conducta y reglas alternas, mismas
gue promueven actividades clandestinas e ilegales o lo que hara referencia mas adelante

como crimen organizado.

Es decir, la violencia tiene un origen social cumpliendo un proceso genérico que hace
que los individuos trasgredan o violen las leyes, esto motivados por objetivos o propdsitos
de que se originan en contextos de pobreza, marginacién y vulnerabilidad social; otra forma
de violencia es la que proviene de las instituciones, aquellas que comunmente deberian
establecer el orden social. La violencia se institucionaliza en la medida que es el Estado

quien la genera.

Esta violencia se lleva a la practica, a través de la aplicacién y uso excesivo de la
fuerza en contra de la poblacidn civil, formas de aplicacion que al ser generada por el Estado
se considera legitima. De igual forma, el Estado promueve la creacién de organizaciones
delictivas a través de la omisién del cumplimiento de la ley, creando las condiciones de
posibilidad para que surjan dichas organizaciones criminales, quienes llevan a cabo los actos

de violencia con fines diversos.
Violencia social

El abordaje de la criminalidad y el delito desde la dptica de Durkheim (2006) observa la
estructura social, econémica y cultural como determinante de la criminalidad, en mayor
relevancia, junto con otros aspectos como el clima, la raza, la constitucidn fisica del criminal,
entre otras, considerando que la criminalidad es la manifestacién de una patologia de la
sociedad, pudiendo ser mas bien un elemento util para la regulacién de las fuerzas sociales,
nos habla entonces del delito como un aspecto relativo a los cambios morales de la sociedad

gue modifican la percepcion del mismo.

Sociedad y delito parecieran estar intrinsecamente ligados, es decir, la sociedad

puede ser vista como un organismo y el delito como uno de los fendmenos patoldgicos que
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aquejan dicho organismo. Esto es, el crecimiento de la patologia individual, al contagio de

la patologia social.

El delito es, por tanto, necesario; se haya ligado a las condiciones
fundamentales de toda vida social, pero por esto mismo es Util porque estas
condiciones de que él es solidario son indispensables para la evolucién
normal de la moral. No solo se producia en todas las sociedades avanzadas
sino en toda sociedad, de cualquier tipo, en todas las fases de su desarrollo.
Por tanto, tenia que ser aceptado como un hecho social, como parte normal
de la sociedad que no podia erradicarse a voluntad (Durkheim, 2006: 126-
127).
De esta forma, retomando a Durkheim, el delito se convierte entonces en parte de la vida
cotidiana de las sociedades, ante la pérdida de capacidad de la sociedad misma para
ordenar las conductas, la transgresién se vuelve para algunos, una forma de vida, una
actitud de sobrevivencia y competencia con los otros, un padecimiento social del cual no
era posible erradicarse en su totalidad, de manera que, debia ser visto como algo normal,

es decir, el delito persiste precisamente porque es obra de hombres cuyas ideas se

consideran ilegitimas dentro de la conciencia colectiva existente.

El crimen [...] ya no debe considerarse un mal que nunca podra reprimirse en
demasia. No hay ningin motivo para congratularse cuando el crimen
disminuye notablemente por debajo del nivel ordinario, porque podemos
estar seguros que ese progreso aparente va acompafiado de alguna
perturbacién social (Taylor y Waiton, 1997: 97)

La anomia implica la falta de regulacion social y una situacion en la cual los apetitos de la
conciencia individual ya no estan controlados; esto implica también la ausencia o deficiencia
de normas adecuadas para regular el comportamiento social. En torno a las practicas
transgresivas, Robert Buffington (2015) apoya la idea de abordar el delito como: un
fenémeno cotidiano, un hecho que a veces olvidamos en la histeria que provocan los
crimenes en tanto que el crimen juega un papel histérico central en las relaciones sociales

humanas.
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La violencia consiste en el uso de la fuerza dirigido contra las personas, tiene como
objetivo alterar en mayor o menor medida el estado de normalidad funcional en que se
encuentran. Los actos violentos pueden dafiar mucho o poco, pero son dirigidos con la
finalidad de generar afectaciones hacia bienes materiales e integridad fisica y moral del

individuo.

La violencia social ocurre en todos los sectores sociales, independientemente del
nivel de crueldad como parte inherente de la cotidianidad. En esta se gestan las llamadas
controversias sociales que pueden constituir el fendmeno criminal que se analiza desde el
angulo de la lucha de intereses de clase social, de la discriminacion o del reacomodo de las
posiciones sociales en las que principalmente encontramos un deseo de dominacién, es
decir hay quienes ejercen violencia contra los mas débiles o vulnerables y sentirse sujetos

con poder.

Violentar al vulnerable es mds comun que violentar al poderoso o dominante, el
ladrén, por ejemplo, dirige su violencia hacia los miembros de su propia clase social, contra
los desprotegidos, aquellos que no pueden pagar ciertas medidas de seguridad o que el
gobierno no las provee para mantener la paz y el orden; dicho esto ultimo, otra forma de
medir la violencia social es a través en el nivel de amplitud de las fuerzas de seguridad.

(Chacén Herrera, 2016: 59).

Un pais que tiene fuerzas armadas por tierra, mar y aéreas no es solo senal de
proteccion a la soberania o de custodia a los intereses nacionales ante eventuales ataques
de intereses externos. La existencia de instituciones militares hoy se dirige mds a custodiar
intereses publicos ante lo que un gobierno consideraria un ataque por parte de sus propios
ciudadanos, indica que hay una sensacion de que el enemigo estd en casa y no proviene del
exterior, es decir, preocupa al Estado lo que proviene de la violencia cotidiana y se considera

un peligro, como lo es la delincuencia organizada.

Nos referimos a la violencia que se crea entre particulares y autoridades. La sociedad
tiene a menudo demandas por el mal desempefio de los servicios publicos o por la ejecucién

extralimitada de las funciones de una autoridad. Esto genera una gran cantidad de
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descontento, que a su vez produce una falta de credibilidad y genera también violencia
cuando el ciudadano siente que sus intereses han sido afectados, desencadenando actos
de protesta, es decir, las autoridades provocan, la mayoria de las veces, la violencia social,

sélo por omision a la existencia y atencidon del delito (p. 60).

Los ciudadanos se sienten ignorados y esa conducta también tiende a generar
reacciones, especialmente si son acumuladas a practicas habituales de negligencia. Saber
gue a un funcionario omiso, negligente o autoritario no se le sanciona no sélo puede orillar
a la protesta, ante la ineficacia de las autoridades, sino que es causa promotora del
incumplimiento de obligaciones legales por parte de los ciudadanos, es decir, en México, se

promueve la falta de cultura hacia la legalidad y el cumplimiento de las leyes (p. 61)

De acuerdo al caso que nos ocupa, los colectivos encargados de la busqueda de
personas desaparecidas surgen a partir de la denuncia ciudadana, son una forma de hacerse
escuchar ante la inoperancia de las autoridades; estas organizaciones establecen vinculos
de asociacidn entre sus integrantes, bajo los cuales comparten objetivos comunes que

posibilitan su funcionamiento y accidn en las pesquisas realizadas.

Violencia institucional

En este sentido, para el caso de la desaparicidon forzada, entendemos que la violencia se
institucionaliza o se vuelve legitima cuando el propio estado la aplica de forma excesiva
para lograr ciertos fines ajenos a los intereses de la sociedad en general; es por ello que
traemos a relacidn este concepto dado que, consideramos el delito de desaparicién como

parte del ejercicio del Estado para infundir miedo e incertidumbre en la sociedad mexicana.

Lo que se expone aqui son algunas reflexiones que nos permitan entender los
motivos por los cuales la violencia generada a consecuencia de la desaparicidn forzada de
hizo legitima por parte del Estado y organizaciones criminales como mecanismo para acallar
a la poblaciéon o con fines de exterminio. Consideramos importante retomar algunos
postulados en torno a la violencia desde diferentes disciplinas para explicar cdmo es que

esta se ha institucionalizado y llevado a la practica en contra de la poblacion.
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El socidlogo Max Weber, citado en Migdal (2011) atribuye al Estado el hecho de
poseer como rasgo general poder ejercer el monopolio de la fuerza sobre territorios
delimitados, sin embargo, la existencia de espacios vacios y de fronteras abiertas como las
que existen en los territorios controlados por el crimen organizado, contradicen, dificultan
y evidencian una desigual presencia del Estado y su supuesto control y monopolio de la

fuerza.

Segln Weber, el Estado, es aquel organismo encargado de regular las conductas en
las sociedades, y segun su planteamiento El Estado es una relacidn de dominio basada en
el medio de la coaccion legitima, la definicion de Weber en torno a un Estado Ideal,
contrasta con lo que realmente era en la practica, en relacién con lo que los Estados son o
deberian ser y las funciones que deben cumplir como organismo capaz de entablar el orden

en la sociedad (p. 39)

Por su parte, Joel Migdal (2011) plantea que no es posible implementar un Estado
ideal, este debe competir con diversos conjuntos de reglas emanadas de organizaciones
externas, --entre estas el narcotrafico- De acuerdo con este autor, la funcion del Estado,
contrasta entre la imagen y las prdcticas. Con frecuencia las practicas se enfrentan a la
imagen; mientras que la imagen del Estado implica una moralidad singular, en torno a la
manera correcta de hacer las cosas, las practicas denotan multiples tipos de desempefio y

controversia sobre cual es la forma correcta de actuar.

La existencia de numerosas organizaciones delictivas — en el caso del crimen organizado -,
tiene un efecto decisivo sobre la posibilidad de que el aparato estatal expanda sus
capacidades. Esto influye en prioridades de los dirigentes gubernamentales y en la habilidad
de organismos del mismo para imponer leyes e implementar politicas, todos estos
elementos dan indicios de un Estado débil, otra de las caracteristicas de la forma de actuar
del Estado se muestra cuando distintas partes o fragmentos de este se alian con grupos
externos, para favorecer objetivos comunes, situacion que posibilita la corrupcién, de tal
manera que estas prdcticas y alianzas han servido para promover y fortalecer una variedad

de conjuntos de reglas muy distintas a aquellas propuestas en las propias leyes del Estado

(p.76).
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Un Estado que presenta un conjunto de debilidades estructurales tales como
“la fragilidad o simple ausencia de dos principios basicos de toda
administracidn publica sana, fuerte y eficaz: responsabilidad y transparencia
publicas; y la presencia de distintos grados de corrupcion Términos como
“corrupcién”, “debilidad” y “capacidad relativa“ implicaba que las formas en
las que las cosas funcionaban eran de alguna manera exdgenas al modelo
normativo de lo que son o deberian de ser, el Estado y sus relaciones con la
sociedad (p. 36).

El fendmeno de la corrupcién presenta una dimensién cultural que condiciona la definicién
de las practicas llamadas corruptas, y de aquellas que son vistas como legitimas por un
determinado grupo social, esta puede ser definida si se destaca el aspecto del oficio publico,
es decir, cuando un funcionario publico se vale de su posicion con el fin de beneficiarse a si

mismo o a otros.

La corrupcion puede determinarse cuando un cargo publico es utilizado como medio
de enriquecimiento ilicito. Y, por ultimo, cuando el bien publico, susceptible de ser
reconocido concretamente, es violado en beneficio privado. En todos los casos, la idea de
lo que pueda ser corrupcidn es definida a partir del marco legal del Estado (Maldonado,

2012: 71-75).

En este sentido, el supuesto de que sdlo el Estado crea o deberia crear reglas y que
s6lo el mantiene o deberia mantener los medios de violencia para hacer que la gente
obedezca esas reglas, rivaliza la rica negociacidn, interaccion y resistencia que ocurre en
toda sociedad humana entre multiples sistemas de reglas (Migdal, 2011: 32). Existia una
incapacidad por parte de los gobiernos locales y estatales para mantener el orden, en este
escenario, el narcotrafico, se estaba gestando cada vez con mayor fuerza en la sociedad y
se convertiria en una red lucrativa con sus propias reglas, cddigos y formas de operacion,
ejerciendo una violencia considerada ilegitima.

Todas las sociedades tienen batallas en curso entre grupos que promueven
diferentes versiones de como deberia comportarse la gente. La naturalezay

los resultados de estas luchas dan a las sociedades su estructura y caracter
distintivos. El Estado, sus leyes y regulaciones deben competir con otros tipos
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muy diferentes de comportamiento sancionado, con frecuencia con
resultados completamente inesperados para las sociedades (p. 37).

En dialogo con Weber y su concepto de Estado como organismo que ejerce el monopolio
de la violencia, la antropologia propone la existencia de fronteras efimeras en cuanto a la
forma de aplicar la ley a través de la violencia legitima, entre lo legal e ilegal y las practicas
que, por ejemplo, las corporaciones policiacas llevan a cabo para hacer cumplir las normas;
tenemos la existencia de margenes del Estado, en referencia a espacios donde se fortalece
el poder estatal y a la vez que abre la posibilidad para cuestionar la forma de actuar del

mismo.

Desde la perspectiva antropolégica, para Veena Das y Deborah Poole (2008), los
margenes estatales implican una dinamica de visibilizacién mas que de localizacién, no son
espacios fijos, en estos se dejan ver relaciones de poder, formalidad e informalidad,
legalidad e ilegalidad, que no son constantes pero visibles, esto no refiere a los margenes
en sentido territorial, sino como dinamicas en las que el poder del Estado se hace visible a
través del ejercicio de la violencia. Es decir, Las practicas del Estado como organismo
encargado de establecer el orden en zonas de emergencia no pueden ser entendidas en
términos de ley y trasgresion sino mas bien en términos de practicas que se encuentran

simultdneamente dentro y fuera de la ley.

Por otra parte, la Historia, es una alternativa para la interpretacién de aquellos
grupos catalogados como transgresores; de este modo, la genealogia y las formas de
asociacién colectiva se integran en una interpretacion de la historia en la que se pretende
poner al individuo en relacién con el contexto social, no podemos entenderlos como seres
aislados sino integrados en espacios familiares, de parentesco y en sus relaciones con los

otros.

Los historiadores que se identifican con lo delictivo pueden reconocer y estudiar
todo lo que es éste y lo que estd imbricado con él. Como se puede observar, el concepto
mismo de historia social, en este caso para abordar el delito es, para empezar, una

abreviacién de todo lo que puede estar presente en los conflictos privados o colectivos y en

204




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS Septiembre-Diciembre 2020

los que el Estado y sus instituciones quedan como mediadores y ejecutores de la ley y el
castigo, asi como el papel de las autoridades al ejercer control sobre las formas de regularlo.

(Trujillo Bretén, 2007).

Ademas, esta historia ha puesto el acento en la necesidad de efectuar analisis en los
gue quepan el estudio de aquellos grupos que hasta hace poco eran ignorados; en ella
pueden saltar al centro de la historia los seres marginales o desviados que la ley y la moral

dominante aislaron en las propias instituciones (Hobsbawm, 2003).

De acuerdo con Stathis Kalivas (2010) la violencia puede ser usada para exterminar
a un grupo o para controlarlo. Aunque los métodos usados para conseguir la sumisién y
destrucciodn fisica pueden ser similares, estos objetivos difieren. La violencia coercitiva se
realiza de forma intencionada, directa y toma formas diversas que incluyen el
desplazamiento forzoso, el secuestro, la toma de rehenes, la detencion, el apaleamiento, la
tortura, la mutilacion, violacidn y profanacidon de cuerpos o muerte violenta, entre otras

formas del ejercicio violento en contra de una poblacién determinada.

Cuando la violencia se usa para controlar a una poblacidn se vuelve un recurso mas
gue un producto final; tiene como uno de sus objetivos sembrar el miedo en la poblacidn,
por lo que aplicada de forma coercitiva puede ser al mismo tiempo, estratégica y tactica a
su vez puede producirse de forma unilateral (por un actor; generalmente, el Estado), o

multilateral (por dos o mas actores enfrentados) (p. 46)

Dicho de otro modo, la violencia cumple con una funcidon comunicativa con una clara
dimensién disuasoria que tiene como uno de sus objetivos sembrar el miedo en la
poblacién, por lo que aplicada de forma coercitiva puede ser al mismo tiempo, estratégica
y tactica a su vez puede producirse de forma unilateral (por un actor; generalmente, el
Estado), o multilateral (por dos o mds actores enfrentados), en este sentido, la violencia
generada a la raiz de la desaparicion forzada, tenia como uno de sus objetivos la
intimidacidn o en su caso el exterminio del individuo mediante la fuerza publica o actores

criminales en complicidad con el Estado.

El horror y el salvajismo crudos de aquellos que asesinan y abusan provocan
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gue la gente huya, se esconda o que apenas se defienda y a menudo sus
victimas responden con pasividad muda [...] la violencia coercitiva no es
necesariamente masiva el terror exitoso implica bajos niveles de violencia,
la coercidn falla si se limita a destruir al sujeto cuya sumision se busca (p. 47-
50).

En el caso que nos ocupa, la desaparicion forzada, el miedo es utilizado como un recurso de
intimidacidn hacia la poblacion civil, desaparecer a un individuo implica imponer la fuerzay
la violencia extrema con el fin de conseguir un objetivo, impregnar de miedo a la poblacién
se convierte entonces en un objetivo del crimen organizado, una estrategia de control con
la cual se les permite a la delincuencia actuar con impunidad. En este sentido, la labor de
los colectivos de busqueda representa un llamado a vencer el miedo ante el embate del
crimen organizado, que, dicho sea de paso, ha impregnado a la sociedad durante los dos

sexenios anteriores.

Los conceptos de "estado de naturaleza" y "orden civil" o "juridico", establecen un
contraste fundamental entre la ausencia de reglas (anomia) y la instauracidn de un sistema
de normas para regular la convivencia civilizada. Tedricamente concebidos, éstos no son
"momentos" que puedan ser registrados como tales en la realidad histdrica de las
comunidades. Estado de naturaleza y orden civil son referencias: a aquello que se pretende

superar, en el primer caso, a aquello a lo que se aspira, en el segundo.

A falta de un poder publico operante, emergen los nuevos poderes tacticos
(organizaciones criminales), ahora en calidad de actores publicos, no de actores privados.
Ocupan entonces un espacio que no les corresponde y, haciéndolo, usurpan Ia
representacion de la sociedad en su conjunto, siendo que, cuando mucho, expresan
intereses privados, paralelos al Estado, dado que este no controla aceptablemente lo que
se supone deberia controlar: el territorio, las fronteras, el transito de personas y el pago de

derechos para hacer funcionar un negocio o simplemente para poder trabajar.

Tampoco garantiza a los ciudadanos su seguridad, sea porque tienen que protegerse
por su cuenta, sea porque deben organizar brigadas para vigilar la entrada y salida de las

comunidades. Se trata de una situacién andmala y peligrosa en México, en la cual
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desafortunadamente el propio Estado ha hecho su parte para dar lugar a la aterradora

situacion en la que vivimos.

Pero el problema no se agota alli: el estado de guerra es un estadio mas de la
violencia endémica que padece la sociedad, frecuentemente desencadenada desde el
poder estatal, sea por su accidn directa y la desatencidn de sus obligaciones elementales o
por la colusiéon de los servidores publicos y los érganos de seguridad con el crimen en

cualquiera de sus formas y escalas.

Hemos partido de considerar al orden social como el producto de la consolidacién
del Estado. Ese orden es lo que, en su version original se llama "sociedad civil", o lo que es
lo mismo, una "sociedad de derecho y comunidad politica; un orden pacifico basado en el

consentimiento implicito o explicito de los individuos, una zona de civilidad.

En cierto sentido, todo conflicto en el interior del Estado tiene un caracter politico,
porque eso es lo que define nuestro vinculo, en tanto individuos (o grupos), con las
instituciones. Pero esto no significa que todo conflicto posea motivaciones politicas o
ideoldgicas. Casos en los cuales el elemento ideoldgico/politico es sustancial al conflicto son
las guerras civiles, las rebeliones, las insurrecciones populares, los movimientos armados y
las revoluciones. En cambio, algunos tipos de guerra interna se distinguen de todas éstas
por la ausencia de una motivacién politica definida; su interés es meramente econémico. El
ejemplo paradigmatico es la guerra entre las mafias del crimen organizado y el Estado; entre
éstas, la narcoguerra ocupa un lugar sobresaliente. Algo completamente diferente sucede
con las nuevas guerras internas producidas por el combate al crimen organizado. Estas no
tienen como propdsito reivindicaciones sociales, ni politicas. Tampoco, en principio, buscan
gobernar, si no, en una légica empresarial, el poder del Estado a su servicio. (lllades y

Santiago, 2014: 20-25).
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