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PRESENTACION

Uno de los rasgos mas destacables de esta publicaciéon donde presentamos un dossier
especial sobre Cuerpos y Emociones, es la procedencia de los estudios que integran la
misma y que nos orienta a tener una mirada sobre el panorama, estado actual y la
discusidn que atraviesan los estudios sociales sobre cuerpos y emociones.

De los aspectos mds importantes a destacar en la presente compilacién es el abordaje
didactico, en lo que se refiere a cuerpos y emociones en la investigacién social. Aldana
Boragnio nos introduce en el campo de la Auto-Etnografia, estableciendo una relacién
muy estrecha entre sujeto y la constitucién de un problema de investigacion donde se
pone en juego la cultura y el conocimiento y la accién del investigador desde su diario
vivir. La experiencia personal se pone de manifiesto en la produccién de conocimiento,
permitiendo un acercamiento al enunciado planteado por el investigador. En ese sentido
la autora entrelaza su experiencia de vida para poder ilustrarnos la relacién entre la
Auto-Etnografia con la investigacién desde su subjetividad.

En esta estrecha relacién del sujeto con la realidad, recogiendo su experiencia, de sus
vivencias de los ultimos afios y de los cambios politicos, econdmicos y sociales:
Robinson Salazar nos muestra una mirada sobre los Ultimos acontecimientos que
marcan un entramado de especulaciones, conjeturas y postulados tedricos para
comprender lo que ocurre a las fuerzas progresistas en América Latina y el terreno
ganado por la derecha en complicidad con los medios de comunicacion, el mercado y el
desarrollo tecnolégico que ha impactado en el comportamiento colectivo.

Nuestra historia presente nos muestra que las sociedades capitalistas se organizan en
torno a la produccién de mercancias y como lo plantea Marx es la fuerza de trabajo
humana la que hace posible que los objetos tengan valor, al respecto Ignacio Pellén
muestra como los conflictos son una via privilegiada para comprender los procesos de
estructuracién social y que los mismos, al menos en el colonialismo, estan siempre
anclados a cuerpos que transitan los bordes de la sociedad. En este sentido nos ilustra

el trabajo de los recuperadores de residuos en la ciudad de Cérdoba, Argentina.
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Hoy en dia nadie puede desconocer sobre la creciente influencia de las tecnologias en

la vida de los seres humanos y de la sociedad en general al punto de ser una de la
caracteristica de nuestra época. Basta con observar a nuestro alrededor para darnos
cuenta que estamos rodeados por un mundo invadido por equipos electrénicos y de ser
concebidos como inconcebible para nuestras vidas. Jerjes Loayza analiza las redes
sociales desde un enfoque del cuerpo y las emociones en los jovenes que re significan el
cuerpo a través de las redes sociales, recreando nuevas estrategias de comunicacién que
han alcanzado enormes cambios en la vida social.

Juan Pablo Gutiérrez y Gabriela Jorquera, nos abordan un tema que en los Ultimos afios
se convirtié en un problema de primer plano para muchos gobiernos, las condiciones
socioecondmicas son determinantes en el fenédmeno de la migracién. El trabajo se
enfoca en la racionalizacion/sexualizacion de la migracién negra en Chile y que lleva a
los habitantes chilenos a sentar posicién en torno a los procesos migratorios, prestando
mucha atencidon a los imaginarios que significan en torno a las corporalidades
afrocaribefias muchas veces rechazadas a partir de su Constitucién Nacional.

Desde la practica profesional en el campo familiar surge una reflexién procurando
develar o plantear los procesos higienistas que mediaron y a partir de los cuales fueron
pensadas las distintas realidades familiares, Lucia Sdnchez Solé, coloca la mirada en
Uruguay haciendo referencia a los origenes del trabajo social y como se desarrolla el
trabajo profesional, fundamentandose en la Sociologia de Cuerpos y Emociones con la
pretensién de conocer los patrones vigentes en una sociedad determinada.

Al iniciar nuestro cuarto afio de publicacion de la Revista Conjeturas Sociolégicas, desde
el Comité Editorial, expresamos nuestra satisfaccién por los aportes brindados en la
produccién de conocimientos por muchos autores latinoamericanos y que nos orientan
a cumplir con los objetivos de nuestra revista al presentar una mirada critica y

permanente de los problemas que aquejan nuestra region.

Rudcs Ydlman Flores

Director de Revista Conjeturas Socioldgicas

ENERO-ABRIL 2016
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Auto-etnografia, entre la experiencia y el problema de
Investigacion

Aldana Boragnio?!
IIGG-UBA/ CIES

boragnio@gmail.com

RESUMEN

El objetivo de estas paginas es hacer hincapié en la posicidn subjetiva del investigador
durante el proceso de constitucion del problema de estudio. Para ello planteamos los
desafios que implica incorporar la auto-etnografia como recurso de reflexién y
conocimiento en las estrategias de indagacion social que nos ayude a acercarnos a la
experiencia personal, centrandonos en el rol del investigador, en su vida cotidiana y en

como lograr incorporar su conocimiento sensible como informacién de primera mano.

La linea argumentativa seleccionada serd: a) se presentan abreviadamente las bases
conceptuales de la auto-etnografia como herramienta en la investigacion social, b) se
incluye la auto-etnografia escrita con el fin de pensar la implicancia en la vida cotidiana
del problema de investigacién, c) se concluye presentando los aspectos a tener en
cuenta, que surgen a partir de la utilizacion de la auto-etnografia como recurso

metodoldgico.

! Licenciada en Sociologia FSOC-UBA. Becaria interna doctoral CONICET.
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Palabras clave: auto-etnografia, sensibilidades, emociones, metodologia

...when writing autoethnographically, we are forced to hold a
critical mirror to our lives, and sometimes looking in that
mirror by candlelight is more flattering than looking into the

mirror in broad daylight. (Megford, 2006)

INTRODUCCION

La investigacion social es un proceso durante el cual se ponen en juego la cultura, el
conocimiento y la accién del investigador, por lo cual, reflexionar en torno a sus
vivencias e inquietudes durante todo su desarrollo se vuelve una practica que nos

permite mantener nuestra vigilancia epistémica sobre las propias practicas.

El objetivo del presente articulo es compartir las vivencias y reflexiones que fueron
surgiendo en el camino a mi postulacion al doctorado de ciencias sociales, las cuales
pusieron en primer plano el querer preguntarme por el lugar del investigador en el
proceso de construir el problema de investigacion y su objeto de estudio. Por ello, que
uno de los desafios que se plantean es el poder hacer hincapié en la posicion subjetiva
del investigador durante la totalidad del proceso de investigacion, centrandonos en el

compromiso personal que implica constituir el problema de estudio.

La estrategia argumentativa utilizada serd la siguiente: a) se presentan abreviadamente
las bases conceptuales de la auto-etnografia como herramienta en la investigacién
social, b) se incluye la auto-etnografia escrita con el fin de pensar la implicancia en la
vida cotidiana del problema de investigacidn, c) se concluye presentando los aspectos a

tener en cuenta en el desarrollo del proyecto de tesis.

El sujeto que investiga
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Poder asumir la complejidad que presenta conocer por y a través del cuerpo supone

reconocernos como sujetos participes de Ila accion y atravesados por
relaciones/estructuras sociales. Por ello, para poder pensar nuestra experiencia como
sujetos e investigadores es necesario no perder de vista —y enfatizar todo lo posible-

gue ambos roles no pueden ser separados a lo largo del proceso de indagacion.

El investigador no puede distinguirse de la experiencia de su vida cotidiana, por lo cual,
para poder acercarnos a nuestra posicion de sujetos que buscan construir objetos de
conocimiento se vuelve necesario reconocernos como sujetos portadores de una
sensibilidad y expresividad histdrica, socialmente construida. En tal sentido, buscamos
hacer hincapié en la posicién subjetiva del investigador durante el proceso de
constitucién del problema de estudio a la vez que en el proceso de produccion de
conocimiento. En ese marco, las preguntas que nos realizamos giran en torno a écual es
la sensibilidad puesta en juego como investigadores? ¢Cudl es la estructura de
sensibilidad propia y qué nos permite percibir? ¢Cuales son los supuestos de nuestra
experiencia cotidiana que portamos en torno a nuestro tema de investigacién? ¢ Cuales

de ellos nos pueden opacar la visiéon?

Sabemos que estas preguntas no son novedosas y mucho menos originales; conocemos
que desde la Escuela Socioldgica de Chicago (Goffman, Garfinkel, Becker, entre otros) se
comenzé a redimensionar el lugar del investigador dentro del proceso de indagaciéon y
las emociones de los sujetos que intervienen en el proceso investigativo adquieren un
rol central. De esta manera, se corre al investigador del lugar de “objetividad” del que
solia imbuirse para captar un supuesto conocimiento externo, disponible. Entendemos
que estas preguntas siguen presentes, que se reactualizan en el propio proceso
reflexivo, por lo que se vuelve enriquecedor no perderlas de vista e incorporarlas a la

experiencia de investigacion social.

En las siguientes paginas compartimos algunas lecturas y reflexiones que surgieron en
torno a mi postulacion al doctorado de ciencias sociales. En efecto se vuelve necesario
remarcar que algunas lineas no sélo pueden parecer pensamientos algo subjetivos o

ideas abiertas que no terminan de cerrar, sino que en su mayoria lo son.
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Auto-etnografia, o de cdmo escribir las respuestas

Sosteniendo lo inescindible que resulta nuestra experiencia del mundo como sujetos y
en tanto investigadores, observamos que es a partir de esta condicidén que se interactua
con el objeto de estudio, se formulan preguntas y se conoce el mundo. Por ello se vuelve
primordial ahondar en el lugar de este sujeto-investigador, en su posicidn y condicién
de clase, en sus vivencias como rasgo fundamental para asi mejorar la comprensién del
mundo social. Precisamente con la finalidad de captar y “usar” las potencialidades que
la posicion del investigador implica, desde el Grupo de Estudios Sociolégicos de
Emociones y Cuerpos del Instituto Gino Germani-UBA (GESEC) junto al Centro de
Investigaciones y Estudios Socioldgicos (CIES) venimos trabajando con la auto-etnografia
como recurso procesual de la investigacidon social. Entre ellos se destacan la tesis
doctoral de Victoria D’hers titulada “Configuraciones de las sensibilidades y
Soportabilidad social en hdbitats precarios. Lomas de Zamora, provincia de Buenos Aires
(2007-2011)”, en la cual se investiga la construccion de la vivienda a nivel subjetivo,
profundizando en las configuraciones sociales de las sensibilidades asociadas a dicha
experiencia.> Al respecto de la auto-etnografia, ésta es utilizada para recorrer las
emociones y experiencias que se dieron durante la elaboracion y escritura de la tesis,
sumado a como ese recorrido fue parte del conocimiento que se produjo en el trabajo
mismo. D’hers nos dice al respecto: “la construccion misma del problema de indagacion
se vincula con los procesos que atravesé durante toda la elaboracion y escritura. No sélo
a nivel anecddtico, sino a nivel del entendimiento que fui teniendo de la problemdtica en
sus distintos niveles.”? En la misma linea, el trabajo de Scribano, Boragnio, Bertone y
Lava (2015) se centra en el disefio y aplicacién de una experiencia de indagacion —a la

que se llamé “experiencias del comer”- que implicd la puesta en practica de

%para un desarrollo mas detallado ver D'hers, V. (2012) Analizando la invisibilizacion del ambiente. La danza y el
movimiento como abordaje metodoldgico en estudios de sensibilidad y percepcion ambiental. En Revista Latinoamericana
de Metodologia de la Investigacion Social —RELMIS, N°4. Afo 2. Oct. 2012-Marzo 2013. Argentina.

3 Fragmento de entrevista que realicé en 2015 a Victoria D’hers a propdsito de su tesis, la auto-etnografia y las distintas
herramientas creativas-expresivas de indagacion, ligadas a la investigacion de los procesos de configuracion de esquemas
de percepcion y accidn, en las que se encontraba trabajando.

ENERO-ABRIL 2016
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“innovaciones” metodoldgicas, en donde la auto-etnografia es incorporada como un

recurso que aporta miradas necesarias en el proceso de investigacion.

En un primer momento la auto-etnografia podria aparecer como una simple
“combinacién narrativa” de autobiografia con etnografia, pero es un recurso que
atraviesa lo narrativo en donde se busca involucrar la autorreflexion y la emocién
(Scribano, Boragnio, Bertone y Lava, 2014). Podemos decir que lo que busca la auto-
etnografia es explorar las experiencias de vida del sujeto-investigador centrandose en

lo que éstas poseen de Unicas.

La auto-etnografia es considerada y trabajada por varios autores. A modo de sintesis,
podemos remarcar en primer término los aportes de Smith (2005), para quien la auto-
etnografia no es sélo un recurso para la reflexién, sino que aparece como un espacio
intermedio entre la pasion y el intelecto, una frontera entre el analisis y la subjetividad
(en Scribano y De Sena, 2009). En esta misma linea Scribano y De Sena (2009) entienden
a la auto-etnografia como un recurso que se abre a una exploracién de lo emotivo,
aproximandose a la reflexidn personal y a las interpretaciones intersubjetivas, dentro de
un proceso de reflexividad que busca profundizar el lugar del investigador como un

sujeto participe de los estados de cosas.

Por otra parte, Wall (2006) se enfoca en la auto-etnografia como una forma de tomar
contacto con la reflexidn del investigador en relacién a las preguntas que él elabord y a
sus problemas en el transcurso de la investigacion. A la vez, Custer (2014) se centra en
la experiencia de vida del investigador, pero busca explorarla con el eje puesto en la
relacion con instituciones sociales y culturales, buscando el vinculo indisoluble entre lo
personal y lo cultural, en otras palabras, buscando reconocer que “yo soy el mundo y el

mundo soy yo” (Custer 2014: 8)%.

Méndez (2013) también pone el eje en el ‘yo’, ya que considera que la riqueza principal

de la auto-etnografia es su capacidad para plasmar la interaccion entre el yo y sus

4“The intent of autoethnography is to acknowledge the inextricable link between the personal and the cultural... In other
words, ‘I am the world and the world is me™ (Custer, 2014: 8). Traduccién propia.
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propias experiencias, reflejando el contexto cultural y social en el que estas se llevan a

cabo. Asi, la auto-etnografia se utiliza para referirse a diferentes relaciones entre la
experiencia personal del investigador y el fendmeno que se investiga, pudiendo
centrarse tanto en las experiencias personales previas al proceso de indagacidn como
durante el mismo, o en las experiencias de éste en la relacidn con los participantes de la

investigacion.

Por otro lado, Montero-Sieburth (2006) corre el énfasis de la auto-etnografia como
reflexion inicial y se centra en el papel del investigador como “autor integrado” situado
en el centro de la investigacién. En otras palabras, pone el eje en el investigador como
sujeto vivencial, quien no sdlo selecciona, recorta y construye el problema de estudio,
sino que pone en juego sus emociones, sus ideas y su vida cotidiana durante todo el

proceso de indagacion social.

Los sentimientos/creencias/emociones ya habian sido puestos en consideracién por
Blumer para pensar la relacion entre el investigador y su objeto de estudio, y retomados
por Becker (2009) para enfatizar la importancia del investigador como un sujeto
vivencial que pone en juego sus emociones, ideas e ideologia para poder definir qué
tomara como objeto de indagacién social. Lo que busca remarcar el autor es que el
investigador no soélo estudiara aquello que conoce, sino que él tendra “

inconscientemente alguna clase de imagen del area de la vida que se propone estudiar.
Pondrd en juego las creencias e imagenes que ya tiene para formarse una idea mas o
menos inteligible de esa area de la vida (...) Todos nosotros, en tanto estudiosos,

tenemos nuestra cuota de estereotipos comunes que empleamos para ver aquellas

esferas de la vida social empirica que no conocemos” (Blumer en Becker, 2009: 30).

Desde aqui, la seleccién del tema de investigacion puede aparecer como lo mas
complejo “ya que éste surge de la buisqueda de una explicacidon de practicas culturales
observadas a partir de un aspecto de la realidad que se basa en la participacion en el
mundo de la vida en el cual el problema se encuentra inscripto” (Boragnio y Luzza
Rodriguez, 2015:109). Por lo tanto, nuestras ideas, nuestro imaginario, nuestra vida

cotidiana, influyen notablemente en la seleccion del problema de investigacién. Sin
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desacreditar esta aparente limitacién, Becker (2009) recomienda que esta relacién se

mantenga explicita con el fin de lograr destrabar el juego de imagenes y metaforas que

se constituyen como formas naturalizadas del mundo.

En este sentido, la auto-etnografia es un recurso que nos permite dar lugar a nuestro
imaginario lego, a las ideas y prejuicios que podemos tener por el simple hecho de vivir.
Principalmente, “la auto-etnografia nos pide que no sélo examinemos nuestras vidas
sino también que consideremos cémo y por qué pensamos, actuamos y sentimos como
lo hacemos. La auto-etnografia requiere observarnos a nosotros mismos observando...”

(Jones, 2013, en Custer, 2014: 1)°.

A los fines de su instrumentalizacién, Scribano y De Sena (2009) también nos permiten
pensar la auto-etnografia en relacion a tres formas de “hacer y usar”: a) centrada en la
auto-evaluacion y reflexion desde la propia experiencia de vida, b) centrada en las
relaciones con los otros, incorporando las experiencias individuales de formar parte de
un grupo, espacio social, institucién o colectivo, c) centrada en objetos o procesos que

implican la vivencia personal de un fenédmeno o proceso social.

A partir de ello podemos ver que la auto-etnografia, en tanto estrategia cualitativa, es
un recurso que permite trabajar con informacién privilegiada, tomando la experiencia
del investigador desde su posicién en el campo de indagacidn, buscando acentuar su
reflexividad a la vez que su capacidad de mostrar sentimientos/creencias/opiniones y
utilizando su propia experiencia como informacidon primaria a fin de ampliar la

comprensién de lo social.

De esta manera, la auto-etnografia se vuelve central para poder acercarnos al
conocimiento de la experiencia propia que poseemos todos los investigadores en torno
a nuestro objeto de estudio, y poder asi conocer los preconceptos que tenemos sobre

él, por el simple hecho de ser un sujeto viviente de esa cultura. Sin este conocimiento

5 “It asks that we not only examine our lives but also consider how and why we think, act, and
feel as we do. Autoethnography requires that we observe ourselves observing,..” Traduccion
propia
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de primera mano para corregir nuestro imaginario, no sélo no sabremos dénde buscar

sino tampoco sabremos por dénde comenzar a pensar el problema (Becker, 2009).

En pocas palabras, entendemos que la auto-etnografia se ubica en la interseccion entre
la etnografia y la auto-biografia, pero cuando se despliega como una estrategia

Ill

metodoldgica de investigacidn cualitativa, tiene como fin principal “aprovechar y hacer
valer las ‘experiencias’ afectivas y cognitivas de quien quiere elaborar conocimiento
sobre un aspecto de la realidad” (Scribano y De Sena, 2009: 5). A partir de ello, la
participaciéon del sujeto que investiga como parte del mundo de la vida en el cual esta
inmerso el aspecto a indagar, se vuelve un eje central desde el cual las emociones y

creencias del investigador se transforman en informacién esencial de primera mano.

La experiencia como eje de la reflexion

Centrarnos en el rol del investigador, en su vida cotidiana, y pensar como ese
conocimiento sensible lo interpela implica abordar informacién de primera mano que
puede brindar aportes especificos a la investigacion. Al incorporar la auto-etnografia a
nuestro trabajo sumamos herramientas que nos permiten dar cuenta de lo dialéctico
del proceso de investigacidn, el cual requiere que se identifique el problema que surge
a nivel personal para lograr comprender “su existencia, universo y extensién cultural y

I”

social” (Montero-Sieburth, 2006:11), pero con el fin de superar la simple narracién

autorreferencial.

Como se viene sosteniendo en las lineas anteriores, no se pone en discusién la
participacién del investigador en el campo de investigacidn como sujeto participe del
mismo. Por lo tanto, epistemolégicamente se vuelve imposible separar al
sujeto/investigador de su cuerpo/emocién; y a esto se le deben sumar la imposibilidad
de separar la teoria/percepcién, ya que la ultima podra llevarse adelante desde la

conexidn con la carga tedrica.

Es conveniente no dejar pasar que esta no posibilidad de separacién de los

cuerpos/emociones también tendrd implicaciones metodoldgicas, ya que la relacion
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entre observacion/registro/analisis, asimilada desde los cuerpos/emociones, involucra

una construccion de una relacion imbricada de modo tal que los “cuerpos-se-observan-
situados-en-emociones” (Scribano, 2012). A partir de ello es posible ver que la
observacién no sélo estara situada en un cuerpo/emocion®, sino que “las cadenas y
esquemas cognitivos-afectivos que conectan (y desconectan) las practicas sociales en
tanto narraciones y visiones del mundo hechas cuerpo, constituyen los procesos que

aqui se caracterizan como ideolégicos” (Scribano, 2012: 101).

Si pensamos en los cuerpos y tomando las palabras de Scribano, entendemos que éstos
se encuentran situados en emociones, a la vez que las emociones se encuentran
situados en los cuerpos, lo cuales estan/son situados en tiempos/espacios que son
sociales. En este sentido es que no se puede separar de forma tajante “la
individualidad/subjetividad en la constitucidn de la agencia social” (Scribano, 2012: 97)
en tanto los cuerpos/emociones estan construidos socialmente. Es por ello que el sujeto
solo podra conocer y sentir(se) en el mundo a través del cuerpo, y el investigador, como

sujeto/investigador, no se podra ver por fuera de esto mismo.

Desde las emociones, es necesario decir que la construccién de éstas se nos aparece
como “lo mas ‘intimo’ y ‘Unico’ que todo individuo posee en tanto agente social”
(Scribano, 2012:101), pero que estos niveles se retroalimentan y son sélo distinciones
analiticas para poder lograr una reflexion al respecto. La sociedad se hace cuerpo y la
frase de Custer presentada anteriormente “yo soy el mundo y el mundo soy yo” (2014:
8) nos acerca a la comprension de que “en el propio sentir la emocion esta ya
involucrado el ser social, el cuerpo en tanto cuerpo propio, individual y social” (D’hers,
2009: 136). Es por ello que, desde una perspectiva de cuerpos/emociones se vuelve
necesario producir un entramado epistémico, tedrico y metodolégico que nos permita

acercarnos a los procesos-fendmenos sociales desde “un abordaje que re-tome las

sensaciones como punto de partida” (Scribano, 2012: 92).

6 La barra utilizada entre cuerpos/emociones busca hacer visible semanticamente la separacion/union, la
distancia/proximidad de dos objetos que muchas veces se conforman como campos separados dentro de las ciencias
sociales. La relacionalidad a partir de la mutua referencialidad entre ambos conceptos, que lleva a la reciprocidad
conceptual, nos aporta claros indicios sobre lo imposible de llevar a cabo la separacién de éstos.
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La auto-etnografia no debe ser pensada en términos de un ejercicio de “toma de

conciencia” de las tareas del investigador sino como un punto de partida mds que
interesante. En primer lugar, por el peso de una concepcién ontoldgica que caracteriza
y define lo que consideramos que “vale la pena conocer” y, en segundo lugar, porque
sabemos que no existe practica de investigacién neutral y avalorativa. Esto ultimo nos
vuelve a llevar al investigador como sujeto y a sus ideas, sentimientos y compromisos
politicos y personales imbricados en su biografia (Boragnio y Luzza Rodriguez, 2015). En
definitiva, es en esta busqueda donde la auto-etnografia se vuelve una herramienta de
gran aporte, ya que nos permite repensar la propia observacion y el impacto emocional
gue tiene el problema de estudio en nuestra vida, dando lugar a la diversidad de lo

individual del investigador.

En la auto-etnografia la experiencia personal interviene expresamente en la produccion
de conocimiento, conformando un espiral hermenéutico incentivando al investigador a
acercarse a las preguntas que el mismo elabord, a la reflexion de su problema de
investigacion y de su comprension como parte de lo social a comprender (Scribano y De
Sena, 2009). Pero la caracteristica principal es que este acercamiento se da desde un
lugar diferente, desde su participacién como sujeto y desde sus propias emociones. Por
lo tanto, haciendo foco en la propia experiencia y en el proceso dinamico que implica,
se sostiene el caracter dialéctico de las dimensiones metodoldgicas, tedricas y
epistemoldgicas que se vera reflejada en la observacidn/registro/analisis. Dado que
partiendo de la encarnacion de los cuerpos en las geometrias corporales y en las
gramaticas de las acciones, aparece el desafio de construir un modo de indagacién a
partir de las sensibilidades. En este sentido, lo que el sujeto investigador exprese sera
un indicio de esa vinculacién, que se relaciona con sus propias experiencias; algo
vinculado con la historia que el sujeto va construyendo con su cuerpo, una vinculacidn

consigo mismo y con lo social (Scribano et al, 2014).

En este contexto reflexivo la auto-etnografia se incorpora como una estrategia para

mejorar y profundizar nuestra experiencia de indagacién sobre las sensibilidades, a la
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vez que observar nuestras propias sensibilidades como sujetos que llevaran adelante un

proceso de indagacion social.

La auto-etnografia que presentamos a continuacién fue escrita en consonancia con la
presentacion de mi proyecto de tesis doctoral titulado “Comer en la oficina: emociones,
comensalidades y practicas en torno “al comer” de mujeres jovenes en el ambito de la
administracion publica nacional”, y se realizé con la intensidn de reflexionar y registrar

qué pasaba con las sensibilidades en relacidn “al comer” en la experiencia laboral propia.

A partir de esta pregunta se buscaba re-capturar a posteriori la experiencia cotidiana
propia para transformarla en un recurso de indagacidn y ayudar a despejar prejuicios y
pensamientos enraizados en torno a lo que significa una actividad cotidiana que nos
atraviesa a todos los sujetos y que presenta la complejidad de darse en la intersecciéon

del cuerpo bioldgico individual y las practicas sociales.

Hora de almuerzo

No recuerdo cuando empezaron mis preguntas sobre el comer, sobre como se relacionan
las personas en situacion de comer, pero si sé que siempre me gusto la comida. La comida
y todo lo que trae aparejado. Me gusta cocinar, me gusta mirar programas de cocina,
me gusta ir a comer, me gusta hablar de comida, me gusta compartir la mesa, me gusta

probar alimentos nuevos, me gusta la sobremesa, pero principalmente me gusta comer.

Tuve siempre una relacion muy cercana con la comida, muy fluida. Como bastante, como
todo. Mi abuela cocinaba, y desde los 8 afios cocindbamos juntas, recuerdo la primera
vez que puse los dedos en esa mezcla gelatinosa, no no, no la recuerdo, la siento...
pegajosa, chirle, me dio asco tocar el engrudo que formaba la harina. Pero también
recuerdo la alegria de ver que esa masa que se me adhirid a los dedos, a las ufias, esa
masa se volvid lisa, pareja, suave, como plastilina, pero con un aroma menos pldstico.
Recuerdo la sorpresa y la alegria que senti cuando esos bollitos blancos salieron del
horno, algo pasé no era mds masa, era pan. Magia! Ahi pasé algo mdgico... La cocina, el

horno, mi abuela, el pan caliente, felicidad.
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Cuando empecé a trabajar recién habia empezado la facultad, hoy puedo decir que sali

de la burbuja que en parte plantea ir al colegio secundario del barrio al mismo tiempo
que me empecé a relacionar con la Idgica jerdrquica de un jefe, de compafieros de

trabajo y de compartir el momento de la comida con gente que no conozco.

Trabajaba por la tarde por lo que siempre me llevaba algo para acomparfiar el mate. La
recepcionista no podia comer, podia tener una botella con bebida, pero nada de comida;
tampoco tenia horario de almuerzo. Yo no entendia... écomo iba a pasar toda la

mafana? ¢ COmo suponian que iba a estar todos los dias 6 horas sin comer nada?

Comencé a trabajar desde la mafiana y aparecié una nueva rutina, el horario de
almuerzo. Eramos entre 8 y 10 jévenes que comiamos en la oficina, llevaban comida o
compraban, pero siempre almorzdbamos ahi. La cocina empezo a quedar chica y después
de un par de reclamos se organizé una pequefia sala en la que podiamos almorzar todos
juntos. El momento del almuerzo no sélo era un momento de distencidn y de alejarse del
trabajo (aunque sin alejarse del espacio) sino que era un momento de socializacion. Un
dia empezo a almorzar con nosotros un chico nuevo, rdpidamente aparecieron las
preguntas: ¢Qué es eso? ¢ Por qué sos vegetariano? ¢No comés huevo? ¢ Como hacés?
Era claro para todos que él comia distinto... ¢ Por qué no comia lo que comemos todos?
Todos los dias surgian preguntas, comentarios y conversaciones en torno a su tupper.

Nunca parecid incomodarse, aunque recuerdo mi incomodidad en algunos momentos.

Cuando empecé a trabajar en una agencia de administracion nacional, todo fue distinto,
no solo de pronto trabajaba en un edificio enorme, con varias oficinas y mucha gente,
sino que empecé a pasar mis almuerzos en una oficina que no tenia ningun espacio

destinado para ello.

Al poco tiempo fue aprendiendo las normas explicitas y la mayoria implicitas de la
oficina. No estaba estipulado en ningun lado, pero almorzabamos a las 13 hs. Habia una
heladera compartida con la oficina de al lado, un microondas, comiamos en un grupo de
2 escritorios enfrentados que estaban en el centro de la oficina y todos los principios de
mes juntdbamos plata para comprar yerba, salvo un compafiero que no compartia el

mate, ni el termo ni la yerba.
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Con el correr de las semanas noté que no comiamos todos, dos sefiores no comen nunca,

otra chica sale siempre en el horario del almuerzo, “voy a dar una vuelta, a despejarme”
decia; otra chica llega alrededor de las 11 y toma mate, pero nunca almuerza; el unico
varon joven que trabaja en esa oficina come siempre a la misma hora, pero en su
escritorio. En conclusion, noté que las que almorzamos, las que nos tomdbamos ese rato

para comer éramos 5 o 6, mujeres, sélo mujeres, siempre mujeres.

Lentamente comencé a sentir que el momento de la comida comenzaba a tener
instancias problemdticas. El “équé puedo comer hoy?” me nublaba los mediodias. La
comida era cara, por lo que siempre termindbamos comprando en los mismos 2 o 3
locales. Empanadas, sdndwiches, una porcion de tarta, una ensalada cada tanto en un
local de la vuelta —¢como puede ser que sean tan caras? Al tiempo, me empecé a cansar,
me cansé de comer siempre lo mismo, ya no sabia como variary a la vez mi presupuesto
no me permitia hacer grandes cambios... tampoco queria comer algo pesado porque
después me costaba demasiado transitar las horas que quedaban. Ya no sabia qué
comer, habia dias que ese fastidio me generaba ganas de no comer nada, de saltear esa
situacion. Me empecé a llevar comida de casa. Terminaba llevando lo que sobraba de la
cena anterior. Como nunca pude lograr organizar un menu especialmente para ello,
terminé alternando entre “sobras de anoche” y “la comida de siempre”. Volvia a repetir,

volvia a comer lo mismo.

A partir de llevarme comida comenzaron a darse algunas situaciones que aportaron a
mis reflexiones en torno a esos momentos de comensalidad compartida casi
obligatoriamente. Una compaiiera compraba comida siempre, iba variando de plato y
de local de compra, otra salia siempre durante el almuerzo, por lo que nunca la vi comer.
Otra compafiera siempre se traia comida de la casa, cocinaba todas las noches y hacia

comida de mds para ella y el marido, “asi cada uno lleva comida casera” me dijo.

“Casero”, esa palabra comenzd a tomar un nuevo papel en mi vida. En mi casa siempre
nos valimos de las ventajas que la modernidad de la industria alimentaria nos brindaba,
por lo que amasar o hacer salsa a partir de tomates nunca fue una opcion. “Casero”

nunca fue un adjetivo que signifique mucho para mi, ni algo que sume valor agregado a
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lo que esté comiendo. “Rico”, rico es un adjetivo que me representa mds... Lo hice yo, si,

pero “casero”, qué significa...

Varias veces mi compaiiera remarcaba algo sobre mi comida, y sus frases llegaban con
un aire de cuestionamiento y hasta de desaprobacion... “¢Qué es eso?”, é¢por qué le
pones eso?” “¢Es casero?”, “iLa masa es casera?”. ¢Es casera? ¢Qué significaba esa
frase? Si, es casero, lo hizo el pizzero... ¢Es casero?, ¢ qué me queria decir con esa frase?
¢Qué habia detrds de esa caracteristica que al no poseerla parecia que ponia en duda

toda mi comida? Esta situacion claramente me incomodaba, é por qué siempre tenia algo

qué decir?, ¢qué tenia de malo, de extrafio, de raro lo que comia?

¢Qué estd pasando acd? Mi personalidad de portefia psicoanalizada no me dejaba pasar
por alto esas secuencias que se iban generando casi todos los dias a la misma hora. Un
dia lo descubri, era muy simple: ella y yo comemos diferente. Ella y yo venimos de lugares
diferentes, ella es de un pueblo de Santiago del Estero, con familia que viven en el campo
y yo de Buenos Aires, una ciudad con plazas de cemento. Ella y yo tenemos trayectorias
familiares diferentes, por eso comemos diferente. Ella y yo somos de clases sociales
diferentes. Ella y yo tenemos culturas alimenticias diferentes. Ella y yo comemos
diferente. (Después de unos afios, ya inserta en el tema, leia a Patricia Aguirre (2004: 36)
y ella lo explicaba todo de una forma mucho mds clara: “Las representaciones de los
alimentos, de las comidas y los cuerpos sustentan la pertenencia a un sector
identificando a los que son, piensan y comen “como nosotros” separdndonos de los que
no son, no comen y no piensan, es decir, “son los otros”. Y en esta clasificacion entre
“nosotros y los otros”, cada grupo llenard el “nosotros” de condiciones positivas que
sostengan su identidad, diferencidndose de “los otros” que por no compartir “nuestra”

idea del mundo, “no saben pensar, ni comer, ni vivir”.)

A mediados de 2012 comencé a trabajar en otra drea del mismo edificio. Para comenzar,
no solo la oficina era diferente, una sola planta con 3 “islas” de trabajo, sino que éramos
el triple, el cuddruple de personas. Mi grupo de trabajo eran nuevamente mujeres, un
grupo de 7 abogadas. Toda la dindmica de esta oficina era diferente, no habia escritorios
que oficien de mesa, no habia estipulado horario de almuerzo, no juntaban plata para

comprar yerba, lo unico parecido era que habia una mini heladera y un microondas —
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comprado por los empleados, me enteré después. Acd encontré érdenes no ordenados

que ya estaban instituidos, cada isla tenia su yerba, sus mates, sus termos y claramente

éstos no eran objetos de préstamo.

Entre mate y mate casi todos ibamos llenando las horas con agua caliente y harinas
empaquetadas, salvo ella, “No no, gracias, estoy bien, ya desayuné”, “ayer cené un
montoén”, una u otra frase, pero nunca aceptaba comida. Mafiana compro otras
galletitas; tampoco come. Nunca trae. Insistimos, come una, media... Esta secuencia

mafanera se repite con la constancia de la rutina cotidiana.

a el 1)

“El mate siempre estd sucio”, “¢ Otra vez no hay yerba?”, “que tal nunca compra yerba”,
“que yo compro siempre”, “que el otro usa mil kilos de yerba”, “que ella siempre trae la
mds barata que no le gusta a nadie”, “que la jefa nunca pone ni un peso”. De pronto
comencé a observar que no era solo en mi isla, sino que en la otra isla juntaban para el
café y “que nadie limpia la cafetera”, “que nunca hay café hecho”, “que no es de acd y
viene y se sirve como si nada”, “dejaron el mate sucio”, “el escritorio estd lleno de
comida”. Comencé a notar que las molestias en torno a estas prdcticas grupales eran

una constante.

Por suerte llega el mediodia, la panza cruje otra vez, es hora de la comida, estoy harta
de estas galletitas duras. ¢Vamos a comprar? La hermosa pregunta que nos saca de la
computadora y nos habilita a salir del edificio. ¢ Dénde vamos? La molesta pregunta que
nos vuelve a traer la idea de repeticion, de constante, de siempre lo mismo... “Che, vamos
a comprar, équerés algo?” “No no, no tengo hambre”. ¢Como no va a tener hambre?
Pienso; no comid nada en toda la mafana, {como puede ser que nunca tenga hambre?
Le insistimos, “ahora no tengo hambre, mds tarde como algo...” responde por inercia,

pero el ‘mds tarde’ nunca llega, al menos nunca llega.

Por dentro me pregunto constantemente como puede ser, estard a dieta... me pregunto,
me respondo, me pregunto. No puede no tener hambre, no puede no comer nada en
todo el dia y no tener hambre. Yo tengo hambre. Tengo hambre, principalmente en los
momentos del dia donde se supone que el cuerpo debe ingerir alimentos, yo tengo

hambre; por eso no entiendo. Pienso en mi, pienso que soy injusta, que siempre me
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dijeron que era una bendecida por ser de familia flaca, de comer lo que quiera; pienso

en todas esas frases hechas que tienen asidero en la realidad que me repitieron toda la
vida. Y pienso que con eso sélo no basta, que el cuerpo tiene hambre, que se necesita
comer, que comer es el acto “natural”, que por qué ella no come, que como hace para

no comer... pienso y pienso, no llego a mucho.

En esta oficina las prdcticas durante el horario de almuerzo son distintas a las de la
oficina anterior, nadie compra en los locales por peso, nadie. jAh, si! Las secretarias y
administrativas si compran ahi, pero ellas estdn en otra parte, en una isla separada. Ellas
compran mayormente en los locales por peso, pero de mis companieros, los abogados
no, ninguno, nunca. Ellos piden comida por teléfono, en restaurantes de la cuadra,
compran en Mc Donald’s o van a comer afuera. Nadie se trae, nadie compra por kilo. Lo
primero que me pregunto es como hacen para costearlo. No sélo es una cuestion de qué
me gusta comer o de que me canso de comer siempre lo mismo o que ya ni se me ocurre
como variar... ¢ Qué pasa acd? ¢ Es porque son mds grandes, o porque tienen salarios mds

altos? ¢Es porque tienen dos trabajos? ¢ O es porque son un “nosotros” diferente?

Las quejas y secuencias del horario de almuerzo también son distintos, es que claro, acd
el espacio es compartido, oficina, comedor, cocina, todo en uno... Las reuniones de
trabajo son un caso aparte. Si habia algo que me molestaba de esas reuniones eran que
se realizaban en el horario de almuerzo, siempre, pero el problema no era el horario en
si, el problema era cuando se atrasaban, cuando eran de improviso, cuando eran las
cuatro de la tarde y sequiamos ahi, con suerte compartiendo unos cuantos mates
lavados. éPor qué no podiamos organizar y comer algo mientras estabamos ahi? éPor
qué teniamos siempre que pasar esas horas sin comer nada? Me dolia la panza o
literalmente sentia que no podia pensar del dolor de panza por hambre —siempre que me
pasaba eso pensaba en el horror de pasar hambre de verdad, nunca estuve ajena a que
esa experiencia en donde realmente dolia la panza y se sentia el vacio estaba organizada
en torno a una vida de clase media urbana en donde nunca falté para alimentarnos ni

para llenarnos la panza. ¢ Cémo podia ser que a nadie le pase lo mismo?

Después de un tiempo me enteré que casi todas tenian hambre. A partir de ese momento

la pregunta que me acompafio fue épor qué? éPor qué nadie propone llevar algo a la




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS

reunion? ¢ Por qué hacemos como que comer no es una necesidad? Pero no hablo sdélo

de que comer sea una necesidad biolégica del cuerpo humano, pienso en el comer
concreto, en parar, sentarme, comer, alimentarme; comer para seguir. ¢ Por qué no se

habla de esto?

Pero entonces, é¢por qué hacemos como si comer fuera una actividad mds? ¢Por qué
siento que, a pesar de la cantidad de informacion disponible, no se toma en cuenta la
importancia constitutiva que tiene el comer? ¢ Por qué siento que los otros no le dan la

importancia que merece? ¢ Por qué siento que los otros lo viven distinto? o soy yo?

La construccidn del objeto de estudio no suele ser una tarea sencilla —ya que implica
un compromiso personal por parte del investigador— pero es de gran relevancia “la
proximidad con el mismo, dada la posibilidad de incorporar al estudio el conocimiento
adquirido en los ‘haciendo con’ y el privilegio de un lenguaje desde la propia practica”
(Scribano y De Sena, 2009: 8), posibilitdndose un andlisis y reflexion de la tematica desde

las interacciones personales en el desarrollo de la tematica.

Esta auto-etnografia busca dar cuenta del punto de partida del proceso de construccion
de mi tema de investigacidn, y la puse en practica para poder desarrollar una reflexién
de mi experiencia concreta “del comer” en el dmbito de trabajo y en cdmo éstas me
influenciaron y me hicieron formar una idea, una opinion, tener representaciones
diversas sobre lo que es, debe ser y significa comer en la oficina. Porque si bien analizar
la estructuracién de las sensibilidades y las practicas de alimentacidén en las mujeres
jovenes trabajadoras en oficinas publicas nacionales ubicadas en la ciudad de Buenos
Aires es el objetivo general del proyecto, esta formalidad académica engloba diversos
aspectos de mi experiencia que requirid, en un primer abordaje, ser puesta en palabras

para poder acceder a las sensibilidades propias que se ponian en juego.

La auto-etnografia como herramienta metodoldgica me posibilitd no quedarme
centrada en la mera narracién de un hecho de mi vida cotidiana, sino que me brindé la
posibilidad para involucrarme en una reflexién sobre mis practicas, que incluya mis

emociones en torno a las experiencias concretas, a las relaciones con otros sujetos y
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apoyandome en un corpus tedrico que me estaba ayudando a observar la realidad. En

este sentido, la auto-etnografia se vuelve una herramienta sumamente util para poder
explorar las experiencias propias, centrdndonos en lo que poseen de Unicas, y a partir
de alli pensar el tema a investigar desde las practicas cotidianas. Al mismo tiempo nos
permite acercarnos desde otra perspectiva a un campo especifico que conocemos, que
posee reglas y un lenguaje particular, en donde las sensibilidades y las emociones
cotidianas logran aparecer, permitiendo que afloren didlogos y practicas que la

cotidianeidad suele dejar de lado.

Si debo remarcar algo en lo que el recurso de la auto-etnografia aporté una diferencia,
es en ser una herramienta que brinda lo necesario para dejar fluir el discurso y asi darle
lugar a la creatividad en la indagacion; a la vez que permite que aparezcan rapidamente
las conexiones entre lo personal y lo colectivo de tal forma que se puede acceder a la
subjetividad del investigador en los campos no dominados por el saber académico. La
auto-etnografia es un recurso metodoldgico que me brindd la posibilidad de construir
una mirada desde otro angulo en el proceso de construccién del problema, y mantener
presente esta distincion se volvera imprescindible para mantener una vigilancia

epistemoldgica activa.

Uno de los principales aspectos sobre los que la auto-etnografia me permitié reflexionar,
es el encontrar que la busqueda de disfrute en el comer cotidiano es una experiencia
gue me marcé el recorrido. Entiendo que este es un dato de mi individualidad, pero que
se vuelve necesario de indagar. Si puedo entender al cuerpo subjetivo “en tanto ‘locus’
de la sensacidn vital enraizada en la experiencia de un ‘yo’ como centro de gravitacién
de sus practicas” (Scribano, 2012: 99), a la vez que las estructuras sociales incorporadas
son puestas en relacién en las conexiones del cuerpo/emocién que vive-la-vida-con-
otros (Scribano, 2012), se vuelve esencial indagar si a las mujeres jovenes —en quienes
me centraré— también buscan disfrute en el comer. Dicho de otro modo, comprendo
por las experiencias propias en donde la repeticidn y el hastio se volvieron emociones
cotidianas, que el disfrute tal vez es una nocién que puedo estar dando por sentado, ya

gue principalmente deberé indagar en si a las mujeres jévenes les gusta comer.
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Al mismo tiempo, el disfrute del comer se encuentra situado en cuerpos concretos —en

este caso en mi cuerpo— que fueron constituidos socialmente desde la ponderacion de
esa misma emocion. Disfruto del comer desde un cuerpo/emocién que disfruta del
placer del cuerpo comiendo. Por lo tanto, indagar sobre si a las mujeres jovenes que
trabajan en oficinas publicas les gusta comer es también preguntarme sobre la
imbricacién de esos cuerpos/disfrute y de cdmo se encuentran construidos no sélo

socialmente sino desde lo individual y lo subjetivo.

Centrarme en los cuerpos/emociones del comer es también centrarse en la accidn, ya
gue todo cuerpo es cuerpo en accién, por lo cual es considerar como principal no sélo
el qué sino el cdmo; cédmo llevan a cabo la préctica del comer, cdmo lo hacen. Pero es
necesario remarcar que no se trata de remarcar los puntos de contacto entre sus
practicas y las mias, sino en indagar cudles son las practicas propias de esas mujeres
jovenes buscando conocer también que hay de individual y social en ellas, cudles son las
formas en que las suelen llevar a cabo, solas o acompafiados, de forma colectiva o
individual, cotidianamente o de forma extraordinaria, y cuales son las sensibilidades de

esos cuerpos puestos en juego de diferentes modos.

Al poder observar que no sélo las practicas llevadas a cabo en las diferentes oficinas
fueron distintas, sino que pensando que los cuerpos/emociones se constituyen situados
en un ambiente del que es parte constitutiva a la vez, entiendo que serd necesario
conocer los espacios en donde se llevan a cabo ambas opciones, las similitudes, las
diferencias, a la vez que describir su especializacién. Mis propias estrategias en la
eleccién de la comida y de los alimentos me lleva a reflexionar en la vinculacién entre
los cuerpos/emociones situados en un ambiente, y en como el cuerpo/emocién no
“estd” en un espacio, sino que “es” el espacio. Como explicita Ingold, los sujetos no
estamos en el mundo, sino que nos encontramos inmersos en él y es a través de las
experiencias con el ambiente que “las personas desarrollan aptitudes y sensibilidades
especificas” (2000: 9) que referirdn a procesos sociohistéricos. A partir de esto y
observando las diferencias sobre las emociones que experimenté en relacidon a los

diferentes espacios de trabajo compartidos, entiendo que los cuerpos/emociones no
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sélo interactuan con otros sujetos, sino que interactdan en términos del espacio vivido;

en el cual el sujeto/investigador también funciona como testimonio de una sensibilidad

espacial dominante que estamos buscando problematizar (D’hers et al, 2015).

A posteriori, la auto-etnografia me ayudd a entender que la disponibilidad econémica
no sélo fue un importante condicionante a la hora de elegir qué y dénde comer, sino
que fue el punto de encuentro del aburrimiento con la frustracion —al tener que
resolver lo mismo que el dia anterior, con los mismos recursos y las mismas escuetas
posibilidades. Por lo tanto, entiendo que el presupuesto alimentario destinado a comer
dentro del horario laboral serd una tarea que puede aportar una variable mas de
explicacion a las practicas llevadas a cabo en torno a las posibilidades materiales de esos

cuerpos/emociones.

En este punto es interesante retomar algunas de las ideas expuestas con anterioridad
para pensar sobre como la auto-etnografia es una herramienta que nos permite trabajar
con informacién privilegiada que todo sujeto posee al estar inserto en el campo de
indagacion que desea problematizar, y como el sujeto/investigador no sélo es poseedor
de experiencias concretas que pueden funcionar como informacién de primera mano al
pensar un problema social sino que posee experiencias afectivas y cognitivas

sumamente ricas para ampliar la comprension de lo social.

En definitiva, como columna central del proyecto de tesis se encuentra la pregunta sobre
gué significa para otras personas comer; pero la puesta en practica de la auto-etnografia
como recurso metodoldgico que me permita trabajar el cuerpo/emocion propia, me
permitié poner en primer plano el cuerpo/emocién implicado en la observacién de la
experiencia, y poner en primer plano la implicancia de esa experiencia en la construccién
del problema de investigacidn. Asi, pudiendo reflexionar en la imposibilidad de la
separacion de mi cuerpo de mis emociones, en la conformacién de mi cuerpo/emocion,
pude puntualizar que la pregunta que rige el trabajo no se debe centrar en la comida
sino en qué sensaciones, qué sentimientos se ponen en juego en esos momentos. Con

esto quiero decir que el eje de mi trabajo debe centrarse en conocer cudles son las
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emociones que las mujeres jovenes trabajadoras del dmbito publico sienten a través de

la comida ligadas al hecho de comer en la oficina todos los dias.

A modo de cierre

A través de estas pdginas no sdélo definimos y reflexionamos sobre la auto-etnografia
como recurso procesual del proceso de investigacion, sino que presentamos el trabajo
de hacerla funcionar como herramienta en la blisqueda de poner en evidencia desde
dénde pensamos lo que pensamos para asi poder ponderar la articulacion donde el

sujeto/investigador no se puede diferenciar de su cuerpo/emocion.

Utilizar la auto-etnografia como recurso que oriente el proceso de indagacion nos brinda
las herramientas necesarias para acercarnos a las experiencias de la vida cotidiana que
nos ligaron a nuestros temas de investigaciéon, y poder averiguar cuales son los
preconceptos, las experiencias y las sensibilidades que surgen desde alli. Es importante
tener en cuenta que el retomar las practicas desde las propias emociones exige un
esfuerzo cognitivo que nos implica pensarnos a nosotros mismos buscando conocer
desde la propia posiciéon, sumergiéndonos en nuestras practicas desde un
cuestionamiento critico. Es decir, se trata no solamente de no evitar la exposicién de
estos condicionantes sino de ponerlos en evidencia en el proceso de investigacion, se

trata de poner en practica la demanda de una vigilancia epistemoldgica permanente.

El objetivo de presentar mi auto-etnografia aqui es brindarle al lector herramientas que
le permitan observar desde qué experiencias personales surgié mi tema de investigacién
y desde qué sensibilidades que aparecen como propias e individuales se puede poner el
eje en el proyecto de indagacidn social. Esta auto-etnografia me permitié no sélo poder
pensar mi experiencia concreta “del comer” en el dmbito de trabajo sino reflexionar en
torno a mis practicas como sujeto que come, que come en la oficina, que posee

sensaciones y emociones en relacién a la comida.

Y fue a partir de la puesta en practica de la auto-etnografia que pude explorar algunas
reflexiones, sentimientos, ideas y preconceptos que me surgian en torno a una tematica

concreta, en donde lo experimentado, lo leido, estudiado y reflexionado volvia en
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palabras concretas bajo la forma de interrogantes que despertaban interrogantes y

sensibilidades apasionadas; a la vez que seguia buscando entender lo que hay de social

en ella. Espero estar en el camino, aproximandome cada dia un poco mas.
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RESUMEN

La disputa de espacios y poder entre la derecha latinoamericana y los movimientos
progresistas ha llegado a una etapa de confrontacion rispida y medicidn de fuerzas para
controlar a la region. Los avances y formas de comportamiento que tuvo el progresismo

pecd de errores que en el pasado se habia cometido, excesivo liderazgo compulsivo,
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elaboraciéon de un discurso encapsulador y vertical, direcciéon sin incorporacién de

ingredientes populares, retdrica constructora de realidad desde la alocucién, abandono
de los empoderamientos en los espacios ocupados por el trabajo y la cotidianidad, y
vacio en la estructura orgdnica para controlar el poder.

La derecha organica con el soporte de los medios de comunicacion, afiné la estrategia
de apropiacion, limé la base econdmica, desdibujo la estructura financiera que brindaba
soporte a los gobiernos progresistas, atomizé a la sociedad y la orienté hacia un
cuestionamiento de lo popular a través de induccion a la alegria, el consumo, la libertad,
libre cambio monetario, vinculacién de la nacidn con el mundo, la globalizacién y las

nuevas tecnologias.

Dos concepciones de la sociedad en disputa y un resultado que reclama un

reposicionamiento de las fuerzas populares en América Latina.

PALABRAS CLAVES

Gobiernos nacional-popular, discurso y realidad social, democracia interna y

movimientos populares

INTRODUCCION

Los acontecimientos ocurridos en los Ultimos dos afios trajeron una ola de
especulaciones, conjeturas y postulados tedricos por comprender qué esta sucediendo
con las fuerzas progresistas en América Latina y cudl es el rumbo que toman los sucesos
en los préximos meses. Afirman en ciertos sectores académicos y politicos el fin de una
etapa de gobiernos nacional-popular; otros esgrimen argumentos no convalidados con
la realidad, de que llegd la hora del repliegue y resistencia popular; no quedan fuera de
foco y del debate aquellos que ven con pesimismo la derrota de la etapa “popular” y
estan convencidos que la fuerza de la derecha llego con dinamismo e inexorablemente

va a perdurar por varios afios.
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El marco de las actuaciones gubernamentales esta atrapado en discusiones sobre las

gestiones impopulares y esos signos son interpretados como el fin, decadencia o
fortalecimiento del neoliberalismo, sin embargo, la crisis del modelo no se detiene si lo
observamos por los magros resultados en la inclusidn, la tendencia incremental de la
pobreza y el cierre de los espacios de expresion democratica. Logicamente esta es una
vision desde la ventana de la izquierda. Si nos asomamos por la vidriera de la derecha,
las consecuencias de la aplicacién de las politicas neoliberales trajeron y sigue
reportando grandes beneficios a los empresarios, multinacionales, inversores
extranjeros, banca multinacional, empresas mineras, la industria de la creatividad y
exportadores de materia prima. Todo depende del cristal que usemos para observar la

realidad.

Desde la izquierda avizoramos una crisis profunda que puede detonar en un estallido
social, no obstante los espacios y el sujeto provocador de la ruptura estd ausente en los
analisis; desde la otra orilla, el clima para inversores estd dado, las modificaciones que
las nuevas tecnologias estan provocando en las subjetividades colectivas de los jévenes
y universidades-tecnoldgicos son dispositivos favorables para anular una revuelta social
y favorecer la dispersién, la competitividad, la insularidad e individualidad fragmentaria

en sociedades como las que predominan en América Latina.

La nube cargada de expectativas por ser parte de un mundo inteligente, tecnoldgico,
virtual, creativo y de consumo es una estela densa que esta incrustada en las formas de
pensar de un segmento de la sociedad que va entre los 14- 34 afno, mismos que estan
identificados con la derecha, deciden los procesos electorales, no estan interesados en
los debates ideoldgicos, no sienten estar excluidos, les atrae el uso de los dispositivos
electrénicos y dibujan en su subconsciente un mapa de la realidad alejada de la
geometria politica de izquierda-derecha, y con mayor énfasis en preceptos neoliberales
gue consisten en aprender a hacer negocios, incrementar la eficiencia operativa,
desarrollar nuevos mercados, innovar portafolio de productos y servicios, y agregar
nuevo valor financiero. Todo ello para ser parte del mundo empresarial y no del campo

de los trabajadores.
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En el choque de ideologias, la derecha avanzé con pasos firmes, desplazé el

pensamiento critico de las universidades, lo poco que quedd lo arrincond en condicidn
calamitosa, sin recursos ni apoyos logisticos para investigar y divulgar el conocimiento;
el emprendurismo, la creatividad, la innovacién, el uso de nuevas tecnologias, el realce
del talento ligado a creacidén de negocios y empresas sedujo, cultivd y organizé la cultura
de los jovenes que hoy dia no estan interesados en explicaciones ni debates ideoldgicos,
en cambio la flexibilidad, la desterritorializacion laboral, la movilidad estudiantil,
trabajo, reuniones, aprendizajes y educacion en online fue la pauta del mundo virtual

gue nos presiona y nos homogenizara en el 2020.
Lo nacional popular o megalomania politica emancipatoria

El arribo de los gobiernos autodenominados nacional popular y Socialismo Siglo XXI no
devino de un trabajo previo en el ambito organizacional, tampoco de redes asociativas
con plan de competencia politica. Fue un alud de hartazgo y descontento por los efectos
de las privatizaciones, la necesidad de hallar un horizonte de certidumbre, probar con

personajes nuevos y no viciados de la politica tradicional.

El tiempo transcurrido entre el Caracazo de febrero de 1989 y el triunfo electoral de
diciembre de 1998 no esta marcado por un trabajo intenso de base ni de nucleos
poblacionales en redes. Fue un desgaste en Venezuela que habia llegado a su punto de
inflexion por la corrupcidn, la desigualdad social, 7 millones de personas no eran parte
de la poblacién identificada ni con derechos, un desorden administrativo en PDVSA,
militares coludidos con el régimen y una clase media venida a menos que veia agotar
sus recursos y espacios de movilidad social. Ahi encallé el carro del eje ADECO-COPEI y
dio paso al gobierno de Hugo Chavez Frias, con un inicio sin horizonte claro en la politica,
algunas veces dio muestras de simpatia por la social democracia, otro dia cercano a la
teologia de la liberacion y fue su cercania con Fidel Castro lo que hizo cambiar su

ideologia, afinar sus baterias y trabajar en el proyecto del Socialismo Siglo XXI.

De manera similar transitd Argentina, con el estallido de la crisis 2000-2001, confiscacién
de depdsitos bancarios y cierre masivo de empresas y fabricas, una postura de gobierno

transversal que propuso Néstor Kirchner brindd la oportunidad de un triunfo electoral
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con el 22.3% en el afio 2003. Su recorrido fue dentro del marco neoliberal y en 2008

Cristina Fernandez arriba a la presidencia sin romper los marcos globales y si con alguna
tirantez con Estados Unidos, sin confrontarlo frontalmente, mediado el desencuentro
por la cercania con el gobierno de Venezuela que para esos afios ya habia radicalizado
su discurso confrontado contra George Bush para entonces presidente de EE.UU;
ademas, tensiones fuertes sostuvo frente al grupo de deudores denominados “Buitres”
que exigian altos intereses en el cobro del préstamo otorgado en los momentos en que

Argentina transitaba por condicién apremiante.

Bolivia en la era de Evo Morales tiene un punto de partida interesante, la alianza
entre Confederacién Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Bolivia (CSUTCB) y
el Movimiento al Socialismo-MAS- unieron capital organico, espacios estratégicos,
discursos nacionalistas, candidaturas Unica y sélido respeto en las decisiones de la
dirigencia, fue asi que en 1997 eligieron a Evo Morales como diputado, quien
desempeiio un papel activo en denuncias, defensa del indigena, lucha sindical y
presencia de los nativos en distintos espacios de la vida publica, esta intensa actividad
personal y colectiva con soporte de la alianza capitalizé el desgaste de la dirigencia
ancestral de la oligarquia boliviana y en 2005 obtuvo la presidencia en las elecciones de

diciembre de ese afio, tomando posesidn en enero 2006.

Para el caso de Rafael Correa, entre octubre y noviembre de 2006, en dos vueltas, fue
decidido el proceso de eleccién presidencial en Ecuador. Electo Correa, con
antecedentes en el gobierno de Alfredo Palacios como ministro de economia, apoyado
por la agrupacion Alianza PAIS (Patria Altiva y Soberana) y Partido Socialista - Frente
Amplio. En el 2005 bajo el paraguas de la Alianza PAIS se revelé6 como un politico
promotor de una Constituyente y fue asi que, en la segunda vuelta con alianza organica
entre Movimiento Popular Democratico, Izquierda Democratica, Pachakutik, Partido
Roldosista ecuatoriano derrotaron a Alvaro Noboa. Ya en funcién de gobierno, fue hasta
la segunda oportunidad electoral que le aposto a la reeleccién en 2009 y Rafael Correa
radicaliza su postura en la medida que el ambiente latinoamericano lo permeaba con
procesos politicos populares y es notoria la aproximacion hacia el grupo de gobiernos

nacional-popular, para esos afios el discurso de Socialismo Siglo XXI, transformacién
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Nacional-Popular, revolucién pluriétnica, Teologia de la Liberacién con Fernando Lugo

en Paraguay quien en 2008 habia ganado las elecciones presidenciales, dotaban a
Suramérica de un nutrido grupo de gobernantes que hacian alianzas, algunas
discursivas, otras comerciales e integracionistas, bajo la égida inteligente, pausada y
negociadora de Luiz Inacio Lula da Silva, presidente desde 2003-2010), las provocaciones
politico-verbales de Hugo Chavez, las confrontaciones ante los medios de Rafael Correa,
la puntual participacion de Evo Morales, y con menos impacto en el continente

Fernando Lugo y el matrimonio Kirchner.

Las conductas de cada dirigente mencionado fueron manifiestas en momentos de
negociacion o conflictos, una de ellas fue las constantes discordias entre el presidente
Uribe de Colombia y Hugo Chavez de Venezuela, cuyas expresiones de conflictivas
estuvieron en los linderos de la guerra, pero fueron atenuadas por la mesura de Lula.
Otro caso que evidencio el liderazgo compulsivo de Chavez fue en la liberacidén y entrega
de prisioneros que las FARC de Colombia tenia bajo su custodia y como gesto de
negociacion regresaba al gobierno colombiano. La mediacién en un episodio tuvo a
Néstor Kirchner entre los intercesores al igual que al presidente venezolano, pero
quisieron imponer algunas reglas del juego a la guerrilla colombiana, en episodios que

tenian que ver con el formato de entrega de prisioneros.

El liderazgo compulsivo chocé con la naturaleza de las FARC, ejército guerrillero que
desde su nacimiento guarda una autonomia que estuvo blindada por mas de 50 anos,
sin aceptar influencias ni injerencias de la ex URSS, China, Albania, Cuba e incluso de la
corriente guevarista que prevalecié en América Latina. Intentar incidir en el mundo
politico de las FARC es terreno minado, dado que es una organizacidon con jerarquia,
relevo de liderazgos locales, alternancia de dirigencia, ideologia nacional revolucionaria

y de firme conviccién marulandista.

El choque del liderazgo compulsivo con las FARC marcé una distancia entre el gobierno
de Venezuela y la guerrilla colombiana, aun cuando los alzados en armas fueron fuerza
coadyuvante que contuvo a los paramilitares en la zona del Catatumbo y en Arauca y

Arauquita para que no tuviesen un zaguan de infiltracidon hacia el territorio venezolano,
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por parte de Chavez no hubo esa reciprocidad, antes por el contrario, hubo un gesto que

incomodod a la dirigencia de las FARC por la entrega inapropiada que el presidente
venezolano hizo de Pérez Becerra, editor de la agencia con sede en Estocolmo Anncol,
a la justicia colombiana, cuyo procedimiento inaudito, fuera de toda conducta
revolucionaria y complaciente con Uribe, denostd el internacionalismo revolucionario y
acomodo su respuesta a una salida simple, mezquina y sin dnimo de autocritica. Todo

esto sucedio en el afio 2011. (Serrano, Ana Lucia, 2011)

Indudablemente que el papel de asesoria permanente de Cuba y acompanamiento de
Fidel Castro hasta antes de su enfermedad, dio brios al grupo que ideolégicamente no
era monolitico, pero brindaban hacia el exterior esa apariencia, de solidez en valores,
principios y estrategias, fincando esos propésitos en los logros obtenidos de No al ALCA,
creacién del ALBA, UNASUR, CELAC, cuyos foros fueron agiles y con marcada autonomia,
sin embargo las materializaciones fueron pocas, quedando en la mesa de proyectos el
banco regional, la integracién de las economias, la complementariedad para el
desarrollo y una integracidn logistica-vial que diera vida a las economias regionales,
integrara zonas y dreas alejadas del intercambio econdmico y armara un verdadero
mercado regional, porque el Mercosur no es hasta ahora la mejor opcién, dado que es
Brasil y después Argentina los beneficiados, las demas naciones no son impactadas por

el proceso integracionista.

Entonces la organizacion popular no fue el ingrediente basico, salvo Brasil que contaba
con la tradicién sindical del Partido de los Trabajadores, Movimientos Sin Tierra y otras
ligas movimientistas que brindaron soporte a la candidatura de Lula. En los demas casos,
los intentos de organicidad iniciaron después de asumir la presidencia, incluso, para el
caso venezolano los partidos de izquierda pusieron a disposicién de Hugo Chavez sus
estructuras organizativas, pero al momento del El Partido Socialista Unido de Venezuela
(también conocido por sus siglas; PSUV) los intereses, rupturas, tensiones vy
desbandadas fue la musica que entonaron los grupos integrantes hasta que aparecieron
la constelacion de partidos minusculos y una burocracia paquidérmica dentro del PSUV
gue no funciona como esperaban y revela signos de agotamiento por las tribus que

existen en su interior.
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En cuanto a la eficacia de las relaciones econédmico-comerciales entre el grupo de paises

con gobierno nacional-popular, arroja datos poco significativos, dado que los
intercambios de Argentina con Brasil y Uruguay, vecinos cercanos y miembros del
Mercosur fue conflictiva, tirante y con signos de descontento. Uruguay siempre tuvo
quejas contra Argentina cuyo comercio llegd a ser imperceptible, y con Brasil tuvo
reclamos por los bloqueos que el gigante puso al arroz. Argentina y Uruguay auxiliaron
a Venezuela, el saldo es deuda impagable por parte del gobierno de Nicolds Maduro a
Uruguay (T. G. 2016) y quiebra de empresas argentinas que vendieron a crédito y
subsidio del gobierno nacional, sin embargo, no hubo pago pronto y fracasé el intento
comercial (caso de Cresta Roja). Argentina comercializa poco con Ecuador y con Bolivia
priorizando el gas (Indec, 2015) Venezuela sélo exporta petréleo en la regién, alianzas
con Petrobras quedaron en anuncios, con Bolivia hizo algunas operaciones discontinuas
al igual que lo hizo con Argentina. En sintesis, la integracion econdmica-comercial
transitd mas por la retdrica que por los caminos de la eficiencia, algo comun en la
ecuacién algebraica de la izquierda en el poder desde 1979 con la Revolucién

nicaragliense y ahora los ejercicios de proyectos nacional-popular.
Vicios, limitaciones y mucho por corregir

El Liderazgo compulsivo con discurso inapelable borré las diferencias y particularidades
de cada sector popular. La modulacién de relato que unia con cemento vertical una pieza
discursiva que definia a la nacidn, al pueblo, el destino y hasta la forma de hacer politica
de manera casi proverbial, sin dejar posibilidad abierta de una discusidn de qué trataba,
de dénde devenia esa definicidn, quién la propuso y qué contenido ideoldgico guardaba.
Fue un discurso impuesto, nada plural ni democratico, sélo habia que repetirlo, servir

de caja de resonancia e insertarlo en cada poro del extenso cuerpo de la sociedad.

Todo aquel que osara discutir, indagar, cuestionar o cuestionarse qué era la lucha de lo
nacional popular o el Socialismo Siglo XXI pasaba a las filas del enemigo, la consigna fue,
obedecer y marchar como soldados de una revolucion, modelo que fracasé con el

socialismo real y aun en el Siglo XXI trataron de imponer.
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La sociedad latinoamericana no tiene dos sectores, es pluriétnica, diversa, plural, similar

al arcoiris, existen jovenes, pero dentro del rubro los hay indigenas, gay, trabajadores,
estudiantes, intelectuales, profesionistas, ama de casa, padres de familia, en fin, no es
una categoria social cerrada, antes por el contrario, ser joven es un sujeto
multidimensional porque ser indigena a la vez asume rol de estudiante, padre de familia
y luchador social, al igual pasa en otros sujetos que re-dimensionan su identidad

adquirida.

Tratar de imponer un discurso de jévenes y en el mismo costal incluir a todos es una
necedad o actitud intolerante ante la realidad, es ceguera mental y comportamiento

vertical ante los demas.

Un ejemplo lo pude observar en Venezuela, el discurso de Hugo Chavez con respecto a
los indios wayuu o guajiros, siempre tuvo signado como gente del estado del Zulia, sin
reconocerle sus particularidades y en los momentos en que los waylu reclamaron
demandas justas, fueron calificados como opositores y seguidores de los escudlidos
como solia llamarsele a los opositores. Los wayuu no fueron enganchados en las
transformaciones de la revolucién bolivariana por la sencilla razén de que no los
reconocieron como sujeto indigena, los chavistas bolivarianos son todos con un sello
uniforme, una voz guiada desde el poder y unas demandas impuestas por la dirigencia,

lo demas sobraba en la arena politica.

Asi fue dandose la construccién social de la realidad mediante pieza discursiva que
inventd dos bandos: los aliados y los enemigos. La centralidad discursiva y la hegemonia
ideoldgica borrd la pluralidad, los tintes y sellos de cada sector, construyé una unidad

en el discurso, pero la ahondé y fragmenté en la practica.

Dotaron de derechos a la poblacién en el discurso no en lo espacial, el empoderamiento
requiere y demanda un espacio particular que el sujeto emancipatorio hace suyo y lo
convierte en espacio estratégico. Si lo empoderas en lo discursivo y fuera de su espacio,
lo volatilizas, es masa acarreada no masa empoderada y poco dispuesta y resuelta a

construir acciones colectivas en su favor.

ENERO-ABRIL 2016
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Las masas acarreadas en la mayoria de veces obedecen consigna, “Comandante

mande”, “la Direccion ordena”, esas consignas monopolizan el ejercicio del poder, hace
obediente al sujeto y, ante todo, lo eclipsa, le rompe sus dispositivos de actuacion
colectiva, sus resortes creativos y la voluntad de actuar en funcién de sus necesidades y
demandas. Si lo adocenas, lo doblegas a la obediencia del jefe o jefatura colectiva,
crecen en él tentaculos aprisionadores de voluntad y decisidn, relega su independencia,
espera siempre ordenes, supedita sus derechos y demandas a la jefatura, renuncia a la
lucha y poco a poco es convertido en un obcecado obediente de la nomenclatura

burocratica.

No hubo un discurso propio para el indigena, el obrero, el campesino, el profesionista,
los jubilados, los jovenes, estudiantes, mujeres, gay, entre otros, sino que la pieza
discursiva borro diferencias y particularidades, no hizo notorio las demandas
complementarias, la ligazén de un derecho indigena con los jovenes estudiantes, sino
gue en un costal poroso y roto metid a todos bajo un lema Nacional-Popular vacuo, sin
forma ni contenido de ahi que hoy armar una demanda les cuesta mucho darle cuerpo
y dotarla de contenido e insertarla en el contexto de lucha. Lo nacional es tan grande
como insignificante, lo popular es todo y nada porque nadie quiere asumirse como
perdedor y explotado, sino sujeto que le arrebatan sus derechos, es una contradiccién,

son despojado, pero no explotado.

Empoderarlos no era proporcionarles un salario o plan de ayuda menesterosa, sino
exigirle, guiarlos, inducirlos a crear, producir, colectivizar los saberes, experiencias, que
su espacio fuese rotulado con una experiencia colectiva, un sello de ejercicio politico, un
guehacer productivo a fin de que hagan suyo el sitio, el lugar y el espacio, convirtiéndolo

en una trinchera de trabajo, mundo de vida y trinchera politica.

Otro tema de anomalia orgdnica fue el modelo reproductivo de la cadena burocratica
difusora y resonante caja de discurso nacional-popular que ahuyentd la participacién,
sometio al militante, congeld la critica, aplazé los anhelos libertarios, sell6 las puertas
del debate y sélo la reproduccién del mensaje de arriba era escuchada y repicaba como

canto de iglesia o sermdn de retiro espiritual.
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El descontento fue filtrdndose hacia canales opositores, el hartazgo fue abriendo

caminos que lo conducian al adversario, el enemigo ofrecia alegria, trabajo y libertad,
obviamente no le explicaba bajo qué condiciones y las condiciones de su paradigma, la
burocracia ebria de derroche creyé que controlaba almas con prebendas y migajas,

acarrear es mejor que explicar, légica facil en politicos inutiles.

Institucionalmente, el gobierno nacional popular o revolucionario no legitimo sus
estructuras, el gobierno fue y era la persona que podia cambiar el curso de la historia,
los acontecimientos, las fechas, los eventos, el tiempo y hasta la verdad. El discurso fue
pudriendo, fétido olor despedia en los actos y movilizaciones pagadas, las voces mudas
de los distintos sectores populares solamente eran escuchadas para gritar consignas,

pero no sus demandas, hacerlo era colocarse en la acera de la enemistad.

Le quitaron valor al Estado, a las leyes, a los gobernantes locales y regionales, a los
simbolos, todo era el rey, el lider, el omnipresente que cada dia que pasaba, sus pies
iban perdiendo fuerza y los seguidores sin brujula cantaban el son de la musica

ensordecedora de victoria para siempre.

La experiencia ganada en movilizaciéon y organizaciéon fue diluida en obediencia, los
signos de corrupcion eran notables, no eran comparables con las politicas de
distribucién, que con el pasar de los meses y la caida de los precios de los commodities
fue reduciendo los planes de apoyos a los carenciados, la inflaciéon vino como lluvia con
la impresion de billetes y el discurso no podia estirarse mds de lo que cubrian las

mentiras que poco a poco desocultaban lo hecho mal o de manera arbitraria.

La subordinacién de los movimientos populares a directrices de partido o gobierno
adocena e impide el desarrollo de formas politicas autdnomas surgidas desde los de
abajo; la dispersion es cierto que refuerza busquedas genuinas de participacion y nuevas
formas de representacion. Pero la excesiva partidizacion es también un factor que
dispersa, (Andino Rubén, 2016) abre grifos de fuga y expulsa a sectores populares del

centralismo vertical.
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En época de crisis la supervivencia asoma la cabeza, y fueron los sectores desocultados

los primeros en transitaron a la oposicidén, la carrera de quien acapara mas gana
fragmento el cuerpo de lo popular, los hilos de conduccion sufrieron de esclerosis
multiple, la fuga fue en los 4 lados de cuadrilatero con destino indeterminado, fue como

una implosion por desesperacion, desencanto o desacompafiamiento.

Frei Betto nos regala una reflexién que podemos resumir de la siguiente manera: “no
han tratado de organizar y politizar al pueblo, un gobierno progresista no se mantiene
por consignas, por promesas. Los pueblos pueden soportar la dificultad, como pasa en
Cuba, si tiene formacion ideoldgica para comprender esa dificultad y estar dispuestos al
sacrificio...No hicieron un trabajo de base, en el sentido de organizar politicamente al
pueblo, y ese pueblo esta sujeto y por tanto vulnerable, a toda la propaganda de la
prensa burguesa..muchos movimientos sociales ya no actuaron con decisién, con
coraje, ‘estamos esperando que el gobierno va a hacer esto, que el gobierno va a
apoyarnos’, y el gobierno no apoyé. El gobierno ha sido muy bueno en muchos aspectos,
pero ha sido bastante padre de los pobres y madre de los ricos ...mucho asistencialismo,
es factor preponderante. Han tratado de facilitar o que el pueblo se haga de bienes
personales: computadora, nevera, teléfonos celulares, y no los bienes sociales:
educacion, salud, vivienda, saneamiento, transporte colectivo...” (Martinez Néstor,
2016)

La experiencia es costosa, dolorosa y lamentable, dado que retrasar de nuevo las metas,
replantear formas de organizacion, retomar experiencias que fueron exitosas y depurar
lo que nos ha provocado golpes y caidas es un tramo largo, necesario y con discusiones
inteligentes. Los protagonismos mesidnicos deben ser guardados en el baul de las
experiencias nefastas, las actuaciones compulsivas son ingredientes que sobran y
vinagretas que indigestan todo proceso politico emancipatorio. Los caminos transitados
en el ayer no son senderos de victoria en el ahora, pero son parte del arsenal analitico
gue nos ayude a comprender la realidad social que nos rodea. Tenemos un enemigo
poderoso, habil, mutante, con muchos recursos y desplazamiento, sus alianzas
estratégicas son numerosas, tecnoldgicamente nos atropella y sabe seducir con el

lenguaje.
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Si reconocemos que el enemigo tiene formas diversas de dominios y acervos politico-

militares para imponer su control, no juguemos a David y Goliat, ni lo confrontemos con
retdricas triunfalistas que lo enmarcan en una crisis terminal y agonizante. No esta en
crisis en neoliberalismo, No esta en crisis el imperialismo, No esta en crisis el narco
capitalismo, No esta en crisis el capital monopdlico financiero, la crisis la reflejamos los
gue no tenemos capacidad de razonar y ver al gigante que nos atropella y quiere

mantener el dominio eterno.

La diversidad es fortaleza, de ahi que los distintos movimientos populares, comunitarios
tienen caida en la nueva organicidad, sin perder su autonomia, cimulo de demandas,
dindmica comportamental, formas de lucha y trayectoria de trabajo politico. Su
incorporaciéon a un frente o alianza popular no borra sus particularidades, las ahonda y
las articula con otras organizaciones, complementariedad en la lucha, escalonamiento
de demandas, dinamicas de confrontacién moduladas, enlaces de desplazamiento y
movilizaciones, boicot espacial y creacidon de encadenamiento de espacios estratégicos

y otros autdonomos para confrontar en momentos de la represion profunda.

Rotacién de liderazgos, descubrir nuevos enclaves de lideres locales, comunitarios,
regionales que tengan relevo, despliegue y soporte de cuadros intelectuales que lo
alimenten con reflexiones novedosas y apegadas a la realidad cambiante. Un lider
eterno es signo de una sociedad descabezada, muda, obediente y sin acervo de
insumision. Muchas cabezas decididas a pensar y resolver, es el holograma de una

sociedad despierta que reclama, exige y lucha por su libertad.

Sintesis

En sintesis, si me preguntan, iqué resistencia hay en América Latina? Respondo...Una
accién colectiva explosiva con respaldo orgdanico y espacios estratégicos empoderados,

con capacidad de instrumentar una guerra de movimiento. No la hay.

Una expresion emotiva de hartazgo y de irrupcidon en las calles, es posible pero

expuestos a una represiéon mayuscula dado que las policias ahora utilizan tacticas
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militares y de eliminacién del enemigo...seria costoso porque inundaria el ambiente con

miedo y didspora que fragmentaria lo poco que existe.

Una latencia de que algo nuevo puede darse, la miro desde los siguientes puntos a
analizar 1/ Evaluar las fortaleza/debilidades del enemigo; 2/ Caudal de herramientas
politicas y formas en que elaboran las demandas los movimientos populares y la manera
en que la insertan en la realidad social, 3/ posibles alianzas estratégicas y coyunturales
entre sectores sociales y populares para construir una accion colectiva 4/ pautar los
tiempo y los espacios de la cotidianidad politica, observando si la crisis llegd a las casas,

las esquinas, a las aulas, en los espacios publicos y en el debate publico.

Todo esto hasta ahora no esta presente, el debate lo impone la opinién pre-fabricada
de los medios y la derecha; la mesa diaria es de lamento, critica y supervivencia aislada,
la brecha entre lo popular y los sectores medios es enorme y por ultimo, los reclamos y
petitorios se rotan, son tomadas de otros lados, son refritos y nada es nuevo; esta
agotada la creatividad para posesionar o sembrar una reivindicacion o exigencia,
enlazarla con acciones de denuncia y convocar a otros en situacion similar es un camino
sinuoso . Entonces, vivimos un escenario de demandas sin nutrientes ni inyectores de
accién, reclamos ruidosos sobre los actos de gobierno y una politica contestataria ante
la pauta de opinién publica que imponen los medios. Esa es la nube que pesa sobre los

primeros meses del afo 2016
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Accion colectiva, Conflicto social y Politicas sociales. Contorneando

el conflicto por la basura en la ciudad de Cordoba

Autor: Ignacio Pellén’

RESUMEN

El presente articulo se inscribe en una serie de discusiones, perspectivas e “intuiciones”
entorno ala accidn colectiva y el conflicto social en las sociedades neo-coloniales del Sur

Ill

Global. Desde la Sociologia de los cuerpos/emociones se entiende el “para qué” de las
formas actuales de estructuraciéon capitalista y, por ello, se propone acceder a los
“como” utilizando el supuesto de que el cuerpo es el locus de la conflictividad y el orden.
De este modo, los carreros cordobeses — como sujetos corpéreos — que viven en la

pobreza, que se movilizan en carros traccionados por animales y que trabajan con la

7 Integrante del Programa de Estudios sobre Accion Colectiva y Conflicto Social (CIECS-
CONICET y UNC), pellonignacio@gmail.com.
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basura demarcan los “bordes” de un sistema que se re-afirma y re-define con cada

nueva grieta que genera. Las democracias contemporaneas contienen numerosos
pilares que sostienen el aparato extractivo de energias naturales/corporales, los
crecientes mecanismos de represion, vigilancia y control y dan continuidad a la (re-
)produccion y despliegue de dispositivos de regulacion de las sensaciones y mecanismos
de soportabilidad social. Estas diferencias analiticas funcionan como una imbricacién de
multiples y diversos momentos que ordenan y desordenan sujetos y objetos. A partir del
trabajo con fuentes primarias y secundarias (bibliografia especializada, fuentes
periodisticas y documentos de organismos oficiales), se propone tensionar las acciones
colectivas de una cooperativa de carreros, una fundacién protectora de animales y el
estado municipal buscando visualizar y entrelazar ciertas “sinuosidades” del actual
conflicto por la basura en Cérdoba. La ultima parte del articulo se reserva para algunas
reflexiones y cuestionamientos acerca de “cémo” se expresan, en el dig-a-dia, algunas

de las politicas de los cuerpos/emociones.

PALABRAS CLAVES

accion colectiva — cuerpos — sensibilidades — basura — politicas sociales

INTRODUCCION

La basura®, y quienes trabajan y “con-viven” con ella, da cuenta de diversos
momentos en el proceso de mercantilizacidn vigente. En el mercado, dado su afan de
homogeneizacién — para que haya intercambio entre iguales — se (re-)producen objetos,
sujetos y discursos fragmentarios, constituidos por y en la conflictividad. Son esos
“fragmentos materiales y discursivos que las légicas de dominacion dejan como

intersticios de su homogeneidad” (Scribano, 2005) las hendiduras para “habitar”, desde

8 Lo que histéricamente conocemos como basura, hacia fines del siglo pasado comenzé a
denominarse residuos; actualmente, muchos autores utilizan “basura” para referirse a aquellos
materiales que ya “no sirven”, mientras que los asépticamente llamados “residuos” consisten en
los restos que se pueden reutilizar o reciclar — re-mercantilizar (Pirez y Gamallo, 1994).
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una sociologia de los cuerpos/emociones que se pretenda capaz de

escuchar/interpretar/alentar la palabra de los actores colectivos en-conflicto e

identificar los sintomas, ausencias y mensajes de sus protestas.

Nuestra historia presente nos muestra que las sociedades capitalistas se organizan
entorno a la producciéon de mercancias y que, tal como lo indicara Marx en el siglo XIX,
es el trabajo humano, como fuerza social, lo que hace posible que los objetos tengan
valor (Marx [1844]; 2010). En este modo de produccidon y de organizacion social,
orientado hacia la acumulacién del capital, puede verse al proceso de mercantilizacion
como piedra fundacional para su sostenimiento y continuidad. En su fase neo-colonial
actual, los procesos de re-estructuracion se re-definen junto al avance hacia “nuevas”
mercantilizaciones: “todo se transforma en mercancia. Inclusive la naturaleza. Inclusive

la basura. Inclusive los sujetos” (Lisdero y Vergara, 2010: 103).

Las politicas publicas (o estatales), con su objetivo de resolver las “fallas” del
sistema capitalista (sean las del mercado, las del Estado o las de la sociedad civil),
generan diversas practicas que performan lo social, por su capacidad de construir
realidades con su “mera enunciacion” (De Sena y Mona, 2014). En este sentido, las
politicas publicas, y especialmente las sociales, hacen sociedad en un doble sentido:
normatizando las condiciones de produccién y reproduccién de la vida de los sujetos y
transmitiendo modelos de sociedad deseables. Desde esta perspectiva, las politicas de
gestion de los residuos sélidos urbanos (RSU) y las politicas de “inclusidn” orientadas a
los recuperadores de residuos exceden “lo material” inmediato, contribuyendo en la
conformacidon de subjetividades de los agentes, constituyendo y consolidando

sensibilidades sociales (De Sena y Cena, 2014).

En el presente articulo, se asume que los conflictos son una via privilegiada para
comprender los procesos de estructuracion social y que los mismos, al menos en el neo-
colonialismo, estan siempre anclados a cuerpos que trazan los limites de compatibilidad
sistémica: cuerpos que muestran/transitan los “bordes” de la sociedad. El cuerpo de los
agentes se presenta, entonces, como instancia central, como locus conflictual, donde se
disputa y resiste por la apropiacién de los bienes fundamentales para la auto-

reproduccion biolédgica del propio cuerpo y la reproduccién del capital (Scribano, 2003,
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2009; Lisdero y Vergara, 2010). Si consideramos que desde hace siglos el capitalismo se

sostiene, reproduce y extiende por la apropiacidn, depredacién y reciclaje de energias
corporales y sociales, cabe preguntarse écOmo es que esos cuerpos aun siguen en
movimiento? ¢Como hacen para mantenerse en el “borde”, incluso cuando parece que

se han salido o que nunca han entrado?

La caracterizacién desarrollada por Scribano (2009), acerca de las actuales formas
sociales de dominacidn, orientan las busquedas para los interrogantes de este articulo.
En primer lugar, la concentracion monopdlica del capital deviene en aparato
extractivista de energias corporales/naturales para asegurar su reproduccion. En
segundo lugar, el aparato de vigilancia, control y represidon toma dimensiones globales
con el avance de la militarizacién y la diversificacion de mecanismos de control, para
“defender” el proceso de expropiacidon/apropiacion. En tercer lugar, la produccién y
manejo de dispositivos de regulaciéon de sensaciones y mecanismos de soportabilidad
social se recrean a cada momento con el objetivo de la evitacién conflictual, operando
de manera simultdnea y complementaria con los dos momentos anteriores (Scribano,

2007, 2009).

En resumen, la propuesta de este articulo consiste en: a) contextualizar el trabajo
de los recuperadores de residuos en la ciudad de Cérdoba, distinguiendo las condicién
corporal de los agentes y su inscripcidn en el proceso de mercantilizacion de la basura;
b) interpretar las politicas publicas vinculadas a los carreros®cémo politicas sociales que
hacen sociedad en un doble sentido (material y subjetivo); c) luego de dichas
“contextualizaciones”, se pasara a entrelazar y tensionar las acciones colectivas
inscriptas en el antagonismo entre una cooperativa de carreros y una fundacién
protectora de animales'?, desde un enfoque de la sociologia de los cuerpos/emociones;

d) por ultimo, se reflexionard acerca de las ideas desarrolladas y su conexién con las

9 En Argentina, se denomina carreros a aquellos hombres y mujeres que conducen carros tirados
por caballos y que realizan diversas actividades; entre ellas, trabajan recolectando residuos
reciclables y transportando restos de poda, escombros o materiales de construccion.

10 Sj bien los primeros antecedentes por la defensa de los derechos animales datan del siglo XIX
(Jasper, 1999), actualmente, muchas organizaciones “animalistas” o “proteccionistas” se
presentan bajo el halo del ecologismo. Frecuentemente, desde estos espacios se adjudica a “lo
natural” valores (morales) superiores a “lo humano” en una suerte de ecologismo misantropico.
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politicas de los cuerpos/emociones (Scribano, 2010), expresando algunas lineas para

posibles futuras indagaciones.

La mercantilizacién de la basura y los cuerpos que “sostienen” el reciclaje

La ciudad de Cérdoba'! de principios del siglo XXI da cuenta del proceso del
capitalismo global que encuentra en la reutilizacidon y el reciclado de la basura un
“nuevo” nicho de mercado'?. Si bien la labor de recuperar materiales “aprovechables”
de la basura (“cirujear”) no es novedosa (Schamber, 2008), el reciente auge de esta
actividad aparece entramado a una serie de metamorfosis operadas en el mundo del
trabajo desde la década de 1970; el desplazamiento de miles de personas del campo a
la ciudad; la segregacion social urbana; el aumento del precio de las materias primas,
entre otros factores (Lisdero y Vergara, 2010). Consecuentemente, amplios sectores de
la poblacion urbana desocupada-subocupada encuentran en la recuperacion de

residuos una alternativa econdmica-laboral.

La Municipalidad de Cérdoba — en sintonia con las principales ciudades argentinas
— caracteriza sus politicas de gestion de RSU por la prestacion de dos servicios publicos:
el servicio publico de higiene urbana (SPHU)® y la disposicién final de la basura en

rellenos sanitarios. Junto a la privatizacién'? de estos servicios, desde 1978, las politicas

11 Ubicada en la region central del pais, Cérdoba constituye la segunda conurbacién de la
Argentina en poblacion y extension, con aproximadamente 1.500.000 habitantes, alojando
significativas actividades econdémicas, industriales, culturales y educativas.

12 Uno de los sectores mas dindmicos de la economia global se vincula al llamado “Negocio
Verde”, basado en la ingenieria-industria ambiental, en grandes obras de infraestructura y en la
innovacion tecnoldgica (maquinas, equipos y técnicas) para la reutilizacion-reciclado de
residuos inorganicos y tecnologicos y la re-conversion de restos organicos en combustibles y
fertilizantes.

13 E| SPHU comprende, principalmente, la recoleccién y transporte de los residuos en general, el
barrido de calles y espacios comunes del area céntrica y el servicio de recoleccion diferenciada
por zonas y tipos de residuos, entre otras prestaciones.

14 A principios de la década de 1970, el SPHU que venia prestando directamente el municipio
comienza a ser realizado por la Cooperativa de Servicios y Provisiéon de Camiones Cordoba Ltda.
En 1978, el servicio pasa a manos de la empresa privada Venturino. Hacia fines de 1981 la firma
Aseo (WasteManagment International y Sociedad Macri) toma la licitacion hasta 1984,
construyendo, en 1982, el primer relleno sanitario de la ciudad. En 1984, el entonces Intendente
Mestreterceriza el servicio en las empresas Guambaré y Chietti. En 1986 la nueva licitacion es
adjudicada a Clima (Grupo Roggio y Hormas). 12 afios después, en 1998, la empresa Cliba
(Grupo Roggio) es la prestadora hasta que, en 2009, a causa de problemas econdmicos, se crea
la empresa estatal CReSE para gestionar la basura. En 2012, el Intendente Mestre (hijo) impulsa
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de gestion de RSU suman a sus “preocupaciones” cuestiones relativas al impacto

ambiental, la valorizacion de los RSU y la formalizacién de los circuitos de recuperadores
de residuos (D’hers y Shammah, 2015). Muchos de los conflictos por la basura con mayor
relevancia en la “agenda publica” se vinculan a las licitaciones del SPHU, la actividad
“desordenada” que realizan cirujas, cartoneros y carreros (recuperadores de residuos)

y la contaminacién ambiental de viejos o nuevos basurales (Pellén, 2014).

La insercidn de importantes empresas de ingenieria en la recoleccion de residuos
y la construcciéon de rellenos sanitarios, abrié las puertas a la mercantilizacién del
servicio de higiene urbana. A su vez, las politicas de ajuste estructural, la re-
estructuracion del sistema productivo y la flexibilizacion de las legislaciones laborales
dan lugar a una serie de metamorfosis del mundo del trabajo®’ (Lisdero y Vergara, 2010;
Vergara, 2014). Con el estallido de la crisis argentina de 2001-2002, se crean nuevas
condiciones socio-econdmicas'® que promueven la insercion de miles de personas en la
recuperacién de residuos como una alternativa de subsistencia. En este entramado de
necesidades econdmicas (y no ambientales) se consolidan “nuevas” cadenas de valor:
en un extremo, hombres y mujeres de diversas edades que recolectan residuos en calles
o basurales y, en el otro, industrias especializadas en el reciclado (Schamber, 2008;

Vergara, 2014).

De esta manera, la actividad de los recuperadores de residuos se orienta a la
busqueda, traslado, acondicionamiento y venta de materiales que son demandados
como insumos de grandes industrias. Sensu Marx, la creacidén de nuevos valores necesita
de la intervencion del trabajo-mercancia, entonces: “el proceso social necesario para la
creacion de un bien o servicio se constituye por otra parte en el proceso de valorizacion
del capital, es decir, en la reproduccion de las relaciones sociales capitalistas” (Lisdero y
Vergara, 2010:101). Desde esta perspectiva, podemos observar que, las energias

corporales expropiadas/apropiadas, puestas en movimiento para recuperar residuos,

que CReSE subcontrate el SPHU (“provisionalmente”) a dos firmas privadas: LUSA y COTRECO
(LV, 2009).

15 Durante la década de 1990, el desempleo estructural se combina con formas subproletarias
de empleo, marcadas por la precariedad, informalidad, inestabilidad y feminizacién laboral
(Vergara, 2014).

16 Al desempleo y subempleo estructural se le suma la devaluacion de la moneda nacional y
fuertes restricciones para importar mercaderias e insumos industriales, entre otras.
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dan lugar a la “valorizacién” de los residuos reciclables y a la expansion de la

mercantilizaciéon de la basura.

La condicidn corporal de los agentes — carreros, en este caso — constituye, desde
la sociologia de los cuerpos/emociones, una via de acceso a las tensiones que produce
el capitalismo neo-colonial en los sujetos y en las sociedades. El cuerpo de los agentes
es el locus de la conflictividad y el orden: alli se encuentran las energias y las
sensibilidades sociales a expropiar, a reprimir y a dominar para que las relaciones
sociales vigentes continlen siendo aceptadas, soportadas y naturalizadas (Scribano,
2009). Por estas cuestiones, las reflexiones sobre los cuerpos/emociones no pueden
realizarse por separado, porque son parte de la estructuracion del poder y de la

construccion de las sensibilidades sociales (Scribano, 2012).

Las diferencias en el consumo, el vivir de lo que otros tiran, se “soportan” porque
“de algo hay que vivir”, “{(...) el carrero tiene que volver a la casa con algo...”’. Las
fantasias sociales (Scribano, 2005) de que “todos los trabajos nos haran libres” y el
“privilegio” de “trabajar sin patrén”, se “chocan” con la realidad de un trabajo
tercerizado-precarizado con el que no alcanza para el sustento diario “(...) nosotros
propusimos cuatro horas de trabajo por la mafiana, en carro, porque si no un salario,

una beca, no contiene una familia numerosa, desgraciadamente somos numerosos”*é.

En las (auto-re-) presentaciones del recuperador como “trabajador libre”, por
ejemplo, se aplana la conflictividad de los agentes ante un sistema-mercado para el cual
el valor de los hombres y las mujeres se reduce a las reservas de energias corporales que
aun estan dispuestos a vender (Lisdero y Vergara, 2010). En este sentido, el préximo
apartado busca detenernos en algunos mecanismos y practicas estatales que impactan
directamente en las condiciones materiales de los sujetos, y también en sus re-

presentaciones y visiones del mundo.

Las politicas de gestion de RSU y de “inclusion” como politicas de “doble filo”

17 Carlos (carrero de “La Esperanza”), en el programa televisivo “Bien despiertos”, Canal 10 (afio
2015). Disponible en: https://goo.gl/amotaE
18 |bidem.
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Los Estados contemporaneos se sostienen sobre las ideas de una ciudadania

compuesta por hombres y mujeres libres e iguales — como garantes de la democracia —
y, sobre la desigualdad estructural y la dependencia que resulta de la subordinacion del
trabajo al capital — como constitutivos del proceso de acumulacién capitalista. A partir
de esta contradiccion constitutiva de los Estados modernos, las politicas publicas
representan formas de intervencién en la cuestion social que buscan resolver las “fallas”
tipicas del sistema vigente(De Sena y Mona, 2014).Por tanto, “todo andlisis de las
politicas publicas debe tomar en consideracion los procesos que las generan y las
estructuras de poder donde se fundamentan y desarrollan, el modelo de sociedad que
suponen y recrean, junto con los sectores sociales favorecidos y no favorecidos” (De Sena

y Cena, 2014: 28).

En este apartado se busca caracterizar el “doble filo” de las politicas sociales, las
cuales hacen sociedad en dos sentidos: primero, por su impacto directo en las
condiciones de produccién y reproduccion de vida de los agentes vy, luego, al transmitir
modelos de sociedad deseables, con su mera existencia y por su frecuente
“acompanamiento” desde las Ciencias Sociales (De Sena y Cena, 2014). En el marco del
largo proceso de mercantilizacion de la basura —y en el “mas reciente” de valorizacion
de los residuos — las acciones u omisiones en politicas vinculadas a los RSU pueden leerse
como representaciones de resultados parciales y situados (en espacios y tiempos

determinados) entre los distintos agentes en conflicto por la basura.

En la Ordenanza N°9912 del afio 1996, marco legal que regula la gestion de
residuos en la ciudad Cérdoba, el municipio afirma su Poder de Policia en esta materia;
tipificando los RSU y reconociendo a los actores involucrados en la problematica. En la
misma, no se menciona a los recuperadores de residuos bajo ninguna denominacién ni
tampoco se hace referencia alguna a su actividad. No obstante, si se esclarece que el
municipio tiene disposicion exclusiva de los residuos, quedando “prohibida Ila
manipulacion no autorizada de residuos en la via publica” (Art. 17), y que toda actividad
de recoleccién, traslado, tratamiento y disposicidon final de los residuos por fuera del

Estado, o de sus empresas concesionarias, queda en la “ilegalidad” (fuera de la ley).
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Por otro lado, producto de las acciones represivas durante el gobierno de la Junta

Militar (1976-1983), y en el marco del “retorno a la democracia”, algunos grupos de
carreros comienzan a organizarse y surgen las primeras cooperativas de carreros en
Cérdoba. Anos después, con el advenimiento de la crisis de 2001-2002, el crecimiento
de la actividad “visibiliz6” a miles de personas que recorrian la ciudad en busca de
residuos reciclables®®.Ante el problema por el “desorden” en el transito y el desarrollo
del “legitimo” trabajo de los carreros, el municipio sanciona una ordenanza (N°
10.125/99) para la “reorganizacion” de la actividad restringiendo el acceso de carros al
zona céntrica de la ciudad y se impulsa la inscripcidon e identificacion de carros y

propietarios?? (Vergara y Giannone, 2009; Pellén, 2014).

Hacia fines de 2011, el nuevo gobierno municipal interrumpe la “voluntad
politica” que permitia ciertas “libertades” para los trabajadores del sector. En el Plan de
Metas de Gobierno presentado por la nueva administracién se dedica una meta hacia
los carreros: “Control y restriccion de vehiculos de traccion a sangre en la via publica:
Censar y registrar, el 100%. Implementar un Plan de organizacion y manejo, el 100%”
(RCNC, 2013: 9). Ademas, en documentos de trabajo elaborados por el municipio, se
expresa que los “recuperadores urbanos” siempre han existido, que han aumentado a
partir de la crisis de 2001, y se identifican como “zonas criticas” la via publica y los
basurales a cielo abierto (sus espacios “habituales” de trabajo). Entonces, se propone
“no perseguirlos”, sino incluir a aquellos que estén organizados en cooperativas para
que trabajen con la “Fraccion Seca” de los RSU (inorganicos reciclables) (MdC, 2012a,

2012b, 2012¢).

Las politicas locales implementadas en las ultimas décadas, muestran la
actualizacion de los sustentos tedricos y discursivos en la produccién de politicas

publicas a nivel regional. Al inicio del siglo XXI, las politicas “focalizadas” pierden terreno

19 En esos tiempos, se instala la “idea” de que una ordenanza sancionada por el gobierno militar
(“Ord. N° 8643”) prohibe el transito de carros a traccidon sangre en la ciudad. El registro mas
antiguo al respecto es un articulo periodistico titulado “El centro vive una invasion de carreros”
(ver: http://goo.gl/UX4Q0L).

20 La “reorganizacion” implicaba que los carreros debian dejar sus carros en los margenes del
Rio Suquia e ingresar al centro para realizar la recoleccién en carros manuales (traccionados
por ellos mismos). Luego, se originan protestas y varios carreros son detenidos, evidenciando la
necesidad de mayor organizacion de los colectivos de carreros (Vergara y Giannone, 2009).
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ante la emergencia de las politicas “inclusivas”. El auge de “lo inclusivo” desplaza la

discusidn entre focalizacion o universalizacion y habilita a la persistencia de criterios de
elegibilidad de los sujetos?!. La “inclusidn social” se presenta como “lo bueno” dentro
de cualquier politica publica, mientras que los sujetos “incluidos” se limitan a aceptar
las concesiones que se realizan, quedando intactas las condiciones de reproduccién del
orden social (De Sena y Cena, 2014). Este “cambio de paradigma” impulsa al gobierno
municipal a complementar las politicas de “represién” con las de “inclusién”??, dejando

intactos, o potenciando, las posiciones de los sectores sociales dominantes.

En las politicas de gestidon de los RSU y, especialmente, en las politicas sociales —
al margen de su grado de “ejecucidon real”?® — se observa una fuerte tendencia a
caracterizar los problemas por sus sintomas y no por sus causas, rasgos tipicos de las
politicas focalizadas?®. Entendiendo que el recuperador-carrero cuentan con “escasa
insercion formal”, que “son” los generadores de basurales a cielo abierto y que cuentan
con una “inadecuada movilidad por el uso de carros a traccion a sangre” (MdC, 2012a);

la intervencidén estatal se dirige a “convertirlo” en operario de los centros verdes

gestionados por el municipio (plantas de clasificacion de residuos).

Las acciones y omisiones de las politicas sociales orientadas a la “inclusién” de
los recuperadores urbanos impactan en un doble sentido: “construyen sentidos y
conforman sujetos individuales y sociales al mismo tiempo que consolidan un imaginario
colectivo” (De Sena y Cena, 2014: 27). Sobre los carreros de hoy, como sujeto-objeto de

intervencion estatal, se edifica una doble identidad social: por un lado, como

21 A modo de ejemplo, se expresa que el actor generador de “problemas” es el recuperador
urbano (individuo) y el sujeto a “incluir” es aquel recuperador que esté dentro Cooperativas de
Recuperadores Urbanos (colectivo formal).

22 En el afio 2012, se crea el Principio de Inclusiéon Social dentro de los Principios Rectores del
Servicio Publico de Higiene Urbana, se pone en marcha un Registro de Cooperativas de
Recuperadores Urbanos y se lanza el Programa Recuperando Valor; conjugando objetivos y
acciones orientadas a la “inclusion de los recuperadores informales” por medio de la creacion de
“empleo digno”.

23 Actualmente, las Metas vinculadas los residuos y la inclusion de los recuperadores muestran
avances insignificantes (RCNC, 2013); p.e. solamente 185 recuperadores cooperativizados
estarian accediendo al “empleo digno” propuesto (MdC, 2014, 2015).

24 En dos libros recientes, coordinados por Angélica De Sena (2014, 2016), se realizan recorridos
pormenorizados de diversas politicas publicas y “cuestiones sociales” que, en los ultimos afnos,
viraron de politicas focalizadas a politicas inclusivas, con una notable influencia ejercida via
“recomendaciones” del Banco Mundial.
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trabajadores en la “ilegalidad”, como “generadores” de basurales y como

“entorpecedores” del transito, justifican la represién, el control y la vigilancia; por otro
lado, como “trabajadores informales”, como “pobres” con un empleo “indigno”,
necesitan la “inclusién social”, la caridad y el solidarismo, en un rol de beneficiarios

pasivos, carentes y necesitados.

Tal como ya fue planteado, las politicas sociales no solo producen y reproducen
procesos materiales que condicionan a los agentes, sino que también influencian la
conformacion de subjetividades, recrean y consolidan sensibilidades sociales. Los
modelos de sociedad deseables (De Senay Cena, 2014) se hacen sociedad en lo “poroso”
de lo cotidiano (Lisdero y Vergara, 2010); se hacen cuerpos que justifican/necesitan
“desaparecer/aparecer”; se hacen percepciones, sensaciones y emociones sobre las que
se fundan las sensibilidades, las cuales estructuran las formas de intercambio con el

contexto socio-ambiental y naturalizan la acumulacidn y la dominacion (Scribano, 2009,

2010, 2012).

Nuevamente, destacamos el cuerpo de los sujetos como locus de la conflictividad
y el orden. Alli operan, de manera “casi inadvertida”, lo que Scribano denomina los
mecanismos de soportabilidad social y los dispositivos de regulacién de sensaciones??,
los cuales se orientan a la evitacidn, el desplazamiento y aplanamiento de los conflictos.
Al interior de cada agente, las practicas y discursos politicos se anudan y tensan a nuevas
sensibilidades sociales (Scribano, 2012). En las percepciones, sensaciones y emociones,
en lo mas “intimo” de cada uno, se fundan “nuevas” sensibilidades que

justifican/necesitan la intervencion estatal-social.

En el préximo apartado, abordaremos algunos “momentos” del conflicto entre
una cooperativa de carreros y una fundacién protectora de animales, antagonismo que

“aparece” desanclado de un espacio-tiempo y, por medio del cual — aunque no

25l os mecanismos de soportabilidad social se estructuran alrededor de un conjunto de practicas
hechas cuerpo que se orientan a la evitacién sistematica del conflicto social. (...) los dispositivos
de regulacion de sensaciones consisten en procesos de seleccién, clasificacion y elaboracion de
las percepciones socialmente determinadas y distribuidas” (Scribano, 2009: 145-146). (ver
Scribano 2009, 2010, 2012).
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exclusivamente —, se distancian, se marcan y se administran los sujetos, en funcién de

determinadas politica de los cuerpos y de las emociones?®(Scribano, 2009, 2010, 2012).

“Nuevos” antagonismos y sensibilidades sociales en torno a los carreros

Las sociedades latinoamericanas contemporaneas, marcadas por la desigualdad
y la pobreza, presentan un complejo despliegue de dispositivos de regulacion de “lo
social” para asegurar la continuidad productiva y reproductiva del capital (Scribano y
Sevezo, 2012). Con la intencién de visualizar los conflictos por medio de las acciones
colectivas, cada cambio/continuidad en los procesos de estructuracién social implica un
colectivo (manifiesto o latente) que disputa el bien en cuestion contra otro agente. En
los conflictos por la basura, la puja capitalista por la ampliar la apropiacién de las
ganancias vinculadas al reciclaje y a la “gestién sustentable” encuentra y recrea un

nuevo nodo conflictual (Vergara, 2015).

El caso de la Cooperativa de Carreros y Recicladores “La Esperanza”?’ se
constituye y desarrolla en y por la lucha por defender sus fuentes y medios de trabajo
ante el Estado y la sociedad en general. En este colectivo se rednen carreros con diversas
experiencias de organizacidn colectiva, lo cual se tradujo en una marcada identidad de
lucha contra la persecucion policial, por la quita de carros y las detenciones arbitrarias,
y contra el municipio, para que invierta en generar fuentes de trabajo orientadas al
reciclado (LM, 2012a). En el afio 2012, el nuevo gobierno municipal decide que la
empresa estatal CReSE reduzca sus funciones, concesionando el SPHU en dos sociedades

andénimas (LUSA y COTRECO)?, pero manteniendo las funciones de limpieza de

26 En funcién de la estructuracién del poder, la politica de los cuerpos puede verse como las
estrategias que una sociedad acepta para dar respuesta a la disponibilidad social de los
individuos; estrategias que se anudan y “fortalecen” por las politicas de las emociones que
tienden a regular la construccion de la sensibilidad social (ver Scribano, 2009).

27 En 2010, se constituye formalmente este colectivo con el objetivo politico de crear un espacio
para nuclear a carreros perseguidos por la policia y organizaciones animalistas-proteccionistas.
Al presente, estaria conformada por unos 700 carreros de 43 barrios de Coérdoba (ver Pellén,
2014).

28 El nuevo gobierno impulsé la privatizacion del servicio asegurando que de este modo se
ahorrarian 40 millones de pesos al afio. Por el contrario, los pagos por estos servicios
aumentaron a un ritmo del 60% anual; de 37 millones de pesos por mes, en 2012, a 105 millones
de pesos por mes, en 2015 (LV, 2015).
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basurales y disposicion final. Las nuevas politicas implementadas, a partir de alli, se ven

reflejadas también en nuevos conflictos y acciones colectivas de la cooperativa y de
otros actores (Pelléon, 2014).

Ainicios de 2012, se crea la Fundacidn Sin Estribos (FSE), organizacién “movida”
por “el enorme sufrimiento de los caballos que dia a dia sufren traccionando carros”
(Pagina web de FSE, en Pellén 2014: 16). Desde su constitucion, esta organizacion realizé
un trabajo insoslayable denunciando ante la Policia casos de maltrato animal, para el
secuestro de los caballos (apelando a la “Ley Sarmiento”?°), y en caso de sentencia del
juez, para constituirse en guarda judicial del animal (Pellén, 2014). Ademas de las
denuncias y de la judicializacién, la organizacién ha impulsado desde diversos espacios
proyectos de ordenanza para prohibir la traccidn a sangre en la ciudad, la sustitucién de
animales por “motovehiculos” y una “politica de reemplazo o sustitucion de empleo”

(LM, 2012b).

Los esfuerzos de “contencién” o “aplanamiento” de los conflictos sociales
contemporaneos presentan, muchas veces, la combinacién de politicas sociales
“inclusivas”, que hagan soportables las condiciones de expulsidn, con el despliegue de
prdcticas represivas permanentes, conjugando multiples actores y mecanismos para la
constitucién del orden social (Sevezo y Lisdero, 2013). Interesa observar, en esta
ocasién, no tanto las practicas de “securitizacion ciudadana” y de “policializacion de la
sociedad”®’, como si, la produccién, reproduccidon y despliegue de “nuevas”
sensibilidades sociales que modelan y codifican los modos “adecuados” de estar/sentir.
En lo “poroso” de lo cotidiano, se recrean las sensibilidades sociales que combinan el

asistencialismo y el solidarismo, por un lado, y la vigilancia y el control social, por el otro.

29 La Ley 14.346 de Proteccién Animal fue sancionada en 1954 y es conocida como “Ley
Sarmiento” ya que Domingo F. Sarmiento fue el fundador de la Sociedad Argentina para la
Proteccion de los Animales en 1882. A meses de creada, la FSE ya era querellante en mas de
50 causas de maltrato animal y habia logrado que, por primera vez en Argentina, se elevara a
juicio un caso aplicando la mencionada ley (LV, 2013).

30Sevezo y Lisdero (2013) trabajan los conceptos de securitizaciéon ciudadana, para dar cuenta
de précticas represivas extendidas en la ciudadania, y de policializacién de la sociedad, para
referirse a una serie de estrategias que extienden e intensifican los campos y escenarios de la
intervencion policial.
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:- “Nosotros creo que hemos logrado, por primera vez en la historia

argentina, poner sobre la mesa de la sociedad y de los politicos el asunto y la
problemadtica de la traccién a sangre (..) [la cual] genera un montén de
problemadticas y vulnera un montdn de bienes juridicos y mas de treinta leyes

vigentes en Argentina.” (Andrea Heredia, 2012)31.

En su labor por los “derechos de los animales” y por el “trato digno al caballo”,
la FSE sostiene que el trabajo de los carreros estd en vinculacion directa con una serie
de ilegalidades, delitos y “peligros juridicos”. La idea de prevencion de un “mal mayor”
adviene en posibilidad de mapear territorios y poblaciones potencialmente “peligrosas”.
Los carreros, entonces, como sujeto-colectivo “problematico”, justifican la vigilancia y
el control, por un lado, y ameritan la “inclusién” y el ordenamiento, por el otro. “Mds
acd” de los posicionamientos y definiciones de las acciones colectivas, o de las politicas
sociales, ocurren las decisiones politicas (mds o menos conscientes) de suponer y pujar

por modelos y sociedades deseables (De Sena y Cena, 2014).

-2 (..) el Estado estda planteando el tema de una forma
gue, ideoldgicamente, no coincide con lo que nosotros entendemos que deberia
hacerse, que es plantear concretamente el tema delos derechos de los
animales y, por otra parte, la suerte de esta gente [los carreros] que, viviendo de
esta actividad tiene que tener alguna solucién para el futuro (Andrea Heredia,

2015)3

-: Entonces, a "tal tema" hay que verlo desde todas las perspectivas,
porque los derechos en la ciudad no sdlo los tienen los carreros, también los
tenemos la sociedad civil que pagamos impuestos, que tenemos otro tipo de
valores. ¢ Cuesta tanto aceptar una moto? ¢ Cuesta tanto, eh, eh... entrar en una

empresa de reciclado y dejar el caballo? ¢A vos te parece que podemos generar

31 Entrevista en vivo en el programa televisivo “El Show de la Manana”, Canal 12 (afio 2012).
Disponible en: https://goo.gl/R42e5w . Heredia de Olazabal es Presidente de la FSE, titular de la
catedra Derecho y Proteccion Animal de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de
Cérdoba y Directora de la Sala de Derecho de los Animales del Colegio de Abogados de Cordoba
(siendo impulsora de la creacion de ambas).

82 Entrevista en vivo en el programa televisivo “Bien despiertos”, Canal 10 (afio 2015). Disponible
en: https://goo.gl/JEV6ze
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generaciones y generaciones de carreros, como si fuera un, un... un valor eh,

digno de..., realmente creemos que en una sociedad...? (Andrea Heredia, 2015)

- No, bue... me parece que ahi todos coincidimos, el punto es quién tiene

la prioridad (Panelista, 2015)33.

Sensu Scribano, los patrones de dominacién vigentes pueden verse en las
distancias que una sociedad impone sobre sus propios cuerpos. La politica de los
cuerpos que los distancia, que los marca y los pone a disposicion — pese a lo “explicito”
que pueda parecer en los fragmentos de entrevistas citados —no opera de manera llana,
directa y explicitamente, sino que tiene su correlato en politicas de las emociones, en
los mecanismos de soportabilidad social “casi-inadvertidos” en la porosidad de la
costumbre, en los tejidos del comun sentido, en la construccién de las sensaciones que

parecen ser lo mas “propio” e “intimo” de los agentes sociales (Scribano, 2009).

: - Hay mucha gente que desde hace rato vienen diciendo "Los carreros

n

no pueden estar mas con los carros entorpeciendo el transito...", "Los carreros
no pueden estar manipulando elementos descartables, eh..., o basura porque no
lo hacen con un criterio que eh... sea el mismo que puedan llegar a tener las

empresas de limpieza en Cérdoba" (Conductor, 2015)34.

: - Ahora, eh, Daniel [carrero]. Me imagino que ustedes ya deben haber
"palpado”, eh, lamentablemente, una situacién que, es la mucha gente que
quiere transitar tranquilamente, encima de que tenemos un transito cadtico en
la ciudad de Cérdoba, nos encontramos con los carros. Eh, digo, esto debe ser

también incémodo para ustedes, éo no? (Conductor, 2015)%.

Los escenarios aparecen como “desanclados” del espacio-tiempo que en que se
sostienen y reproducen. Desde la cotidianeidad, las acciones colectivas y las politicas
sociales se suceden ocluyendo y aplanando el conflicto. Sobre el carrero, como sujeto-

cuerpo, se edifican las sensibilidades sociales que lo re-presentan como “pobre”,

33 |bidem.

34 Entrevista en vivo en el programa televisivo “Bien despiertos”, Canal 10 (afio 2015). Disponible
en: https://goo.gl/amotakE

35 |bidem.
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“inadecuado”, “no-moderno”, “maltratador” de animales, “generador” de basurales.

Sobre lo que “no-es” y “deberia-ser”, se crea y recrea un sujeto “ideal” con un destino

III

“no-conflictivo”: el “recuperador urbano”, el operario clasificador de residuos, un sujeto
acorde al modelo de sociedad deseable. En este sentido los carreros son, en parte, el
chivo expiatorio de “la vida urbana del siglo XXI”, en una parte del mundo que no es tan

“futurista” como lo imagindbamos, sino que es cadtica, violenta y “atrasada”.

: - (...) el vecino es el que nos da trabajo, porque si el Estado no nos da'y
hay un vecino que nos da, este... entonces, creo que eso nos sirve para, para
tener un salario o tener algo por lo menos para llevar, porque somos informales,
pero no por culpa de nosotros. Nosotros hemos hecho muchas movilizaciones,

buscando ser incorporados en el sistema de recoleccion... (Carlos, 2015)3¢

Las (auto-re-) presentaciones del carrero como “trabajador libre” y “rebelde”
reducen la conflictividad al mero arreglo de un precio por el cual estan dispuestos a
vender las energias para seguir trabajando, para “adecuarse” o para “dejar de molestar”.
En ocasiones, el Estado, ideado para dar resolucién a los conflictos inherentes al
capitalismo se ve desplazado de su lugar tradicional. La sociedad civil contemporanea,
como suma colectiva de “vecinos” individuales y particulares, se re-dimensiona. El
“vecino” es “aliado” y el “enemigo”; el vecino puede dar trabajo o puede denunciarte.
En las acciones colectivas de esta cooperativa de carreros, podemos observar “nuevos”
antagonismos y disputas “aparentes”, mientras de fondo se mantienen los mismos
intereses, los de dar continuidad a la acumulacién del capital y los de seguir sobre-
viviendo. En este “barajar y dar de nuevo”, cambian las “cartas” con las que “juegan” el

Estado y la sociedad civil.

CONCLUSIONES

En los apartados precedentes se expuso, esquematicamente, la condicidn corporal
de carreros en los conflictos por la basura, marcados por el proceso de mercantilizacion

de la basura; las “ambigliedades” de la intervencidn Estatal, con sus politicas sociales de

36 |bidem.
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“doble filo”; y la produccion y el manejo de dispositivos de regulacién de sensaciones y

mecanismos de soportabilidad social sobre los que se manifiestan, o ausentan,
conflictos sociales vinculados a los carreros. Cabe aclarar que estos diferentes
“momentos” no representan un orden jerarquico, de subordinacién o de secuencia — o
al menos no es lo que se quiere discutir aqui - sino que operan simultaneamente, de
manera “casi-imperceptible”, bajo un orden indeterminado, dada la imprevisibilidad

constituyente del capital (Scribano, 2010).

Los antagonismos contemporaneos encuentran en el cuerpo su habitat, porque
alli estan las energias sociales y corporales que aseguran la continuidad de la
acumulacién capitalista, porque alli estdn las percepciones, sensaciones y emociones
qgue fundan las sensibilidades para la dominacién. El cuerpo, en su condicién de reserva
de energias bioldgicas y de sujeto social capaz de “apropiarse” del mundo, contiene
también las fuerzas para la resistencia y para “dividir” el mundo de maneras no-
mercantiles. Alli se definen, entonces, las claves de expropiacidn/apropiacion de los

cuerpos y del mundo socialmente percibido.

En algunos “momentos” del trabajo, pudo distinguirse algunos rasgos de la
politica de los cuerpos, que “ordena” a los sujetos en funcién de una cadena de re-
mercantilizacion de los residuos. Por otro lado, se despliega otro “ordenamiento” como
correlato, compuesto por ciertas politicas de las emociones. Esos “nuevos” modos de
sensibilidades, practicas y representaciones ponen en palabras la dominacién,
constituyendo una economia politica de la moral (Scribano, 2009). El abordaje de la
accién colectiva por la via corporal/emocional puede aportar para comprender “algo”
de lo que los fantasmas y fantasias sociales “ocultan mostrando” (Scribano, 2005, 2009).
Ante la “realidad” de que “algunos carreros tienen sus caballos en malas condiciones”,
las sensibilidades sociales, que se hacen practicas en las percepciones, sensaciones y
emociones, indican que “los carreros son maltratadores”, convirtiendo (y consagrando)
un particular por universal. Ejemplos como este, rodeados de las “emergentes” fantasias
respecto al reciclado, nos muestran que su fin no es “destrabar” el conflicto, sino aplanar

la conflictividad y hacer “soportable” la “realidad”.
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En cada “nuevo” asunto que el mercado presta atencién, se produce la re-

estructuracién social para la expropiacion. “La basura no interesaba. Los animales no
interesaban”. Luego, en cierta medida, los carreros con su trabajo, con su gasto de
energias corporales/sensoriales, le dieron valor a una basura que ahora, en forma de
residuo-mercancia, y junto a patrones de “eficiencia” y “sustentabilidad”, los “aplasta”
y desplaza por “inadecuados”. Por “inadecuados-pobres”, necesitan de la “ayuda de
todos”; por “inadecuados-peligrosos” justifican ser vigilados, controlados y, en ultima
instancia, “reciclados”. Cuerpos despojados de la tierra, que dejaron el campo parair a
la ciudad; “villeros” desocupados que tuvieron que “inventar” su trabajo para subsistir;
carreros “inadecuados” que “tienen” que dejar sus carros y “liberar” sus manos— que
“todavia” sujetan un par de riendas — para ocuparlas en la tarea de seleccionar sobre

una cinta de montaje lo que “aln le sirve a la sociedad”.

En este sentido, los procesos de estructuracién social vigentes, en sus esfuerzos
por “ordenar” siempre “desordenan”. Como un aro que nunca termina de soldarse por
sus puntas, traza una circunferencia, pero no la “consolida”. ¢Por qué sera que los
fantasmas y fantasias sociales “funcionan” pero nunca “cierran”? Quizas el estudio
riguroso de las acciones colectivas en-y-desde esos “bordes” permita tensionar lo que
pasa “dentro” del aro y lo que se “escapa”. Desarrollar esta perspectiva, habilita a ver el
trabajo de los carreros como tercerizado-precarizado, vendiendo “libremente” su fuerza
de trabajo, siendo su caballo un medio de produccién. Pero, si con el caballo como
“medio”, puede el carrero “exceptuarse” de entrar plenamente en la condicion de
“obrero doblemente libre” (De Sena y Cena, 2015), con el caballo como “compaiero”,
del trabajo y de la vida, como vinculo no-mercantil, pueden resistir (y crear) contra la

“total mercantilizacion”.
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NUEVAS CORPOREIDADES JUVENILES EN LAS

TECNOLOGIAS VIRTUALES

Pt

Un andlisis de las redes sociales desde un enfoque del cuerpo y las emociones®’

Jerjes Loayza3®

RESUMEN

Se analizan las nuevas cotidianidades juveniles que re significan el cuerpo a través de las
redes sociales con un soporte virtual. Para ello se describen las interacciones en jévenes
entre los 15 y 20 anos de edad pertenecientes a la ciudad de Lima. A través de didlogos
via el chat del Facebook y del Watts App sostenido entre jévenes, se identifican nuevas

sensibilidades en torno al cuerpo y a las emociones. Se manifiestan necesidades de ver
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y sentir al otro, rebasando las distancias y la lejania entre emisor y receptor. Asimismo,

se reconocen nuevas modalidades de romper vinculos en la letania del anonimato de
los cuerpos virtuales, economizando con ello el sufrimiento en el contexto de las
relaciones amorosas. Se percibe, asi, la proliferacion de los “no lugares” como espacios
que conllevan a una contradiccidn entre el aislamiento del cuerpo individual, y el acceso

al cuerpo social como virtualidad de intensa interaccién social.

PALABRAS CLAVES

Cuerpo, juventud, virtualidad, no lugar.

1. Introduccion
Se viven nuevos tiempos en donde las tecnologias invaden cada pequeno espacio de
nuestra cotidianidad, haciendo las veces de mediadores que han sido capaces de
transformarnos en el aspecto psiquico y social. Debido a ello, el cuerpo ha venido
transformdndose, recreando nuevas estrategias de comunicacién que han alcanzado
enormes cambios en la vida social: el agotamiento del mundo ha terminado por
aislarnos tecnoldgicamente en la busqueda constante de los otros a partir de la
construccién de un cuerpo virtual capaz de colmar nuestras expectativas de integracion

como seres sociales que somaos.

Sin embargo, estas nuevas incorporaciones al cuerpo colectivo han venido dandose
desde hace muchos afios, siendo una constante histérica: el invento de Gutemberg, la
imprenta, nos llevd a concebir el mundo desde la lectura, desde los libros, desde los ojos
y la reflexion. Si bien la escritura ya se habia descubierto, no fue sino con la masiva
reproduccién de textos escritos que el modo de ver el mundo cambiaria para siempre.
El cuerpo se aislo en el contexto de una modernidad que apelaba al individuo utilitarista

gue debia a los demas como medios, siendo él un fin en si mismo.

La oralidad fue relegada poco a poco para las muchedumbres analfabetas en donde las

desigualdades sociales empezaron a tener la educacién como un modo de clasificar a las
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personas, ya que ésta se reservaba para los sectores mds pudientes. La oralidad fue

reservandose a cuestiones cotidianas, sin importancia, relevandose el rol de la escritura.
El cuerpo habia sido transformado de la mano de la técnica, perdiéndose en buena

medida la simultaneidad de las interacciones sociales.

Sin embargo, con el advenimiento de una sociedad industrial capaz de crear nuevas
necesidades alli donde no existia ninguna, la aparicién de la radio y de la televisién nos
introdujo nuevamente al mundo de la oralidad, del oido, de las frases entrecortadas, de
una comunicacion que tendria profundo impacto en el cuerpo y en las emociones de la
poblacién. Para muchos pensadores regresdbamos a un mundo mdas confiable y menos

frio, para otros era el retorno a la barbarie.

Cincuenta afios después, la técnica se abrié paso entre la vida de las personas y generé
verdaderas revoluciones de la comunicacién a través del internet y la comunicacién
celular. Hoy el debate es mas agudo que nunca, pero sus consumidores poco o nada
quieren saber al respecto, siempre que tengan bateria suficiente para continuar sus
vidas de la mano con aquellos apéndices orgdnicos ¢estamos mds unidos que nunca
gracias a una nueva oralidad (que llamaremos electronalidad®®) que ha conquistado el
planeta? ¢Aquella aldea global que algun dia postularia Mc Luhan se hizo posible? ¢No
serd que navegamos por redes sociales que nos alejan a unos de otros ante la ficcion de

sentirnos mas cercanos que nunca?

Para Maffesoli no es asi, puesto que nos sumimos en tiempos arcaicos recobrando la
esencia de nuestra naturaleza humana: la capacidad de jugar, de fantasear o, incluso,
de construir a partir de lo inmaterial, es decir lo que el imaginario colectivo que se

difunde por todo el cuerpo social gracias a la Red (Maffesoli, 2009: 118). A decir de

89 La cultura electronal es aquella que puede devenir directamente de la oralidad sin pasar,
necesariamente, por la escritura. Privilegiara por ello el oido antes que el ojo lector. Esto se
desarrolla con sumo éxito en sociedades con un alto indice de analfabetismo o de una cultura de
la lectura muy pobre, como es el caso del Perla. Ademés la electronalidad satisface a sus
consumidores en su cotidianidad dado que utiliza dispositivos orales tales como la radio y la
television, asi como distintos medios de comunicacion como la computadora o el celular teniendo
como consecuencia la comunicacion entrecortada del chat o la simultaneidad de las redes
sociales. La electronalidad significara el regreso del oido que solia reforzar el vinculo entre los
miembros en comunidades tribales. Sin embargo, al utilizar una serie de dispositivos tecnolégicos
gue alejan materialmente a sus miembros, provocard una serie de contradicciones que se
analizaran a continuacion.
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Weber (Arriaga, 2012) la racionalizacién que ha venido desencantando el mundo ha

visto detonar su dominio con una tecnologia que viene reencantando al mundo.

Maffesoli lo establece asi:

La técnica desencantaba. Ahora nos encontramos con que los teléfonos
celulares, las computadoras, el equipo eléctrico o electro-cibernético
reencantan. Las imdgenes y la musica que nos llega via estos equipos
técnicos nos ofrecen un claro testimonio de ello. Tenemos, entonces, que la
técnica reencanta, es decir, les da una fuerza y un vigor indiscutible a estos

nuevos medios mdgicos, si se pudiera decir asi (Cit. En Arriaga, 2012:222).

Para este autor, la racionalizacion aisla a los individuos, alejando los cuerpos fisicos. En
efecto, ello podemos analizarlo a la luz de la escribalidad*®. Ahora bien, segun refiere,
es la técnica la que, hoy en dia, es capaz de relacionar a dichos individuos aislados ¢élos
cuerpos, entonces, han logrado reencontrarse al fin luego de las penurias del
aislamiento al que fueron sometidos? En base a dicho debate analizaremos en este texto
el modo en que la tecnologia virtual viene transformando la socializacién juvenil, y el

impacto que ello tiene en el cuerpo y las emociones.

La discusién de resultados a continuaciéon forma parte de una investigacién de largo
aliento realizada desde el afio 2008 al 2015, cuyos resultados finales son parte de la tesis
doctoral en ciencias sociales a sustentar por el autor. A través de entrevistas a usuarios
de las redes sociales, del analisis de contenido de diversos didlogos y de la etnografia
virtual, se analizé el rol que desempenan las nuevas tecnologias de socializacién virtual
en el nuevo cuerpo social juvenil. En este articulo se tendrd como objetivo analizar el
impacto que viene teniendo el chat para la construccion de nuevas formas de

protagonizar el cuerpo y sus emociones, partiendo de la hipétesis de que ambas estan

40 La cultura de la escribalidad se caracteriza por individuos que privilegian el ojo analitico
antes que el oido. Ello nos obligara a descifrar constantemente el mundo proponiéndonos una
representacion de equilibrado célculo (Cisneros, 2006:26). Es el mundo de la individualidad y de
la reflexion.
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intimamente ligadas, entendiendo la sociologia del cuerpo como la del arraigo fisico del

actor en su universo social y cultural (Le Breton 2002b:99).

Se realizan comparaciones del chat en lo que fue el Messenger entre los afios 2008 al
2011 y del Facebook entre los afnos 2012 al 2013 en jévenes usuarios que pululan entre
los 15 y 20 afios de edad. Para los fines trazados, se escogen entrevistas a profundidad,
asi una serie de didlogos que fueron facilitados por sus propios protagonistas. A ello se
afiade la exposicidn de una serie de imagenes producto de la etnografia virtual realizada
en los ultimos seis afios de investigacion continua y sistematica. El estudio se propone,
de este modo, comprender la corporeidad en tanto estructura simbdlica sin dejar de
lado representaciones, imaginarios, conductas y limites infinitamente variables (Le

Breton 2002b:31).

2. Metodologia
La metodologia propuesta consiste en el analisis etnografico del mundo virtual de la
comunicacion via chat, asi como del nicho tecnolégico que caracterizaron las redes
sociales en los ultimos 7 afios. Para Hine (2004) la etnografia virtual en lugar de ser
inherentemente sensible, adquiriria sensibilidad en su uso, interpretaciéon vy
reinterpretacion. Sautu, Boniolo, Dalle y Elbert (2005) postularian cdmo es que el propio
investigador se incluye a la realidad intersubjetiva, en tanto actor social interviniente,
contribuyendo a producir y reproducir el contexto de interacciéon que desea investigar.
Es asi que este tipo de investigacion etnografica se centra en los flujos y las conexiones

en vez de las localidades y los limites como principios organizadores (Hine, 2004: 81).

Se utiliza material etnografico desde el afio 2009 a la actualidad. Asimismo, se analiza
un total de 8 didlogos sostenidos por jévenes entre los 16 y 26 afos de edad,
correspondientes al afio 2013. Solo un didlogo data del ano 2009, que se cita a modo de

comparacion. La investigacién se desarrolla en la ciudad de Lima.

Cada uno de los actores tuvo la amabilidad de participar en la investigacidon
compartiendo conversaciones muy extensas via el chat del Messenger, del Facebook y
del Watts App, utilizdndose, para los objetivos del articulo, solo algunos fragmentos.
Cabe resaltar que los nombres utilizados son seudénimos. A continuacion, se refieren

las caracteristicas de cada actor y actora participe en el estudio:
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Nombre Sexo Edad | Actividad a la que se | Distrito de | Zona de
dedica Lima Lima
Angélica F 22 Estudia en una | Surco Sur

universidad privada.

Maricarmen | F 16 Estudia en 5to grado de | Ate Este

educacion secundaria.

Vania F 18 Estudia en una | Chorrillos Sur

universidad privada.

Nicolas M 19 Estudia Ingenieria Civil | Villa Maria del | Sur

en unha universidad | Triunfo

privada.

Marco M 26 Trabajay estudiaenuna | San Juan de | Sur
universidad privada Miraflores

Monica F 17 Estudia en una | Surquillo Sur
academia pre

universitaria.

Pier M 20 Trabaja y estudia en una | Cercado de | Centro
universidad privada Lima
Jaime M 21 Trabaja y estudia en una | Jesus Maria Centro

universidad nacional.

Maria F 18 Estudia Ingenieria | Surco Sur
Celeste Industrial en una

universidad privada.

Tabla 1.

3. Las consecuencias de la virtualidad en la socializacion
En la continua interaccidon en sociedad, el individuo procura presentarse desde un
angulo que lo favorezca, sin embargo, se le puede dividir en dos partes que exterioriza:
una parte que al individuo le es relativamente facil manejar a voluntad -principalmente

sus aseveraciones verbales-, y otra sobre la cual parece tener poco interés o control,
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derivada, sobre todo, de las expresiones que él emite. Goffman explica que los otros

utilizardn los aspectos ingobernables de la conducta expresiva del individuo, siendo
capaces de controlar la validez de lo transmitido por los aspectos gobernables (Goffman
1997:19).

En efecto, la vida cotidiana esta plagada de calificaciones que atribuimos a las personas
con las que nos cruzamos, tratando de clasificarlas a través del andlisis de ambas
dimensiones, lo que consistiria en un halo emocional que atraviesa todos los
intercambios y se apoya en las entonaciones de la voz, la calidad de la presencia, las
maneras de ser, la puesta en escena de la apariencia, etc., como por ejemplo en el
intercambio de miradas (Le Breton 2002a:101). Cuando no existe un control sobre las
dos partes que exterioriza el individuo, se llega a una asimetria del proceso de
comunicacion, sin embargo, cuando es capaz de controlarlas a sabiendas del examen
del cual forma parte, la simetria vuelve al poder del individuo, propiciando un juego de
la informaciéon, materializado en un ciclo potencialmente infinito de secreto,

descubrimiento, falsa reverencia y redescubrimiento (Goffman 1997: 20).

En el mundo interactivo del chat y de las redes sociales, a diferencia de la relaciéon cara
a cara, dicha fachada de consenso pierde valor al ser invisibilizado a través del monitor
de la computadora, del celular o de la consola de un videojuego, entre los mediadores
mas importantes. No existe obligacidn alguna en armonizar ambas partes del individuo,
por lo que si bien es cierto creara contraposiciones y contradicciones, a la vez otorgara
al individuo una apropiacién sobre si mismo al tener la total libertad de mostrar todo

tipo de expresiones corporales diversas, ya que no es observado en modo alguno.

Sin embargo, ello no quiere decir que dicha experiencia interactiva se encuentre ajena
al propio cuerpo. Existir significa moverse en un espacio y en un tiempo, transformar el
entorno gracias a una suma de gestos eficaces, clasificar y atribuir un valor a los
innumerables stimuli del entorno gracias a las actividades perceptivas, dirigir a las
demas palabras, pero también gestos y ademanes, un conjunto de rituales corporales
que cuentan con la adhesién de los otros (Le Breton 2002b:8). Aquel stimulti propagado
a través de la red si bien no serd corpéreo, no dejard de ser sumamente poderoso,

siendo capaz de insertarse en una serie de rituales performativos que adhieren a
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comunidades virtuales a sus respectivos mediadores tecnoldgicos. Las redes sociales son

ejemplo de ello.

Si el cuerpo estda construido socialmente (Le Breton, 2002b), el cuerpo virtual no deja de
ser cuerpo y emocioén. Para ser mas exactos, el cuerpo es una falsa evidencia: no es un
dato evidente, sino el efecto de una elaboracidn social y cultural (Le Breton 2002b:27-
28). Este contexto cultural nos lleva a un mundo virtual en donde todo vale y no hay
tiempo para pensar, publicamos constantemente y dialogamos con muchas personas
simultdneamente. Sentirnos mas vivos pasa a ser un modo de no morir. Béneke, un
dramaturgo salvadorefio, al referirse a una generacién juvenil posterior a la segunda
guerra mundial decepcionada de compromisos y de ideales, identificé emociones que
resultan muy contemporaneas: No sé, no me daba cuenta, para saberlo hubiera tenido
que detenerme a reflexionar, y no tenia tiempo. Detenerme era morir; yo era como un

corazon (Béneke, 1956:70).

Es asi como las interacciones indirectas via la web, de la mano con unas ansias poderosas
de libertad transforman los procesos clasicos de socializacidon, se trastocan
continuamente exigiéndonos nuevos planteamientos. Nétese por ejemplo un cambio
importante en un lapso relativamente corto: tras un boom de las cdmaras webs en las
PCs hacia los primeros afios del nuevo milenio, en Lima éstas cayeron en desuso para el
afio 2007 en adelante, a pesar de que otorgaba mayores posibilidades de cercania en
las conversaciones en tiempo real. Aunque se utilice en comunicacidn directa como con
Skype —software que permite comunicacién de texto, voz y video-, ello es ocasional y no
constante. Sélo se utiliza para fines laborales, o de dos personas que ya tienen
conocimiento y confianza el uno del otro —como es el caso de las familias o parejas que
estan distanciadas. En palabras de Augé (1988), se trata de vincular el no lugar, que
representa aquel espacio de interaccidén con objetos procurando cierto aislamiento, con
el lugar que nos permite cierta dependencia de los demds en una consecuente

socializacion cara a cara. Véase el siguiente didlogo**:

41 Conversacion entre Maricarmen de 16 afios y un hombre de 21 afios. Dialogo del afio 2013.
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Maricarmen Maldonado:

HABLA
UN SKYPE INTENSO

Clau:

({(((

Ptmmmmmm
</3

Maricarmen Maldonado:

no me hables

no quiero saber la razén

Tengo que hacer la correccion de mi ensayo
Solo entre para contestar a Camilo

Y baaang

Ahira todos se acuerdan de mi

Osea noormalaso

Maricarmen Maldonado:

solo no me quiero sentir sooola
Clau:

Pero me ayudas a corregir mi ensayosh)?

Maricarmen Maldonado:

me voy a quedar toda la noche
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Clau:

Really?

Yaaaa amorsh
Skype intensoo

Y salgo de fb por tiii

Para Maricarmen una comunicacién que incluya el video, merecera el apelativo de
“intenso”, ya que percibe en ella una oportunidad de sentirse acompafiada, de escapar
a aquella tecnologia que nos aisla mas en el "no lugar". Clau por su parte no desea
mayores intercambios por el chat ya que tiene otros compromisos académicos por
atender, aunque lamentara que “todos se acuerden de mi” ya que no cuenta con la
posibilidad de responderles. Sin embargo, la suplica de Maricamen termina por
convencer a Clau del verdadero motivo: no sentirse tan sola como muchos se sentirian
en el fondo, siempre que dependan de tales tecnologias para sentirse vivos. Para aclarar

el concepto y la relacién que posee con este ejemplo citamos al propio Augé:

Por “no lugar” designamos dos realidades complementarias pero distintas:
los espacios constituidos con relacion a ciertos fines (transporte, comercio,
ocio), y la relacidn que los individuos mantienen con esos espacios. Si las dos
relaciones se superponen bastante ampliamente, en todo caso, oficialmente
(los individuos viajan, compran, descansan), no se confunden por eso pues
los no lugares mediatizan todo un conjunto de relaciones consigo mismo y
con los otros que no apuntan sino indirectamente a sus fines: como los
lugares antropoldgicos crean lo social orgdnico, los no lugares crean la

contractualidad solitaria (Augé, 1998: 98).

El “no lugar” se conjuga con aquella fantasia de creer que podemos estar fisicamente

con todos, aunque en realidad estemos fisicamente solos. El cuerpo se volatiza y se
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vuelve virtual. La intimidad y la cercania de aquellos contactos nos permiten sonreir, nos

permite ser felices. Nos provoca llorar o sumergirnos en la ira. El cuerpo busca
desesperadamente de donde asir sus emociones mas intimas. Sabe muy bien lo que es
el internet, sabe que esta solo. Sin embargo, sabe muy bien que es un stimulti capaz de
cambiar y transformar la red con su constante intervencién: las redes sociales nos
exigiran un rol eminentemente activo. En las emociones los niveles de generalidad y
concrecion se “entrelazan con la distincion de fondo/de situacion de multiples maneras
diferentes: puedo experimentar emociones de fondo de un género considerablemente
especifico y emociones de situacion en un nivel elevado de generalidad” (Nussbaum

|II

2008: 97). Esta generalidad nos llevard a la creciente preferencia por el “no lugar”,
eludiendo, en lo posible, impertinentes invitaciones al “lugar”. Nuestra independencia

de los demas se vuelve, acaso, el mas importante signo de poder en las redes sociales:*?

Carlos: itienes cam?
Angélica: Cama? O camara?
Carlos: camara pe

monce

Xq?

Carlos: esq toi aburrido pe
XD

Angélica: Jaja ay quieres verme? Asi apreciaras lo
bueno que hay en peru.
Carlos:

jajajaja

tranquiila

pe chica limones

xd

42 Dialogo sostenido entre Angélica de 22 afios y Carlos de 20 afios. Octubre del 2013.
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ver?

Carlos: pon la cam

monce

xD

Angélica:

Jajajaja eso quiere decir que si me quieres ver ahh lo
sabia jajajja lo siento, pero orita me estan viendo de
otros paises lo siento

Carlos:

jajajajajajajajajajaja

esta cun xD

jajaja

Angélica:

Jajaja es enserio no es broma.

Carlos: jaja me pondre a juegar.

En este didlogo Angélica no desea conectar su cdmara a pesar de tenerla, aunque no
desaprovecha la oportunidad de incentivar ain mas los deseos de Carlos. El pareciera
sentir cierto aburrimiento producto de estar consigo mismo, y al igual que en el Skype,
procura sentirse acompafiado de alguien mas, ya que el intercambio de dialogos
textuales no es suficiente. Al no permitirsele, decide jugar consigo mismo. Es asi como,
en su modo cotidiano y efimero, las redes sociales descartarian cualquier panéptico para
dedicarse a la comunicacidn sin mayores atavios, a pesar de las esporadicas expresiones
de soledad. Sabe que en la generalidad estd conectado, aunque en realidad el cuerpo
colectivo virtual no ha sido capaz de integrarlo del modo como quisiera. Ello se deberd
a que cada autor “construye” la representacion que él se hace del cuerpo,
individualmente, de manera auténoma, aun cuando la busque en el aire de los tiempos
o en el saber de divulgacion de los medios masivos de comunicacion, o en el azar de sus

lecturas o encuentros personales (Le Breton 2002a:15).
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Otro motivo que alejaria a los usuarios de las cdmaras radicaria en que se ha perdido el

valor de la apariencia real de la persona, cobrando mayor relevancia la fantasia que
ambos individuos construyen el uno del otro. Eran los inicios del cuerpo irreal que nos
mostraba las fotografias, siendo incluso modificadas a la luz de programas que podian
cambiar estéticamente a sus usuarios. Esto cobré fuerza con la foto del “display” con
gue contaba el Messenger en sus inicios. Ejemplo de ello son las imagenes 1, 2,3, 4,5y
6.

El mundo del Messenger hoy no es mas que un suefio del que cada vez menos
recordamos, aunque en su momento ocupd un lugar preponderante en las vidas de las
juventudes que a sus 12 aflos ya empezaban a interactuar con todo tipo de personas en
tiempo real. Maria Celeste*® recuerda cuando empezé a utilizar dicha red: “habrd sido a
los 9 u 8 afios, me parecia increible poder escribirle a una persona en tiempo real, me
daban ganas de hablarle a todo mundo”. Hoy a sus 18 afios le parece algo dificil de
recordar. El cuerpo empezaba a tener especial relevancia, puesto que siempre fue
imaginado como lugar de corte, como diferencia individual y no como reconciliacién. Las
redes acercaron a cercanos y a extrafios, recreo amistades y enamoro a individuos
diversos. Con ello el cuerpo pasd a convertirse ya no en el lugar de la exclusién, sino en
el de la inclusién, no fue mas el interruptor que distingue al individuo, que lo separa de

los otros, sino la conexion con los otros (Le Breton 2002b).

i A 3 x
[a=47]1"®Sei La IUCE Dei mlei oCcHi..Tu x me sEi Laria e SeNza eSsA_IWP vive_;g “tu sei la MIAanimAY [/c][/a]

t krees la kran kosa xd y no eres na

i Tu estado esta definido como Desconectado. Puedes comunicarte con tus contactos, pero sabran que estas como Desconectado. Mas informacién

- Ver tit historial de conversaciones comnletn con este confactn

Imagen 1. Parte superior del Messenger que permitia ver la foto del usuario con quien
uno hablaba, asi como un espacio para que éste exprese en pocas palabras su sentir.

Imagen del afo 2010.

43 Entrevista sostenida en octubre del 2013 con Maria Celeste de 18 afios de edad.
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[a=1][i][c=0][b]DiSsiMula // Silencio cuando miro tus putos ojos // Sober xD ...... [I/bll/cll/ill/a]
SoBeR... sObEr... SOBER... sober... xD ajajaaaa Ly

A [a=1][i[c =0][b]DiSsiMu|a // Silencio cuande miro tus putes ojos // Sober xD ...... [/B][/c][/i][/a] aparece como desconectado. Los mensajes que le
mensaje de correc electrénice a este contacto en su lugar. | Agregar un nidmerc de mévil a este contacto

Imagen 2. En este caso llama la atencidn la construccidon discursiva de una mujer de 18
afios, quien para el afio 2009 utilizaba tanto Nick como subnick para expresar sus

sentimientos, tan irénicos como emotivos.

T— -

F5e Kk eKATUZUTO® K o5 (98) ___'9146[CHIERNITA] 3 [Con la fe=) ]*/[cada corazonciitO tienee zu persona ideal]=) =(]*] =™
FELIZZ CUMPLEE PAPIIEIT XDi 52 [Jtkm karenzita®t TKDMSD OMAR *TAD* %[ TKDMSD ROGER VIVE EN M1 ¥ D.EP)

O wiver en sociedade inspira poesia, inspira 0 mundo, o estar no mundo™.. dice:
+ aaaaapla

Imagen 3. Los nicks y subnicks en el Messenger también servian para colocar el nimero
celular, el cdmo se concebia a si misma la usuaria (chiernita), asi como una frase que
recomienda a todos (cada corazoncito tiene su persona ideal). Seguidamente ensaya
mensajes de carifio con iniciales utilizabas en aquellos afios: TAD y TKD (Te Amo

Demasiado y Te quiero (Kiero) demasiado). Imagen del afio 2009.

T

5 [yO esToi lokitah x ti"... esO zii ke te kede Biem klarO naDie me va aTrapar ii naDie me va aGarrar eske xke 0z bezOz ] *s

4 Tu estado esta definido como Desceonectado. Puedes comunicarte con tus contactos, pero sabran que estas como Desconectado. Més informacion

Wer ti1 histrrial de ranusrcarinnes ramnlatn ran acte Fontactn

Imagen 4. La usuaria en este punto expresa a todos sus contactos (que recuérdese
podian ser incluso personas desconocidas que agregaban al averiguar dichas direcciones
electrénicas) su condicién de sentirse enamorada de alguien, mas la advertencia de

sentirse en la libertad de actuar sin control alguno. Imagen del afio 2010.

Imagen 5. Las letras de las canciones fueron, desde el nacimiento del chat, una

posibilidad de transmitir los sentimientos hacia el auditorio virtual. Ello se conserva aun

hoy en dia, identificando en las canciones de moda, sentimientos compartidos. Es un
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modo de sorprender a todos y todas sin el compromiso de sentirse autor o autora de

tales discursos que a veces rayan en lo obsceno. Imagen del afio 2009.

@ C— I 00z.. nos une ...!

A Tu estado esta definido como Desconectadc

Ver tu historial de conversaciones comol
Imagen 6. Con la posibilidad de colocar la foto en el display, empezaron a abundar
fotografias en donde los autores de las mismas eran los propios usuarios. Aunque son
parte del cuerpo social, no necesitaban de nadie. Incluso sus fotos eran producto de su

propia soledad. Eran formas del “no lugar”. Imagen del aifio 2010.

4. De la copresencia real a la interaccion virtual

Hoy aquellos displays se han reconfigurado como fotografias en las redes sociales
ocupando su lugar de modo muy difuso. Inspiran sus didlogos en los discursos y/o las
fotos que muestran los y las jévenes consumidores. Aunque se patentiza la idea de
“gente sin rostro” que se comunica en una red descentralizada que cubre el planeta y
disuelve el tiempo y el espacio (Huber, 2002: 17), dicha gente posee un cuerpo hecho
emocién a través de las redes. Si bien las fachadas de consenso son arrancadas y
guardadas en el armario, listas para ser utilizadas cuando el individuo abandone el
escenario virtual parainteractuar cara a cara con el resto de la sociedad, el cuerpo virtual
sigue haciendo posible el vinculo con el otro.

El cuerpo es una construccion simbdlica, no una realidad en si mismo estipula Le Breton
(2002a:13). Para este autor, penetrar en el cuerpo es muy dificil a pesar de poseer una
evidencia tan palpable, que es a su vez maniatado y explotado. No es sencillo ya que sus
representaciones estaran siempre insertas en las visiones paradigmaticas del mundo de
las diversas comunidades humanas. Abordemos, por ejemplo, la interaccion cara a cara,

en palabras de Berger y Luckman:
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...En la situacion cara a cara la subjetividad del otro me es accesible mediante

un mdximo de sintomas (...) el otro es completamente real. Esta realidad es
parte de la realidad total de la vida cotidiana, y en cuanto tal, masiva e
imperiosa (...) puede alegarse que el otro, en la situacion cara a cara es mds
real para mi que yo mismo. Por supuesto que yo me conozco mejor de lo que
jamds pueda conocerlo a él (...) pero este mejor conocimiento de mi mismo
requiere reflexion. No se me presenta directamente. El otro, en cambio si se
me presenta directamente en la situacion “cara a cara”. Por lo tanto, lo que
él es, se halla continuamente a mi alcance, lo que yo soy no esta tan a mi

alcance (Berger y Luckman 2001: 47).

En la situacidn cara a cara se comparte un espacio similar, una interaccién con los otros,
lo cual trae consigo una serie de consecuencias en los individuos interactuantes. Con el
advenimiento de las tecnologias de comunicacion via Internet, la realidad de la vida
cotidiana se ve trastocada, multiplicdAndose las relaciones entre los individuos,
sacrificando el aqui y ahora fisico por un aqui y ahora virtual. Aunque el otro ya no sea
mas real que yo mismo, debido a que su presencia serd virtual e indirecta, quedando al
desnudo lo que “soy yo”, lejos del alcance del otro, con quien interactdo via las redes
sociales, seguiré definiendo mi existencia en la medida de lo que el otro espera de mi
como persona envuelta en una comunidad de conexidn virtual perenne.

Mi cuerpo serd reformulado de acuerdo a las necesidades del otro virtual. Si ello exige
re configurar mi propia existencia real, volveré real lo ficticio. Es tal como sefala
Maffesoli (2009), la conciencia se amplia: es todo menos individual. De esta forma se
acrecienta hasta las dimensiones de la comunidad en la que participa. La conciencia se
incrementa con todos los ojos que, desde el punto mds alejado del globo, observan lo
que eres y lo que haces. Son estas miradas alejadas las que hacen que cada uno sea lo

que es (Maffesoli, 2009: 75).

El otro pasa a ser un otro ficticio, imaginado por mi mismo a partir de las fotos que
exhibe o de lo que dice de si mismo, de igual forma el otro me imaginara a partir de lo

que yo le diga de mi mismo. La necesidad de imaginar al otro a partir de lo que escribe
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(riendo, ofuscado, alegre, aburrido o en estado de normalidad absoluta) serd muy facil

gracias a los graficos o a las cortas grabaciones de voz que se pueden enviar. A pesar de
la no relacién directa cara a cara, su indexicalidad** interactiva no deja de perder
relevancia y significado profundo.
Goffman conceptia a los gestos impensados como los transmitidos de manera
accidental al perder momentaneamente el control muscular sobre si mismo pudiendo
resbalar, tropezar, caerse, eructar, bostezar, etc., o cuando transmite la impresién de
que estd demasiado ansioso por la interaccion o desinteresado de ella, pudiendo
tartamudear, aparecer nervioso, culpable o afectado, ser victima de explosiones de risa
o ira que lo incapaciten como interactuante; o finalmente cuando el actuante puede
permitir que su presentacion adolezca de una inadecuada direccién dramatica producto
de contingencias inesperadas (Goffman 1997: 63). Todos estos gestos no dejan de existir
en la web: las juventudes publican fotos inoportunas, frases incoherentes, dicen a cada
momento en doénde estan, dejan entrever sus mas intimas emociones. Nos dice
Maffesoli sobre este fenémeno:
Lo que antafio habia sido el fuero interno, ese foro en el que el alma
dialogaba consigo misma, se invierte en su contrario. Rumores, chismes y
buzz estdn en el candelero. [Se propaga el virus! Ahi es donde el
entrecruzamiento de la vida privada y la vida que se expone publicamente

colman el voyeurismo apenas reprimido de las masas (Maffesoli, 2009: 65).

Ya que la respuesta de espejo de las actitudes del otro (Goffman 1997: 48) se ve anulada
en las expresiones no verbales, tales como las gestuales, tomara mayor relevancia la
respuesta, siendo por esto indispensable no solo lo que se escribe, sino el cdmo se
escribe dicha informaciéon comunicativa. No podia vislumbrarse un fenémeno de este
tipo con la correspondencia de cartas afnos atrds, ya que ésta carecia de la presencia
inmediata, continua y concretamente real de la expresividad del otro (Goffman 1997:
48), en efecto mediante las redes sociales soy consciente y capaz de entender la

presencia en tiempo real del otro, asi como una constante interaccién expresiva, rica en

44 Esta se refiere a todas las circunstancias que rodean a una palabra, a una situacion (Coulon, 1998).
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simbolos y formas. Veamos en la siguiente conversacion cdmo es que el conocer a otra

persona se limitard a cdmo escribe, siendo el nuevo modo de “reconocer” al otro. El

cuerpo virtual del otro cobra forma y empieza a reconocerse®:

Monica Gambini:
Hola

Carlos Yafez:
que tal ..com estas
Monica Gambini:
Bien

Carlos Yaiiez:
eres tu?

Monica Gambini:
Si

eklnsmlksnfg
jajaja

y tu?

Carlos Yafiez:

ahh nose.me parecio raro ..tu siempre
hablas asi : holaaaa jasjjajajaja

ojfoaonconccxa

aajajaja ..por eso me parecio raro
Monica Gambini:

jajajajaaj

al principio no era yo

45 Dialogo via Facebook entre Ménica Gambini de 17 afios y Carlos Yafiez de 18 afios. Junio del
2013.
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pero ahora si
ajajaja
Carlos Yaiez:

jajaja vess ya sabia ...te conosco Monica

Gambini

En palabras de Maffesoli (2009: 41), asistimos a la invencion de Nuevos Mundos
posmodernos, los de las pdginas de discusion o de encuentros en Internet, donde los
seuddnimos, mascards y demds avatares expresan el retorno de la animalidad en el ser
humano. Esta nueva tecnologia e convierte en una extension del propio cuerpo, cuya
performartividad emocional, adopta nuevos términos y la velocidad, por tan extrafio
que pueda parecer como performance emocional, es una de éstas (Beill, Harré e Ifiguez,
2010). La velocidad con que los cddigos via chat van construyéndose, nos remiten a todo
un universo que trata de suplir de algin modo las ausencias fisicas de aquel o aquella

con quien nos comunicamos.

En la busqueda de experimentar un espacio fisico comun con la persona al otro lado del
celular o del monitor, se ensayaran supuestas acciones que son posibles Unicamente en
una relacién cara a cara. Veamos un caso. Tony decide rascarle la espalda a Vania, y ella
a su vez imagina el acto al punto de indicar dénde es que debe rascar. Es un modo de
dramatizar lo imposible, aunque en la imaginacion de los usuarios ello no sea imposible,

mds aun cuando la confianza entre dos grandes amigos lo permite*®:

Vania
me pica
la espalda

me rascas

46 Dialogo sostenido entre Vania de 17 afios y Ton, un joven de 19 afios. Junio del 2013.
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Ton

sorry honey eso hacen los heteros
jajaa

no mentira

yaya

tu me dices dodne
S

Vania

arribita arribita
sisisi ahi ahi ahi
aaah

jajajaja

te extrafno zorra.

Notemos que Vania finaliza con un “te extrafio”. La sola dramatizacién la lleva a desear
estar con aquel amigo a quien tanto anora. El chat por un lado los aproximara muy
intimamente, y por otro lado denotara la lejania que separa a ambos. Es un modo de
valorar los momentos que no necesitan de mediadores, es decir aquellos en que la
copresencia los reldne en un solo lugar fisicamente reconocible. Sin embargo, son estos
mediadores, justamente, los que permiten reforzar aquellos sentimientos de afioranza
mutua. Las emociones en lugar de disiparse en el olvido del otro, se refuerzan y se
mantienen vigentes. Se ensayan nuevas corporeidades que son capaces de impactar
profundamente en los actores inmersos en dicha interaccidn. Ya no es objeto doméstico
lo que se “disefia”, sino una especie de prétesis técnica, cayendo en la creencia de que
poseemos estos objetos, cuando en realidad son ellos los que nos poseen a nosotros,

integrandonos, por medio de esta posesidon magica, a una comunidad (Maffesoli, 2009).
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5. Hacia un repliegue econémico de los sentimientos

Ahora bien, ante la pérdida de la co presencia los temas abordados en el chat no serdn
Unicamente superficiales, el chat puede ser un mediador capaz de transmitir los didlogos
mas dramaticos. Con ello se buscaria cierta economizacion del dolor emocional
producido: administrando los recursos sentimentales desde la lejania virtual, se evitara
el sufrimiento mayusculo que podria producirse en un encuentro cara a cara en donde
las partes estarian a merced del amenazante entorno real de la calle y, peor aun, a
merced del otro u otra causa o victima del sufrimiento producido. Acaso no solo sea la
propia busqueda de rehuir a todo choque de sensibilidades en conflicto, sino la
posibilidad de expresar ciertas emociones que en la relacién cara a cara seria dificil de
expresar. Para Beill, Harré e liiguez (2010) se trataria nuevas formas de expresar
emociones que, si bien no son nuevas, pueden, al fin, encontrar dimensiones de
comunicacion, posibilitando situaciones no previstas ante la ausencia de las redes

sociales en la virtualidad del internet:

Nos fascina hablar con un desconocido o con alguien que ya conocemos, pero
que sélo a través de una pantalla podemos decirle cosas que nunca diriamos
en persona. Sobre todo, en materia efectiva. Esto nos permite entender el
éxito que tienen el uso de estas tecnologias en diferentes aspectos de la vida.
Fenomenos como el Facebook garantizan justamente eso, contactar con
alguien que ya conocemos, pero entrar en una dimension mds intima, donde
es posible expresar nuestras emociones menos publicas o llevar nuestras
relaciones a otro nivel, todo a través del lenguaje.Este razonamiento nos
permite repensar en otros términos las relaciones afectivas, el aspecto intimo
en las nuevas tecnologias y las emociones que nos encontramos cuando
estamos delante de una pantalla plana de ordenador. (Beill, Harré e lfiiguez,

2010: 31-32)

Para profundizar esta busqueda de aliviar los conflictos sentimentales en la lejania de la
colision emocional, se analizardn cuatro ejemplos. El primero es un mondlogo por parte

de alguien que advierte a Marco*’ de ser el padre de los gemelos que espera. Al ser

47 Marco tiene 26 afios y estudia en una universidad privada.
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negativa la confianza de Marco, ella amenazara a través del chat del Facebook, sin

necesidad de acercarse a él. Como el propio Marco sostuvo en una entrevista, basté con
ello para desesperarlo. Los tiempos de la electricidad en los que se decian que era mejor
conversar los temas mas serios en persona en lugar de la insulsa via telefénica no solo
caducaron, ademas se le sumara la via virtual que a diferencia de la comunicacién
telefénica pocos recursos tendran para identificar como se siente el otro, excepto por

lo que uno pueda leer:

Yo sé muy bien quien soy y no hace falta que me digas algo o que

indirectamente me insultes.

Lo Unico que queria es arreglar esto contigo, si pues ahora soy yo la que se
da cuenta de lo que siento por ti, pero ya se me pasara, ademas como te
habian dicho, soy una mujer fria y calculadora éno?, en cualquier momento

voy a cerrar la boca a todos y voy a demostrar quién soy de verdad.

No vas a volver a saber nada de mi, eso te lo aseguro, ya no existiré para ti

ni para nadie...

Y es mejor que le prohibas a ella gue me mencione... no tiene caso jurarte
por nadie que todo lo que piensas de mi es mentira, yo sola sé de quién me

embaracé y si, mis gemelitos fueron tuyos.

Tu mismo lo has dicho, todo cae por su propio peso y te vas a dar cuenta de
la clase de persona que soy, no la que te estas inventando ahora... esto llegd
hasta aqui... fin de la historia y por si acaso borra todo lo que tengas de mi,
hasta lo mas minimo jpor favor! No quiero que tengas recuerdos de una

mujer como yo...

Asistimos a la necesidad de plantearnos puentes estratégicos tedricos que no estén

hechos de actores entendidos como meras unidades, sino, como recomienda Deleuze
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(1988), de direcciones cambiantes a partir de multiplicidades lineales. Aquello nos

acerca mas al fenédmeno del cuerpo como trasfondo social antes que como unidad fisica
individual de corte y separacién. Trabajo dificil dada la concepcién moderna del cuerpo
gue avizora al ser humano separado del cosmos y de los otros debido al pasaje de una
sociedad de tipo comunitaria a una sociedad de tipo individualista en la que el cuerpo
es la frontera de la persona e inclusive de si mismo: el cuerpo esta planteado como algo

diferente de él (Le Breton 2002b).

Los problemas amorosos son los ejemplos mas comunes que podemos citar para hablar
de la economizacién de los sentimientos. A continuacidn, utilizaremos un ejemplo cuyo
tema lleva a una serie de contradicciones emocionales a Carla, frente a la supuesta
tranquilidad de Nicolds. Descargar este tipo contenidos a través del chat llevaria consigo
una cuota de catarsis o la posibilidad de disipar las tensiones, de modo que eviten
reincidir en ello posteriormente, o mejor aun evitar verse en adelante. De este modo
somos transportados a los tiempos orales de antano: el acto de leer era oral y aun
dramdtico, quisiera que pudieses mirar por una ventana y ver la expresion facial, el tono
de voz y la emocion con que se leen esas cosas (McLuhan, 1985: 116). Las ventanas del
internet nos invitan a ver mas alld que simples letras: emociones que se despliegan de

multiples formas. Leamos en el siguiente didlogo via Facebook*®:

Carla

ESTOOO ES CASI AL FINALLLLL DE NUESTRA PUTA RELACION QUE YA ME
CANSA AVECES PORQUE NO TENEMOS CONFIANZA, PERO SEGUIMOS
TIRANDO TMR NO NETIENDO

Carla

éSi también yo he sido la mas fiel eso si te puedo asegurar, créeme he
tenido la oportunidad de en ganarte, pero sabes porque no lo hice? Porque
pensé en ti mientras veia tus putas publicaciones que te ponia: s alucina de

venganza pude hacerlo, pero la verdad no lo hice porque yo no puedo hacer

48 Carla y Nicolas estudian en una universidad privada. Ambos pertenecen al distrito de San Juan
de Miraflores. Carla y Nicolas tendran 18 y 19 afios respectivamente. Chat de julio del 2013.
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es0, soy una buena persona hacer eso, da vueltas al final créeme el KARMA
si existe

Nicolas

Haha jajajja a mi no me jodas

Amorcito

Mi conciencia esta supero limpia

Asi como yo te fui sincero

Sincero

Las letras mayusculas indicaran palabras entonadas con gravedad e ira. Inclusive puede
notarse codmo las relaciones amorosas tienen insertas en su problematica las
mediaciones virtuales, como es el caso de las publicaciones en el muro del Facebook.
Una caracteristica tipificada en la comunicacién de tipo oral. Como establecen Biondiy
Zapata (2006:60) mientras en el texto escrito, correspondiente al modelo discursivo de
la escribalidad, un elemento lingliistico puede existir sin receptor y por lo tanto no estd
sujeto a verificacion, en los discursos orales o electrdnicos la construccion del sentido
supone la predisposicion empdtica e intercambiabilidad de emisor y receptor. La
economizacion sentimental se sirve de dicha oralidad, inscribiéndose en todo momento
en aquel espacio virtual que estructura las bases de un cuerpo virtual de alcance

ilimitado.

Tal como establece Giddens (2000), aunque la mayor parte de las disposiciones
emocionales pueden ser pasiones, en la sociedad moderna la pasidn se reduce al reino
del sexo y una vez asi queda mds y mas ensordecida en su expresién. Como
consecuencia, la pasion se admite hoy sdlo con renuencia y reservas, incluso en lo que
concierne a la misma conducta sexual, en parte porque su papel como fuerza compulsiva
se ha visto sustituido por la adiccion (Giddens 2000:181). Esta percepciéon de las
pasiones y de las emociones crea la supuesta nocién de aprender a tener un debido
“control” sobre nuestro cuerpo. Para criticar esta suposicion, Dussel (2001) sefialara que

se es corporal porque la subjetividad humana es un momento de su propia corporalidad.
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No se tiene “poder sobre su vida” que vendria ser lo mismo que “control sobre mis

pasiones”: el ser humano es un viviente que recibe la vida a cargo, no “disponemos” de

nuestro cuerpo, sino que somos nuestro cuerpo (Dussel 2001:71).

En el tercer ejemplo el chat se convierte en una coraza capaz de desconectar a los
individuos. Si uno de ellos no deseard ver a la otra persona, el chat serd el mejor medio
(irénicamente) para evitarlo. En el siguiente didlogo via WhatsApp?® Pier serd
sorprendido por Claudia al enterarse de la supuesta paternidad de Pier. El lo negara
todo, y ante la negativa de Claudia, él le pedira verla en persona a lo que ella respondera:
“dejémoslo ahi”. Nuevamente se evitard cualquier encuentro que lleve a sus jovenes
protagonistas a sentirse peor de cdmo se pueden sentir en la lejania. No habra necesidad
de un didlogo cara a cara, a lo lejos serd mejor en virtud de economizar el dolor que

puede ocasionar.

11:18PM 13 de Ago - Pierrrrrr: Claudia mira le estas creyendo a alguien
11:19PM 13 de Ago - Pierrrrrrr: Qe dice que voy hacer padre

11:19PM 13 de Ago - Pierrrrrr: De lo mas trangila

11:19PM 13 de Ago - Pierrrrrr: ¢Sabiendo la edad que tiene???
11:20PM 13 de Ago - Pierrrrrr: Ya mira por lo menos hay ge hablarlo en
persona

11:21PM 13 de Ago - Claudia: No no quiero verte

11:21PM 13 de Ago - Claudia: Enserio

11:22PM 13 de Ago - Claudia: Djemoslo ahi

11:22PM 13 de Ago - Claudia: Ya t dije lo q tenia q dcirte

11:22PM 13 de Ago - Claudia: Ya dije lo que tenia que dcirte

11:22PM 13 de Ago - Pierrrrrr: Pero claudia

11:23PM 13 de Ago - Pierrrrrr: Es ge esta mal

11:23PM 13 de Ago - Pierrrrrr: Estamos haciendo perjudicado

49 Didlogo entre Pier de 22 afios y Claudia de 21 afios. Estudia en una universidad nacional. Chat
de agosto del 2013.
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11:23PM 13 de Ago - Pierrrrrrr: Por una persona ge tu no conocesy ge yo ya

no giero verla

11:27PM 13 de Ago - Pierrrrrrr: Pero Claudia porqge

11:27PM 13 de Ago - Pierrrrrr: No te entiendo

11:27PM 13 de Ago - Pierrrrr: Porge te basas de una ex

11:28PM 13 de Ago - Pierrrrr: Qe ya no giero verla

11:28PM 13 de Ago - Claudia: Enserio yo detesto g me mientan

11:28PM 13 de Ago - Pierrrrr: Y ella lo sabe

11:28PM 13 de Ago - Claudia: Es el peor defecto que puedo vr n una persona

a la q stoy cvonociendo.

Esta situacion podria aliviar, en cierto modo, a Claudia, aunque dificulta a Pier poder
entablar algun tipo de didlogo de largo aliento cara a cara. Es asi como las redes sociales
multiplicaran las posibilidades que podrian existir entre los individuos que interacttan
via chat. La dificultad yace alli donde algun usuario pierde todo tipo de referencia posible
para alcanzar alguna reconciliacion con la otra parte. Al parecer al no haber carencia ni
prohibicion, tampoco habra limite en el mundo del cuerpo virtual: es la pérdida total de

cualquier principio referencial (Baudrillard 1994: 13).

Finalmente se presenta un didlogo efectuado mediante el chat del Messenger Es aqui
donde se puede apreciar con mas notoriedad la economizacién sentimental capaz de
incurrir en todo tipo de temas via chat. El propio Jaime sostuvo entre risas lo aliviado
gue estaba al terminar toda la relaciéon desde “lejitos nomas”, es decir, en la distancia
de algun posible escandalo que pueda avergonzarlo en plena via publica o que le

imposibilite ponerle fin inmediato a tal situacion. Leamos>°.:

50 Andrea tenia 22 afios y Jaime tenia 21 afios al momento del didlogo. Data del afio 2009 y fue
via chat del Messenger.
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andrea dice:

q ya perdiste el interes?

AH QUE SHHIIN??!111111 dice:
nada no es esoo

andrea dice:

si es asi dimelo sin rodeos ok

AH QUE SHHIN??!111111 dice:

solo estaba pensando nada maas
andrea dice:

uhm

andrea dice:

y g haz pensado?

AH QUE SHHIN??111HTTT dice:

si pss x eso te llamé la vez pasadaa
AH QUE SHHII??!1111T dice:
creo g mejor debemos ser buenos amigoss
andrea dice:

-0

andrea dice:

no mejor no

andrea dice:

ya no kiero ser ni tu amiga
andrea dice:

Xq me mentiste

andrea dice:

otra ves me usastes

andrea dice:

bueno adios

AH QUE SHHIII??!111T dice:
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usé, que feo que hablas

andrea dice:

ya jaime

andrea dice:

solo recuerda q tienes hermanas
andrea dice:

y q algun dia tendras una hija
andrea dice:

con los sentimientos no se juega
andrea dice:

yo no soy de piedra

AH QUE SHHII??!1111T dice:
yo tampoko

andrea dice:

realmente me partes el corazon
AH QUE SHHIII??!1111T dice:

y lo sabes

andrea dice:

de ti ya no se ni q pensar
andrea dice:

pero en fin

andrea dice:

otro dia q kieras sexo

andrea dice:

buscate una puta ok

Se podra abordar una serie de discusiones, evitando de esta forma el “cara a cara”, para
ahorrar muchas veces no sdlo esfuerzos, sino cdédigos a utilizar en momentos

determinados, que, como se observa en el didlogo anterior, implicaria un dafio
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interpersonal en una o ambas partes. La economizacidon de los sentimientos, de las

tragedias emocionales e inclusive de la felicidad, son rasgos de esta nueva época
tecnoldgica en donde el cuerpo ve disminuido su desgaste emocional. Las tristezas se
disipan compartiéndolas a través del chat a modo de confidencias o de las publicaciones
exteriorizdndolas en el muro del Facebook, en general, con la espectacularizacién de las
tragedias. De este modo el vinculo de los individuos predominard sobre la separacion,
la complementariedad sustituye a la exclusion, el relativismo ocupa el lugar de lo
universal, y la persona plural finalmente, suplanta al individuo de identidad “indivisible”:

la tecnologia interactiva multiplica esta conectividad (Maffesoli, 2009: 28- 29).

Vivir la vida irénicamente a través de dicho vinculo se convierte en el medio perfecto
para sobrevivir las penas que llevan a las juventudes a darse cuenta de lo necesario que
es aparentar ser feliz, ya que el mundo esta cada vez mas lleno de tragedias. Se estd a la
busqueda de nihilistas modos de exigir, segundo a segundo, un placer transitorio ante
la imposibilidad de tener algo seguro, algo sélido. Resuenan una vez mas las palabras de
Bauman (2004), en donde la perspectiva de una sucesion cada vez mas rapida de placeres
es, literalmente, enloquecedora: ayuda a sacarse de la cabeza la preocupacién por la

felicidad, esta amnesia es el significado de la felicidad.

La conexion viene de la mano con la desconexidn. Los cuerpos se vuelven anodinos, con
lo cual incrementa la seduccién de los mismos, aunque con ello problematice a quienes
busquen algun asidero a la incertidumbre de la continua virtualidad del mundo social.
De este modo el cuerpo no deja de ser el fundamento de todas las practicas sociales
como mediador privilegiado y pivote de la presencia humana: esta en el cruce de todas
las instancias de la cultura, es el punto de imputacion por excelencia del campo simbdlico

(Le Breton 2002b:32).

6. Conclusiones
El internet como vehiculo del lenguaje que rompe barreras espaciales, empoderandose

mas alla de los limites impuestos por las instituciones, viene acrecentando su impacto
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social en las juventudes, haciendo imposible vislumbrar dicha socializaciéon sin su

intromisién como mediador. Las consecuencias son diversas, pudiendo ser
determinantes en el modo de construir las emociones y los sentimientos de sus usuarios.
El aislamiento es simultdneo a la magica perspectiva de tenerlos a todos al alcance de

Ill

un celular con el cual interactuar, lo que viene representando el fendmeno del “no
lugar”. Atormentado por el narcicismo que implica conectarse a lo lejos, informando de
cuanto sucede en la propia vida a través de comentarios y fotografias, el chat viene a

reemplazar muchas veces las comunicaciones que antafio eran cara a cara.

Este contexto hace nos lleva a tomar el cuerpo como la ambigiiedad y la fugacidad de
su objeto, como incitador al cuestionamiento mds que de proveedor de certezas dado
que el cuerpo es una direccion de investigacion, no una realidad en si (Le Breton
2002b:34). Por ello es que cabe realizar nuevos y mds profundos tratados de
socializacién que integren tanto los modos virtuales en que los y las adolescentes vienen
intercambiando expectativas, como las dimensiones de las emociones que alli van

construyéndose.

Del mismo modo cabe analizar la forma en que los cuerpos juveniles van recreando
formas de unirse y alejarse a través de las redes virtuales. Ello trae consigo cédigos y
modos de interactuar entre los jévenes usuarios, digno de analizarse profundamente,
de acuerdo a las localidades, estratos y contextos sociales, ya que aunque todo ocurra
en lared, no deja de perder los canones basicos de toda socializacién dada la expectativa

mutua que surge de tales interacciones.

En estos nuevos contextos influird tanto el tormento de la desconfianza como el de Ia
necesidad de exponer la vida privada al mundo entero. Se fortalecen las fantasias a
través de las fotografias y de la presencia inventada de un yo que posa frente a las
camaras, sometido a una serie de arreglos via programas o de forzadas posiciones del
propio cuerpo que intenta verse mucho mejor de lo que “en realidad” podria ser. De
este modo las juventudes se esfuerzan por ser aceptados y ser parte del gran cuerpo
virtual que socializa a las personas. Acudimos al intercambio de emociones que recrea

el vinculo de la realidad cara a cara.
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Si no existes en la red, no existes en la vida real, pareciera decirse. La realidad encuentra

un perfecto proemio en la virtualidad. Asimismo, fortalece las relaciones ya instituidas,
evitando que estas queden al desamparo del olvido. Sin embargo, ocurre también lo
contrario, siendo utilizada para apartarse y bloquear a personas indeseables. La
virtualidad es capaz de facilitar la vida de los actores analizados, puesto que programa
la vida de sus usuarios, incluso en temas de relevancia sentimental urgente. Aquel
cuerpo social vino para quedarse y superar una existencia que ha rebasado las

dicotomias entre lo virtual y lo real.
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Cuerpos para rechazar: la vida negada de la inmigracion

“negra” en Santiago de Chile.
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RESUMEN

El presente articulo proviene de un proceso de investigacion finalizado que se interesd
por los procesos de racializacién/sexualizacién de la inmigracién “negra” en Chile. En

particular lo que se presenta a continuacidn son algunos resultados y reflexiones
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generales acerca del fendmeno migratorio internacional con especial énfasis en lo que

sucede en Chile. Desde ahi, se analiza el discurso de chilenas y chilenos en torno a los
procesos migratorios recientes, prestando especial atencién a los imaginarios que se

significan en torno a corporalidades afrocaribefias que se dicen distintas a una

PALABRAS CLAVES )areciera rechazar todo lo que le parece fuera de su propia constituciéon

ndaciondr piangueada”.

cuerpos-migracion- “negritud”-violencias.

1) A modo de contexto y problematizacion

El estudio del fendmeno migratorio en Chile ha tendido a emerger con relativa
autonomia dentro del campo de la disciplina social durante los ultimos afos. El interés
de estas investigaciones se ha centrado principalmente en comprender los motivos que
llevan a tomar la decisién de migrar, asi como a conocer las principales caracteristicas
de la poblacién que llega a residir en el pais (estudios de caracterizacion). La atencién
sobre el fendmeno migratorio en las ultimas décadas se ha incrementado dada la
insercion constante de flujos de personas que han visto en Chile un lugar donde
asentarse junto a los suyos. Lo migratorio es un proceso dinamico que se nutre de forma
constante por factores macro como la insercidon de paises a determinados sistemas de
comercio, la globalizacién, las crisis nacionales internas, los procesos de
guerras/conflictos declaradas/os o no, la bulsqueda de nuevas perspectivas
educacionales y laborales, etcétera (Solimano, 2014). Los procesos migratorios se abren
como un campo de disputa a nivel intelectual, que se debate en el marco de la
responsabilidad estatal en la materia en contextos de agudizamiento del neoliberalismo

en la mayoria de las naciones del continente.
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Si bien el presente articulo se interesa por el proceso reciente de la inmigracion

afrocaribefia que llega a Chile (también mencionada como inmigraciéon “negra”>3),
resulta necesario ubicar esto Ultimo en el marco del fendmeno migratorio en el contexto
internacional. Lo que acontece actualmente en Chile se encuentra en estrecha relacién
con las problematicas asociadas a la migracidon a nivel mundial. Durante las ultimas
décadas ha habido un recrudecimiento de la normativa migratoria, especialmente en
Europa y Estados Unidos. Basta con observar algunos casos paradigmaticos como el de
la frontera entre México y Estados Unidos, donde el nimero de personas muertas se ha
incrementado en un 100% desde la implementacidon de operativos como Bloqueo vy
Guardian en 1993 y 1994 respectivamente (Feldmann y Duran, 2008) existiendo ya
registro de miles de centroamericanas victimas de violaciones a los DDHH o fallecidos

durante la travesia por el desierto (Castillas, 2008).

El “drama de los refugiados” que vive actualmente Europa también es emblematico,
representando un verdadero desastre humanitario en torno a los desplazamientos
forzados en el mundo. Este ha puesto en cuestion las categorias de migrante y refugiado,
develando los fundamentos tras los acuerdos asumidos sobre Derechos Humanos

después de la segunda guerra mundial.

La Agencia de Vigilancia en Fronteras (Frontex, 2015) estimd el aumento en el nUmero
de refugiados en las costas griegas en hasta un 50% entre una semana y otra durante el
mes de agosto de 2015 y segun datos entregados por ACNUR (2015) hasta el 21 de

diciembre de 2015, alrededor de 972.500 personas habian cruzado el Mediterraneo. A

53“Se denomina “negros” a personas que por su color de piel han sido categorizadas como tal en
diversos medios de comunicacion televisivos y en situaciones de la vida cotidiana, masificandose
el uso de esta definicion en la opinién publica. Ahora bien, el entre comillas se utiliza para dar
cuenta que dicha clasificacién responde a una construccion social histérica que arbitrariamente
distingue y diferencia colores de la pigmentacion del cuerpo. Por tanto, en este estudio la palabra
“negro”, por una parte, es una cita a su uso cotidiano (referencia pragmatica), y por otra parte,
toma dos acepciones de lo que entiende por “negro” del Diccionario de la Lengua Espafiola
(Vigésimo segunda edicién, DRAE 2001), especificando su uso como adjetivos 1) “Dicho de una
persona: cuya piel es de color negro” 2) “Que es o se considera propio de los grupos étnicos
caracterizados por este color de piel. Musica negra. Arte negro”. En el contexto de esta
investigacion y sus producciones posteriores, su uso adjetiva la calidad de inmigrante, como
inmigrante negro, excluyendo cualquier otra denotacién o connotacion.” Proyecto Fondecyt
Regular Numero 1130203 denominado “Inmigrantes “negros” en Chile: practicas cotidianas de
racializacién/sexualizacién” del Departamento de Sociologia de la Universidad de Chile.
Directora del proyecto: Dra. Maria Emilia Tijoux Merino.
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su vez la OIM establece que alrededor de 34.00 personas llegaron via terrestre a Bulgaria

y Grecia desde Turquia. Este trayecto por lo general se realiza bajo condiciones de suma

precariedad.

Fue asi como multiples hechos, en especial la imagen del bebé sirio muerto a orillas de
las playas de Bodrum, Turquia, generaron respuestas de forma inmediata por parte de
multiples organizaciones, Estados y civiles en el viejo continente. Miles de europeos se
sintieron interpelados por lo acontecido, ofreciendo sus hogares para recibir refugiados
y esperandolos en la frontera con alimento y provisiones. Una postal muy esperanzadora
que, por lo menos en apariencia, hace creer que quizds es posible otro futuro para las
miles de personas que huyen del conflicto armado. No obstante, y sin dudar de las

buenas intenciones tras estos esfuerzos, ellos no resultan suficientes.

Cabe recordar que el 27 de agosto de 2015 fueron encontrados 71 cadaveres de
refugiados sirios al interior de un camién frigorifico abandonado en una autopista del
este de Austria, entre los que se contaban ocho mujeres y cuatro nifios. O que en abril
de este afio un viejo barco ocupado por unos 700 africanos vuelca frente a las costas de
Libia. Que 3.200 hombres, mujeres y nifios fallecieron realizando esta travesia durante
el pasado afio; cientos de ataldes fueron colocados en un hangar del aeropuerto de
Lampedusa en octubre de 2013. Nadie los esperd con juguetes, nadie abrid las puertas
de su casa, fueron muertes sin rostro, sin nombre. Si bien esto ultimo se presenta como
un hecho en apariencia distante, no se encuentra tan lejos de lo que estd ocurriendo
hoy en Chile ¢Se estan ejerciendo politicas de control migratorio cada vez mas duras en
el pais? ¢De qué forma esto afecta a las miles de personas que ingresan a Chile? ¢Existe
actualmente un proceso de distincién tanto objetivo como simbdlico que determina
quiénes son libres de ingresar y quiénes no? Desde estas preguntas, es menester

cuestionarnos ¢A qué tanta distancia de lo que ocurre en Europa estamos en Chile?

2) Chiley el rechazo de los cuerpos migrantes

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) califica como migrante a
“todas aquellas personas que se mueven de sus paises por “conveniencia personal” y

como resultado de una decision tomada libremente” (OIM, 2006). Es del todo
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cuestionable ya que, al igual que las guerras y desastres naturales, las crisis econdmicas

también son una fuerza que moviliza, mas alla del frio calculo costo/beneficio que pueda
realizar un sujeto. Migrar, no es una simple y liviana decisién estratégica que se toma en
un momento determinado. Tanto en el caso de migrantes, refugiados y desplazados, se
estd frente a sujetos que encarnan y simbolizan las consecuencias de un modelo
econédmico que no se hace cargo de los efectos que genera ni asume sus propias
expulsiones. Es a partir de la década de los 50" principalmente, luego de la segunda
guerra mundial, que cambié la direccionalidad de los flujos migratorios, los que se
invierten en una direccidn sur- norte para luego tomar la trayectoria sur- sur
(Williamson, 2006). La implementacién de politicas cada vez mas estrictas para el
ingreso de extranjeros en paises del primer mundo y la creciente feminizacion de la

migracion, fortalece a paises como Chile en su posicidn de receptores de migrantes.

Hoy en el pais, uno de los principales procesos de discriminacion estatal en materia
migratoria es el dispositivo de seleccidn arbitraria que se produce en las fronteras. La
investigadora Nanette Liberona (2015) sefiala que funcionarios chilenos ejercen
practicas racistas de forma recurrente en pasos fronterizos del norte del pais. La
antropéloga constatd arbitrariedades y transgresiones a la ley con el objetivo de
imposibilitar el ingreso de ciertas personas al pais. La autora establece que estas
practicas son de caracter racista y que se enfocan sobre todo en la poblacién
afrodescendiente colombiana. Liberona (2015) plantea que se esta generando una
suerte de “frontera-cedazo”, donde son los funcionarios quienes determinan quién
tiene el derecho a entrar y quién no. Segun datos entregados por la Policia de
Investigaciones, el mayor nimero de inmigrantes deportados lo lideran los bolivianos
(485 personas), seguido por los colombianos (186 personas) y los peruanos (165

personas) (La Tercera, 2015).

Los antecedentes revisados llevan a cuestionar las razones por las cuales son ciertas
personas con determinadas nacionalidades, color de piel, modos culturales, rasgos
fenotipicos quienes son sometidas a estos controles estrictos, siendo criminalizada su
pobreza y dejandolos en el lugar del abandono, tanto por parte de su Estado de origen

como al que intentan hacer ingreso. Una verdadera situacién de desamparo que
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pareciera no tener responsables. {Por qué motivo durante el siglo pasado en América

Latina se recibieron millones de europeos sin mayor inconveniente? ¢ Por qué su llegada
nunca presentd un verdadero problema mientras que el flujo inverso si lo es?
Proponemos que es el cuerpo un lugar de observacién privilegiado que denota lo
absurdo del mito de la nacidn/blanca/limpia chilena que se desestructura y se devela a
si misma como falsa en tanto son estos flujos migratorios recientes los que la hacen
tensionarse, muchas veces, de manera violenta y reactiva frente a la llegada de
corporalidades que se dicen “distintas” versus un “nosotros” cargado de fracturas

identitarias.
3) “Unos si, otros no”. El racismo de Estado en materia migratoria.

La migracidn proveniente del viejo continente en la mitad de la década del 50’ del siglo
pasado fue vista con buenos ojos, siendo incuso propiciada por determinados Estados
latinoamericanos. Este fue el caso chileno, donde el Estado dispuso de una serie de
politicas para fomentar la llegada de ciudadanos alemanes y europeos al sur del pais
(Dominguez & Gallardo, 2001). Un siglo antes y, como punto de inflexiéon de lo que
vendria después, bajo el gobierno de Manuel Bulnesse cred en 1845 la llamada Ley de
Colonizacidn, que tenia por objetivo incrementar la presencia de inmigrantes alemanes
en la zona sur. Esta ley tenia como finalidad proteger la nacién ante la invasién
extranjera, pero también poblar y modernizar la region. Ademas de detener el avance
de las fuerzas realistas y aprovechar los recursos de la zona, era de suma importancia
ejercer soberania sobre la regién donde se asentaba el pueblo mapuche, entre la ribera
sur del rio Bio Bio, Region de la Araucania, y la rivera norte del rio Calle Calle, provincia

de Valdivia, Regién de los Rios (Valko, 2010).
Al respecto Dominguez y Gallardo (2001) plantean:

“El naciente Estado chileno ve la necesidad de definir su territorio fuertemente guiado
por el espiritu expansionista. De tal modo, aquello que se entiende por “frontera” que
establece el limite del imperio espaiol y ahora el muro donde termina la Republica
representa un obstaculo para el desarrollo y el fortalecimiento, convirtiéndose en un

III

peligro para su integridad nacional” (Dominguez & Gallardo, p.2)




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

Posteriormente, en pleno siglo XX, puntualmente desde la década del 90" en adelante y,

coincidiendo con la fase de transiciéon a la democracia, Chile comienza a emerger
nuevamente como un lugar atractivo para los flujos migratorios. Esta vez,
principalmente de caracteristicas transfronterizas (Perd, Argentina). Dicho flujo,
posibilitado en gran medida por su cercania geografica, tuvo distintas maneras de
irrumpir en los discursos nacionales que muchas veces atribuyeron a estos procesos
migratorios la culpa de determinadas falencias del sistema de apoyo social del pais. De
estoy, principalmente movilizado por medios de prensa, comienzan a emerger discursos
y practicas sociales racistas registradas en diversos estudios (Correa, 2011) (Stefoni,

2001) (Tijoux, 2007).

Cruzando los datos del cuestionado Censo 2012 y de la encuesta CASEN 2013, en Chile
residirian unos 339.536 extranjeros, los que representan el 2,1% de la poblacién total
del pais. Dicho porcentaje es bajo en comparacién a las medias internacionales, que
sitian los flujos migratorios por sobre el 4,1% en los paises del continente (CEPAL, 2009).
Lo que si ha ocurrido en Chile, es que la tasa de crecimiento de extranjeros encontrd
entre el aflo 2002 y 2012 un fuerte y marcado crecimiento, haciendo ascender la cifra
de extranjeros de 184.464 a 339.536, un alza de 84,1% que contrasta abiertamente con

el 10% de crecimiento de poblacion general en el periodo. (Arriagada, 2013: 25).

La presencia de extranjeros en Chile esta basicamente compuesta por una migracién de
tipo sur/sur. Esta es una clase de migracién que se da al interior del continente
latinoamericano y que busca movilidad e insercion en la sociedad de llegada de manera
rapiday efectiva. Los principales motivos que incentivan la migracion tienen que ver con
factores socio-econémicos en tanto ésta como fenédmeno es basicamente un proceso de
blusqueda de mejores oportunidades laborales. Chile se ha mediatizado
internacionalmente como un lugar de estabilidad politica y econémica, un lugar de
“fronteras abiertas”, en donde se puede laborar flexiblemente, cuestién que lo hace
atractivo para una gran masa de trabajadores, principalmente jovenes, que ven en el
pais un lugar donde proyectarse y ver mejoradas de forma general sus condiciones de

vida.
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Para hacer un panorama global de la presencia de extranjeros hoy en Chile, es necesario

observar los flujos principales de inmigracién que hoy el pais tiene para luego, y desde
ahi, pensar el fendmeno de movilidad humana (migracién, inmigracién, emigracion)
como una compleja red de decisiones personales y colectivas (familiares) de cdmo seguir

afrontando la vida:

Grafico Numero 1.

Extranjeros en Chile, porcentajes 10 primeras nacionalidades
presentes ano 2013 en base a visas efectivamente tramitadas.
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Departamento de Extranjeria y Migracion

(Residencias temporales y residencias permanentes, datos 2013.)

4) Lo migratorio en cuestion. ¢A quiénes les llamamos migrantes?

El concepto de migracion se ha vuelto una compleja construccidn categorial, que de
tanto abuso discursivo ha comenzado a carecer de significado para multiples casos que
se expresan en la vida cotidiana. Los procesos recientes de movilidad humana en
contextos de globalizacion en América Latina, han tendido a agudizar circuitos
migratorios que no contienen, necesariamente, las mismas caracteristicas de los
procesos ocurridos a principios del siglo XX en el continente, en donde la nocién de la
“tierra de las oportunidades” (Solimano, 2008) se construyéd como significado
discursivo que se materializ6 en la concrecion de un polo atractivo de extracciéon y

apropiacion capitalista concreto.
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Emigrar, inmigrar y migrar. Lejos de ser construcciones de diccionario, hoy son parte

de un proceso complejo que no logra captar todos los intersticios de la movilidad
humana en tanto una practica social repleta de incertidumbres. En Chile, se denomina
migrantes a quienes se les pone en el lugar de la pobreza y su correspondiente
criminalizacion. Se le llama migrantes a seis nacionalidades en especifico (Peru,
Bolivia, Ecuador, Colombia, Haiti y Republica Dominicana>?). Las demds nacionalidades
son favorecidas con el nombramiento de la categoria de extranjeros, poniéndolos en
lo discursivo en un lugar “otro” que se intercepta en lo cotidiano con un trato mucho
mds amable por parte de Instituciones y comunidad en general. La inmigracion, “lo
migrante”, se trata como problema y se asocia su presencia con las causantes del
desempleo de chilenos, la “apropiacién” de barrios, la asociacion directa a la
prostitucién de las mujeres, al narcotrafico en el caso de hombres, etcétera. La
respuesta del Estado a estos procesos no es mucho mas compleja que la creacién de
cuerpos de policias y funcionarios publicos especializados que intentan disminuir los
supuestos factores de riesgo que la inmigracidon latinoamericana en Chile traeria

aparejada.

Planteamos que la palabra migracion esta vaciada de su sentido originario. Esta se ha
vuelto una compleja construccion categorial que de tanto abuso discursivo ha
comenzado a carecer de significado. Migrar, emigrar, inmigrar, son categorias que
sirven para describir la direccién que toma determinada persona en relacién al Estado
en donde se inserta o deserta, pero no logran captar nada del complejo fendémeno que
significa emprender un viaje, casi siempre, hacia la incertidumbre. Los procesos
recientes de movilidad humana en contextos de neoliberalizacion en América Latina,
han tendido a agudizar circuitos migratorios que no contienen, necesariamente, las
mismas caracteristicas de los procesos ocurridos a finales del siglo XX y principios del
siglo XXI en el continente, en donde Chile, supo de la llegada principalmente de

peruanos y argentinos, como se revisé con anterioridad. Ambos fendmenos fueron

%La caracterizacion de las seis nacionalidades mencionadas como migrantes hace parte del
cuerpo de reflexiones finales del proyecto Fondecyt “Inmigrantes “negros” en Chile: practicas
cotidianas de racializacion/sexualizacion” del Departamento de Sociologia de la Universidad de
Chile del cual los autores del presente articulo hacen parte.
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posibilitados por las crisis politicas y econémicas que tuvieron lugar en ambos paises,

y es en ese contexto que es complejo plantear la “voluntariedad” del proceso

migratorio en el continente.

5) Violencias racistas contra la poblacion inmigrante “negra” en Santiago de Chile

Siguiendo a Wieviorka (2009), los origenes sociales de la violencia racista estarian en un
primer momento mediados por una violencia de tipo instrumental, en donde el objetivo
de la misma seria mantener lo social en orden implicando necesariamente una légica de
dominacidén en términos raciales. El autor propondra que en este caso la practica social
de violencia racista no apuntaria a destruir o excluir completamente a los marcados
como “distintos”, sino a inferiorizarlos: “esta violencia acompafia al desarrollo
econdmico, la modernizacion y la expansién, lo que fue por ejemplo una caracteristica
central del Apartheid en Sudafrica. Esta violencia sirve para recordar al grupo victima
qgue habria un orden social racial que respetar ante cualquier cosa.” (Wieviorka, 2009:

98).

Wieviorka (2009) de forma complementaria, afiadird la conceptualizacion que
denominarad la violencia diferencialista en el caso de la expresidon racista como factor
importante para su comprension. Aqui, la segregacién y la exclusién funcionan como
objetivos primeros de su ejecucién y se puede asociar este proceso a ldgicas
institucionales mayores o lo que se ha problematizado como un racismo de Estado. La
violencia racista diferencialista genera otredades (Margulis, 1997) que son identificadas
como tales para luego ser cotidianamente propensas a ser diferenciadas y marginadas.
Este fendmeno estd en directa relacién con la articulacién de nacionalismos. Siguiendo
a Bauman (2012), el Estado Nacidn, creacidn insigne de los procesos modernizadores
contemporaneos, lleva consigo un principio encargado de promover la unidad étnica. Lo
anterior, lo realiza por encima “de todas las otras lealtades, fue la Unica historia exitosa
de la comunidad en los tiempos modernos o, mejor dicho, la Unica entidad que alcanzé

status de comunidad con cierto grado de conviccién y afecto” (2012: 184).

En la misma linea, lo sucedido finalmente fue que la uniformidad étnica vencid

discursivamente. Asi, son las naciones las encargadas de generar sus propios procesos
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identitarios que tienden a exaltar las ideas nacionales como valores inamovibles e

imposibles de traspasar. El racismo, no es solo entonces una cuestion de “color” de
pigmentacion de piel y diferenciacién estética visible en el cuerpo, es un entramado que
se apoyd y se sigue apoyando de conexiones politicas y reflexiones ideoldgicas que
contindan dandole respaldo constantemente y que son lo que se conoce comunmente

como practicas de nacionalismo.

Para ejemplificar lo anterior, entregamos algunas voces de chilenos y chilenas que
significan los estereotipos en torno a la migracidn “negra” presente en Santiago de Chile
en base a preguntas realizadas en el proceso del trabajo de campo. Las unidades
muestrales que presentamos®® se dividen en dos grandes grupos, a saber: a) Violencia
discursiva de tipo instrumental. b) Violencia discursiva diferencialista con base

nacionalista.

a) Unidades de muestreo de violencia discursiva de tipo instrumental:

“A mi no me gustan los negros, yo te digo este negro que vive conmigo se
pasea todo el fin de semana en calzoncillos y para mi es ver una cuestion
negra ahi con calzoncillos (risas). No me llama la atencién para nada...”

(EMT2)

“A mi, la piel. Me da asco, el color de la piel me da asco. Me da una impresion
de suciedad. Donde son tan negros, me imagina que no se han lavado las
manos (risas). Lo otro que no me gusta de ellos es que ellos en su pais comen

las comidas de tres-cuatro dias sin congelar...” (EMT2)

“Pero es que tiene que ver con los rasgos de ellos, son super feos los rasgos.
Tienen los pédmulos sUper marcados, no tienen mucha diversidad. Acd

nosotros igual nos alcanzamos a cruzar con los espanoles ¢cachay? Igual nos

55 Las personas entrevistadas son mujeres y hombres que se identifican con H/M segun sea el
caso. T2 indica el niamero del terreno en que se realizaron las entrevistas. Estos se definieron en
el marco del proyecto FONDECYT “Inmigrantes “negros” en Chile: practicas cotidianas de
racializacién/sexualizaciéon” del Departamento de Sociologia de la Universidad de Chile del cual
los autores del presente articulo hacen parte.
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alcanzamos a cruzar con los espafioles, alcanzamos a arreglar un poco la

raza.” (EMT2)

La violencia expresada en las tres unidades que mostramos esta en directa relacién con
un tipo de racismo que se concreta objetivamente en las corporalidades de los
racializados. La dominacion y el desprecio que se manifiesta, implican una distincion de
lo nacional-chileno versus una “negritud” que produce sensaciones de asco y que
termina por articular un proceso de dominacién que se ordena desde lo fenotipico para
terminar haciendo de la expresién racista una compleja red de castigo. Poner al
inmigrante “negro” en el lugar de la impureza es un viejo “truco del oficio” por parte de
las construcciones nacionalistas “blancas”, o que se dicen serlo. La defensa de lo
nacional encuentra argumentos irrisorios para intentar sostener una “blanquitud” que
se ensefia como superior en los distintos espacios de lo social y que se ha hecho parte

de un imaginario colectivo que se reproduce muchas veces sin cuestionamientos.

“Yo atiendo a puros colombianos que son profesionales, trabajan para alld
para arriba. Que trabajan en hoteles, que son garzones, otro nivel... que
trabajan en empresas. No negros...no todos los que llegan a Chile son malos.”

(EHT2)

La inmigracién que intentamos caracterizar es basicamente una inmigracién pobre. Que
no tiene mayores mecanismos de acceso a prestaciones sociales y que en el espacio
laboral tienden a ocupar los trabajos que muchos chilenos ya no desean hacer. Esta es
una légica mundial en tanto la migracidon como fendmeno esta presente en todas partes.
Lo que emerge distintivamente en Chile es una tendencia a criminalizar esta migracion
y un intento constante por intentar estratificarla imaginariamente entre “buenos” y
“malos”, o entre una inmigracidon que se muestra abiertamente sumisa frente al abuso
nacional y una que responde frente al avasallamiento, utilizando la resistencia como
proceso que intenta mermar las practicas de violencias que los inmigrantes reciben en
la cotidianidad. Lo “negro” se asocia de forma directa con la maldad, siendo su inverso,
lo “blanco”, o mas “blanqueado”; un lugar que logra salvarse de los procesos de

violencia instrumental.
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b) Unidades de muestreo de violencia discursiva diferencialista con base

nacionalista:
“Les dan mucho el favor a la gente extranjera porque no sé, si tu te das cuenta
por la calle estdn los peruanos vendiendo jugo, vendiendo pan, haciendo

anticuchos en plena... y a un chileno no le van a aguantar eso...” (EMT2)

La tendencia a la venta de productos en las calles de Santiago es una cuestion indistinta
de nacionalidades. El comercio ambulante, profundamente precarizado, es un
fenédmeno en suma perseguido por los cuerpos de policia nacionales sobre todo en el
centro de Santiago de Chile. Es en este contexto que grupos de inmigrantes ven en este
espacio una salida laboral de rdpido acceso y de ganancia monetaria diaria que les
permite resistir la vida en la ciudad. En el proceso de captura de significaciones en torno
a este hecho, se encontré una tendencia chilena-nacional a estigmatizar al inmigrante y
hacerlo responsable de la existencia del fendmeno. También emerge la intencién de
hacer responsable a los inmigrantes de los procesos de “desorden” social, por lo general
relativos a los espacios de ocio festivo y recreacién, donde se los acusa de no saber
moderar sus “modales” y utilizar, por ejemplo, la musica en niveles demasiado altos de

volumen, entre otras cosas.

“No sé si tendrdn algln convenio o cosas entre presidentes... no sé. Pero yo
veo que al menos los inmigrantes cuando hacen escandalos no pasa mas alld
de nada. De llamarle ni si quiera la atencidén, como que les tienen cierto
respeto... porque si un chileno hace algo asi yo creo que te llevan preso al

tiro” (EMT2)

Otro elemento que emergié con fuerza es la tendencia a exagerar la presencia de
inmigrantes en la ciudad de Santiago. En este caso se manifiesta de forma preocupante
como chilenas y chilenos ven una suerte de “invasién” que imaginariamente estaria
afectando la convivencia de un pais que se entiende a si mismo como tranquilo y

ordenado.
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“A mi al principio me gustaba, pero ahora ya no me gusta mucho porque hallo

gue hay muchas personas extranjeras. Y que en el fondo te estan quitando,
a nosotros, la fuente de trabajo. Porque como ellos trabajan por poca plata,
obviamente los van a preferir a ellos y muchas personas van a quedar sin

trabajo...” (EMT2)

“Cuando estaba Pinochet no habia ningln extranjero en Chile. No habia
extranjeros, pero estos Gobiernos que vinieron después han dejado entrar a
Pedro, Juan y Diego... esto no es un problemas de nosotros, es problema de

las autoridades.”(EHT2)

“Es que yo me siento extranjera aqui estando en mi pais. Yo me siento
extranjera en la Plaza de Armas, de verdad, aqui la mayoria son extranjeros.
Yo creo que de diez personas que hay en una esquina, nueve son extranjeros

y hay un puro chileno metido.” (EMT2)

La manifestacién de la potencia del discurso nacionalista chileno ha encontrado en los
sujetos en situacién migratoria un nuevo blanco en donde direccionar sus intenciones.
Las practicas sociales de violencia urbana hoy caen con fuerza en contra de quienes
portan en sus cuerpos la marca de una negritud que molesta la falsa construccion
identitaria nacional. La idea de Chile como un lugar que estd en vias de construirse como
multicultural parece desvanecerse cuando se contrasta con las vivencias de los
inmigrantes en lo cotidiano y lo que los chilenos opinan y hacen a propdsito de su
presencia. Mas que inclusién, lo que existe es una tendencia forzosa a que los
inmigrantes se asemejen lo mas posible a una chilenidad que les permite vivir en
tranquilidad siempre y cuando se “comporten” en base a los criterios éticos que se

fraguaron en el imaginario europeo de la construccién del Estado-nacién chileno.

6) Conclusiones
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Los espacios vacios en la normativa migratoria vigente y la falta de fiscalizacién del

cumplimiento de ésta, permiten practicas racistas/xendfobas contra inmigrantes en
todo Chile. El trabajo de terreno realizado en el proyecto Fondecyt “Inmigrantes
“negros” en Chile: practicas cotidianas de racializacién/sexualizacion” ha recogido
diversos testimonios de ciudadanos colombianos, dominicanos que denuncian, por
ejemplo, haber sido acusados de ser narcotraficantes, prostitutas sdlo por su
nacionalidad y color de piel. Aunque desde las autoridades las deportaciones o negacién
de entrada al pais se justifican por razones burocraticas, falta de papeles, de dinero, los
testimonios que se recogen en la frontera revelan otra situacion. Hay registro de casos
de racismo, sexismo, insultos, malos tratos, acoso. Verdaderas situaciones de desprecio

estatal que no tardan en hacer eco en la poblacion en general.

Al respecto, Bauman plantea que el temor hacia el inmigrante o el refugiado, se habria
convertido en una forma de legitimar la debilitada autoridad de los Estados
contemporaneos. Establece que “se precisan funcionarios de inmigracién vy
controladores de calidad. Han de montar guardia en la linea que separa el orden del
caos” (Bauman, 2005:44). Se necesita de “vigilantes del basurero” que custodien el no
ingreso de los que son indeseados”. Y es que la llamada “problematica de la inmigracién”
poco tiene que ver con el numero de migrantes que llega al pais o cémo esto afecta las
plazas laborales para chilenos. Los extranjeros en territorio nacional alcanzan una cifra
marginal de la poblacidn total del pais. Por otro lado, un alto porcentaje de ellos llegan
a ocupar puestos de trabajo que quedan vacantes y que son atractivos para los intereses
neoliberales del Chile actual. Una mano de obra barata y totalmente funcional, donde
ni Estado ni empresariado se preocupan verdaderamente de su bienestar en el pais. Mas

bien todo lo contrario.

El articulo que presentamos intentd caracterizar ciertas voces de la chilenidad que
fueron interpeladas a propdsito de la presencia de inmigrantes “negros” en la ciudad de
Santiago, intentando indagar en las significaciones que se realizan en torno a su
presencia cotidiana y los procesos de interaccién mixta que de ahi se generan. En la
misma direccién, se presté especial atencidn a las referencias a las corporalidades de

estos inmigrantes vistos desde el lente de chilenas y chilenos, analizando desde ahi la
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violencia del discurso en tanto elemento central del andlisis del presente articulo.

Finalmente, se caracterizé y propuso un modesto modelo de analisis de las violencias
que tienen que soportar. La violencia instrumental y la violencia diferencialista son los
principales marcos en los cuales emergen las situaciones que afectan su derecho a una
vida libre de agresiones, exclusiones, segregaciones y situaciones de rechazo. Urge
entonces seguir pensando el cdmo se ha constituido y se siguen manteniendo tales

niveles de violencia en contra de unos “otros” que no son mas que “nosotros” mismos.

BIBLIOGRAFIA

- ARRIAGADA, C. (2014) Inmigrantes internacionales. Emprendimientos en barrios
comerciales de Iquique, Gran Valparaiso y Gran Santiago. Santiago: Editorial
Ceibo.

- BAUMAN, Z. (2005) Vidas desperdiciadas. La modernidad y sus parias.
Barcelona: Paidds.

- BAUMAN, Z. (2012) Modernidad Liquida. México: Edit. FCE.

- CASTILLAS, R. (2008). “Las rutas de los centroamericanos por México, un ejercicio
por caracterizacién, actores principales y complejidades”. En: Migracion y
Desarrollo N210, p. 157-174.

- CORREA, J. (2011). Ser ‘inmigrante’ en Chile: la experiencia del racismo cotidiano
de peruanos y peruanas en la ciudad de Santiago. Tesis para optar al titulo
profesional de Socidlogo. Santiago: Escuela de Sociologia, Universidad de Chile.

- DOMINGUEZ, C. & DIiAzZ, P. (2001). “Aproximacién a la construccién del
patrimonio cultural en la Araucania. Andlisis de un proceso cosmopolita”.
Memoria Chilena.

- FELDMANN, A & DURAND, J. (2008). “Mortandad en la frontera”. Revista
Migracion y Desarrollo, N2 10. p. 11-35.

- FRONTEX (2015) “23.000 Migrants arrived in Greecelastweek”. From:

http://frontex.europa.eu/news/23-000-migrants-arrived-in-greece-last-week-

vQZzyE. Consulta: 20 de marzo de 2016.



http://frontex.europa.eu/news/23-000-migrants-arrived-in-greece-last-week-vQZzyE
http://frontex.europa.eu/news/23-000-migrants-arrived-in-greece-last-week-vQZzyE

REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

- LA TERCERA (2015). “Chile expulsa a mdas de 1.000 extranjeros por afio”. From

http://www.latercera.com/noticia/nacional/2015/11/680-654062-9-chile-

expulsa-a-mas-de-1000-extranjeros-por-ano.shtml. Consulta: 20 de marzo de

2016.

- LIBERONA, N. (2015). Prdcticas institucionales racistas en el ingreso de migrantes
a Chile y la ilegalidad. Ponencia en: IV Congreso Latinoamericano de
Antropologia en México.

- MARGULIS, M. (1997) “Cultura y discriminacién social en la época de la
globalizacion”. En: Revista Nueva Sociedad, N2 152, p. 37-52.

- ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES (2006). “Glosario
sobre migracion” en: Derecho Internacional sobre migracion N27. Ginebra.

- SOLIMANO, A. (2014). Migraciones, capital y circulacion de talentos en la era
global. Madrid: Fondo de cultura econdmica.

- STEFONI, C. (2001) “Representaciones Culturales y Estereotipos de la Migracién
Peruana en Chile”. CLACSO. Informe final del concurso: Culturas e identidades
en América Latina y el Caribe. Programa Regional de Becas CLACSO.

- TUOUX, M.E. (2007). “peruanas inmigrantes en Santiago. Un arte cotidiano de la

lucha por la vida.” E: Revista POLIS N2 18, p. 2-13.

- VALKO, J. (2010). “Desmitificacién del inmigrante aleman en Don Helmuth, el

colono de Carlos Fuenzalida Valdivia”. Revista Acta Literaria N°40, p. 45-69.

- WILIAMSON J. (2006) “Informe Migracion Mundial”. Revista Finanzas y

desarrollo, p. 23-27.

- WIEVIORKA, M. (2009). El racismo: una introduccion. Barcelona: Editorial Gedisa.



http://www.latercera.com/noticia/nacional/2015/11/680-654062-9-chile-expulsa-a-mas-de-1000-extranjeros-por-ano.shtml
http://www.latercera.com/noticia/nacional/2015/11/680-654062-9-chile-expulsa-a-mas-de-1000-extranjeros-por-ano.shtml

REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

FAMILIA INVADIDA { CUERPOS CONTROLADOS?

Lucia Sdnchez Solé>®

RESUMEN

La familia se presenta como sujeto tradicional de investigacion e intervencién desde el
Trabajo Social. En base a ello el presente articulo propone reflexionar sobre las practicas
profesionales actuales cuestiondndose sobre posibles continuidades de intervenciones
ligadas al origen del Servicio Social vinculado a estrategias de control y disciplinamiento

de cuerpos en el marco de procesos de medicalizacién de la sociedad.

S6Licenciada en Trabajo Social. FCS-Udelar. Integrante e investigadora del Grupo de Estudios

sobre Discapacidad (GEDIS) de la FCS-UdelaR.
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Actualmente se asiste a una invasion de técnicos sobre la familia pobre que, mediante

un saber experto y legitimado, estipulan un deber ser sobre aspectos ligados a las

capacidades familiares, ejercicio de la parentalidad, entre otros tantos.

En los ultimos afios varios han sido los programas considerados prioritarios desplegados
a nivel gubernamental en Uruguay para trabajar con sujetos en situacion de
vulnerabilidad desde dispositivos de proximidad y cercania. Consideramos que el riesgo
de reducir practicas a control y disciplinamiento de la pobreza estd latente y el limite
muchas veces difuso. Por tanto, se apuesta que la reflexién es ineludible si lo que se
pretenden son prdcticas subjetivantes que pongan en interjuego sujetos portadores de

derechos, emociones, sensibilidades.

PALABRAS CLAVES

Familia, Medicalizacidn, Intervencion, Cuerpos/emociones

INTRODUCCION

El presente trabajo surge de la reflexién de quien escribe del ejercicio de la practica
profesional en el campo familiar, procurando develar, o ciertamente, plantear, algunas
de las tantas interrogantes que alli surgen. En tal sentido, el tema a exponer versa acerca
de los procesos higienistas que mediaron y a partir de los cuales fueron pensadas las
distintas realidades familiares en su devenir histdrico; realidad que no fue ajena al
Uruguay ni al surgimiento del Trabajo Social como profesién. Se considera que el tema
a abordar permite repensar el ejercicio profesional en la actualidad. En este sentido, es
preciso plantearse una lectura critica- reflexiva que vislumbre los aspectos higienistas
gue aun persisten tanto en las politicas sociales y en las demandas institucionales como

en el propio ejercicio profesional.




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS

Una mirada hacia la familia en tanto sujeto de investigacion e intervencion en su

acontecer histérico da cuenta cdmo la misma ha sido —y es- invadida por pautas, normas,
saberes y técnicos. Particularmente aqui se refiere a las familias pobres, dado que, si
bien el higienismo penetrd las realidades de las familias pobres y burguesas, los

dispositivos dirigidos para unas y otras fueron diferenciados.

Conforme con lo expuesto, la l6gica expositiva en la delimitacion del objeto se presenta
en cuatro apartados. El primero de ellos plantea algunas consideraciones generales de
los procesos higienistas, mientras que en el segundo se coloca la mirada en Uruguay,
haciendo referencia a los origenes del Trabajo Social en este contexto. Un tercer
apartado procura analizar las tensiones presentes en la actualidad, surgiendo algunos
interrogantes acerca de como se desarrolla el ejercicio profesional a partir de ello. El
cuarto y ultimo punto propone insumos a modo de reflexidon de la sociologia de cuerpos
y emociones, desde donde se plantea que “si se pretenden conocer los patrones de
dominacion vigentes en una sociedad determinada, hay que analizar cudles son las
distancias que esa misma sociedad impone sobre los cuerpos, de qué manera los marca,

y de qué modo se hallan disponibles sus energias sociales” (Scribano, 2000:30)

De este modo, como se expondra, los cuerpos/emociones no se encuentran aislados de
las politicas sociales, en tanto y cuanto, las mismas generan sociabilidades,

vivencialidades y sensibilidades e imagenes del mundo. (De Sena; Sena, 2014)

Higienismo: algunas consideraciones universales

Analizar la familia como sujeto de intervencidn implica necesariamente considerar los
procesos de higienismo a partir del cual fueron pensadas, analizadas y abordadas las
mismas en su devenir histérico. Implica pensar en pasado (cémo surgen estos procesos),
como en presente (cuanto de higienistas tienen las practicas profesionales con familias
en la actualidad) y futuro. Dicho analisis supone la posibilidad de re-pensar las practicas
como profesionales, habilitando momentos de objetivacion ante la urgencia e

inmediatez de demandas que caracterizan la cotidianeidad del ejercicio profesional.

ENERO-ABRIL 2016




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

Es a finales del siglo XVIII que tiene origen la higiene publica como corriente de

pensamiento, y al siglo siguiente, surge la imagen del médico de familia, el cual mas alla
de curar también aconsejaba e incidia en los aspectos mas intimos de la vida familiar. El
médico adquiere mayores responsabilidades ligadas al establecimiento de diversas
reglas que rigen tanto la vida publica como privada. La medicina comienza asi a definirse
como una medicina social que realiza un analisis de la sociedad a semejanza de un
cuerpo vivo, estudiando las miserias de la familia y criminalizando el pauperismo.

(Cicchelli-Pugeaulty Cicchelli, 1999).

En el marco de una sociedad liberal, durante el siglo XIX, el pauperismo apareceria como
problema dado que implicaria la obligacién del Estado a brindar asistencia, educacion y
trabajo desde una perspectiva de derechos. La filantropia en este contexto surge como
via legitima a partir del cual difundir consejos y pautas morales de ser y estar en
sociedad, siendo uno de las mas promulgadas las referidas al ahorro, lo cual se
convertiria en una posibilidad de autonomia para la familia. La influencia moral se
establecia mediante la siguiente premisa: los consejos estdn antes que la entrega de

bienes. (Donzelot ,2008)

Mediante la caridad se establece la posibilidad de ejercer control moral sobre la
poblacién pobre, para lo cual se realizaba “un examen de los signos exteriores de

moralidad y honorabilidad, que no registra las necesidades reales” (Donzelot, 2008: 64)

La pobreza se entendia como consecuencia de la falta de conducta, por lo tanto, como
problema individual y el sujeto pobre como Unico responsable. Con el propédsito de
comprobar la miseria de las familias es que surge la asistencia publica. (Cicchelli-
Pugeaulty Cicchelli, 1999). En este contexto, comienza a pensarse la familia como
espacio mediante el cual instaurar los valores y habitos referidos a la higiene. En este
sentido, Donzelot (2008) indica como médicos franceses mediante la publicacion de una
serie de libros incitaban a principios del siglo XVIII a la higiene, crianza y educaciéon de
los nifos de las familias burguesas. En lo que respecta a las familias populares, en lugar

de libros se establecia disciplina, control y vigilancia, mediante una mirada medicalizada
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e higienista. Médico y cura se transforman, si bien con puntos de encuentro vy

desencuentro, en figuras confesoras, consejeras e instauradora de “buenos habitos” a
lainterna familiar. La vigilancia se establecié también sobre las nodrizas, fuente principal
de “contagio” o introduccion en las familias burguesas de practicas educativas y de

crianza nuevas.

La concrecidn de las practicas normalizantes para las familias pobres remite a la pérdida
de la patria potestad y posterior tutelarizacion. Como resultado se instauraran métodos
de control y vigilancia “facilitado por la aparicidn a finales del siglo XIX de toda una serie
de puentes y conexiones entre la Asistencia Publica, la justicia de menores, la medicina

y la psiquiatria” (Donzelot, 2008: 89)

De esta forma, tiene lugar el surgimiento de las profesiones asistenciales, las cuales se
insertaron principalmente en el dmbito judicial, asistencial y educativo. La idea de
peligrosidad, riesgo e inadaptacion de determinados sujetos forma parte de la
intervencion de dichas profesiones en estos tres espacios, los cuales actuaban
instaurando practicas normalizadoras, disciplinantes, de vigilancia y control a la interna
de la familia, produciéndose tutelaje para aquellas que no se consideraban aptas para
cumplir adecuadamente sus funciones segun los pardametros socio-culturales de la
época. La intervencidn médica-higienista en la vida familiar, y particularmente en la
infancia “inadaptada” se concretiza mediante la psiquiatria y particularmente la
psiquiatria infantil. La familia es objeto de investigacién, analisis, evaluacién e
investigacion por los distintos profesionales y situada la mas de las veces en un lugar de
responsabilizacién y culpabilizacién por la situacion que ella o los nifos transitan

(Donzelot, 2008)

De acuerdo con Donzelot (2008) la lectura de toda esta realidad da cuenta del lugar
preponderante asignado a tres instituciones o espacios: hospital, industria, escuela. En
cuanto al primero, se transformé en espacio de control para aquellos miembros de las
familias pobres indisciplinados. Mientras que la intervencion médico-higienista

encontré en la industria un lugar propicio para ejercer su saber basados en los riesgos a
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los cuales se encontraban expuestos los trabajadores manufactureros. Finalmente, la

escuela era el lugar adecuado para difundir las normas de higiene, pautas de
comportamiento y moralidad de la época. El nifio se transforma asi en puente entre la
escuela y la familia, en tanto figura trasmisora de pautas “civilizatorias”. La mujer por su
parte, es la encargada de difundir las pautas higienistas y disciplinantes relativas a la
crianza, educacion, trabajo y “buenas costumbres” en la familia; generandole asi la

posibilidad de obtener mayor autonomia en relacion al poder patriarcal.

Como se expondra en el siguiente apartado toda esta realidad no fue ajena a la sociedad
uruguaya de fines del siglo XIX, pautada por transformaciones en el espacio social a nivel
de sensibilidades, valores, preocupaciones, temores, pautas de comportamiento y

formas de ser y estar en sociedad.

Medicalizacion e Higienismo: particularizando el analisis en el Uruguay

Es desde fines del siglo XIX, durante la primera modernizacién, que en Uruguay tiene

lugar el “modelo higienista” (Ortega, 2003)

Este periodo se caracteriza por diversas transformaciones “en la esfera publica, en la
intimidad de lo privado, en valores y mentalidades, en formas de hacer politica y ciencia,
pero también en transformaciones en aquellas prdcticas moralizadoras que remontan su

origen al siglo XVIII” (De Martino, 1995: 25)

El devenir de la sociedad uruguaya en el Novecientos da cuenta de la influencia de la
clase médica, en tanto saber/poder legitimado social, cultural, politica e
ideolégicamente, ante una sociedad signada por el disciplinamiento y control de los
cuerpos y las sensaciones. En este contexto, al decir de Barrdn (1992) el Uruguay
“barbaro” fue dando paso (mediante un creciente proceso de medicalizacion y

disciplinamiento) a un pais moderno, “civilizado”.
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La contracara de los procesos de medicalizacion fue “la socializacion del saber médico,

es decir, la infiltracion de los valores, la mentalidad y la sensibilidad dominante en el

saber cientifico.” (Barran, 1992aa: 17)

La salud y la higiene se tornaron un valor fundamental para promover y controlar desde
el saber médico, quien delimitaba lo sano, lo enfermo, lo normal. El higienismo penetré
todos los ambitos de la sociedad como ser la escuela, los hogares, los lugares de trabajo
y de descanso. Asi pues, estos procesos implicaron control y disciplinamiento de la
poblacién: “control de movimiento de los habitantes, la declaracion obligatoria de las
enfermedades, la desinfeccion y el aislamiento obligatorios, la vacunacion obligatoria,

se fueron imponiendo sucesivamente desde fines del siglo XIX...” (Barran, 1995: 231)

La mujer fue quien ocupo el lugar de difusora de los valores y saberes disciplinantes
trasmitidos por el médico protegiendo de este modo los aspectos mas intimos de la vida
de la burguesia, teniendo principal interés en los niflos en tanto receptores de valores
esenciales a una nueva moral. Ello permite visualizar diferencias en las formas de
disciplinamiento establecidas, por un lado, para las familias pobres, y por otro para la
familia burguesa, encontrando diferencias también en el lugar otorgado socialmente a
la mujer. Asi, mientras la primera es objeto de permanente vigilancia principalmente en
lo que respecta a la educacién de sus hijos, la mujer burguesa sera la aliada vy

promovedora del saber médico. (De Martino, 1995)

La estigmatizacion y temor hacia la pobreza estaban presentes en la época
representando los criados el foco posible de contagio de infecciones y malos habitos.

(Barran, 1994)

En lo que respecta a la psiquiatria, la misma establecié poder y control al servicio del
orden social vigente en el Uruguay del novecientos, reflejando autoridad y
disciplinamiento de la poblacidon transgresora de los pardmetros normativos y de

socializacién permitidos social, politica y culturalmente en esa época.
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Comenzo a afirmarse la existencia de seres “fronterizos” entre lo patoldgico

y lo normal. Este nuevo discurso cientifico conduciria en breve término a la
psiquiatrizacion de toda la vida mental, pues lo que avanzaba era la
patologizacion de lo que antes se consideraba normal y no la gradual
aceptacion por el orden mental establecido de lo patoldgico. El drama de la
enfermedad metal terminaria instaldndose en el centro de la vida del hombre

occidental. (Barran, 1995: 145)

Se practicaron técnicas y terapias con el propdsito de disciplinar y “curar” con la premisa
que “el loco por la pena es cuerdo”. (Barran, 1994: 16) Varias fueron las intervenciones

higienistas en este sentido:

Rapado del enfermo recién llegado para evitar la pediculosis; clionoterapia o
cama forzosa durante los primeros meses de la internacion ya que el lecho
permitia estudiar al loco y a la vez calmarlo; inyecciones en el muslo de
trementina u oxigeno en procura de crear abscesos dolorosos que impidieran
el delirio y “descongestionaran” el cerebro; bafios con duchas frias, de

efectos higiénicos-terapéuticos... (Barran, 1994: 16)

En este punto resulta pertinente retomar lo sefialado por Ortega (2003) quien
manifiesta que desde fines del siglo XIX se fue generando una nueva institucionalidad
caracterizada, entre otros aspectos, por el establecimiento de instituciones con el fin de
inspeccionar y controlar enfermedades infecciosas, y establecer pautas higienistas hacia

la familia.

Asimismo, resulta interesante en este contexto, pensar en el origen del Servicio Social
como profesion en el Uruguay analizando su lugar en estos procesos medicalizadores y
de control. Segun Acosta (1999) el higienismo abordé a nivel estatal —razén instrumental
mediante- las secuelas de la cuestion social. Segun el autor una de las protoformas del
Servicio Social se encuentra en el Hospital de Caridad, mediante las hermanas de
caridad, y posteriormente se materializa en 1910 la creacién del Consejo de Asistencia

Plblica, donde el médico ocupd un lugar central. El Inspector de la Comisién de
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Asistencia Publica evaluaba la situacién del paciente y proporcionaba ayudas sociales

(vivienda, atencidon médica, apoyos econdmicos). De igual manera, vigilaban la higiene

del domicilio.

Otros antecedentes se encuentran en las “enfermeras visitadoras”, formadas por la cruz

roja y las visitadoras sociales como agente subordinado al médico. (Acosta, 1999)

Una mirada a estos periodos sefiala como la gestion a nivel de lo social y politico conté
con la presencia de destacados profesionales, lo cual se vincula, por un lado, a la
concrecion de diversos dispositivos de medicalizacion de la sociedad, y por otro, la
creacion de la primera Escuela de Servicio Social en la érbita del Instituto de Higiene

Experimental de la Facultad de Medicina. (Ortega, 2003)

Este ultimo punto resulta trascendental para el analisis que se pretende esbozar en el
correr de estas paginas, puesto que el estudio y reconocimiento del pasado permite
comprender el presente e iluminar el futuro. Es preciso conocer para superar. La
construccion del campo profesional en su proceso histérico remite a tendencias
disciplinantes, encauzamiento de desviaciones, practicas normalizantes. Lo antedicho
permite comprender que la intervencién profesional se concretiza de una forma u otra
en funcién de los espacios socio-histdricos y culturales que la condicionan y sobre los

cuales procura generar transformaciones.

Sobre interrogantes, tensiones y desafios actuales en la intervencion con familias

Actualmente la familia continda siendo foco de intervenciones normalizadoras en el
marco de procesos de medicalizacidn de la sociedad, los cuales suponen la clasificacién
desde el saber médico segin pardametros establecidos de normalidad-anormalidad,

instituyendo asi desde dicho saber normas. (Mitjavila, 1998) De modo que:

Lo que en el pasado era llamado crimen, locura, degeneracion, pecado y aun
pobreza, en nuestros dias es llamado enfermedad, y la politica social pasé a

adoptar una perspectiva adecuada a la imputacion de la enfermedad. (...) la
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conducta adecuada ante la desviacion es el tratamiento en las manos de una

profesion responsable y diestra. (Fredison in Mitjavila, 1998: 7)

A modo analitico se pueden distinguir tres estrategias médico-sanitarias: punitivas,
arbitrales y socializadoras. La primera de ellas remite al establecimiento de sanciones a
sujetos que exterioricen conductas desviadas respecto a lo socialmente estipulado
(ejemplo, manicomios). En cuanto a la segunda, refiere a la capacidad de permitir o no
a los sujetos realizar determinadas funciones o actividades (ejemplo, certificado de
aptitud laboral). Finalmente, las estrategias socializadoras indican control y vigilancia

sobre los sujetos. (Mitjavila, 1998)

Resulta aqui interesante pensar en términos de los siguientes cuestionamientos:
¢Cudnto contenido punitivo, arbitral y socializador poseen hoy dia las practicas desde
Trabajo Social particularmente con las familias? ¢Cudl es la demanda institucional y el

marco tedrico-metodoldgico e ideoldgico del que parten? ¢{Como es pensada la familia?

Se entiende la necesidad de revisar como colectivo las practicas demandadas a los
profesionales del drea social, principalmente aquellas caracterizadas por aspectos y
funciones medicalizantes, las cuales podria pensarse no muy lejanas a aquellas que

caracterizaron, por ejemplo, el origen del Trabajo Social como profesion.

El andlisis debe proporcionar una lectura critica en todos los aspectos que hacen al
quehacer profesional. De este modo, es preciso repensar desde que y desde donde (en
un sentido amplio: tedrica, metodoldgica y éticamente) nos posicionamos como
profesionales al momento de intervenir, asi como también que aspectos se aceptan,
cuales no; cual es el peso como colectivo ante determinadas situaciones, entre otros

tantos.

El no asumir determinadas responsabilidades que se le asignan institucionalmente y
politicamente a la profesidon también hace a una postura ético politica. En este sentido

se comparte que “la ética contempordnea se funda en la posibilidad de decir que no, no
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en la posibilidad de decir que no sin ser excluido, en la posibilidad de decir que no y sequir

teniendo validez en lo que uno dice” (Matus, 2005: 61)

En este contexto, varios son los desafios y tensiones que se presentan. En primer lugar,
vale hacer referencia a como distintas disciplinas intervienen en la cotidianeidad de las
familias en marcos institucionales diversos y como ejecutores de politicas sociales. Pero
écual es el limite entre intervenir con el objetivo de restablecer derechos y la invasion
en la esfera mas intima de la familia? Es decir ¢cudl es el limite entre la intervenciény la

moralizacion?

Se comparte que “en tanto el profesional interviene sobre la expresion individualizada
de la “cuestion social”, ésta se convierte fdcilmente en objeto de moral, lo que abre

espacio a todo tipo de valoraciones personales” (De Martino y Espasandin, 2013: 28).

Resulta interesante retomar lo expuesto por la Prof. Cecilia Espasandin en el marco del
ultimo encuentro del programa Cercanias en diciembre de 2015 acerca de cdmo aun
persisten légicas instrumentales, propias de la razén analitica en detrimento de de
légicas tedrico-filosédficas. De hecho, la misma planteaba que no es casual que los
técnicos actualmente sean denominados “operadores”, y no, por ejemplo,

“intelectuales”.

Es oportuno entonces pensar hacia que sujetos van dirigidas las practicas, considerando
al decir de Espasandin (2015) la herencia empirista y movimiento de reconceptualizacién
del Trabajo Social de la década de los 60, y la critica a la idea romantica del Trabajador
Social como agente transformador con su practica: ¢Quiénes entonces son los sujetos

politicos?

De este modo, trascender practicas moralizantes pensadas desde la razén instrumental
es un desafio, que implica una revisidn critica y colectiva en una época caracterizada por
la tecnificacion de la familia, donde desde el saber calificado y experto se establecen
pautas que normativizan determinados roles a la interna de la misma, estableciendo asi

formas que indican cdmo ser padres, madres, hijos. De acuerdo con Lasch “Los mismos




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS

sucesos histdricos que hicieron necesario establecer una vida privada -especialmente la

familia como refugio contra el mundo cruel de la politica y del trabajo, como santuario
emocional, han invadido este santuario y lo han sometido al control externo. El
retraimiento hacia la “privacidad” ya no sirve para apuntalar los valores amenazados de

extinciéon” (1991: 24)

A partir de dichos procesos de tecnificacidon se identifican dos situaciones a considerar.
Por un lado, la sobre intervencién de técnicos en las familias pobres provenientes de
distintos programas que dan cuenta de la segregacidn en las intervenciones, actuando
generalmente de manera aislada una de otra, y teniendo como sujeto de intervencion

distintos integrantes de la familia.>’

Por otro lado, es preciso sefalar la necesidad de superar visiones de responsabilizacion
hacia la familia. Lo antedicho se refleja en ocasiones en los discursos de los profesionales
al evaluar las intervenciones, en expresiones tales como: “La familia no sostuvo el
proceso”. Ahora bien, a modo de ejemplo, équé sucede cuando se establecen
institucionalmente plazos de intervencidn unicos?>® Se homogeneiza el tiempo de
trabajo como si todas las realidades familiares necesitaran la misma atencion en los
mismos tiempos, desconociendo asi toda su complejidad. Entonces, élos programas se
adecuan a las realidades familiares o éstas deben adaptarse a aquellos? Cuando se
evalla sin éxito una intervencidon ¢Quién “falla” la familia o el programa? ¢Cémo se

siente esa familia que “fracasa”? ¢ Tiene posibilidades reales de expresion?

Tal vez muchas de las preguntas que van surgiendo no presenten respuestas claras, pero

el desafio estd en poder expresarlas y pensar en base a ello.

57 A modo de ejemplo, los programas prioritarios: Cercanias (la familia como sujeto de
intervencioén); Jévenes en red (destinado a jovenes entre 14 y 24 afios en situacion de
vulnerabilidad que no estudian ni trabajan); Uruguay Crece Contigo (dirigido a embarazadas y
primera infancia.)

%8 El| programa “Cercanias”, por ejemplo, establece 24 meses como tiempo maximo de
intervencién con cada familia, méas alla de las complejidades y singularidades que presente cada
una de ellas.
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Familia, politicas, cuerpos y emociones. Algunos insumos a modo de reflexion.

Las politicas sociales focalizadas en las que estas familias en situacion de vulnerabilidad
participan como “beneficiarios” son portadoras y constructoras de subjetividad y que al
decir de De Sena y Mona “consolidan formas de ser, de hacer, de pensar, de habitar, de
sentir, de percibir, que estructuran emociones” (2014:9). Esto ultimo resulta de
particular relevancia al considerar que estructuran emociones para quienes participan
como “beneficiarios” de las mismas, como para quienes quedan por fuera de su

atencion.

En este sentido, puede afirmarse que la conformacién de identidad y subjetividad de
estas familias participantes se va construyendo a partir del movimiento dialéctico que
segun Scribano: “Estd asociado al ‘cdémo me veo’ y al ‘como la sociedad me ve’, es decir,

cémo me conozco y me conocen...” (2007: 133).

De acuerdo a “cdémo la sociedad me ve” resulta interesante retomar los datos

provenientes de la encuestadora Equipos Mori, a saber:

La tendencia observada en 2006 continia y se profundiza: aumenta la
cantidad de uruguayos que consideran que las personas en condicion de
pobreza son responsables principales de su situacion. La afirmacion de que
“hay gente necesitada en Uruguay porque los pobres son flojos y carentes de
voluntad” es sostenida por casi la mitad de la poblacién, y se ha ido
incrementando de forma significativa: en 1996 era un 12%, en 2006 se habia
duplicado a un 26%, y en la medicion del 2011 alcanza a 45% de los
uruguayos. En el sentido opuesto, la cantidad de personas que consideran
que “son pobres porque la sociedad los trata injustamente” ha disminuido
notoriamente, de una mayoria absoluta y contundente en 1996 (77%), a 47%
en 2006, y finalmente a alrededor de un tercio (34%) en 2011. (Equipo Mori,
2015: 60)
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La idea que expresa que “hay gente necesitada en Uruguay porque los pobres son flojos

y carentes de voluntad” remite a aquellas posturas conservadoras vinculadas al término
underclass introducido en la década de los 60 pero que parece aun tener vigencia en
estos discursos. El mismo designaba la pobreza desde un punto de vista moralizador y
responsabilizador. Se culpa a los sujetos pobres por su situacién. De modo que “o foco
de andlise privilegiava os componentes culturais, deixando de lado as dimensdes

estruturais dos problemas que afetavam estas popula¢des” (Kowarick, 2003: 64)

El informe agrega ademas lo siguiente:

El cambio en las creencias sobre las causas de la pobreza se vincula al cambio
en otras percepciones sobre el contexto. A diferencia de algunas décadas
atrds, se visualiza que el gobierno estd tomando las acciones adecuadas para
combatir la pobreza (43%), y que escapar de la pobreza efectivamente “es
posible” (60%). En este contexto, parte de la responsabilidad por la
permanencia en situaciones de pobreza se traslada hacia los propios pobres
y su actitud. Esta creencia, llevada a un extremo, puede ser conducente a la
estigmatizacion y la intolerancia social hacia la pobreza. (Equipos Mori,

2015: 15)

A partir de la informacidn mencionada cabe preguntarse écomo se perciben estas
familias pobres? ¢ Cémo se sienten? ¢ COmo conforman a partir de ello su subjetividad?

“”

¢Coémo construyen el “cuerpo imagen” (Scribano, 2000)?

El cuerpo imagen es un indicador del proceso de como veo que me ven. Por
su parte, el cuerpo piel seiiala el proceso de como siento-naturalmente el
mundo; y el cuerpo movimiento es la inscripcion corporal de las posibilidades
de accidn. Las interacciones entre cuerpo imagen, cuerpo piel y cuerpo
movimiento son tomadas como sefialadores (indicadores) de la dominacion

social y como localizadores de enclasamiento. (Scribano, 2000: 28)
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Las percepciones como “modo naturalizado de organizar el conjunto de impresiones que

se dan en un agente”. (Scribano, 2000:29) y los discursos, se materializan en acciones (u
omisiones) que responden a condiciones socio-histéricas y materiales, sobre las cuales

también se funda la intervencién profesional.

Los fragmentos presentados de la opinién publica respecto a la pobreza, dan cuenta de
la idea del sujeto, desde su singularidad, como responsable exclusivo de sus
padecimientos y sufrimientos, y de acuerdo a ello también responsable de las acciones

que se deben llevar adelante para salir de esa situacion.

Resulta interesante plantear, en este sentido, las diferencias en relacién a cdmo los
sujetos vivencian las expresiones del sistema capitalista actual. Mientras que para unos
los niveles de desigualdades generados por el mismo son vividos como injusticias que
requieren de una fuerte presencia e intervencion estatal, para otros superar dichas

desigualdades dependera del esfuerzo y voluntad personal.

Las sensibilidades vinculadas a la intervencidn estatal (politicas sociales) genera que en
funciéon de como sea vivenciado y percibida la pobreza, se creen imdgenes acerca de
quiénes serian los merecedores de intervencién estatal. De modo que, las politicas
sociales en tanto creadoras de subjetividad y estructura de sensibilidades “instituyen y
reproducen (provocando, imponiendo y/o anulando, reprimiendo) ciertas imdgenes,
modelos y estereotipos de sociedad, de sujeto, de mujer, de trabajo, de familia, de
emociones, etc., configurando asi estructuras de sensibilidades que afectan las formas

de vivenciar (se) de los sujetos intervenidos. (De Sena; Mona, 2014: 13)

Entonces, écOmo se vivencian y son vivenciados los sujetos intervenidos que generacion
tras generacion han sido testigos de la reproduccién de la pobreza? ¢ COmo se interviene

a partir de ello?

Tal como se mencionaba en los anteriores apartados las protoformas de la profesion
remiten a practicas higienistas, medicalizantes sobre cuerpos que se debian controlar,

disciplinar. La pregunta que hoy dia es preciso hacerse es si se lograron superar dichas
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practicas o hay vestigios de ellas. Se continlda intervenido sobre cuerpos que

histéricamente han sido explotados, dominados, sumidos en la miseria.

Es preciso poner en juego el cuerpo, reconocer que emociones despertamos en el
encuentro con el otro; encuentro que no deja de ser asimétrico en lo que al poder

concierne.

Lo que sabemos del mundo lo sabemos por y a través de nuestros cuerpos, y
si ellos permanecen en inaccion lo que hacemos es lo que vemos, lo que
vemos es como dividimos el mundo. En ese ahi-ahora se instalan los
dispositivos de regulacion de las sensaciones, mediante los cuales el mundo
social es aprehendido y narrado desde la expropiacion que le dio origen a la

situacion de dominacion. (Scribano, 2000:28)

En su devenir histérico la figura del Trabajador/a Social se presenta como agente que
regula cuerpos y emociones mediante el establecimiento de medidas (principalmente
médico-sanitarias), interviniendo sobre aquellos sujetos que mediante su conducta
inadaptada requieren el establecimiento, en términos de Scribano (2000) de dispositivos

de regulacion de sensaciones.

Mediante la intervencidn con politicas sociales se delimita lo que se considera
problematico, se clasifica sobre quien se debe intervenir, generando acciones
tendientes a evitar y contener el conflicto social. Hasta dénde son “soportables” los
niveles de desigualdad, injusticia y pobreza, dependerd de lo establecido en cada

momento socio-histérico y cultural concreto, dependiendo de los intereses en juego.

Asimismo, las politicas sociales “tienen la capacidad de definir quiénes y por qué son
considerados “anormales”, 'y cudles son los pardmetros de normalidad.
Normalidad/anormalidad no obedece, entonces, a pardmetros naturales ni divinos, sino
que es producto de una particular configuracion que se materializa en el seno de la
estructura estatal y de sus intervenciones, en cada momento histdrico de una manera

particular” (Cena, 2014: 164)
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De modo que, la politica social, en tanto medida paliativa que no va resolver las

situaciones estructurales de un sistema que excluye, niega y desecha infinidades de
sujetos, se transforma en una accién que contiene y reproduce lo mismo que desde lo
discursivo pretende eliminar; transfiriendo, al decir de Cena (2014) mas alla de bienes
materiales, modos conductuales de sery estar en sociedad, comprometiendo el régimen

de sensibilidad de los sujetos intervenidos.

En suma, la discusién que se pretendié exponer remite a las distintas intervenciones
técnicas -politicas sociales mediante- hacia las familias pobres. Se produce hacia las
mismas una invasién de técnicos (portadores de un saber experto y legitimado) que
establecen e instituyen roles, en tanto formas aceptadas socialmente de ser padres,

hijos, alumnos, etc.

Como fuera expuesto al comienzo del trabajo, esto no representa una nueva realidad,
por el contrario, remite al surgimiento de las profesiones asistenciales que tenian como
objetivo encauzar conductas, controlar emociones y disciplinar cuerpos. Entendiendo
este Ultimo como “el punto de partida y llegada de todo intercambio o encuentro entre
los seres humanos. (...). El cuerpo es parte nodal de cualquier politica de identidad y es

el centro de la reproduccion de las sociedades”. (2005: 98)

De este modo, las politicas sociales se presentan como creadoras de sociabilidades,
vivencialidades y sensibilidades, y por ende creadoras de realidad. (Scribano; De Sena,

2015)

Actualmente el ejercicio de la practica profesional con familias da cuenta de politicas
sociales que son reproductoras de logicas hegemodnicas del sistema de acumulacién
capitalista actual que han sido interiorizadas casi imperceptiblemente. La familia se
presenta, en este contexto, como espacio en el cual reproducir aquellas formas “validas”
y “aceptadas”, siendo necesario intervenir, mediante la correccion y el control sobre

aquellas que no responden de igual manera.
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Finalmente, es preciso considerar desde que lugar se piensa y que lugar se les atribuye

a los sujetos beneficiarios de las politicas sociales. De este modo, ése les propone un
lugar activo o pasivo? Pensar en clave de superar miradas paternalistas y asistencialistas
del Estado hacia los sectores pobres, generando tutelaje en las intervenciones, se torna

fundamental.
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Resefia

El libro es fruto del encuentro académico-intelectual de la antropdloga Gloria Caudillo y
el filésofo Alfonso Ibafiez -mexicana, ella; peruano él- ambos profesores de la
Universidad de Guadalajara. Decidieron reunir sus trabajos, sin que en los capitulos
figuren sus nombres y confiesan a sus lectoras y lectores: “ambos tuvimos que abrir

nuestras mentes y corazones para escuchar y saborear las propuestas alternativas de los
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movimientos indigenas que luchan por la descolonizacién desde nuestra América

profunda, lo cual supone entrar solidariamente en otro horizonte cultural”. En pocas
palabras, se trata de una propuesta original que merece gratitud y carifio, que rompe
con la fria y siempre distante aproximacidon académica impregnada de una aparente
neutralidad y una falsa objetividad, y expresa una -entre muchas- lecciones aprendidas

de los movimientos politicos de nuestras culturas indigenas.

Desde sus perspectivas académicas y personales Gloria y Alfonso examinan la
bibliografia existente sobre el tema, producida a partir de las organizaciones e
intelectuales indigenas de movimientos étnicos y politicos y de los esfuerzos de
académicas y académicos alternativos cada vez mas distantes del pensamiento oficial
de las ciencias sociales y la filosofia. Tomar en cuenta a los pueblos indigenas como
actores, autores, coautores y pensadores, es el mejor modo de valorar su sabiduria y de

considerarlos como iguales.

En el dltimo tercio del siglo XX surgieron las organizaciones indigenas primero étnicasy
luego politicas y pronto se convirtieron en nuevos sujetos y actores en el escenario
politico de América Latina. Paso a paso fueron proponiendo nuevas reivindicaciones que
poco o nada tenian que ver con las reivindicaciones propuestas por los partidos politicos
de derecha y de izquierda. La defensa de estas reivindicaciones fue posible con otras
practicas cuyo denominador comun es la vinculacién profunda de la politica con la vida;
es decir, con la alegria, el canto, la musica, la danza, la poesia, la fiesta, las mujeres, la
espiritualidad. Separar la politica del resto de la sociedad, en particular de la economia,
es parte de la ceguera de la cultura occidental para entender el mundo. Gracias al
conocimiento profundo de la realidad indigena y de sus principios estructurales de vida,
los zapatistas fueron capaces de proponer que “otro mundo es posible” y que “mandar
obedeciendo” puede ser el punto de partida de un nuevo contrato social que deje atras
aquel primer contrato -del iluminismo europeo, de Montesquieu, de Hobbes, y de Ia
revolucion francesa- que puso los cimientos del ideal de un gobierno democratico
fundado enla soberania de los pueblos y el principio de representacién. Hoy, los pueblos

indigenas y las capas populares no se sienten representados por las incipientes

ENERO-ABRIL 2016




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

democracias y exigen que los Estados sean plurinacionales y la democracia por

reinventar sea intercultural. Tampoco se sienten representados los espafioles y griegos.

El Allin kawsay o Sumak Kawsay (en quechua) Suma Qamana, en aimara, y Balu Wala,
en lengua Kuna de Panama, es un punto de llegada como propuesta para el futuro de
un largo proceso que comenzé con la lucha por la tierra y luego por el territorio en un
contexto de expansion del capitalismo por el mundo y la llegada de las grandes empresas
multinacionales en un nuevo proceso de expansion (segunda mitad del siglo XX) en
busca del oro, el petrdleo, el gas, la madera y los saberes indigenas. Los buscadores
capitalistas de fortunas tuvieron y tienen el mismo espiritu que el papa Alejandro VI, los
reyes de Espafia y Portugal y sus conquistadores, al celebrar el tratado de Tordesillas
para repartirse en 1494 los mares, tierras y pueblos del mundo. Frente a la agresién de
las empresas multinacionales, los indigenas defienden sus territorios, sus bosques, su
pachamama, su naturaleza y en esa defensa, se formaron y aparecieron los intelectuales
indigenas, que son personas formadas fuera y dentro de universidades, bilinglies o
trilinglies, con una vision critica de la realidad en que viven, que leen, escriben, debaten
y son capaces de formular proyectos politicos para el desarrollo auténomo de sus
pueblos. Felizmente, es ya inutil el gesto indigenista de hablar por ellos, de presumir
representarlos, repitiendo y reproduciendo la vieja tradicion de la modernidad de
tratarlos como si fueran menores de edad y necesitasen la tutela de almas generosas

gue pueblan el imaginario mundo de la iglesia catélica.

Arropada y protegida en las luchas por organizarse y defender su pachamama, nuestra
naturaleza, salié de la clandestinidad la espiritualidad indigena, que mas alla de su
variedad y heterogeneidad supone rituales y ceremonias en honor de la madre tierra,
de los padres nevados para expresar gratitud por el agua-vida y los alimentos recibidos;
lejos, muy lejos de los miedos y temores a los dioses de las religiones oficiales capaces
de bendecir y maldecir, de castigar y de enviar terremotos. Estas ceremonias tienen una
sencillez y belleza admirables. Con ejemplar sabiduria los movimientos politicos
indigenas muestran su espiritualidad y no dicen nada de las iglesias, catdlica y
evangélicas, para evitar conflictos entre ellos mismos porque en el fondo se trata de

respetar el derecho que tienen las personas a sus creencias y a su propia fe. Si se trata
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de ir a un nivel mas profundo del tema, es posible suponer una coexistencia de creencias

indigenas y cristianas, separadas y complementarias, pero no sincréticas, porque cinco
siglos de evangelizacién no se hicieron en vano. Por eso, los curas se sirvieron y sirven
del llamado sincretismo para tratar de convencer que su Dios es el Unico y verdadero y
que las otras “divinidades”, (antes demonios o diablos) serian Unicamente otros rostros

de su mismo dios.

En el curso de la afirmacion de identidades étnicas indigenas se produjo uno de los
hallazgos tedricos indigenas mds importantes: no tiene razén la modernidad europea
del saber, en particular la antropologia, al oponer cultura y naturaleza. Se trata de una
diferencia sustancial en la medida en que todos los indigenas y todos los habitantes del
mundo somos parte de la naturaleza. Considerar a la tierra como a una madre
contradice todo el discurso occidental de la supremacia de la cultura sobre la naturaleza
y el ideal destructor de los ingenieros que en nombre del progreso destruyen los

bosques del mundo.

Las luchas indigenas y populares en defensa de la naturaleza atrajeron a académicos e
intelectuales de buena parte del mundo que por su propio camino cuestionaban vy
cuestionan la dominacién capitalista y el concepto de desarrollo, entendido
exclusivamente como desarrollo capitalista. Desde ambas orillas se construyen puentes
y es en estas condiciones que en Bolivia y, luego, en Ecuador, surgié en la dltima década
del siglo XX el ideal del Buen Vivir o Vivir Bien o Allin kawsay, Sumaq Kawsay, Suma
Qamania, y Balu Wala como una nueva utopia en el sentido preciso de un suefio posible,
muy lejos de las utopias de la modernidad que han producido decenas de millones de

muertos.

Luego de la aparicidon de los movimientos politicos indigenas con novedades de todo
tipo, es importante sefalar que los llamados politicdlogos formados en los centros del
poder de los paises del norte y en universidades latinoamericanas que solo siguen los
modelos, se consagran en sus ghetos al gran tema de la democracia, (estado de derecho,
“gobernabilidad” y “gobernanza”) sin prestar atencién alguna a procesos tedrica y

politicamente subversivos que brotan de esos movimientos.
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Insisto en el mérito del libro de Caudillo e Ibafiez por reunir sus puntos de vista y

examinar los multiples problemas que supone tratar de encontrar una alternativa al
pensamiento Unico del neoliberalismo y su reduccién del desarrollo a secas al simple
desarrollo capitalista. Esta abierto el debate y quedan puntos discutibles en las diversas

posiciones de los autores citados en el libro:

1. Ademads de servirnos del recuento bibliografico cada vez mas exhaustivo se
requiere hacer investigaciones de largo aliento y trabajos de campo para explorar la
naturaleza profunda y contradictoria de los procesos de cambio que anuncian el allin
kawsay. La enorme esperanza que vino de la coalicién boliviana reunida por el
Movimiento al Socialismo —MAS, con su Asamblea constituyente, su nueva Constitucidn
reemplazando la Republica de Bolivia por el nuevo Estado plurinacional y el nuevo ideal
de la una democracia intercultural, y por la defensa de la pachamama, esta
ensombrecida por el nuevo apoyo del gobierno a la construccién de la carretera que
rompera el Parque Nacional Isoboro Secure (TIPNIS) en pleno bosque indigena. Se trata
del otro lado de la luna, del lado oscuro en que las grandes empresas multinacionales

reaparecen y tratan de imponer sus intereses.

2. La tesis del Allin Kawsay deriva de las estructuras profundas de los pueblos
indigenas que se encuentran en procesos muy fuertes, aunque desiguales de
desindigenizacion, promovidos por los enemigos desde fuera y también desde dentro:
tanto por los cambios econdmicos y educativos, como por los indigenas que no se

aceptan como tales y prefieren ponerse las mascaras de los modelos que les imponen.

3. El suefio de Otro mundo es posible viaja de foro en foro, en reuniones
internaciones y nacionales, entre ofrendas y ofrendas cada vez mas complejas con un
problema muy serio: écual es o cudles serian los sujetos histéricos capaces de luchar por
él y de convertirlo en realidad? Acabd el sueiio de la clase obrera como gran sujeto en
alianza con el campesinado. Los pueblos indigenas no tienen la fuerza suficiente y
ademas estan en general muy solos. El fracaso de la politica de alianzas de la CONAIE y
el Movimiento Pachakutik Nuevo Pais con el coronel Lucio Gutiérrez en Ecuador es el

ejemplo mas dramatico. Hasta ahora las organizaciones de izquierda, tan modernas y
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europeo centristas, siguen divididas y dividiéndose y no son capaces de entender que

una alianza en serio con las organizaciones indigenas les ayudara a salir de sus propias

crisis.

4. El término interculturalidad esta de moda, Hay mucho dinero del Banco Mundial
y otras instituciones financieras para promover millares de proyectos y el dinero llega
con una gran confusidon conceptual que nada tiene de inocente o gratuita. El ideal de
interculturalidad aparece cargado de un romanticismo maravilloso pues supondria
igualdad, didlogo, respeto y tolerancia entre culturas (Banco Mundial y almas piadosas
de la academia y las ONGs). El problema aparece cuando el ideal deseado se confunde
con la realidad y se dice libre e impunemente que paises como México, Guatemala,
Ecuador, Peru y Bolivia, “son” interculturales. Desde el desconocimiento de la realidad
los idedlogos del desarrollo creen que la diversidad-heterogeneidad-pluriculturalidad se
confunde con la interculturalidad. El prefijo inter establece una relaciéon entre las
culturas, alude a algo que se encuentra entre las culturas. Habria que estar ciego, sordo
y mudo para admitir que las relaciones entre culturas en nuestros paises han sido y son
de igualdad, de didlogo, de respeto y de tolerancia. Por esa via, la dominacién colonial,
o colonialidad del poder y del saber, todas las formas de racismo que suponen quedan
fuera del escenario. jlnterculturalidad o racismo! Este es el dilema de fondo. En la
realidad hay algunas relaciones de igualdad, respeto, didlogo y tolerancia en zonas de
fronteras culturales y lingtlisticas internas y externas cuando pueblos indigenas de
lenguas y culturas diferentes se tratan con respeto. Es pertinente tomar en cuenta que
entre pueblos indigenas diferentes las relaciones de conflicto son todavia muy fuertes.
Por otro lado, comienzan a aparecer ejemplos precisos de interculturalidad de hecho
cuando médicos y enfermeras, formados en universidades, junto con las parteras
indigenas, en algunos puntos de la Amazonia y los Andes peruanos, dejan de considerar
el embarazo como una enfermedad y reconocen que el parto vertical es el mejor modo
de recibir a los nifios. Ocurre lo propio en unos pocos lugares de los Andes ecuatorianos
y peruanos en los que las organizaciones indigenas estan convenciendo a jueces de la
justicia oficial del Estado a no enviar a la carcel a apersonas que matan sino a obligarles

a trabajar el doble que antes para mantener a las familias del victimario y de la victima.
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5. La insistencia con la que la armonia es presentada como un elemento clave del

Allin kawsay-buen vivir, debiera merecer una precisién indispensable. Armonia y
conflicto son dos componentes inseparables en las sociedades del mundo y en cada uno
de los individuos que vivimos en ellas. No mencionar el conflicto supone una debilidad
tedrica y politica de primer orden. Un error frecuente de los indianistas fue considerar
que, por ejemplo, la sociedad inca haya sido plenamente igualitaria. Ese romanticismo
tardio no permite entender lo que fue la realidad y es un ejemplo, desde otra orilla, de

confundir los buenos deseos con la realidad.

6. Finalmente, vale la pena detenerse en la propuesta de un nuevo “proyecto
civilizatorio” compartido por numerosos dirigentes indigenas y algunos intelectuales. Al
lado de humanizar, cristianizar, modernizar, y globalizar, civilizar, es uno de los cinco
verbos de la propuesta colonial del cambio en los ultimos quinientos afios. En la
propuesta de descolonizar nuestro saber, estos verbos deberian ser enviados al cesto
de basura. Civilizar quiere decir imponer una civilizacién, negando a otras el derecho de
existir. No por gusto civilizacién y cultura son consideradas como sinénimas. (Uno de los
grandes libros de Freud fue traducido como Mal estar en la cultura o Malestar en la
civilizacidn). Es correcto y legitimo hablar de las civilizaciones maya e inca, por ejemplo.
Proyecto civilizatorio es la gran propuesta de la cultura occidental para dominar el
mundo. Desde una vertiente alternativa no tiene sentido defender el allin Kawsay-buen
vivir como un “proyecto civilizatorio”. Ante la crisis de la civilizacién o cultura occidental,
tiene sentido proponer otras, siendo plenamente conscientes de que no se trata de

imponerlas.
Rodrigo Montoya Rojas
Profesor emérito de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Lima, Perd.
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¢Qué es aquello que opera como elemento cohesionador en toda estructura social, cuya
constitucioén, a priori, pareciera tender a la disolucién de los lazos sociales que subsisten
en su interior? Adrian Scribano en su nuevo libro emprende, de manera lucida, la
dificultosa tarea de develar aquel interrogante, tan esquivo y problematico para las
ciencias sociales. Para su abordaje, el autor propone la inteleccién de las practicas de
disfrute inmediato, las cuales, a su vez, pueden constituirse en punto de partida para

“una aproximacién a la economia politica de la moral, desde el consumo”. Tal es el titulo
gue inaugura el trabajo que aqui nos convoca.
Efectivamente, la produccion de “condiciones de observabilidad” referidas a dichas

practicas de disfrute puede operar como una herramienta analitica pertinente para

indagar sobre los procesos de estructuracién social, a través de sus modos presentes de
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normalizacién. Para ello, el autor sostiene que es necesario incluir un rasgo central en

este proceso: el de la dialéctica existente entre “religién/creencia” y expansién del

capitalismo global.

En el primer apartado, Scribano define a la economia politica de la moral como “(...) un
conjunto de practicas de dominacion/explotacién devenidos principios morales (...)"” (p.
10) Y reconoce tres componentes sobre los que se cimenta: a) los dogmas de la religion
neo-colonial; b) los elementos de la estructura de las sensibilidades y; c) los rasgos de

las sociabilidades y vivencialidades de las sociedades normalizadas.

Definida la misma, el autor procede a caracterizar al estado actual de constitucidn de la
economia politica de la moral como una religidn secular del desamparo neo-colonial (y
creadora de nuevas fantasias sociales), cuya constitucion “trinitaria” (consumo
mimeético, solidarismo y resignacion), reemplazd, a su criterio, los antiguos valores de
produccién ilimitada, libertad absoluta y felicidad irrestricta, propios de la “religién
industrial”. Por consumo mimético el autor entiende a un conjunto de practicas
mediante las cuales el sujeto “objetifica” (cosifica) a los “otros”, volviéndolos un medio
para un fin (el goce), a la vez que mediatiza el disfrute, perdiéndose aquel en una mezcla
de sensaciones superficiales y momentaneas; en tanto que al solidarismo lo vincula con
la accion emprendida por otro/s sujeto/s para superar aquellas faltas/fallas del sistema
experimentadas por el destinatario de dichas acciones; finalmente, a la resignacién la
define como un modo que tiene el sujeto de aceptar las limitaciones que le imponen sus

condiciones materiales de existencia, mediante la renuncia a las expectativas.

En términos generales, se puede decir que las dos consecuencias mds notorias que
emergen de la religién neo-colonial son: la “sinestesia social” (ambiguaciéon de las
sensibilidades, a raiz de la inscripcion corporal del sujeto en un mundo
hipersensibilizado; aspecto, éste, que altera su vivencialidad) y la “ataxia social”
(obstaculizaciéon de toda coordinacidon colectiva, producto de la atomizacion social
imperante). En este marco, Scribano propone reflexionar sobre las nuevas formas que
adquieren las politicas de los cuerpos y las emociones en condiciones de neo-

colonialidad, a la luz de la situacionalidad espacio-temporal en que se inscribe el sur

ENERO-ABRIL 2016




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

global del siglo XXI. En otras palabras, con este trabajo el autor pretende problematizar

acerca de coémo el proceso contempordneo de expansion del capital a escala global ha
dado lugar a, por un lado, una nueva configuracion de creencias compartidas, y, por el
otro, a la emergencia de ciertas “practicas intersticiales”. Estas uUltimas pueden ser
definidas como relaciones sociales disruptoras e impredecibles, que producen quiebres
en la estructura capitalista; que visibilizan sus fallas y que, por ende, cuestionan el
“régimen de verdad” de la economia politica de la moral. En este sentido, las practicas
intersticiales pueden constituirse en objeto de andlisis, que permitan elaborar una
critica a los ya referidos dogmas de la religién neo-colonial. Lo anterior supone modificar
el eje de la observacién y pasar: a) del consumo mimético al don y la reciprocidad; b) del
solidarismo al gasto festivo y; c) de la resignacién a la confiabilidad y la credibilidad. En
resumen, las practicas intersticiales se caracterizan por poner en cuestiéon la

fetichizacién y mercantilizacion de los potenciales espacios de disfrute.

Por otra parte, Scribano va a sefialar que en las interrelaciones existentes entre el
cuerpo (en tanto lugar donde se materializa la conflictividad y a través del cual es posible
la conexion entre las acciones colectivas y las fantasias sociales), las emociones (que,
junto a las percepciones y sensaciones, contribuyen a la construccion de sensibilidades)
y las narraciones es posible hallar aquellas huellas ideoldgicas derivadas de lo que el
autor denomina como “dispositivos de regulacion de las sensaciones” y mecanismos de
“soportabilidad social”, los cuales operan de modo casi naturalizado y desapercibido, a
través del sentido comun y las costumbres. Dichos dispositivos y mecanismos se
enmarcan en la ya aludida politica de los cuerpos y las emociones, cuya finalidad es la

reproduccioén sistémica de la sociedad normalizada.

En este sentido, el autor define a la normalizacion como un mecanismo tendiente a: a)
la estabilizacion: elusion de situaciones de conflicto que garantiza cierta previsibilidad
de los eventuales cambios vivenciales; b) la repeticidn compulsiva: acciones que afectan
el autogobierno o cualquier forma de desarrollo auténomo, en términos individuales o
colectivos, a partir de la blisqueda de satisfactores que alientan el consumo, generando
asi compulsividad y resignacion; c) la adecuacién nomoldgica: adaptacion a ciertas

normas de modo casi-irreflexivo, legitimando, asi, el estado de normalizacion; y d) las
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desconexiones del contexto del conjunto de relaciones sociales: fragmentacion de las

inter-acciones sociales y las acciones de un mismo individuo entre si (roles vy

posiciones/condiciones del sujeto aparecen desconectadas).

Y es precisamente la experiencia del “disfrute inmediato” uno de los rasgos
preponderantes en la generacién de las diversas formas de normalizacién. Scribano
define al disfrute inmediato como un “(...) dispositivo por el cual se actualizan las
diversas y multiples maneras de generar suceddneos, reemplazos, satisfactores a través
del consumo en tanto mecanismo de disminucion de ansiedades (...)” (p. 46). Disfrute,
consumo y objeto configuran estados de sensibilidad que se asemejan a la trama de las
adicciones, esto es: la ausencia de dicho objeto implica la necesidad de su inmediato
reemplazo, en un proceso que se vuelve repetitivo e indefinido. El disfrute inmediato se
erige, de este modo, en una “tecnologia salvifica” y el consumo deviene en creencia,
provocando una “des-realizacién” del sujeto, en términos de desviacidon de su vinculo
con la “realidad”. A su vez, el disfrute a través del consumo establece la creencia en un

“mundo vivido para ser visto”, donde el mostrar otorga veracidad a las sensibilidades.

Aqui el autor se acerca al tercer elemento que, junto al consumo y el disfrute, caracteriza
a las actuales sociedades dependientes del sur global, a saber: el espectaculo. Este se
impone como el referente central del irrealismo; como aquel dispositivo que modifica
los vinculos, tanto entre el sujeto y su cotidianidad, como entre aquel y los otros que
comparten esas imagenes “performadas” por él. El espectaculo, a su vez, prescribe los
modos aceptables de percibir y sentir, por medio de las politicas de las emociones, y el
espectador deviene en un sujeto de fe/religioso que busca distraerse y eludir asi las
desgracias de la vida. Esto es posible a partir de su incorporacion a la escenificacién de

imagenes fantasiosas.

Es preciso agregar que del mismo modo que el espectaculo se establece como regla, el
disfrute hace lo propio como mandato social. Al respecto, Scribano va a conceptualizar
lo que denomina una “moral del disfrute”: “iDisfrutalo!, es el mandato contradictorio
de sujecion indeterminada que el devoto/asistente/consumidor ve representado cada

espectaculo, es el gozne sobre el cual los procesos macro sociales se apoyan para suturar
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a los microsociales y viceversa convirtiendo por esta via a la vida como flujo bajo la

cobertura explicativa de ‘pasarla bien’” (pp. 57, 58).

En otro apartado de su trabajo, Scribano puntualiza sobre el fenémeno del “consumo
compensatorio”, en tanto resultado de las politicas publicas tendientes a Ia
incentivacion de adquisicion de bienes y servicios (particularmente en Argentina), a
partir de la expansion del mercado interno. El objetivo de este proceso, afirma el autor,
es mitigar la conflictividad emergente de la tensién entre capital y trabajo y garantizar,
de este modo, la gobernabilidad. La construccién de nuevas sociabilidades,
vivencialidades y sensibilidades opera en la misma direccion, toda vez que por medio de
ellas se intenta hacer mas soportable la desigualdad y la exclusién, acentuando la
indiferencia y la resignacién. El consumo compensatorio se inscribe en un proceso de
metamorfosis del Estado, en el cual este reconfigura su relacion con los sujetos y el
mercado, concibiendo a aquel como el Unico fin valido para cumplir con las metas de
bienestar. De este modo, el consumo compensatorio cumple tres funciones centrales:
tornar aceptable la aguda politica de depredacién, favorecer la reproduccién de la

desigualdad y consagrar del disfrute inmediato.

En el ultimo tramo del libro, Scribano propone un novedoso método de analisis
consistente en un “juego metonimico” que toma como objeto de investigacién al
desecho, en tanto resultado de la sociedad depredatorias y sacrificial y que actia como
“pre-ludio” de un cambio en los modos de entender lo marginal y la perpetuacion del
consumo. El autor condensa en el siguiente parrafo la articulacidon que desarrolla entre
el concepto mencionado y los demas tépicos que recoge a lo largo de su trabajo: “La
conexidén que pretendemos mostrar es la siguiente: una sociedad normalizada en el
disfrute inmediato a través del consumo en el contexto de la depredacion como
estructura de reproduccion sistémica, la religion neo-colonial en tanto contenido de la
economia politica de la moral y la espectacularizacién de lo social establecen como
légica de interrelacién social a las practicas de desechar.” (p. 95) Y agrega que el
desechar se ha establecido como una practica de sentir; como un modo particular de

interaccion resultante de la triada consumo mimético, disfrute y normalizacion.




REVISTA CONJETURAS SOCIOLOGICAS ENERO-ABRIL 2016

Por ultimo, Scribano analiza la nocidn de sacrificio, en tanto manifestacién negada desde

el espectaculo, su contratara solidaria. Al respecto el autor afirma que “El disfratalo!!!
como mandato completa el vinculo paraddjico con la falta (...) comemos/consumimos lo
que la muerte sacrificial de millones de hombres/mujeres ha elaborado (...)” (p. 106) Y
mas adelante agrega que “Una sociedad normalizada en el disfrute inmediato tiene a la
obsolescencia/muerte/desecho como contratara y en esta direccion (..)
abnegacion/violencia/muerte/desecho/consumo se articulan y desarticulan en un
‘modo de esta en el mundo’ donde el aceptar/habituarse al desecho como forma de
relacion social implica un lugar para la muerte en el sacrificio (...) Asi como en el siglo XX
el holocausto fue la contratara de la sociedad del consumo en el siglo XXI el sacrificio de
millones de seres humanos comprendidos como meros productores de desechos es la

contratara del perpetuo banquete de los que consumen.” (pp. 109, 110)

Con esta ultima afirmacidn Scribano busca apelar a la reflexividad de sus interlocutores,
sefialando de manera severa, por un lado, la magnitud de la problematica por la que
atraviesan las sociedades normalizadas en el disfrute, a través del consumo, vy, por el
otro, lo apremiante que resulta tomar conciencia sobre lo perjudicial del mandato
idisfratalo!, en cuya légica subyace la practica sacrificial como modo de reproduccion

de esta desigual estructuracion social.

La lectura sagaz que Scribano realiza de las practicas de explotacién vueltas moral y el
recorrido minucioso por los intersticios de la (neo)religién que las sustenta, representan
un valioso aporte a las discusiones en torno a las particularidades del capitalismo global

contemporaneo.
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