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3. CONDUCTAS FINANCIERAS CORPORATIVAS

3.1 RESPONSABILIDAD DEL GOBIERNO CORPORATIVO EN EL
CASO PARMALAT.

René M. Castro V.%
Miguel A. Cano C.7

Resumen

El presente articulo, es el resultado de una investigacién profunda realizada durante
seis meses del caso de Parmalat. Se ha investigado a todos los actores que de una u
otra forma tienen, han tenido o tuvieron que ver con este escdndalo. Como este caso
aln no ha terminado, todavia habré mucho que contar.

El caso Parmalat ha dado todos los elementos de juicio, para analizar en este articulo,
las situaciones particulares de este escdndalo que enlodd a paises, organismos
multilaterales, supervisores, analistas de inversion, analistas de riesgos, entidades
bancarias, reguladores, etc. y tratar de establecer cudles fueron las fallas del gobierno
corporativo en la empresa, hacia el 2004.

La pérdida de confianza publica, generada por los manejos fraudulentos de directivos
y administradores ubicados en la cipula de las organizaciones de clase mundial hace
que el tema del buen Gobierno Corporativo tome gran importancia.

Parmalat, el octavo grupo industrial en Italia, habia acumulado enormes deudas en los
Ultimos afios. En su crecimiento contd con el apoyo de algunos de los mds importantes
bancos del mundo. El fraude se cometié con medios muy sencillos. Se ha puesto al
descubierto un complejo entramado de “ingenieria financiera” cuajado de maniobras
ilicitas durante los Ultimos quince afios y entre los presuntos delitos en que podian haber
incurrido estdn los de falsedad contable, especulacion abusiva y estafa.

De acuerdo con los estandares internacionales emitidos en el nuevo acuerdo de Basilea ll
y el pronunciamiento de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE), el cédigo de buen gobierno corporativo debe comprometer a los directivos de
las organizaciones a definir politicas y procedimientos claros.

Las regulaciones internacionales han puesto énfasis en la calidad del control interno
sobre la informacién financiera, que es precisamente el principal problema relacionado
con los escandalos financieros de los Ultimos dos afios

Los cambios generados especialmente por la tecnologia en comunicaciones facilitan la
dispersién de la propiedad de la empresa y por ello su control tiende a ser virtual, esta
nueva realidad demanda nuevas practicas ajustadas a canales de informacién sistémicos
y en tiempo real, apoyados por software para deteccién oportuna de fraudes.
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Summary

The present article, it is the result of a deep investigation done during six months
about Parmalat’s case. It has been investigated all the actors that in one or another
have, have had or had something to do with this scandal. Since this case still has not
ended, yet there will be much about to tell.

The case Parmalat has given all the facts, to analyze in this article, the particular
situations of this scandal that covered with mud to countries, multilateral organisms,
supervisors, analysts of investment, analysts of risks, bank companies, regulators, etc.
And it tries to establish which faults of the corporate government in the company
were, during 2004.

The loss of public confidence, generated by the fraudulent managing of executives
and managers located in the dome of the organizations of world class makes that
the topic of the good Corporate Government takes great importance.

Parmalat, the eighth industrial group in ltaly, had accumulated enormous obligations
in the last years. In its growth it relied on the support of some of the most important
banks of the world. The fraud was committed by very simple means. It has put to
the overdraft on a complex studding of “financial engineering * filled with illicit
maneuvers during the last fifteen years and among the alleged crimes which they
could have incurred they are : accounting falsehood, improper speculation and
swindles.

In agreement with the international standards emitted in the new agreement of Basilea
Il and the pronouncement of the Organization for the Cooperation and the Economic
Development (OECD), the code of good corporate government must undertake the
executives of the organizations to define policies and clear procedures.

The international regulations have put emphasis in the quality of the internal control
on the financial information, which is precisely the principal problem related to the
financial scandals of last two years

The changes generated specially by the technology in communications facilitate the
dispersion of the property of the company and for that its control tends to be virtual,
this new reality demands new exact practices to systemic channels of information
and in real time, supported by software for appropriate detection of frauds.

Key words:
Responsibility, corporate Government, corporate fraud, managerial ethics,
administration of the risk, internal control, accounting procedure, technological
infrastructure.
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RESPONSABILIDAD DEL GOBIERNO CORPORATIVO EN EL CASO PARMALAT

En nuestro articulo anterior comentdbamos acerca de la pérdida de confianza
publica, generada por los manejos fraudulentos de directivos y administradores
ubicados en la cipula de las organizaciones de clase mundial y por ello la
importancia que adquiere el tema del buen Gobierno Corporativo, definido
tradicionalmente en cédigos de conducta, como la responsabilidad de la junta
directiva de las organizaciones respecto a su comportamiento transparente en todas
sus actuaciones y decisiones , es por ello que se hace necesario retomar el tema de
la ética empresarial desde una perspectiva global, especialmente acercando el
término a la realidad actual, en una sociedad en progreso y muy diferente en su
entorno a la conocida en el siglo pasado.

El caso Parmalat nos ha dado todos los elementos de juicio, para analizar en este
articulo, las situaciones particulares de este escandalo que ha enlodado a paises,
organismos multilaterales, supervisores, analistas de inversidn, analistas de riesgos,
entidades bancarias, reguladores, etc. y tratar de establecer cudles fueron las fallas
del gobierno corporativo en la empresa.

La ética en los negocios, que para el premio Nobel de Economia 1998, Amartya
Sen, es vital en la lucha contra la pobreza o proteccién del medio ambiente, esté en
la cresta de la ola sobre todo a raiz de los escéndalos de Enron, en Estados Unidos,
hasta el mas reciente escandalo de Parmalat, en ltalia.

Pero las criticas a las actuaciones de ejecutivos y contadores no es lo Unico sobre el
tapete, quizas ahora lo mas importante es el interés que demuestren las compaiias
por fijar reglas de conducta que guien a empleados de todo nivel y a los directivos.
Los negocios y las economias de los paises, segin Sen, deben regirse no sélo por el
beneficio econémico sino también por otros valores como lealtad con otras empresas
o industrias. La transparencia en los mercados promueve una competencia saludable
y los lideres empresariales con altos estandares éticos también promueven la lealtad
y el compromiso de los empleados.

Parmalat, el octavo grupo industrial en ltalia con cerca de 36.000 empleados
repartidos en 30 paises, habia acumulado enormes deudas en los Ultimos afios en
su evolucion para convertirse en una multinacional del sector alimentario, conocido
en especial gracias a sus productos lacteos. En su crecimiento conté con el apoyo de
algunos de los mas importantes bancos del mundo, entre ellos el Banco de América,
Merrill Lynch, JP Morgan, Chase Manhattan y Citigroup.

No hace falta poseer acciones o bonos de deuda de esa empresa, ni ser uno de
sus 36.000 empleados que ven peligrar su trabajo para ver el mundo como algo
misterioso donde suceden cosas inexplicables o tratar de encontrarle a esas cosas
su razon. gAlguien puede pensar que 18.000 millones de délares se esfuman de
repente? Al menos, parece que hay quienes nos lo quieren hacer creer. Vamos a dar la
lista: calificadoras de riesgos, publicaciones especializadas, bancos internacionales,
firmas de auditoras internacionales, consultorias financieras, organismos de control
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de las bolsas y de la banca, etc. Para ellos, todo estaba en orden hasta el dia
anterior al que se denunciara la falsedad de un supuesto depésito de Parmalat en
Islas Caimadn, lo cual derivé en la declaracién de insolvencia de la empresa.

Examinemos la responsabilidad de algunos de ellos y el cumplimiento de los codigos
de buen gobierno corporativo: por ejemplo, las calificadoras de riesgos, prestigiosas
y serias y con autoridad que pueden afectar la economia de los paises, bajando
la calificacion.

Deberiamos mencionar también a las revistas y diarios especializados, cuyos
“expertos” columnistas y analistas no vieron nada raro. Los bancos internacionales,
que sélo se preocupan por exigir a los paises garantias y con los grupos empresariales
son mas laxos. Cuando una persona comin y corriente hace un depésito, le exigen
certificados y documentos adicionales, incluyendo aquellos para prevenir el lavado
de activos y la evasion fiscal pero las transferencias y depositos de cientos de
millones de délares se hacen con discrecion y rapidez y, como en el caso de
Parmalat, adelgazan y se esfuman a lo largo de sucesivas operaciones. El dinero
sucio va a cuentas especiales, fuera de la contabilidad oficial y en algunos casos a
las llamadas cuentas de orden.

Las firmas de auditorias mdas importantes del mundo dieron por buenos los datos
de la contabilidad que falseaban cifras por decenas de miles de millones de
délares —contando solamente Enron y Parmalat— pero cuando los fraudes quedan
en evidencia las casas matrices de las firmas toman distancia de sus filiales, las
desautorizan y les retiran la posibilidad de seguir utilizando su nombre.

Por lo que se sabe, el fraude se ha cometido con medios muy sencillos: control de
la correspondencia de los auditores, recibos bancarios falsificados con un scanner
y una fotocopiadora y cambios de domicilio social, para no tener que cambiar de
auditor, como exige la ley italiana, con lo cual era mas sencillo engaiar al auditor
tradicional, que continuaba haciendo su trabajo con la despreocupacion nacida
de la confianza ganada con una documentacion uniforme e histéricamente falsa.
Si las cifras de la falsificacion del balance se confirman, estamos hablando de mas
de 10.000 millones de euros de activos inexistentes, compensados con la misma
cantidad de créditos bancarios, obligacién y fondos propios perdidos por todos
los que han confiado en la empresa. La empresa falsificaba sus balances desde
hacia 15 afios al parecer con la complicidad de un grupo de bancos nacionales e
internacionales (segun los fiscales que investigan el caso), que contribuian a disimular
las pérdidas y disfrazar las inversiones con complejos esquemas y de una estructura
estable de ejecutivos leales a Tanzi, quien reinaba con estilo pafriarcal.

Parmalat, estd inmerso en un escandalo tras reconocer un “agujero” contable en
su filial Bonlat, con sede en Islas Caiman, de 4.000 millones de euros pero que,
segun otras fuentes, alcanza en realidad entre 7.000 y 9.000 millones. La mecha
la encendié la entidad financiera estadounidense Bank of America, al negar la
autenticidad de un documento que garantizaba la existencia de 3.950 millones de
euros en una cuenta de una compaiia “off-shore”, Bonlat.
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Durante sus aios como director financiero de Parmalat, Fausto Tonna fue el principal
creador de la trama ilegal por orden de Calisto Tanzi, que ahora intenta dejarle
con un muerto en las manos negando haber dado orden de destruir la contabilidad
B y los computadores utilizados para falsificar las cartas de Bank of America que
certificaban depdsitos de 3.950 millones de euros a favor de Bonlat en las Islas
Caiman. Al parecer, un contador del grupo interrogado por los fiscales milaneses,
confesd que habian utilizado un escaner para copiar el logotipo de Bank of America
y falsificar el documento en el que se acreditaban los 3.950 millones de euros. El
Bank of America presenté en los tribunales de Mildn una demanda contra la firma
italiana por falsificacion en escrito privado.

Mientras, los titulos de la compaiiia han suspendido su cotizacién en la Bolsa de Milén
a la vez que se ha hecho efectiva su exclusion del MIB 30, principal indice de la
bolsa italiong, las acciones de Parmalat perdieron en la Bolsa de Milan un 63,33%,
situéndose en los 0,11 euros. El 11 de noviembre, fecha del desencadenamiento de
la crisis, el valor de las acciones de Parmalat al cierre era de 2,37 euros.

Las declaraciones de Fausto Tonna, considerado el “cerebro™ del grupo han permitido
ya poner al descubierto un complejo entramado de “ingenieria financiera” cuajado
de maniobras ilicitas durante los Ultimos quince afios y entre los presuntos delitos en
que podian haber incurrido estén los de falsedad contable, especulaciéon abusiva
y estafa. Calisto Tanzi, por su parte ha admitido haber sustraido, con destine a
las empresas de turismo de su hija Francesca, y al club de fitbol Parma de su hijo
Stefano, 500 millones de euros de los 800 millones que consta que se ha llevado,
pero los investigadores sospechan que hay todavia muchos otros desvios de fondos.
“Ahora tendremos que analizar el flujo de cojo (de estas companias) una por una
para ver como entré, como salid y hacia doénde fue,” dijo uno de los fiscales. “El caso
de falsificacion de cuentas es bastante obvio”. Los balances de la empresa “no son
creibles”, afadié. Tanzi admite también haber (tinventado) mas de 7.000 millones de
euros en falsos certificados de depdsito o de recompra de bonos, pero el «agujeron
de Parmalat llega, a primera vista, a los 13.000 millones.

La firma auditora PriceWaterhouseCoopers (PWC), informé que el insolvente grupo
Parmalat tiene una deuda de més de $18.000 millones de délares, cifra ocho veces
mas grande de la que habia anunciado la compaiia.

Mientras Estados Unidos realizaba grandes esfuerzos para arreglar el desastre
causado por Enron y otros escdndalos corporativos, adoptando nuevas normas
como la Ley Sarbanes-Oxley, para fortalecer la gestion corporativa y aumentar
la transparencia, los europeos se felicitaban por haber evitado tan grandes vy
lamentables fraudes. Los empresarios estadounidenses han vivido en un mundo
nuevo, mas exigente. Inversionistas y autoridades escudrifian con sumo cuidado los
resultados financieros publicados.

Ahora, con Parmalat, Europa tiene un escandalo empresarial de proporciones
similares al de Enron. En cuestion de semanas, la firma italiana de alimentos pasé
de ser una de las historias de éxito mas brillantes de Europa a uno de los mayores
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fraudes corporativos de la historia. El vacio financiero reconocido, supera por un
amplio margen al escandalo contable del minorista holandés Ahold y es comparable
al que detond el colapso de Enron, la comercializadora de energia de Estados
Unidos.

El caso Parmalat tiene evidentes similitudes con Enron, pero también acusadas
diferencias. Parmalat, por ejemplo, a diferencia de Enron, es un grupo con sélidas
raices industriales, con activos tangibles que estdn generando ingresos y beneficios.
También parece diferente la implicaciéon de los auditores, mas diligentes en las
cuentas del grupo italiano. Pero, como el gigante estadounidense, plantea la
inquietante cuestion de si existen en los mercados controles institucionales suficientes
para evitar fraudes de esta envergadura. Enron y Parmalat parecen sugerir que no,
que los accionistas estan desprotegidos y que las cautelas o normas mas restringidas
que se suelen imponer a posteriori tienen como propésito fundamental tranquilizar
a los inversores. Como en el caso Enron, el escéndalo de Parmalat ha puesto de
manifiesto la ineficaz supervision y falta de controles en la contabilidad del grupo.
Bajo investigacion estdn la compaiia Deloitte Touche, que supervisaba las cuentas
consolidadas de Parmalat, y Grant Thornton, que auditaba a varias subsidiarias del
grupo. Otra de las coincidencias son los dos saldos tragicos de estos escéndalos,
tanto en Enron como en Parmalat, un asistente de cada uno de los directores de
finanzas se suicidaron.

El asunto ha indignado a los inversionistas de todo el mundo, y ha traido demandas
en Estados Unidos contra Parmalat, sus auditores y sus bancos. A la luz de Parmalat
y Enron, los inversionistas de todas partes del mundo deberian solicitar un descuento
a aquellas companias que se involucran en operaciones financieras complejas y
poco transparentes. Pareciera que solo unos pocos observadores de Parmalat
preguntaron por qué si todo estaba bien una empresa alimentaria perfectamente
honesta necesitaba una compleja estructura extraterritorial o varios billones de
délares en efectivo. Las sefiales de advertencia estaban alli.

Si Europa desea restaurar la integridad de sus corporaciones y mantener la
confianza de los inversionistas en sus mercados de capitales, tendré que responder
de una manera tan decidida y arrolladora como lo hizo Estados Unides. En ltalia,
la respuesta inicial ha sido alentadora. Ante la crisis, el Gobierno se apresuré en
aprobar leyes que debieron estar vigentes hace mucho tiempo a favor de una
forma de proteccion contra la bancarrota similares a la prevista en el Capitulo
11 de la Ley de Bancarrotas de Estados Unidos. Esto no sélo les dard a los nuevos
gerentes de Parmalat un respiro para intentar evitar que la compania se hunda por
completo, sino que ademds ayudard a que ltalia se acerque rds a los estandares
de otros paises de Europa.

Analizando de manera muy general, lo ocurrido en Parmalat nos preguntamos a
la luz de sus codigos de ética y conducta cudl es la responsabilidad del gobierno
corporativo de esta institucion?

Retomando nuestro articulo anterior sobre este tema, vemos que de acuerdo con
los estdndares internacionales emitidos en el nuevo acuerdo de Basilea 1l y el
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pronunciamiento de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), el cédigo de buen gobierno corporativo debe compromeier a los directivos
de las organizaciones a definir politicas y procedimientos claros, respecto a:

1) Estructura organizacional de la compaiia
2) Politicas y divisién de funciones

3) Directrices estratégicas

4) Administracion de riesgos

5) Manejo de informacién y reportes e

6) Infraestructura tecnolégica

Si nos detenemos a examinar cada uno de los puntos anteriores, consideramos que
los codigos de ética y conducta de la mayoria de instituciones de clase mundial se
refieren a los mismos, dado que estos cédigos contienen principios que reflejan sus
politicas institucionales y cultura corporativa en lo que concierne al comportamiento
que deben adoptar los socios y empleados de las corporaciones, a fin de preservar
los mas claros principio éticos y morales y a desarrollar su actividad dentro de un
marco de competencia honestq, leal con sus clientes y exenta de conflictos de intereses,
para mantener la confianza que el publico ha depositado en la organizacién.

Un repaso a lo sucedido con el Gobierno Corporativo de Parmalat, nos indica
que su codigo de conducta solo se mantenia en la simple teoria, sin embargo los
procesos penales que se adelantan actualmente, tendran amplia relacion con el
incumplimiento de estos codigos, ante las nuevas leyes que tomaron vigencia a partir
de Junio de 2002

Este escandalo ha obligado al Gobierno de Berlusconi a aprobar un decreto ley
para asegurar la continvidad de la sociedad y la salvaguarda de los puestos de
trabajo. El gobierno que preside Silvio Berlusconi ha asegurado que su primer
objetivo sera asegurar la continvidad de la sociedad y la salvaguarda de los
puestos de trabajo. Con este fin el consejo de ministros aprobé un decreto ley para
ayudar a las grandes empresas en dificultades -con mas de 1.000 empleados y
una deuda superior a los 1.000 millones de euros- que recorta los tiempos de
intervencion y permite el nombramiento de un comisario extraordinario con amplios
poderes. Ademas, el Ejecutivo solicitard a la Comisidon Europea que reconozca el
estado de crisis en el sector lacteo italiano para que se deroguen las limitaciones
existentes a las ayudas estatales a los ganaderos. Tonna ha admitido que un nimero
indeterminado de politicos acepté sobornos por parte de la empresa, segin publica
Financial Times.

Ante el aluvién de criticas sobre la laxitud de las normas de control publico de las
operaciones financieras, el propio primer ministro, Silvio Berlusconi, ha admitido la
necesidad de un mayor control para evitar situaciones de este tipo. También queda
claro que las prdcticas locales si importan. Para los inversionistas internacionales es
comun pensar en Europa como un solo mercado de inversién. Pero las normas que
rigen el mercado bursétil en Italia son débiles. El mismo primer ministro del pais, Silvio
Berlusconi, administra un complejo y sombrio imperio de negocios y recientemente
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introdujo leyes para que divulgar informacion falsa en la contabilidad de una
empresa fuese un delito civil y no penal, explica la revista The Economist. La realidad
es que aun falta mucho camino por recorrer para alcanzar una armonizacion de
los mercados financieros. Sin embargo, el lider conservador ha negado que la ley
aprobada por su Gobierno que despenaliza diversos delitos contables facilite la
actuacion de empresarios deshonestos.

Las politicas escritas en manuales de funciones, de procedimientos y cédigos de
conducta permiten determinar las responsabilidades, el empoderamiento, y el
camino a seguir en las organizaciones, al punto que en distintas ocasiones las
compahnias fueron facultadas para autorregularse, situacion que cambia, dadas las
consecuencias observadas Ultimamente en especial a lo relacionado con el control
interno, administrativo y contable.

Los auditores han estado a la defensiva desde la caida de Andersen por el caso
Enron, pero en este momento con todos los fraudes y escandalos contables revelados
en todo el mundo, los auditores de todas las firmas grandes, medianas y pequenas
se sienten amenazados. Hoy los auditores estan peleando la batalla en dos frentes.
Por un lado deben defender su integridad mancillada y por el otro ellos estan siendo
retados a que expliquen porque de ellos no se deberia esperar que encontraran los
fraudes contables a pesar de que ellos han mantenido por un largo tiempo de que
ellos no podian prevenirlos. Segun Chuck Landes, director de normas de auditoria
de AICPA: “...nunca la credibilidad del auditor habia estado en entredicho, como lo
esta ahora.”

La ley Sarbanes Oxley no fue el primer intento para mejorar el proceso de auditoria.
Durante los 707s, los 807s y los 90’s una serie de comisiones — la Comision Cohen
en 1978, la Comision Treadway en 1987, el Comité Jenkins en 1994, el Comité de
Organizaciones Patrocinadoras en 1999 (Sponsoring Organizations) y el Panel de
Eficiencia de la auditoria de la Junta Supervisora Publica en el 2000, emitieron
reportes recomendando cambios. A través del AICPA la profesion voté por el cambio
y aprobé nuevas normas de auditoria, creando mas procedimientos de auditoria,
pruebas de controles e interpretaciones de las normas contables.

Pero faltaron las recomendaciones para ver los estados financieros del cliente
escépticamente y conducir las auditorias de acuerdo con esto.

Hasta 1988 no se encontraba ninguna norma de auditoria que incluyera la palabra
fraude y solamente hasta el 2002, cuando se expidio el SAS 99, AICPA establecio
que los auditores no deberian asumir que la gerencia o la administracion del cliente
estaba reportando resultados honestamente.

El Panel de Eficiencia de la auditoria de la Junta Supervisora Publica del 2000,
pidid a los auditores usar técnicas forenses en cada auditoria, asumiendo la
posibilidad de deshonestidad de la gerencia e incorporando el elemento sorpresa
en las auditorias. Taumbién pidié a los auditores “modificar el concepto neutral de
escepticismo profesional y presumir la posibilidad de deshonestidad a varios niveles
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de la gerencia, incluyendo colusién, violacion del control interno y falsificacion de
documentos.”

Después de los escandalos financieros, se aprobaron en Estados Unidos leyes mas
estrictas, como la ley Sarbanes-Oxley que van mano a mano con la ética y la gente
estd prestando mas atencién a lo qué se puede hacer o no en los negocios,

Estremecidos por el ejemplo de Andersen, la Seccién 404 de la Ley Sarbanes
Oxley y por el monto de los arreglos por los litigios, las firmas de contabilidad
estan modificando la manera como se conducen las auditorias. Un auditor,
PricewaterhouseCoopers ha roto el silencio y ha dicho publicamente que los auditores
deben aceptar mas responsabilidad para encontrar fraudes.

El presidente de la Comisién de Valores ltaliana (CONSOB), Lamberto Cardia,
denuncié la existencia de un “disedo criminal” en Parmalat, que habia logrado
esquivar todos los controles. Cardia intervino ante la comisién del Parlamento que
investiga el caso para explicar por qué no fue detectado. Cardia, ha asegurado
que el ente no tiene suficiente poder como para prevenir casos como el de Parmalat.
Explicd que CONSOB solicitéd informacion financiera repetidas veces al grupo lacteo.
Desde julio, el organismo regulador cursé 60 requerimientos formales en relacion
a como pensaba pagar los 6.000 millones de euros en bonos y por qué estaba
pidiendo dinero prestado cuando, segin sus cuentas, tenia una liquidez de 4.000
millones de euros. Fue en respuesta a estos requerimientos cuando, ya en diciembre,
se descubrio que no existia una cuenta declarada con 3.950 millones de euros y que
el grupo habia estado escondiendo pérdidas durante afos. El 27 de diciembre se
autorizo la suspension de pagos de Parmalat.

Cardia dijo que, ademas de la falta de poder de CONSOB, existe un conflicto de
intereses entre los grandes bancos italianos y las grandes empresas que contribuye
a enmascarar los riesgos corporativos.

La batalla sobre las dos normas internacionales de contabilidad (IAS, por sus
siglas en inglés), que amenazan al sector financiero alcanzé su punto culminante
en una reunion entre la Comunidad Econdémica Europea y la Junta de Estandares
Internacionales de Contabilidad (IASB) que es un érgano independiente que elabora
las normas. La Comunidad Econémica Europea se niega adoptar las normas 32
y 39 tal como las ha redactado el organismo con sede en Londres, dirigida por
un anfiguo presidente de la Reserva Federal de los Estados Unidos, Paul Volcker.
“El IASB pacta los estandares, ustedes los toman o los dejan” dijo Volcker ante las
demandas de la Comisiéon para que modifique la actual redaccién de las normas.
La Union Europea teme el impacto de las IAS 32 y 39 (sobre valor razonable
de los activos) en los resultados de bancos y aseguradoras. Los dos sectores han
presionado a la Comunidad para que congele la adopcion de esas normas que a
partir de 2005 serdn de obligatorio cumplimiento. Miembros de |IASB acusaren a
la Comunidad de haber clavdicado ante bancos y aseguradoras y afadieron que
escandalos como los de los bancos en las operaciones con Parmalat, se hubieran
podido detectar a tiempo si estas normas ya hubieran sido adoptadas.
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Bolkenstein informé al ejecutivo comunitario del caso Parmalat. El comisario estudiara
las implicaciones del fraude de la empresa alimentaria en cuatro dreas concretas:
Reglamentos de auditoria, gobierno corporativo, aplicaciéon de las directivas
comunitarias en relacion al abuso de mercado, previsiones y transparencia de
las compaiiia, y supervision y regulacién.

En mayo, la Comunidad develé sus planes de actualizacion de la directiva de
gobierno corporativo -que permanecia sin cambios desde mediados de los anos
80- a raiz de casos como Enron en Estados Unidos o Ahold en Europa. La propuesta
de Bruselas ird mas alla al reforzar el papel de las comisiones de auditoria en las
empresas.

La iniciativa comunitaria podria hacer responsable a la primera firma de auditoria
responsable de las auditorias que otras firmas hagan sobre las filiales y empresas
contratistas de la empresa matriz. La futura directiva sobre auditorias incluiré un
endurecimiento de la supervision a nivel nacional de los auditores. Bruselas descarta
la creacion de un organo europeo de supervision, aunque impulsard una estrecha
colaboracion entre las autoridades nacionales, asi como con terceros paises. “Esto es
esencial para prevenir operaciones fraudulentas en varios paises como ha sido el caso
Parmaltat”, sefiala la Comisién. Un minimo de calidad. Ese es uno de los objetivos
primordiales de la directiva sobre auditorias cuyo proyecto definitivo podria ver la
luz el proximo mes de marzo. La propuesta busca imponer el uso de estandares de
la mas alta calidad en la realizacién de auditorias.

Todas las empresas cotizadas deberdn contar con un comité de auditoria
independiente de la direccion de la compania. Las normas comunitarias impondrén
que esta independencia interna se repita también en las relaciones entre auditor y
cliente. Se intentard evitar, sobre todo, que intereses econdmicos relacionados con la
comercializacion de otros servicios perturben la ecuanimidad del auditor.

Bruselas quiere que la directiva europea sobre auditorias especifique normas
éticas de comportamiento a este sector. La violacion de este cédigo de conducta
obligatorio debe acarrear, segun el proyecto de directiva, importantes sanciones
que se concretardn previsiblemente a nivel nacional. El endurecimiento de estas
multas se acompafiard con una supervision mas estrecha de la labor auditora.

La Federacién Internacional de Contadores (IFAC), estd pidiendo una mayor vigilancia
por parte de todos aquellos que estan involucrados directa o indirectamente en la
produccion de informacion financiera, desde la gerencia de las companias y sus
asesores hasta los comités de auditoria y las firmas de auditoria.

La situacién de Parmalat demuestra que a pesar de las medidas que han sido
tomadas alrededor del mundo por los gobiernos, supervisores, reguladores
internacionales, la Federacion Internacional de Contadores, las organizaciones de
contadores y otros, para endurecer y mejorar las reglas de gobierno corporativo,
las regulaciones y las normas de auditoria, serd muy dificil alcanzar esas mejoras
si las personas involucradas con los reportes financieros, no cumplen totalmente con
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el espiritu y la letra de los nuevos requerimientos y las jurisdicciones nacionales
no cumplen con estos requerimientos. En el caso de Parmalat, el hecho de que los
gerentes de la compaiiia hayan sido acusados de haber cometido fraude y de
haber escondido fondos por un largo periodo, demuestra la dificultad para alcanzar
medidas efectivas para que los miembros de la junta directiva de una compaiia
actien con integridad.

Por su parte, IFAC estd monitoreando la situacién de Parmalat mientras los hechos se
hacen publicos y se conoce la verdad. IFAC también comparte la visién expresada
por el gobierno italiano y su ministro de Finanzas y Economia de que Italia
modernizard su sistema de auditoria y reformard su mercado financiero y su sistema
regulatorio para proteger a los inversionistas. Adoptar las normas internacionales
es un factor clave en esa reforma. IFAC también ha pedido la cooperacién de la
profesion contable mundial para cumplir con los requerimientos de su Programa
de Cumplimiento de Afiliacion. Como parte de su Programa de Cumplimiento, los
organismos miembros (institutos nacionales de contadores) deberan implementar
(sujeto a las leyes y regulaciones nacionales), ambas: las normas de IFAC, incluyendo
esos requerimientos de implementacion de los sistemas de control de calidad de
las firmas para sus miembros que proveen servicios de auditoria y las normas de
la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). Bajo el Programa de
Cumplimiento todos los organismos miembros de IFAC deberdn tener apropiados
procesos disciplinarios y de investigacion para sus miembros asi como las estructuras
para asegurar que sus miembros cumplen con las normas internacionales de
contabilidad y auditoria. Finalmente, IFAC previene sobre el uso indiscriminado
de estructuras financieras complejas y paraisos fiscales para evitar los reportes
transparentes y el cumplimiento de las leyes y regulaciones. El uso frecuente de estas
estructuras y de los paraisos fiscales con el movimiento de dineros provenientes de la
corrupcion y el lavado de dinero, hace dificil rastrear las transacciones financieras y
puede minar la emisién de estados financieros transparentes y fidedignos.

El Fondo Monetario Internacional (FMI), que se prepara para evaluar el sector
financiero de Italia, dijo que estd “siguiendo de cerca los acontecimientos con respecto
a Parmalat, particularmente con lo que respecta a las implicaciones para la supervision
de las reformas del sector financiero”. El gobierno italiano estéd disefiando planes
para reformar la manera en la que se regula al sector financiero, incluida una
propuesta del Ministerio de Economia para que el Banco de ltalia deje de ser el
encargado de la supervision de los bonos de las empresas. El portavoz del FMI, Tom
Dawson, dijo que el Fondo habia sefialado a Italia en consultas econémicas previas
que necesitaba fortalecer la transparencia y la proteccién de los consumidores en
los servicios financieros.

DIRECTRICES Y VALORES DE LA ORGANIZACION

Se entiende que las organizaciones deben tener muy claros sus ideales Yy propositos
y se espera que en la practica estos ideales se traduzcan en valores positivos
con los cuales se identifican todos sus integrantes; es asi como el personal de las
organizaciones debe conocer, aceptar y comprometerse con los ideales corporativos,
generalmente escritos en manuales internos.
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Si revisamos el Codigo de Etica de Parmalat publicado en su pégina en Internet,
encontramos que como muchos otros codigos de grandes compaiias, estos codigos
se crean no como una seguridad para los inversionistas o una responsabilidad con la
sociedad, sino como un catalogo de normas y de valores que nadie estd dispuesto
a cumplir.

Al analizar los movimientos financieros realizados por la compaiia de Tanzi en
los Ultimos afios, los investigadores detectaron que en 2001 una firma financiera
colaboradora de la filial de Parmalat en Brasil emitié obligaciones por valor de
quinientos millones de euros. Segun fuentes judiciales, la mitad de esa cifra fue
destinada a cubrir deudas del grupo en Brasil, y la parte restante fue ingresada
por Parmalat en una oficina del SCH en las Islas Caimén como garantia de un
préstamo otorgado por la entidad espafiola a una empresa propiedad del grupo
italiano en Holanda. De ese dinero se sabe que con posterioridad fue transferido
a cuentas a nombre de Calisto Tanzi en Malta, lo que hace sospechar a los peritos
que pueda tratarse de parte de la cantidad que el empresario ha podido distraer
de las cuentas del grupo para su interés particular.

Un fondo de pensiones con base en Alaska, Southern Alaska Carpenters presenté
en Nueva York una denuncia en nombre de un millar de inversores que reclaman
US$1.000 millones. El proceso acusa al banco de inversion estadounidense Citigroup,
que asesoraba a Parmalat, y la firma de contadores Deloitte Touche Thomatsu y
Grant Thornton -asi como al fundador de Parmalat, Calisto Tanzi y quien fuera su
director financiero, Fausto Tonna.

En Italia, una asociacién de consumidores, Confconsumatori, se sumé a los procesos
legales abiertos contra Parmalat para intentar recuperar parte del dinero perdido
por los inversores tras el colapso del grupo de alimentacion. Esta asociacion iniciard
acciones también contra los bancos que colocaron titulos de Parmalat. Por su
parte, otra asociacion de defensa del inversor dijo que estudia reunir a accionistas
afectados para reclamar indemnizaciones. Hace unas semanas, otro grupe de
accionistas institucionales europeos, Deminor, dijo que estudia emprender acciones
legales.

Asi mismo, los fiscales a cargo del caso incautaron documentos para determinar como
hizo la compaiia -en complicidad con sus gerentes, banqueros y auditores- para
encubrir la pérdida astrondémica. El ex jefe de la unidad de finanzas corporativas
del Bank of America en ltalia, Luca Sala, estd entre las 25 personas investigadas
por los fiscales, que han acusado a Parmalat Finanziaria SpA, el holding del grupo,
de haber emitido bonos y haber utilizado unidades registradas en otros paises
para encubrir pérdidas por miles de millones de euros. Sala, declaré que tanto él
como el banco fueron “estafados”. “Cada dia maldigo el hecho de que esos locos
escogieran el Bank of America para jugar sus juegos”, dijo Luca. “Pero cuando uno
tiene un cliente como Parmalat, con tanto dinero e industrias alrededor del mundo, uno
no precisamente le pide que muestre sus estados de cuenta bancarios”, anadié, pero
en opinién de los fiscales esto no lo exime de no haber administrado el riesgo del
banco.
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En opinion del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia (ICJCE), @ pesar
de todas las medidas encaminadas a reforzar y mejorar las reglas de gobierno
de las empresas es muy dificil que éstas den su fruto si aquellos involucrados en
la preparacién de la informacién financiera no cumplen totalmente con el espiritu
y letra de los nuevos requerimientos. Los auditores en Europa aseguran que, ni
siquiera cuando se establezcan las regulaciones més rigidas, se podria impedir
que se repitan casos como los de Parmalat o Enron, ya que en estos escandalos
se ha demostrado la dificultad de lograr unas medidas de seguridad efectivas si
no hay un deseo real por parte de los responsables de una entidad para actuar
con integridad. Los profesionales de la auditoria estan tomando tanto en el ambito
nacional como en el internacional “todas las medidas necesarias y razonables” para
minimizar al maximo las posibilidades de que estas situaciones se produzcan.

Las empresas del sector de la auditoria consideran, a pesar de todo, “adecuada”, la
propuesta de creacién por parte de la Unién Europea (UE) de un 6rgano encargado
de coordinar los sistemas de calidad de la auditoria en los estados miembros, para
asegurar debidamente que se siguen adecuadamente y para ayudar a que Estados
Unidos acepte como vdlidos los controles de la UE. La creacién de un Comité de
Supervisién Piblica no tiene por qué restar independencia a los auditores, ya que
su composicion y estructura no dependeria exclusivamente ni de las organizaciones
profesionales de auditores ni de los organismos auténomos dependientes del
Gobierno. Este organismo serviria también para dar respuesta a los requerimientos
del Consejo de Supervision de Auditores de Empresas Cotizadas (PCAOB, por sus
siglas en inglés) estadounidense, creado tras el caso Enron. Actualmente, las auditoras
extranjeras con clientes en los mercados estadounidenses se ven obligadas a incluirse
en un registro dependiente del PCAOB, lo que les supone un costo adicional. Esta
opinion es compartida por varias auditoras, como Deloitte and Touche, que calificé
de “positiva” la creacién de un organismo de estas caracteristicas, dado que esto
“contribuiréd a una mayor transparencia y o un mejor entendimiento del papel del
auditor”, segun informaron fuentes de la firma.

El comisario de Mercado Interior de la UE, Fritz Bolkestein, anuncié la creacién de
este instituto de supervision europeo, dentro de un paquete de medidas destinadas
a reforzar el papel de las auditorias y evitar que se produzcan nuevos casos como
el de Parmalat, que ha puesto en entredicho las actividades de los bancos, las
agencias de calificacion y las firmas de auditoria.

ADMINISTRACION DEL RIESGO Y CONTROL

Cuando a mediados de la década del 80 se visionaba cémo deberia ser el control
en el presente siglo, ya se vislumbraba por parte del Committee of Spensoring
Organizations of Treadway Commission (COSO) la necesidad de revaluar las técnicas
de control usadas en ese momento ya que muy pronto quedarian obsoletas.

Control Interno es ampliamente definido como un proceso, realizado por el directorio,
hoy gobierno corporativo, la gerencia general y el personal de una entidad,
disefiado para proporcionar una seguridad razonable con respecto al cumplimiento
de los objetivos acerca de:

43



El Salvader: Coyuntura Ecenémica, Tercera Epoca, Afio 1, No. 1

¢ La efectividad y eficacia de las operaciones
¢ La confiabilidad de la informacion financiera
¢ El cumplimiento de las leyes y reglamentaciones aplicables

Para alcanzar estos objetivos, los siguientes cinco componentes interrelacionados del
control interno deben estar presentes y en funcionamiento:

Ambiente de Control
Evaluacion del riesgo
Actividades de control
Informacién y comunicacion
Monitoreo

* o0

A partir de 1996 se considera obligatorio y se reforma su estructura en el afio
2003 incluyendo como tema principal la administracién del riesgo de negocio.

Se suma a lo anterior la seccion 404 de la ley Sarbanes Oxley aprobada por el
congreso de Estados Unidos el 30 de Junio de 2002, la cual también requiere que
los auditores independientes validen los criterios relativos al control interno sobre
informacion financiera.

El control interno sobre la informacién financiera se define como un proceso disefiado
por, o bajo la supervisién del ejecutivo principal y los funcionarios principales y
ejecutado por la junta directiva, la administraciéon y otro personal de la compaiia
para proveer seguridad razonable con respecto a la informacion financiera vy
preparaciéon de estados financieros para propésitos externos de conformidad con
principios generalmente aceptados e incluye aquellas politicas y procedimientos
que se relacionan con el mantenimiento de registros, Asimismo el control interno da
la seguridad de que las transacciones se registran para permitir la preparacion de
estados financieros y que los ingresos y egresos de la compaiia se efectian solamente
con autorizaciones de la administracién y de los directores de la compaiiia.

Como vemos, estas regulaciones internacionales han puesto énfasis en la calidad
del control interno sobre la informacién financiera, que es precisamente el principal
problema relacionado con los escéndalos financieros de los dltimos dos afios.

Las autoridades italianas investigan a los auditores de la agencia de Deloitte &
Touche, Adolfo Mamoli y Guiseppe Rovelli. Rovelli fue el encargado de certificar
para Deloitte & Touche el balance del grupo Parmalat del afioc 2002, actualmente
invalidado, mientras que Mamoli firmé el balance de 2001.

Los fiscales han dicho que creen que los auditores de Grant Thornton cooperaron
y hasta ayudaron a concebir el fraude en Parmalat. Los fiscales afirman haber
descubierto un complot de fraude sistemdtico en el que participaron los auditores
y que data de hace varios afios. Su objetivo, sefialan, era encubrir el verdadero
estado de las finanzas de Parmalat. El director de la filial italiana de la empresa de
contabilidad Grant Thornton dimitié y su socio ha sido suspendido indefinidamente
tras ser detenidos.
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Lorenzo Penca, presidente de Grant Thornton Spa, y su socio, Maurizio Bianchi,
fueron detenidos junto con otros cinco funcionarios y abogados de Parmalat bajo
sospecha de haber contribuido a la bancarrota de la multinacional mediante el
fraude y falsificacion de los balances de la empresa.

Grant Thornton SpA (la firma italiona de Grant Thornton) explicé que su auditoria
sobre Bonlat Financing Corporation, una subsidiaria de Parmalat, fue conducida en
linea con todas las normas y procedimientos apropiados y pidié al fiscal italiano
que establezca el origen del documento falso que fue revisado en la auditoria
del 2002 de Bonlat Financing Corporation. El trabajo de Grant Thornton SpA
genero grandes preocupaciones porque se dice que debid contactar y alertar a
las autoridades correspondientes incluyendo a los auditores de Parmalat, Deloitte
and Touche.

Grant Thornton International dijo que habia decidido cortar los vinculos con su afiliada
italiana Grant Thornton SpA después de que los auditores de ésta no pudieran
ofrecerle garantias suficientes y acceso a la informacién necesaria. Grant Thornton
SpA audité algunas de las unidades de Parmalat en otros paises, incluida la de las
Islas Caimdn, que ha sido el centro del escandalo, mientras que Deloitte & SpA, la
filial en Italia de Deloitte & Touche, habia sido la responsable de la contabilidad del
grupo hasta que Parmalat la despidié. Parmalat anuncié el despido de Deloitte, un
dia después que hiciera lo mismo con Grant Thornton SpA. Deloitte negé los informes
de que no hubiera realizado las revisiones completas de las auditorias realizadas
por Grant Thornton cuando avalé las cuentas consolidadas de Parmalat.

La convivencia de dos auditores en un mismo grupo industrial puede haber facilitado
el millonario fraude de Parmalat. De hecho, como respuesta al escandalo italiano,
la Comision Europea va a reforzar el control de las auditorias en las empresas
cotizadas. Entre los puntos mds destacados de la futura directiva figura la exigencia
de que, en los grupos industriales, un solo auditor asuma la responsabilidad de
las cuentas de todas las divisiones. Es una medida saludable para fortalecer la
confianza del inversor cuando la economia y los mercados bursdtiles recuperan el
aliento. La futura directiva europea sobre auditorias a empresas cotizadas exigiré
que un solo auditor asuma toda la responsabilidad del chequeo de las cuentas de
un mismo grupo industrial. En la actualidad, segin fuentes de la Comisién Europea,
Espaia e Italia son los Unicos paises de la UE que no imponen esa condicién, al igual
que la norma de EE UU. “El fraude de Parmalat ha sido ante todo un delito”, afirman
fuentes del departamento de Mercado Interior de la Comision. “Pero si hay que
buscar causas relacionadas con el gobierno corporativo, estas tienen que ver sobre
todo con la convivencia de dos auditores en una misma empresa”. Ese agujero legal
es el que Bolkestein, se propone cerrar con la revisién de la octava directiva sobre
auditorias.

Por otra parte, el ex director financiero de Parmalat, Fausto Tonna, ha revelado,
la existencia de sobornos y todo un entramado financiero, con respaldo de varios
bancos, para falsear las cuentas de la compafia. Tonna confecciond, con el aval de
varias entidades financieras, entre las que se encuentra Bank of America, Citigroup,
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JP Morgan Chase y Morgan Stanley, mds de una docena de emisiones de bonos y
aconsejd numerosas adquisiciones, durante la década pasada y hasta ahora. Los
investigadores intentan determinar la responsabilidad de las entidades financieras
en las cuentas de la compaiia, que ha reconocido un agujero de unos 10.000
millones de euros. Pero lo que ahora quieren saber las autoridades italianas y
norteamericanas es como Parmalat consiguié prestados casi 9.000 millones de
euros poco antes del escandalo. Los interrogatorios han llevado o conclusiones
preliminares: Citibank estructuré una operacion llamada “bucco nero” -hueco
negro, en italiano- para ocultar el monto real adeudado por la compaiia; Bank
of America organizé una ronda de contactos entre ejecutivos de la firma (algunos
hoy presos) e inversionistas estadounidenses para conseguir fondos; Deutsche Bank
manejé la colocacién de un bono por 350 millones de euros y Banco Santander
guardd en su filial de las islas Caimadn una parte del dinero desviado de las arcas
del conglomerado italiano.

El maximo érgano supervisor del sistema bancario aleman BaFin y la justicia italiana
iniciaron una investigacién en relacion a la gestion de acciones y bonos de Parmalat
que en su oportunidad llevé a cabo el Deutsche Bank. Ambos sospechan que la
entidad ignoré deliberadamente las dificultades financieras del grupo antes de
su quiebra para promover obligaciones entre los inversores mientras reducia su
participacion en el mismo. El primer banco aleman emitié el pasado septiembre 350
millones de euros en deuda de Parmalat, que comercializé en fondos en Fréancfort
con una aceptacion que los analistas calificaron entonces de “pasable”. Parte de
esta emision se quedo en el propio banco, mientras que otra parte fue a parar
posiblemente a ltalia, segun fuentes del sector. Para la justicia italiana es también
sospechosa la reduccion de su participacion en Parmalat. El Deutsche poseia una
participacion del 5,1% en la casa matriz del grupo, que se hizo publica el pasado
24 de noviembre, y que redujo al 2,1% el pasado 19 de diciembre, segin datos del
regulador del mercado italiano, la CONSOB. Desde entonces, el grupo ha vuelto a
reducir su participacién hasta el 1,5%. Los magistrados milaneses que instruyen el
caso han solicitado explicaciones por esta desinversién a la entidad, especialmente
sobre si ésta supone que disponia de informaciéon sobre la verdadera situaciéon de
Parmalat y la inminencia del colapso.

Parmalat aparentemente empleé el logotipo de Deutsche Bank sin autorizacion en
una carta, con el fin de lograr una mejora de sus rating de liquidez de la agencia
de calificacién Standard & Poor. Parmalat “no tenia permiso para usar el logo”, que
acompand a la misiva enviada a finales del afio pasado, asegurd el banco.

La Autoridad de Regulacion Financiera de Paises Bajos inicio una investigacion oficial
sobre las emisiones de bonos de las filiales holandesas de Parmalat. La Authority for
the Financial Markets (AFM), confirmé que mantenia bajo vigilancia cuatro filiales
del grupo, Parmalat Finance Corporation, Parmalat Netherlands, Dairies Holding
Internacional y Parma Food Corporation. Estas filiales emitieron 6.000 millones de
euros en obligaciones pero no informaron de una parte a las autoridades financieras.
Segun el New York Times, estas filiales del grupo sélo existian sobre el papel,
no contaban con empleados, no vendian bienes y sus “sedes” eran apartados de
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correos. Sin embargo, tuvieron un papel esencial para capitalizar la compaiia y
vendieron 30 emisiones de bonos gestionadas por al menos diez grandes bancos de
inversion, en la Oltima década, destaco el periddico.

En Colombia, Parmalat ocupa el puesto 74 entre las empresas mas grandes del
sector de alimentos y de acuerdo con las cifras presentadas a la Superintendencia de
Sociedades, en el 2002, la compaiiia gand 1.068 millones de pesos y tuvo ingresos
de 138.328 millones. Pero segun el periédico El Tiempo, por los malos manejos de la
casa matriz, la Superintendencia inicié una investigacién de los estados financieros
de la compaiiia. De acuerdo con el diario La Republica del 3 de Febrero, luego
de llevar a cabo una investigaciéon por su propia cuenta, la Superintendencia de
Sociedades encontré que la estabilidad econdmica de Parmalat Colombia y sus
estados financieros, no estdn comprometidos, de momento, por los problemas que
enfrenta su casa matriz. En medio del hermetismo de la empresa, caracteristico de
sus directivos, el érgano de control establecid que la compaiia tiene un manejo
auténomo para el desarrollo de su objeto social y hasta el 30 de Noviembre de
2003, sus resultados fueron favorables, aunque con una reducida utilidad de 110
millones de pesos.

En Latinoamérica, las filiales de Parmalat podrian haber sido utilizadas para
tapar los agujeros que la multinacional tenia desde hace afios en otras partes del
mundo. Esta es una de las insistentes sospechas después de conocerse parte de los
interrogatorios a los que ha sido sometido Tanzi. Del estudio de los libros contables
por parte de los investigadores y de las confesiones de Tanzi se desprende ademas,
que el Bank of America habia hecho un préstamo a Parmalat Venezuela en 2002
por valor de unos 150 millones de dodlares, pero que al parecer ese dinero fue
transferido a Bonlat, también de Parmalat, pero en las Islas Caimén, y después lo
hicieron desaparecer. Algo parecido habria sucedido con dinero proveniente de la
empresa brasilefia, Parmalat Brasil Industria de Alimentos, que terminé en el saco
roto de las Islas Caiman.

Entre tantoen Brasil, los agricultores y ganaderos brasilefos sostuvieron conversaciones
con el gobierno sobre sus temores en torno a las repercusiones que pueda tener
la quiebra de Parmalat en el mercado de los ldcteos. Los ganaderos en Brasil
temen que los precios de la leche caigan dramdticamente. Parmalat es el segundo
comprador de leche fresca en Brasil, y adquiere un cuarto de la produccion local.

En Chile, Parmalat Chile no pudo cumplir con los pagos pactados con los ganaderos
y les explicdé que este incumplimiento se debié a un problema de caja, que se
produjo por el retraso en el pago de una carta de crédito por exportaciones de
leche en polvo hechas a Cuba. Al no llegar estos dineros, la compafia no pudo
pagar. Analistas del sector explicaron que los problemas de liquidez de Parmalat
Chile, se podrian explicar por un corte de los ingresos desde su matriz, ya que desde
que opera en Chile - a comienzos de los noventa- la filial ha contraido préstamos
bajos en el mercado interno y se ha financiado con inyecciones monetarias desde
el exterior.
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La Justicia italiana sospecha que Tanzi intenté desviar o desvié ya un botin de
$800 millones de euros a Ecuador a través de alguna de las cuatro filiales de la
multinacional en el pais. Estan en la mira las empresas ecuatorianas Leche Cotopaxi,
Parmalat SA, Parmalat Ecuador SA y Prolacem de Cuenca. La empresa Ecuadorian
Foods Company, que tiene el control accionario de la cuencana Prolacem, causa
intriga a los investigadores. A los fiscales les llama la atencién el hecho de que
Ecuadorian Foods Company sea una financiera cuya sede no estd en Ecuador, sino
en la isla de Virginia Britanica, un paraiso fiscal “ideal para una sociedad off shore”
segun ellos. También estén bajo la lupa de los investigadores las empresas Leche
Cotopaxi, que es una compaiiia de economia mixta, controlada en un 95,92% por
Parmalat del Ecuador. Otra compaiiia investigada es Parmalat del Ecuador SA,
controlada en un 100% por Dairies Holding International.

La Comisién del Mercado de Valores Estadounidense (SEC, por sus siglas en
inglés) estd investigando si el Bank of America y otros bancos fueron negligentes
o imprudentes en la venta de bonos de Parmalat. “Hemos de saber si actuaron de
forma negligente o imprudente,” dijo Lawrence West, director adjunto de ejecucion
de la SEC. Parmalat emitié miles de millones de euros en bonos antes de revelar
un agujero multimillonario en sus cuentas y declararse en bancarrota en lo que la
SEC ha denominado “uno de los mds descarados fraudes financieros corporativos en
la historia.”

Bank of America fue uno de la veintena de bancos en Europa y Estados Unidos
que vendieron bonos de Parmalat, que expiran en 2010 y se comercian «
aproximadamente un quinto de su valor nominal. “Las responsabilidades del Bank of
America y ofros bancos de inversion que manejaron la emisién de bonos de Parmalat en
Estados Unidos (...) dependen del grado de conocimiento que tuvieran sobre la verdadera
situacion econémica de la comparnia,” dijo West. Entre estos bancos se destacan Bank
of America, que recomendaba a sus clientes la compra de obligaciones Parmalat y
Deutsche Bank, que deberd explicar ciertas transferencias de capitales efectuadas
entre Sudameérica, Islas Caiman, Delaware (Estados Unidos), Luxemburgo y Malta.

La SEC acusé a Parmalat de un delito de fraude bursatil. Segin el diario britanico
Financial Times, la acusacion estd incluida en una denuncia civil presentada ante
un tribunal federal de Nueva York, en la que se acusa a Parmalat y a sus altos
responsables de haber “sobrevalorado los activos de la empresa y subvalorado sus
obligaciones”.

Por otro lado, la crisis de la sociedad también ha originado un enfrentamiento
entre el gobernador del Banco de ltalia, Antonio Fazio, y el ministro de Economia,
Giulio Tremonti, que ha afirmado que el banco deberia haber vigilado con mayor
severidad los falsos avales bancarios presentados en el pasado por Parmalat.
Fazio, respondié que Parmalat era una sociedad modelo y de gran solidez, pero
que habia crecido demasiado deprisa y en algin momento a sus responsables “la
situacidn se les fue de las manos”. La crisis de Parmalat, y los temas de regulaciones
bancarias que se han suscitado, eran parte de la agenda de una reunién de los jefes
de los bancos centrales de los paises miembros del Grupo de los 10 en Sviza.
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La Comisién Europea también planted que las operaciones en paraisos fiscales
deberian figurar en las cuentas de las empresas, que se deben explicar las razones
de su existencia y las operaciones més importantes que han realizado, y que los
auditores deberian responsabilizarse de supervisar sus objetivos. Las empresas
de auditoria deberian evaluar los objetivos de la existencia de operaciones o
estructuras en paraisos fiscales, porque la utilizacion de tales estructuras hace dificil
seguir la pista de las transacciones financieras y puede disminuir la fiabilidad y
transparencia de la informacién financiera contenida en las cuentas.

Aparentemente mientras los analistas bancarios pregonaban la compra de valores
de la firma, los banqueros colaboraban con Parmalat en establecer entidades poco
solventes en paraisos fiscales que le ayudaron a ocultar sus obligaciones. Los grandes
bancos italianos y algunos extranjeros estan en la mirilla de los fiscales después de
que algunos ex gerentes relataran a los investigadores cémo utilizaron una red de
compafiias en paraisos fiscales y falsificaron documentos para encubrir pérdidas y
apoyar la emisién de bonos.

La Federacion Internacional de Contadores (IFAC) asegura que la guerra contra los
estados financieros distorsionados tiene que pelearse en varios frentes. El Grupo de
Trabajo para Reconstruir la Confianza Piblica en los Reportes Financieros informé
en su reporte final entregado en Agosto de 2003, que para mejorar la credibilidad
del reporte financiero, seré necesario tomar accién en todos los puntos de la cadena
de informacion que entregan reportes financieros a los mercados — esto incluye
las gerencias, las juntas directivas, los auditores, los reguladores de normas, los
supervisores gubernamentales y otros participantes en el proceso, tales como los
abogados, las analistas de riesgo y los analistas de inversion.

El balance que contiene la verdadera situacién patrimonial de Parmalat fue
recuperado del computador del ex auditor interno del grupo, Gianfranco Bocchi,
encarcelado por su presunta vinculacién con el fraude. El informe, ha sacado a la
luz el entramado contable que el ex presidente, Calisto Tanzi, Y su equipo directivo
habian tejido de forma paralela. El documento consta de cuatro partes bajo los
epigrafes Contabilidad real; Contabilidad extranjera; Operaciones de Parmalat
(en las que se incluyen directrices a favor del patrimonio familiar de los Tanzi) y
Contabilidad publicada. El balance no esta completo, ya que el archivo habia sido
parcialmente destruido. Bocchi estaba colaborando con los fiscales para reconstruir
las cuentas. El ex directivo indicé en qué computador podia encontrarse el balance
verdadero.

El pais latinoamericano en donde Parmalat tiene mds operaciones es Brasil, pero su
moneda es inestable. Ecuador, en cambio, estd dolarizado y eso lo haria perfecto
para esconder el botin de Tanzi.

Considerando la legislacién internacional como USA Patriot Act y Victory Act
emitidas a raiz de los hechos terroristas del 11 de Septiembre de 2001 en los
Estados Unidos , la procedencia de fondos ilegales como es el caso de este fraude
corporativo, deberian considerarse dentro del tema de lavado de dinero y activos,
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lo cual permitiria la confiscacién extraterritorial de estos dineros y la penalizacion
como delito auténomo; bastaria con examinar la legislacién que sobre el tema rige
en Ecuador para proceder de inmediato.

Segun la experiencia en Ecuador al inicio de la dolarizacion, el pais se convirtié
en un paraiso para el manejo de inversiones en efectivo con alto riesgo de ser un
pais destino de lavado de dinero. En el caso de las posibles inversiones del Sr.
Tanzi se neutralizard su efecto mediante un rastreo a cuentas, titulos o inversiones
inmobiliarias para determinar su legalidad.

Tetra Pak, el grupo de empaques mas grande del mundo aseguré que pagd €90
millones de euros (unos $115 millones de délares) en cuentas en el exterior ordenadas
por Parmalat pero niega que conociera que los dineros fueran a parar a cuentas
del presidente Calisto Tanzi. Entre 1995 y 2003 Tetra Pak efectud esos pagos que
se derivaron de reembolsos de descuentos que Tetra Pak ofrece a todos sus clientes
por comprar sus productos y promocionar la marca Tetra Pak.

INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIA

El marco del buen gobierno corporativo debe tener en cuenta que los cambios
generados especialmente por la tecnologia en comunicaciones facilita la dispersion
de la propiedad de la empresa y por ello su control tiende a ser virtual, esta nueva
realidad demanda nuevas prdcticas ajustadas a canales de informacion sistémicos y
en tiempo real, apoyados por software para deteccion oportuna de fraudes, cuyos
reportes sean vdlidos en auditorias forenses cuando la justicia asi lo solicite.

Uno de los problemas descubiertos en el caso Parmalat es la carencia de informacion
confiable, transparente y actualizada de los estados financieros del grupo y una de
las soluciones propuestas es aprovechar la tecnologia para hacer que esos estados
financieros muestren la realidad de los negocios en forma virtual y que los duefios
o administradores puedan tomar decisiones confiadamente.

La necesidad primordial de todo negocio, de reportar sus resultados y operaciones a
todos los usuarios de estados financieros, ha hecho que surja, paralelo a la creacion
de la nueva economia, una serie de formatos electrénicos, algunos ya conocidos
por los contadores publicos como la hoja de célculo y otros menos conocidos, como
por ejemplo, el HTML (acrénimo de la expresion en inglés HyperText Markup
Language), el cual ha desempefiado un papel trascendental en el nacimiento de la
nueva economia.

Realmente detrds del manejo de datos, siempre ha estado presente de manera casi
imperceptible para el usuario final, el proceso de etiquetado de la informacién, y
esto es la base para la aplicacién del XBRL. Una vez creado el HTML, su utilizacion
fue inmediata y muchas empresas empezaron a publicar sus estados financieros en la
Internet utilizando este lenguaje de marcas, pero se presentd un gran inconveniente:
el HTML bdasicamente formatea presentacién y no existe ninguna capacidad de
procesamiento de la informacién contenida en los archivos HTML. Esta es una de las
razones por las cuales surge el XBRL para el etiquetado de los datos financieros.
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XBRL fue la idea inicial de varios contadores puiblicos norteamericanos entre los
cuales se destaca uno reconocido como el “padre del XBRL": Charles Hoffman y que
expuso sus ideas al Instituto Americano de Contadores Piblicos (AICPA) en el afio
1998.

El XBRL para el reporte financiero digital permite hablar un mismo lenguaije entre
todos los responsables de la creacion, generacion y utilizacién de la informacién
financiera. Al usar la especificacion XML para el XBRL, todos los estados financieros se
encuentran elaborados bajo un mismo esténdar y responden a las normas contables
bajo las cuales se elaboraron. En este sentido es valido resaltar la publicacion de
la especificacion 1.0 del XBRL bajo los principios norteamericanos y para empresas
del sector industrial. En el caso de las Normas Internacionales de Contabilidad
ahora conocidas como IFRS — Internacional Financial Reporting Standards o Normas
Internacionales de Reporte Financiero se emitié el primer estandar XBRL bajo NIC-
IFRS en el mes de Febrero de 2001.

Segun el autor, existen cinco principales razones por las cuales se debe adoptar el
XBRL para el reporte financiero digital:

Su negocio es de alguna forma digital

La nueva economia exige una mayor rapidez de respuesta

Las normas contables van a converger finalmente

La informacién de ayer no servird tanto como la informacién de mafiana y
La tecnologia lo obligara.

CONCLUSION

Lla pérdida de confianza puiblica, generada por los manejos fraudulentos de
directivos y administradores ubicados en la cupula de las organizaciones de clase
mundial hace que el tema del buen Gobierno Corporativo tome gran importancia.

Tradicionalmente los cédigos ética y conducta, consideran al gobierno corporativo,
como la responsabilidad de la junta directiva de las organizaciones respecto a su
comportamiento transparente en todas sus actuaciones y decisiones, sin embargo
en el entorno actual influyen ciertas variables de la modernizacion que hacen
necesario retomar el tema de la ética empresarial desde una perspectiva global.

La transparencia en los mercados promueve una competencia saludable y los
lideres empresariales con altos estandares éticos también promueven la lealtad y el
compromiso de los empleados.

Analizando de manera muy general, lo ocurrido en Parmalat nos preguntamos a
la luz de sus codigos de ética y conducta cual es la responsabilidad del gobierno
corporativo de esta institucion?

Parmalat, el octavo grupo industrial en Italia con cerca de 36.000 empleados
repartidos en 30 paises, habia acumulado enormes deudas en los Ultimos afios en
su evoluciéon para convertirse en una multinacional del sector alimentario, conocido
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en especial gracias a sus productos lacteos. En su crecimiento conté con el apoyo de
algunos de los mas importantes bancos del mundo, entre ellos el Banco de América,
Merrill Lynch, JP Morgan, Chase Manhattan y Citigroup

Por lo que se sabe, el fraude se ha cometido con medios muy sencillos: control de
la correspondencia de los auditores, recibos bancarios falsificados con un scanner
y una fotocopiadora y cambios de domicilio social, para no tener que cambiar de
auditor, como exige la ley italiana, con lo cual era mas sencillo engaiiar al auditor
tradicional, que continuaba haciendo su trabajo con la despreocupacién nacida de
la confianza ganada con una documentacién uniforme e histéricamente falsa.

Las declaraciones de Fausto Tonna, considerado el “cerebro” del grupo han permitido
ya poner al descubierto un complejo entramado de “ingenieria financiera” cuajado
de maniobras ilicitas durante los Ultimos quince afios y entre los presuntos delitos en
que podian haber incurrido estén los de falsedad contable, especulacion abusiva
y estafa. Calisto Tanzi, por su parte ha admitido haber sustraido, con destino a las
empresas de turismo de su hija Francesca, y al club de fitbol Parma de su hijo Stefano,
500 millones de euros de los 800 millones que consta que se ha llevado, pero los
investigadores sospechan que hay todavia muchos otros desvios de fondos.

De acuerdo con los esténdares internacionales emitidos en el nuevo acuerdo de Basilea
Il 'y el pronunciamiento de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), el cédigo de buen gobierno corporativo debe comprometer
a los directivos de las organizaciones a definir politicas y procedimientos claros,
respecto a:

1) Estructura organizacional de la compaiiia
2) Politicas y division de funciones

3) Directrices estratégicas

4) Administracion de riesgos

5) Manejo de informacién y reportes e

6) Infraestructura tecnolégica

Si nos detenemos a examinar cada uno de los puntos anteriores, consideramos que
los codigos de ética y conducta de la mayoria de instituciones de clase mundial se
refieren a los mismos puntos anteriores, dado que estos codigos contienen principios
que reflejan sus politicas institucionales y cultura corporativa en lo que concierne al
comportamiento que deben adoptar los socios y empleados de las corporaciones,
a fin de preservar los més claros principio éticos y morales y a desarrollar su
actividad dentro de un marco de competencia honesta, leal con sus clientes y exenta
de conflictos de intereses, para mantener la confianza que el publico ha depositado
en la organizacion.

Si revisamos el Cédigo de Etica de Parmalat publicado en su pagina en Internet,
encontramos que como muchos otros codigos de grandes compaiiias, estos codigos
se crean no como una seguridad para los inversionistas o una responsabilidad con la
sociedad, sino como un catalogo de normas y de valores que nadie esta dispuesto a
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cumplir , sin embargo los procesos penales que se adelantan actualmente, tendrdn
amplia relacién con el incumplimiento de estos codigos, ante las nuevas leyes que
tomaron vigencia a partir de Junio de 2002.

Para administrar este riesgo existe el Control Interno definido como un proceso,
realizado por el directorio, hoy gobierno corporativo, la gerencia general vy el
personal de una entidad, disefiado para proporcionar una seguridad razonable
con respecto al cumplimiento de los objetivos acerca de:

¢ La efectividad y eficacia de las operaciones
¢ La confiabilidad de la informacién financiera
¢ El cumplimiento de las leyes y reglamentaciones aplicables

Como vemos, estas regulaciones internacionales han puesto énfasis en la calidad
del control interno sobre la informacién financiera, que es precisamente el principal
problema relacionado con los escandalos financieros de los Gltimos dos afios

El marco del buen gobierno corporativo debe tener en cuenta que los cambios
generados especialmente por la tecnologia en comunicaciones facilita la dispersién
de la propiedad de la empresa y por ello su control tiende a ser virtual, esta nueva
realidad demanda nuevas prdacticas ajustadas a canales de informacién sistémicos y
en tiempo real, apoyados por software para deteccién oportuna de fraudes, cuyos
reportes sean validos en auditorias forenses cuando la justicia asi lo solicite.
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