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INTRODUCCION

La Orientacion es un proceso educativo muy difundido en los paises
3{10, con mejor visidn hacia el futuro, han estudiado su realidad, sus posibili-
ades, etc., tratando de encauzar al elemento humano por caminos definidos.

Los recursos humanos en nuestro pafs, estin practicamente desperdicia-
dos en una gran porcién, no sélo por la desorientacion de los individuos, sino
por la escasez de recursos y campos de actividad. Un individuo puede ser apto
jpara una actividad dada, pero el medio le niega las oportunidades para desen-
volverse efectivamente. Muchas personas encontramos a diario que han fraca-
sado en sus vidas, ante Ia imposibilidad de desarrollar sus aptitudes en forma
sistemadtica y provechosa por la falta de oportunidades para formarse

La Cuientacidén en nuestro pais se vuelve alienadora y traumatizante, si
se desarrolla con los patrones prevalecientes, con criterips importados y sin
un sentido de la 1ealidad social en que vivimos. Por ello, considero que el
oricntador debe constituirse en un factor de cambio a través de Ia tarea que
desarrolla, trente al individuo que aborda y frente a la colectividad

En muchos de los ejemplos que citaré, el Jector encontrard que muchos
problemas del adolescente son producto de la alienacién en que estd sumer-
gido y de las situaciones precarias en que se desenvuelve, las cuales “marcan”
al individuo con ciertos tipos de conducta, que aunque aparentemente nory
males, descmbocan en lo anormal.

Hay dos aspectos en el presente trabajo que desco aclarar desde el prin-
cipio En primer lugar, he abordado el tema enfocindolo hacia el estudiante
de secundaria e indirectamente hacia el estudiante universitario, porque son
los elementos capaces de entender los problemas sociales y de compenetrarse
hacia Ias soluciones satisfactorias en beneficio de ellos, como individuos y co-
mo miembros de la sociedad FEl problema de la orientacién en la escuela
primaria es para mi muche mas complejo de abordar, porque la realidad de
cse estudiante es mds cruel, si la referimos a la escuelrf; publica. Considera
que este planteamiento tendria que ser objeto de otra exposicién Fn segundo
lugar, la aplicacién del proceso orientador en el estudiante de escuela secun-

daria, la he dirigido hacia los centios no privados como necesidad wrgente,

con ello no quiero decir que dicho proceso debe omitirse en los centros pri-
. . . e )

vados, simplemente hago la referencia en cardcter prioritario. La labor orien-

tadora debe realizarse en todos los niveles, por cuanto la sociedad los involucra

60



19

una tarea de transformacién del individuo no puede llevarse a cabo si no
abarca los elementos de Ia sociedad, en su mavoria

Otio detalle importante que merece aclararse cs el siguiente: si en el
transcurso de la exposicién me refiero al orientador en particular, no conside!
ro que esta Jabor pueda desarrollarse individualmente, es una labor de equipo:
médicos, psicologos, pedagogos, sociélogos y trabajadores sociales Tl orienta-
dor formado profesionalmente constituye el elemento que coordina, a la vez
que se incorpoia a la actividad practica de los miembros restantes.

Es indudable que en un trabajo de esta naturaleza no es posible profun-
dizar en los puntos de vista, ni ampliar con ilustraciones todos los plantea-
mientos vertidos Sin embargo, espero que a partir de mis planteamientos, el
lector reflexionara y adoptar otros puntos de vista, encontrara soluciones jus-
tas para resolver los problemas de nuestros estudiantes y de nuestra sociedad,
y con ello estaremos ¢n camino de estructurar un concepto educativo con
verdadero sentido humano

IL—_NATURALEZA DEL ESTUDIANTE
DE LA ESCUELA SECUNDARIA

Antes de iniciar la revision de conceptos sobre Orientacion Educacional
a nivel de la escuela secundaria, consideio necesario analizar en forma general,
algunos aspectos estrechamente 1elacionados con el sujeto del orientador edu-
cacional

El peiiodo de desauollo de este sujeto estd comprendido denbio del
procese denominado de la adolescencia, periode aitico dentio de la evolu-
cion del ser humano Critico, por (nanto ocurren una gran variedad de cam-
bios mas o menos en forma acelerada, los cuales son basicos paia determina
futuras conductas en el sujeto adulto

Lo anterior indica que en este periodo la necesidad de la Orientacion
lnducacional es mavor ¢ igualmente lo es la responsabilidad del Orientados

Enmarcar el pertodo de la adolescencia no es ficil dada la relativa varia-
bilidad ¢ intervencidn de diversos factores Distintos especialistas lo defini-
rian de distintas maneras, asi paia el profesor de aula seiia cl periodo com-
prendido enfie el ingieso del alumno a wn sexto o séptimo grado, hasta
finalizar sus estudios de bachillerato Para el médico comprendeaia desde el
comienzo de manifestaciones relacionadas con las funciones reproductoras
hasta la total madurez de éstas I estadistico y el legislador considerarian que
es ¢l periodo comprendido entre los 12 v 24 afios aproximadamente Pero en
reswmern, son esos factores y mis los que se manificstan v dan la particula-
ildad propia del adolescente

Sin embargo, frente a la necesidad de enmarcar esc lapso dentro de mai-
cos de édades aproximados, adopto el promedio de edades accptado por los
antores sndamcricanos, ¢s decir, que ¢l periodo de la adolescencia se extiende
de los 11 a los 13 afios en la hembra v de los 12 a los 15 afios en el varén
Puntualizo que estas cdades son muv fluctuantes



El desanollo del individuo a tiavés de cste procese sufie tremendas ip.
flucncias por paite del medio fiente a los cambios bioldgicos, psiquicos y go-
ciales que preceden a la madwaciéon Uzcategni (1) considera que el adoles-
cente abaviesa diveisas edades o glados de madwacion en lo cronoldgico
mental, social v emocional en forma desintegrada y no es sino hasta lograf
la integracién de esas fases, cuando el individuo ha logrado una peisonali
dad integrada o pesonalidad madura

No se puedc negar (ue la disociacion de facetas es manifiesta en el ado-
lescente, como lo es su falta de orientacién, sin objetivos definidos, sin cong-
cimiento pleno de sus capacidades, sin mna filosotia de la vida, etc Fs por
ello que la eficaz conduccién v avada del orientador educacional es impres.
cindible desde todo punto de vista

A contimuacion analizar¢, con caricte: muy general, los aspectos nds so.
bicsalientes del estudiante de la escuela secundaria

1 -Cmacteristicas Fisicas y Fisioldgicas:

T.os cambios fisicos de los adolescentes difieien entie los sexos La es-
Liuctura corporal tiende a aumentar en cuanto a peso v estatuia, obseivindose
que las hembas ernparejan su peso con los varones ahededor de los once atios,
superando a éstos hasta llegm a los quince afios, a parti de los cuales los
varoncs toman ventaja

En cuanto a estatura, las mujeres alcanzan mds rdpidamente su maxima
estalwa {aproximadamente a los 18 afios), en cambio los hombres desarrollan
mas lentamente hasta alcanzar su mavor altura (alrededor de los 20 afios)
Dentro de los cambios de estatwia, el sexo femenino aventaja al masculino de
los once a los quince afios A partir de esta etapa los varones muestran una
aceleracidn notable en cuanto a crecimiento

Dentro de Ias variables fisicas intervicne ¢l crecimicnto orgdnico del
adolescente Corazon, artetias, huesos, musculos, eic, evolnucionanscon rapi-
dez; pero mds, el primero [gual evolucién se observa con el apmato digestivo,
lo que ocasiona el excesivo apetito del adolescente

L] ciecimiento fisico en gencial, se convierte en un obsticulo para ¢l
adolescente en cuanto a la adopcién de posturas dentro del 4mbito escolar
Its comtn obseivar a los jévenes mal sentados, postuia de pie inadecuada e
incluso incomodidad para el acto de escribir. Esto trac sus consecuencias, a
las cuales me referiré cn otio apartado de este trabajo

La actividad glandular también se incrementa y con mayor importancia
la hipdfisis, dada la gran influencia que tiene sobre la mayoria de las otras
glindulas del sistema endocring Una alteracion a nivel de esta glindula puede
dar lugal a transtoinos en el crecimento fisico, en la foumacién de la funcién
reproductora, etc Los estudios endocrinolégicos sefialan que las secreciones
de Ia hipéfisis aumentan, y en la misma medida otras glindulas como la tirei-
des, las suprarrenales, ete, aceleran su actividad

(1)  Uzcategui, Emilio: “Fundamentos de una Diddctica de la Educacién Media” — Ed
Casa de la Cultura Ecuatoriana Quito, 1968 Pag 40
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En resumen ¢l establecimiento de estas variaciones es un hecho inpe
ble, por cuanto sus mguifestqciones externas son cotrientes a la observaci(ﬂ;
v ¢} orientador educacional tiene necesariamente que tomar en cuenta estog
factores con el objeto de explicarse ciertas conductas adoptadas Po1 el ado.
lescente

2 —Caracteristicas Psicoldgicas:

Este aspecto tiene una relacién estrecha con los factoies fisicos y sociales
del adolescente La orientacién educacional tiene aqui, otio centig impos.
tante de opelaciones

Iniciando con ¢l drea intelectual, diré que en este periodo 1a intel; enei
sleanza su maxima expresion —si seguimos la conclucién de Terman y Ogtrms 1_a
sin embargo, la opinién de otros autores se inclina en favor de que 'l inte;.
gencia evoluciona constantemente hasta a principios de la senilidad

Si bien se considera que la inteligencia tiene aqui su méximo desarrollg
no por éso hay un aceleramiento sino por el contraiio, es un tanto retardadg

Iis necesario mencionar que en la escuela secundaria no se dan los casos
de cstudiantes débiles mentales, por cuanto la escucla primaria se ha encar.
gado de eliminarlos

Pero, €l alumno biillante cuyas tareas escolares le son muy ficiles de abor-
dar, constituve muchas veces un problema para el resto de la clage

Fn un colegio pueden existir alumnos intelectuales fronterizos, con up
aprendizaje lento y con un desintercs por afrontar los problemas ¥ consultar
los libros, pero, no encontraremos un idiota o un imbécil

Los problemas de personalidad se acrecentan en cuanto a que Ia biisque
da de la integracién de fases, convicrte al individuo en un “calderp e & i
Weién” La nconfoumidad del adolescente por el ambiente que lo fod:'
causa en ¢] desorientacion y rechazo Su deseo de independencia frente 4 1El
real situacién con sus padres lo desconcieita, rebelindose ante lag situacione£E
que ¢l medio le impone Y es que ¢l adolescente a todas luces quiere figumi—
como héroe, a fin de lograr un piestigio que le peimita ser el centro de atra.
cién entre sus amigos de ambos sexos

Fl deseo de sobresalir impulsa al adolescente a iealizar actos negativo
en el 1ecinto de la escuela o fuera de eila TImita Ias acciones de Persﬂna‘es
del cinematégrafo identificindose totalmente con ellos, o bien imity accior!es
de deportistas destacados §

El excesivo intesés por el sexo opucsto en esta etapa es otra faceta impg,
tante en el adolescente Fsa constante biisqueda con un criterio desorientle)ldc;
hace que los adolescentes de ambos sexos no rehuyan las oportunidades de
estar juntos en fiestas o reuniones Es corriente el entusiasmo que se despierta
en las hembras €l tener que visitar un cenlro de varones con el abjeto d
invitar a una fiesta u otra actividad y viceversa El varén tiata de desple ae
su mayor actividad deportiva en presencia de las hemburas gar

La creciente curiosidad por conocer los scarctos del sexo opuesto es tany,.
bi¢n otio elemento particular de esta ctapa y es por ello que un’asesoramientq



sexual bien planificado da excelentes resultados en estos sujetos, especialmente
con el sexo masculino, por cuanto éste es mds impulsivo a tal grado que se
deja guiar o busca el contacto con prostitutas, sin la debida precaucidn, ex
ponicndose a los peligros que ello implica

7] adolescente es una piesa facil para Jos vicios y no es poique le gusten
cn principio, sino por tratar de ser un adulto Es comin que fume, que ingiera
licor o drogas y no solamente una vez tendran los padres el disgusto de sor-
prenderlo trasnochando o visitando lugates prohibidos Los paises desarolla-
dos nos muestrzan los grados alcanzados por el adolescente inconforme

Considero también que existen factores que pueden determinar la adop-
cion de conductas determinadas por parte del adolescente tal como estipula
Lmilio Mira y Lépez (2) en cuanlo a las condiciones socio-econdmicas en que
¢l sujeto se desarrolla v sobre lo cual haré 1eferencias en el siguiente apartado

3 —Factores Socio-Econdmicos:

Este es el verdadero escenatio de todas las manifestaciones del adolescen-
ic v lo cual condiciona sus pauias de conducta

El desarrollo social del sujeto depende de todos sus factores personales
v la lucha es constante

La nceesidad de relacionarse con mayor nitimcero de amigos lo hace parti-
cipe de muchas actividades de indole social Esto indudablemente es la ante-
sala de un sinntimero de problemas El adolescente varén quiere lucir como un
‘Adonis” v Ia hembra una “Venus de Milo”, los barros y las espinillas se vuel-
ven una constante pesadilla y los defectos fisicos sobiesalientes son fatales
No son raros los problemas surgidos por exceso o diminucién de peso y esta-
{ma en las fiestas o paseos, la discriminacion de algunos sujetos por sus ma-
neras de actuar, ete, lo cual puede llevar a desviaciones en sus intenciones
oiiginales

El adolescente tiene una forma particular de ielacion social y me refiero
al amigo o compafiero intimo Es un }enémeno que dudo que no se haya dado
en cualquier sujeto durante esa etapa Parece ser que aunque el adolescente
disfrute del goce con los demds, quisiera extriorizar con alguien en especial
sus problemas ¢ ideas a fin de encontrar comprensién Y es que las ideas del
uno son aceptadas generalmente por el otro, sin provocar discusidn.

La situacién social del adolescente vardn frente al sexo opuesto esta con-
dicionada hasta cierto punto por €l factor econémico La necesidad de éste de
Nevar a aquélla a presenciar un espectdculo implica gastai dinero, igualmente,
el comer o beber algo antes o después del mismo El tener que 1egalar algo
en fechas especiales es otra forma de gasto

Existe un problema agudo en nuestro sistema escolar, cuando el adoles-
cente no se percata de la situaciéon econdomica de los padres y quisiera que su
condicién no variara ante condiciones favorables para otros padres Y este
problema es mis frecuente entre el adolescente femenino La hembra quicre

(2) Mira y Lépez, Emilio: “Psicologia Evolutiva del Nifio v el Adolescente” ETd “El
Ateneo” Buenos Aiies, 1960 8% Ed Pags 175 184
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lucir vestidos equivalentes o de superior calidad que los de sus compaiieras;
las fiestas que celebra en su hogar deben ser iguales o mejores que las cele-

bradas por_sus amigas sin importarle gastos o dificultades que mermen la
economia del hogar

La variacion de las distintas situaciones sociales son producto del medio
en el cual se desenvuelva el individuo Emilio Mira y Lépez (3) considera
una clasificacién de adolescentes, asi: campesino, proletario, pequefio bur-
gués e intelectual

Cada tipo tiene sus caracteiisticas en cuanto a sus formas de conducta
Al adolescente campesino, por ejemplo, no le atrae la extensién social, salvo
el deporte o €l baile, ¢l didlogo y el afecto con el amigo intimo es imprescindi-
ble y dada csa reducida relacién social el factor verbal es poco desarrollado

El adolescente proletario es hijo de obreros, es méas “vivaracho” en cuan-
to al sexo, dada la promiscuidad en que vive. Sus experiencias sexuales son
evidentes al igual que su inconformidad por €l medio socio-econdmico en que
se desenvuelve Aprende un sindmero de artimafias influenciado por sujetos

de mayor edad Es un gran aficionado al cine y al deporte, lo mismo que a
integrar pandillas

El adolescente némada surge de la inestabilidad familiar, de las compa-
fifas negativas 0 de la excesiva inestabilidad del sujeto. Su extensién social
se vuelve amplia pero es inescrupulosa Puede desarrollar miltiples habilida-
des que lo llevan a desempefiar algunos trabajos; pero, no durard mucho tiem-
po en ellos. Puede terminar en el hospital o en la carcel

F1 pequeito burgués, cs hijo del hombre adinerado de la zona rural, el
cual lo envia a realizar sus estudios en la zona urbana. Este adolescente se
desorienta frente a los compafieros de su misma condicién econémica, pero
con influencia cosmopolita Se siente rdstico y en un plano inferior a los de-
mds, contrariamente a su condicidn de origen La lucha ¢s dura con el afin
de alcanzar el nivel exigido y la “apariencia” se vuelve mucho mayor

El adolescente intelectual pertenece generalmente a la clase media y su-
perior, gozan de una aceptable condicién econémica; pero, la condicién mas
importante para ellos es la clase de progenitores que tienen Tratan de con-

vertirse en eruditos ¢ impulsan esa condicién a un ritmo acelerado realizando
tareas mentales extenuantes

En resumen, no se pueden desliga los elementos biologicos, psiquicos y
socio-econémicos. El trmomio organismo-psiquis-ambiente se combina mu-
tuamente para determinar las caracteristicas propias del adolescente Es por
ello que estableci anteriormente que trata de enmarcar estos elementos en
una definicién de la adolescencia es algo sumamente dificil y, realmente im-

osible de abordar los problemas del adolescente desde un punto de vista
Ea inadaptacion escolar y ¢l bajo rendimiento en ¢l aprendizaje no pueden
explicarse desde un 4ngulo determinado, sino de la explicacién de todos los
elementos que intervienen

Lo anterior pone de manifiesto las dificultades que tiene que afrontar
el orientador educacional y afin mds, que su labor tendrd que extenderse fue-

(3) Mira y Lépez, Emilio: Obra citada



1a del 4mbito escolar a fin de¢ enconirar respuesta a las conductas adoptadas
por sus sujetos

No omito manifestar que la exposicion anterior no es mds que nm camulo
de reflexiones basadas en la obseivacion cmpirica del autor, durante los afios
de ensefianza en la escuela secundaria y las investigaciones realizadas por los
autores consultados El catdcter del tema es muy genecral dada la naturaleza
del piesente trabajo y obedeciendo al hecho de que hablar de la adolescencia
v planleat sus innumerables problemas es una laboy que ameiita una oha
completa

IL-FORMACION DE ORIENTADOR EDUCACIONAL

fin esta exposicién no pretendo establecer un proglama de estudios es-
pecial paia logiar la foimacion del ovientador educacional 15l objeto es esta-
blecer en que forma puede lograrse que este potesional obtenga el mayor
nimcto de conocimientos relacionados con la tarea a 1ealizar

Un plan especitico s6lo podria ser apiopiadamente elaboado tomando
en cuenta las fuentes y Wmitaciones particulaies que da el escenario académico
Los plancs detallados tendiian que ser estructurados por los depaitamentos
correspondientes

En la planificacién de un programa de foimacién, el concepto funda-
mental reside en la delimitacién de las {unciones en las cuales el orientador
deberd ser “entrenado” y en las limilacdiones v potenciales de los aspectos
foimativos

Me referiné a algunos factores bdsicos que deben tomaise en cuenta cn
Ia formacién del orientador educacional v consideraré ciertas dimensiones 1¢
levanies de dicha formacion

1 —Tipos de Formacidn:

En la actualidad la designacién de quien debe ser el profesional mas ca-
pacitado paia ejeicer la orientacién cducacional, es un tema muy discutido To
que si no admite discusidn alguna es que ¢l ovientador debe recibir una for-
macion vigolosa en diversas areas relacionadas con la escuela secundmia, con
el fin de producir un elemento académico que pueda abordar efectivamente
las necesidades del estudiante secundario

La sociedad incrementa su complejidad y en tal forma la amplitud de
la formacién del orientador tendria que ser altamentc exagerada, ante tal si-
tuacién, el profesional formado tendifa que ser un “super-hombre”,

Se plantea ¢l problema de que si el orientador educacional deberd set
un psicologo especializado o un educador compctente; por cuante ambos son
conocedoies de los problemas v necesidades del estudiante

Es indudable que ambos profesionales podidn abordar esos problemas
desde sus puntos de vista; pero, la situacidon exige una actividad integral v
ésta es posiblemente la solucién mas adecuada

La psicologia ha extendido su ayuda hacia la salud mental comunitaiia
mediante las consultas individual y de grupo, conduccién de institutos y ta-
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[lexes, asi como estudios empiricos sobre la efectividad de diferentes métodos
de procedimiento Este tipo general de formacién enfocado hacia la escuela
secundaria serfa muy adecuado para el orientador educacional Es decir, que
Ja formacién psicologica es de suma utilidad para ¢l orientador.

Otro papel del orientador es el de psicdlogo social; ya que, necesita uy
profundé en.tendimiento de la naturaleza y funciones de la escuela como or-
ganismo social que €5, un detallado conocimiento de Ia conducta de gupo ¥
an conocimiento objetivo de la realidad social en que se desenvuelve

La escuela secundaria necesita incrementar la cantidad y productividad,
al mismo tiempo aumentando la calidad Esto implica el estudio de métodos
efectivos de enseiianza y de apiendizaje, y consecuentemente ¢l orientador
tendrd que intetvenii en la elaboracién de programas de aprendizaje colabo-
iando con los especialistas en equipos audiovisuales

Il campo de la exploracion de rasgos de la personalidad y de la mteli-
gencid, necesariamente debf: ser cubicrto por ¢] orentador a fin de encontrar
factores que permitan explicar ciertas formas de conducta y facilitar la guia
del estudiante

Las especialidades son numerosas y exclusivas, wna del psicologo, otras
dej educador, lo que se manificsta por el contenido de los parrafos anteriores

L.l tipo de formacién que deberfa recibir el orientador educacional esta-
rfa enfocado a cubrir ese tipo de conocimiento mediante programas especiales

2 —Niveles de Formacién:

Los niveles de formacién han sido tema de variadas discusiones En los
paises avanzados se ha planteado la delimitacién en dos planos vn nivel dot-
toral y un nivel no-doctoral, el primeio para Jaborar en situaciones escolares
de gran sistema y el segundo para desenvolverse en pequefios sistemas escola-
res Otra diferencia estd centrada ahiededor del mayor o menor entrenamiento
que se posea Asi, €] doctorado llevaria a wn alargamiento en la formacién,
a diferencia del no-doctorado, el cual implicaria un perfodo de cuatro aiios

Nuestro medio ofrece una escucla secundaria de sistema simple o peque-
fio, lo cual implica que Ja formacion del orientador educacional no constituye,
por €l momento, un problema en gran escala, como acontece en los paises
avanzados Por lo cual, la posibilidad de formar personas durante un periodo
de cuatro afios podifa ser una solucién satisfactoria Esto, ademds, implicaria
aceptar dentro de la especialidad a aquellas personas que hayan tenido aiguna
experiencia minima en labores docentes en escuelas primarias, secundarias o
técnicas del pafs Por otra parte, necesitaria cursar asignaturas dentro del De-
partamento de Psicologia, Educacion y Sociologia, dando con ésto una for-
macidén més o menos integral de acuerdo al fin que se persigue

Lo anterior resulta de la necesidad de establecer un nivel aceptable de
formacidén adecuado a nuestro medio No existen posibilidades de ofrecer un
doctorado en la rama de orientacién educacional y seifa fastidioso, hasta cier-
to punto, el obtener una licenciatura en psicologia v otra, en educacion, con
el objeto de desempefiar 1a funcién orientadora



3 —Iixpeiiencia Practica:

I's muy conocida la fiase de que “nosotios apiendemos mejor y mdés ra-
pidamente haciendo las cosas” y en 1ealidad, es tan factible que la educacién
modemna no prescinde ese aspecto Las escuelas experimentales son una pruebg
de ello, en la educacién médica el estudianie toma contacto con los pacientes
desde los primeros afios De igual mancra, pero en distinto sentido, podemos
expresarnos de los estudiantes de quimica, ingenierfa, cte Los ejemplos que
puedo citar son NUIMEIOsos

Ln verdad, la experiencia prictica es un aspecto necesaiio en la founa-
a16n del orientador educacional La practica debe acompaiiar a los cursos de
wvaluacidn

Indudablemenie Ia prictica tiaeid al orientador en formacion, muchos
beneficios, pero el principal de ellos, sera ¢l establecer contacto con la serie
general de sitnaciones que él encontrard cn su trabajo futuro Asimismo, es-
tablecerd contacto con diferentes grupos sociales con los cuales ticne que
familiarizarse

Por otra parte, la prictica le peumnite adquirir un panorama del contexto
total de la situacion de sus sujetos dentro de la escuela secundaria En particu-
lar, necesita cstablecer contacto con los profesores de un buen ndmero de
centros educacionales

La mvestigacidn es otro factor prictico nccesarie durante la formacidén
del oicatador, ya que, con cllo obtendrd un conocimiento sobre los proble-
mas mediante la seleccion vy definicion de los mismos Esto indudablemente
implica un adiestramiento cn la elaboracidn de cuestionarios v disefio ex-
perimental

La prictica se verd reforzada, ademds con consultas, especialmente con
profesores vy dircctores de Colegios, participacién en seminarios, enfrevistas
a padies de familia y participacion cn actividades con grupos comunitarios y
profesoies Fsto le dard la opotunidad de desarrollar una labor semejanie
a la que él desanollmd en el futuro

4 _F] Centro de Pricticas:

La necesidad de tencr un centro en el cnal se pueda oblener un suficien-
{c campo de conocimiento y ponerlos en prdctica, es sumamente imperiosa
Los orientadores en formacién nccesitan contar con un entienamiento en
investigacién, desarrollo humano, salud mental, apiendizaje, medida y evalua-
cidn, organizacién escolar, psicologia social, ete Piobablemente la parte miés
esencial del entienamiento es la adquisicién de expciiencias, que le darfan
el punto de vista y modos de opeiacion al orientador

Lo impoitante es que el cstudianie en foimacion debe abaicar cierto
niimeto de matciiales psicolégicos v pedagdgicos, debe enconhar estos mate-
tiales y saber analizarlos Asimismo, debe apiender a ser competente para
organizal y usar €sos mismos materiales en la solucion de los problemas Il
aspecto mds valioso del entrenamiento ¢ términos de conocimientlos psico-
légicos, serfa el desarrollo de técnicas, que le permitan adquirir nuevos cono-
cimientos y flexibilidad en la aplicacién de éstos, en nuevas situaciones
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Con todo lo anterior cabe preguntar: ;Cuil es el lugar adecuado para
establecer el Centro? y la respuesta l6gica seria la escucla misma Pero, eso
FESUPONE 1N gabinete dc orientacion en el lugar citado y los establecimientos
educativos no consideran ¢l problema como urgente, ante lo cual no preten-
den financiar su mantenimiento

La prictica necesita realizaise en algén lugar v en alguna fouma ésto me
lleva a pensar que la manera mis adecuada de llevarla a cabo es realizando una
labor con verdadero sentido social en los diferentes centros educativos, o sea
constituyéndose durante perfodos cortos intermitentes en el curso del afio es-
colar, asignindose 2 cada estudiante un ndmetlo determinado de alumnos

Si bien la practica es inlerrumpida por no tener un Centro que permita
una labor adecuada en donde controlar las fichas de los alumnos, en donde
realizar entrevistas y exdmenes a los mismos en forma adecuada, es lo mi-
«imo a que podemos aspirar ante las condiciones operantes en nuestro medio

Los gabinetes de orientacién que existen en ofros paises, constituyen un
factor favorable para €l otientador en peifodos de formacién El personal del
gabinete, se encarga de facilita e} asesoramiento v aynda al estudiante a en-
fientar las nuevas situaciones problemadticas en todo momento FEs mds, pue-
de dedicarse a sus pricticas un mayor tempo y con la vatiedad de materiales
que ¢l Centro ofrece

§ —Supervision en el Centio de Pricticas:

La supewvisién de pricticas constituye un problema, por cuanto he men-
cionado anteriormente que la mayor efectividad de ésta reside en el mayor
tiempo que el estudiante dedique a realizarla

En paises desariollados la solucidn de este problema se ha cncontrade
creando instituciones que como dependencias de un instituto determinado
realizan la funcin orientadoia a cargo de un personal permanente, prestando
sus servicios a varias escuelas de la comunidad

Esto permite que los estudiantes visiten el centro con objeto de observar
las actividades que se realizan, pasando postetiotmente a colaborar en dichas
tareas bajo la supcrvisién del personal permanente, éstos se encargan de re-
portar las dificultades que presenta el estudiante en su prictica para ser to-
madas en cuenta por sus formadores Esto quiere decir que existe una rela-
cién comtin entre la Universidad y esos centros

En nuvestro medio la posible solucién del problema seiia el designar dos
0 tres supervisores como minimo, realizando exclusivamente esa actividad en
distintos centios educativos Esto daria la oportunidad al estudiante de dedi-
car, por lo menos, una jornada diaria en la actividad orientadora

Tl supervisor en este caso deberd temer una funcidn eminentemente
prictica, siguiendo una secuencia relacionada con los conocimientos tedricos
que ¢l alumno reciba con su profesor 1espectivo

Debo sefialar yue la prictica debe llevatse a cabo en los centros que mds
ta necesitan y en mi parecer son las instituciones wo privadas las que urgen
este servicio v en donde la realidad social que vivimos se hace mis evidente



En 1esumen, la supeivision de la experiencia prictica sélo puede lograrse
con los siguientes elementos: ceniros de educaciéon media que colaboren con
el programa; orientadores en formacidn, que dediquen una jornada diaria
como minime en ial actividad v supervisores dedicados exclusivamente a esy
tarea

I -CONCEFPTOS BASICOS DE LA ORIENTACION
EDUCACIONAL

El ser humano es por naturaleza, un ser que necesita ayuda constanie en
las diferentes ctapas de su vida v ain cuando parece ser que 2 medida que
evoluciona cronoldgicamente, esta avuda es menor, no es asi Sencillamente,
la ayuda toma otros matices direclos e indirectos que influyen en nuestro
desarrollo o desvian nuestia visién hacia el futuro Quién no recuerda que en
alguna etapa de su vida se vio a la deriva y una pequefia influencia pudo indu-
cirlo a seguir un trayecto distinto del actual? Fsa misma influencia pudo ser
de tipo positivo o negativo, pudo favoreceilo o no

Esa situacion al azar ha sido modernanente sustituida por la orientacién
educacional, con ¢l objeto de determinar el travecto mas adecuado que debe
seguir e} sei humano

Considero que la definicion de Strang v Motiis (4} es un punto de refe-
rencia impeortante “La orientacién es un proceso que contiibuye a que cada
alumno —y no sélo las personas afectadas por problemas crénicos— se ayude
a si mismo en la taica de reconocer v utilizar sus recursos peisonales, fijarse
objetivos, trazaisc planes v 1esolvel, bajo las mids favorables condiciones dcl
hogar v de la escuela, todos los problemas propios de su desarrollo™

La definicién de Strang vy Monis nos presenta la amiplia actividad que
desairolla el orientador frente al educando Tsa actividad imphica una deli-
mitacién de las capacidades, interescs y limitaciones del estudiante, con el
objeto de ayudarlo cn el uso adecuado de sus recursos v a enfientar nuevas
situaciones en forma cfectiva, tomando en cuenta las situaciones ambientales

1 —Ifines de la Oricntacién Educacional:

Los fines de la ouentacién en su campo general han sido definidos en
forma clara por la Comisién 1T del Seminario Nacional Chileno de Ouientado-
1es en Servicio (citados en la obia de Weitzam de Opazoj (5), separindolos
en dos grandes grupos fines gencrales v fines especificos, los cuales tomare
como base paa adaptarlos al area educacional especifica que abordo en este
tiabajo T.os fines cstan delimitados asi

A) “Fines Generales de Ia Orientacién:

2)  Guiar a] estudiante en el logro de un maver aprovechamienko de sus
capacidades en favor de sf mismo y de la sociedad, en la compiension
de la 1ealidad v de 1a neccsidad de progreso

(4) Strang, Ruth v Moiris, Glyn: “La Orientacién Escolai™ Ed TPaidés Buenos Alies,
1966 Pag 11

(5) Opazo, Cecilia Weitzman de: “La Oiienta1ién del Adolescente” Editorial Pacifico
Santiago de Chile, 1965 Pdg 14
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b)  Ayudar al educando en el sentido de que se fije metas y propdsitos
de indole peisonal y social, a percatarse de los problemas de la hu-
manidad, asi como a formarse una filosofia propia, de la vida

c¢) Onientar al alumno hacia el éxito del proceso educativo mediante la
eleccidn v plantlicacion de sus actividades

B} Fines Especificos de la Orientacion:

a) Coutribuir al auteconocimiento y autoevaluacién del alumno, de sus
capacidades, intereses v limitaciones de acuerdo a su etapa evolutiva

b) Ayudar al cstudiante a que comprenda sus problemas personales, a
utilizar tecursos que favorezcan una eleccidén inteligente ante las
situaciones alternativas escolares v extiaescolares que se le presenten
v a compiender ¢l valor de la educacién en la realizaciéon de ideales

¢) Guim al educaindo en la compenetracion de los problemas sociales
y en la definicién del papel que debe desempeiiar; asi, como en las
relaciones con el medio que lo 1odea”

Conocewos cntonces, cuales son los fines que la orientacion educacional
se propone v cuales son los beneficios que puede obtener el estudiante que
la recibe Esa guia sisiematizada constituyc un atenuante definitivo frente
a ese ciimulo de actividades a la deriva, propias del estudiante de escuela
secundaria

2 _Limitaciones de la Orientacién Fducacianal.

Parece scr que la Ouientacién Iiducacional no tiene totalmente definidos
los limites de sus funcioncs con el objeto de diferenciarlas de Ja orientacién
profesional No son pocos los autores que consideran que la orientacién edu-
cacignal interviene en la eleccién y andlisis de la profesidn futura del estu-
diante de escuela secundaiia

Fiente a esta posicién cstoy de acuerdo, por cuanto considero a la orien-
teci6n piofesional como una Glthma etapa de la funcién orientadora, con
técnicas piopias de avuda para el alumno No se puede negar la estrecha rela-
tion de ambas, los datos bdsicas que puede aportar la orientacion educacional
a la profesional, pero cabe consideidiseles como dos efapas consecutivas
Ojer (6) puede tener 1azén al decir que la orientacién educacional “‘es una
rama de Ta orientacién profesional”, peio, a mi manera de ver las cosas, es
mds que una rama, la base que la fundamenta.

{as limitaciones abarcan, ademds, un amplic margen en cuanto a las
condiciones en que trabaia ¢l orieniador educacional La cooperacién que
éste 1eciba poi parte de los elementos con los cuales trabaja, es parte de la
garantia de su trabajo He dicho anteriormente, que las relaciones del orienta-
dor con los dirigentes de las.instituciones, maestros, padres de familia, comu-
nidad, ctc, es sumamente importanke v su negatividad ante el proceso re-
dunda en perjuicio del mismo, limitando su alcance en favor del estudiante

(6)  Ojer, Luis: “Orientacién Profesional” Ed Kapelusz — Bs As 1965 — Pég 5



3 —Funciones del Orientador Educacional.

Ante las variadas dificultades que presentan los cstudiantes de escuela

secundaria, €] orientador educacional debe estur preparado paia desarrollar un
buen nimero de actividades:

a) Relacionarse cstrechammente con el estudiante a fin de observarlo v
estudiar sus problemas

b) Establecer relaciones estrechas enire maestios, alumnos, fpadres de

familia y comunidad, con ¢l objeto de establecer posibles fuentes de
conflicto

c) Establecer el archivo psico-pedagdgico de la escuela en el cual estén

contenidos tocos los aspectos necesarios para el proceso de orienta-
cion del alumne,

d) Formular planes de orientacién para cada alumno y sistematizar su
desarrollo

Paterson Schneidler y Williamson (7), sin entrar a mayores detalles
establecen enire las funciones del ouientador, las siguientes:

a) Guia Educacional
b) Guia Vocacional

¢) Guia Personal (incluyendo guia social, emocional y tiempo libre}
d) Guia de Salud

Los dos grupos de funciones propuestos, pricticamente se complementan
si consideramos a los primeros como funciones especificas vertidas en el con-

texto general, v a los segundoes como funciones generales relacionadas con el
sujeto a orientar en particular

Los antores mencionados consideran que no se puede ser un otientador
educacional sin actuar al mismo tiempo como orientador personal o profe-
sional Tisto dltimo es acorde a los criterios que veitl, en cuanto a que no
podemos considerar a la orientacién como procesos separados sino como una
serie de etapas dentro del mismo piloceso

IV.-METODOS Y TECNICAS
DE LA ORIENTACION EDUCACIONAL

Para orientar al alumno es necesmio conocer muchos aspectos inherentes
a &), como individuo y como miembro de la sociedad a la cua) pertenece; para
ello, el orientador cuenta con una seric de recursos que aplicados al estudian-
te, familiares y otros miembros de la comunidad, le clarifican ]a tarea e indi-
can el camino mds recto a seguir en el proceso de orientacin,

(7) Paterson, Donald G ; Schneidler, Gwendolen G ; and Williamson, Edmunde G.:

“Student Guidance Techniques” — Ed MeGraw-Hill Baok Company, Inc, — New
York 1939 — Pags 34
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Dentro de la vaiedad de recuisos con que cuenta el orientador, consi-
dero dos métodos importantes: Ja obseivacién y la experimentacion, y cinco
técnicas fundamentales: la entrevista, la autobiografia, €l registro anecdético,
¢l expediente acumulativo, la téenica sociométrica, Jas piuebas y cucstiona-
rios Cada uno de los recursos serin abordados en fouma general, pero sin
perder ¢l verdadero significado de los mismos

La Observacion

La aplicacion adecuada de esle recurso es beneficioso desde todoe punto
de vista La observacién planificada proporciona la oportunidad de aprecia
determinados rasgos del sujeto, especialmente en la situacién de grupo

La observacidn debe enfocarse a unos pocos alumnos al principio v a
varios, posteriormentc Pueden utilizarse guias que faciliten las anotaciones
de los 1asgos del sujeto que nos interesan; pero, no son muy recomendables
en vista de [a poca flexibilidad que le fmpiimen al proceso

Los maestios contribuyen grandemente cn este aspecto, ya que, partici-
pan mavor tiempo con los alumnos, tante dentro como fuera del aula

La observacién realizada sobre los alummos es mdas bien de cardcter des-
coiptivo, ahededor de las diferentes formas de conducta que ¢éstos adoptan
No es recomendable utilizar las “etiquetas” para identificar dichas conductas,
por ejemplo: “es un alumno de mala conducta”, “es un alumno excelente”, etc

Las observaciones pueden tomarse en cuadeinos de notas o en fojas de
papel, sueltas, algunos consideran necesario anotar ademds del noinbre, las
fechas, horas y situaciones

Iistas observaciones son archivadas adecuadamente, sefialando las con-
ductas significativas Debemos recowdar, que estos datos pueden contribuir
o apovar otros datos que se encuentren en otras fuentes.

Si bien es cieilo que la observaciém se enfoca especialmente sobre el
alumno, considere necesario enfocarla también hacia la familia Visifas rea-
lizadas por un miembro auxiliar del gabinete, en forma periédica, al hogar
del alummno, pueden aportar interesantes datos

Con todo lo anterior, la observacidn presenta las Hmitaciones siguientes:

a)  Its un método que a veces, 1esulta desoidenado

b) Hstudia tan sélo la conducta extrinseca, lo cual puede llevar a con-
fusidn con los actos disimulados del sujeto

¢) Cuando los actos significativos ocurren, es probable que ¢l entrevis-
tador esté desprevenido

d) La obtencién de los datos es muy lenta

La Fxperimentacion,

Tste aspecto es uno de los recursos fundamentales que debe dominar
¢l orientador educacional I.a misma necesidad de tener materiales valederos
en la obtencion de datos, urge a dominarlo



El método experimental contribuye a la adaptacion de los recursos tales
como pruebas, programas, etc

Tode plan formulado tiene que ser ceperimentado, para ello €] oiienta-
dor discria el expernmento adecuado, pone cn funcién las variables de diver-
sos tipos que €l considera fundamentales. establece sus grupos experimentales
v dc contiol v sigue los pasos que sc ha propuesto a fin de compiobar sy
hipatesis

La expenmmentacion 1equiere sumo cuidado, va que, el clima de artificia-
lidad que se crea paia observar la reaccidn de los sujetos fiente al “estimulo”
programado, debe mantenersc constante mientras se hacen variar las condi-
ciones que interesan observar

Ademas de que la adaptacion de prucbas psicoldgicas requieie el uso de
la experimentacion, tambien los planes de estudio, recursos audio-visuales,
sistemas de ensefansa, facilidad de 1ecreacion, etc, requieren un sometimien-
to rigmoso de caracter experimental, que penmita confiar en su empleo,
mediante el conodmiento de las ventajas v lumitaciones del recuiso, en rela-
cion a los elementos con los cuales se pondid en practica maestros v alumnos

Es indudable que existen factoies impoitantes que pueden obstiuir el
proceso experimental FEstos tactores pueden ser de éidenes social y psiquico
Entre los factoies de orden social se encuentran la emulacion, el clima moral
dcl ambiente, etc y eatre los de orden psiquico sc encuentian la buena o ma-
la disposicién de los sujetos, la sugestion inducida por el experimentador, cte

Con todo ello, la experimentacion es un recurso indispensable que
manejado habilmente puede aportar resultados valiosos

La FEntrevista.

La entrevista puede definirse, segin Bingham y Moore (8), como “una
convelsacion que sc sostiene con un proposito definido v no por la mera
satisfaccion de conversal”

La entievista puede ser coita o prolongada, segiin la importancia que 1e-
vele el temna de conversacion con el alumno, el padre de familia o el maestio

En la enhievista ¢s necesanio considerar el aspecto de la “comunicacion”,
que es un pioceso mediante ¢l cual una peisona se 1efiere a algo, seftalando o
utilizando un simbolo D¢ esta manera se conduce a la otra persona o se la
hace tener una experiendia similar Entie Tos aspectos de la comunicacién
estan el mensaje, el mensaje en clave, el sistema de transmision y las formas
de descifiar mensajes Estos aspectos podemos anahizarlos en forma general,
asi: a) Mensajcs: son situaciones, problemas ,estados de dnimo o desco que las
personas necesitan comunicar v que €] entrevistador debe analizar b) Mensaje
en Clave: Consiste en ¢l estado de 4nfmo que ¢l entrevistado 1efleja en su
fisonomia, como diciendo “estov metido en un gran problema”; cn esto
caso, €l entrevistador deberd manifestar su disposicion de avada v su interés
en el problema ¢} Sistema de T'ransmision: [ as palabras v Tos gestos son dos

8) Bingham, W V y Moere, B V: “Como Entrevistar — Ed “Rialp” — Madrid 1960
“Pig 13
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sistemas de transmision, de las cuales la primera es la mas generalizada
d) Descifrado de Mensajes: Consiste en otorgar a las palabras nn significado
capaz de ser comprendido por ambos, entrevistador y entrevistado, es decir,
encontrar 1as palabras precisas que no permitan que ambos caigan en malen-
tendidos, llevando la entrevista al fracaso

Durante el proceso de la entrevista el oiientador debe lograr la entera
colaboracién del sujeto, con €l objeto de contrarrestar algunos mecanismos
de defensa del entrevistado, tales como la 1egresion, la racionalizacion y la
represion, mediante los cuales trata de ocultar algunos hechos importantes,
justificar algunos de sus actos u olvidarse de otros

istos v otros problemas pueden surgin en la entrevista v el entrevistador
tiene que haces frente a ellos, mediaate una actitud franca o en casos criticos,
estratégicos Ademds debe estar libre de prejuicios y tener wuna amplitad de
criterios para juzgar al entrevistado, logrando asf, no deformar la actitud psi-
cologica

A mancra de resimenes, presentaré las cualidades mds importantes que
debe reunir € entrevistador, asi como los preparativos v condiciones bésicas
para realizar una entrevista

A) Cualidades que debe reunir el entrevistador:

a} Debe evital la influencia de prejuicios

b) Debe adoptar una actitud general, que puede ser estratégica o franca

¢} Debe ser sistematizado y capaz de observarse a si mismo

d)} Debe saber definir los marcos de referencia el lenguaje, comporta-
mientos expresivos, etc

¢) Debe poseer capacidad de juicio sobre las personas, abarcando con
esto la influencia de la primera impresion, diferencias sexuales 3
otros factores comunes de error

f) Debe hacer uso de la inferencia y de la intuicién, sin basarse total-
mente en ellas

g) Debe tener capacidad de empatia

B) Preparativos para la entrevista:

a) Determinacién de la labor a realizat

b) Conocimiento de la persona que se va a cntreytstar

¢) Concertar la entrevista

d) Seleccion del lugar para celebrar la entrevista

¢) Prictica cn la apreciacién del punto de vista del entrevistado
f) Conocimiento de la propia personalidad

C) Condiciones Bésicas para llevar a cabo la entievista:

a) Crear una atmoésfera de confianza

b) Ayudar al entrevistade a sentirse a gusto ¢ inclinado a hablar
¢} Saber escuchar

d) Conceder el tiempo necesario y apiovecharlo

e) Mantener cl control de la entrevista



[} MNlantenerse alerta para obseivar alguna manifestacion casual del
entrevistado, que proporcione alguna informacién adicional.

Finahnente, es necesario mencionar algunas recomendaciones que ¢l
orientader debe tomar en cuenta al finalizar la entrevista:

a)  TEstublecer cdmo sc condujo el suieto dwmante la entrevista

b) Considerar si ha estimulado y vigorizado los pensamientos del entre-
vistado o si fue muy apresurado en aprobarlos

c) Considerm si dio la informacién exacta al sujeto, o si lo remitig a
fuentes fidedignas

d) Establecer si su atencién fue dirigida hacia las posibles mejoras o ha-
cia los errores cometidos

e) Iistablecer cudl es la méixima preocupacién del sujeto

f) Considerar cudles son los intereses, aptitudes y aficiones que puede
ayuda a desarrollar en el sujeto

T éxito de la entrevista depende de )a habilidad del entrevistador para
conducirla y de la relacién que establezcan con los sujetos

La Autobiografia.

La autobiogafia es un recurso importante en cuanto a la obtencién de
datos acerca del mdividuo Es, ademis de interesante, econdmico para el
orientador, en cuanto a tiempo y trabajo

La autobiografia puede elaborarse como una tares escolar de una asigna-
twra impartida, castellano o literatura para el caso Esto no es 1ecomendable,
por cuanto el alumno puede defoimar la autobiogiafia para mantener las reglas
gramaticales u otros elementos Ademds, la tarea escola no es un incentivo
que pueda lograr que un sujeto nes plasme contenidos criticos

En una autobiograffa, esperamos conocer los deseos, aspiraciones, con-
flictos, frustraciones, etc del sujeto, luego, para lograrlo, €l alumno debe
{ener la suficiente confianza en la situacién educativa y estar seguro de los
propdsitos de la autobiogiafia y de los usos de ella Esta es una tarea del
crientador mediante el establecimiento de la confianza entre ambos

En cvanto al tiempo utilizado en Iz elaboracién de la autobiografia,
puede vanarse segtin los propositos que se persiguen Si se desea una historia
mais o menos completa del sujeto, serd conveniente darle suficiente tiempo
para que recabe algunos datos familiares, en los cuales tenga duda. Si por el
conhario deseamos obtencr informacién de alguna etapa escolar, el trempo
para elaborala puede ser corto

En relacién con el aspecto anterior se encuentra también la elaboracidn
de las autobiograffas libres y dirigidas La primera es recomendable para perca-
tarse de la forma de pensar y sentir delpsujeto, especialmente En cambio
cuando el orientador tiene un propésito determinado, como informarse de
las experiencias e intereses estudiantiles, puede recomendar puntos o listas
de aspectos que le inteiesan, dentro de rubros tales como: Ftapa Pre-escolar,
Ttapa Primaiia y Etapa Secundaria
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Sin embaigo, personalinente considero que la autobiogratia debe elaba
rarse en forma combinada, deben sefialarse 1ubros, tales como la sitnacion
familiar, experiencias dentro de Ja comunidad en sus relaciones con amigos
y amigas, situacion social, etapas escolares, etc v ¢l sujeto debe desarrollar-
los libiemente, sin seguir topicos especificos dentro de cada marco De esta
mmanera, s€ logrard encontrar una Informacién sustanciosa del desenvolvi-
miento del sujeto en cada 4rea y se abordardn sus intereses, sentimientos, pro-
blemas, actitudes, forma de pensar v sentir en diferentes escenarios de su vida.

Registro Anecddtico.

En los registros anecdéticos se apuntan pasajes de la conducta o episo-
dios de 1a vida del estudiante, con €l objeto de revelar aspectos o 1asgos de 1a
conducta que contribuyan a una mejor comprensién de la inteligencia y per-
sonalidad del estudiante.

FI 1egistro anecdético puede ser ¢laborado en larjetas de IS cms por
10 cms de tamafio y en a cual deben estar contenidos los siguientes aspectos:

a) Nombre del Alumno; b) Fecha, ¢) Grado, d) Lugar de la Observacion;
e) Incidente; f) Comentario; g) Recomendaciones

La elaboracién de este registro en tarjetas, facilita el archivaje v clasifi-
cacién de las mismas, lograndose con ello tener los datos inmediatos

La anotacidn anecdéiica requiere cierto entrenamiento; ya que es muy
facil que el anotador tome nota de conductas no significativas y obvie otras

Expediente Acumulativo,

lista téenica, debido a su estructura, es esencialmente valiosa para la
recopilacién de datos El expediente acumulative ha sido ¢laborado para re-
copilar cn forma sistematica todos los datos necesarios del estudiante Existen
muchas clases de regishios acurnulativos, peio con algo en comin la conti-
nuidad y comprensividad durante mucho tiempo Algunos registros simple-
mente consisten en una serie de informaciones, como informe médico, in-
foime académico, informe Jlsicolégico, ete lo cual es agrupado paia efectos
de orientacién Otros expedientes consisten en tarjetas grandes en cuyas sec-
ciones se sigue un orden progresivo de atas anotando todas las informaciones
ue se recopilan del alumno, También se pueden acumular en carpetas, los
33’(03 del estudiante durante su vida escolay

Ta variedad en la elaboracién del registro acumulativo no constituye un
problema, por cuanto el objetivo central es el aichivo de datos que permiten
levar a cabo la orientacién del estudiante; asi como tener una informacion
valiosa cunando el educando se traslada de una escuela a otra

Los cxpedientes acumulativos deben contener Ja_mdxima informacién
sobie datos personales del alumno, rendimiento escolar, asistencia escolar,
resultados de pruebas y cuestionaiios, informes de salud, escuela y la comu-
nidad y otros

Fl uso sistematico de este recuiso hace de él una técnica valiosg en la
orientacidn educacional



{.as Técnicas Sociométricas

Mediante este 1ecurso es posible explorar las preferencias de los alumnos,
en 1elacién con el gupo al cual pertenecen Sabido es gue, esa velacidn es
factor determinante c¢n el desarrollo de la personalidad del individuo

Las técnicas sociométricas nos permiten former grupos howmogencos de
alumnos para la realizacion de actividades, distribucién de los lugares cn 1a
lase, (te Entre mas aumonia existe en ¢l grupo, mas eficaces son las tareas a
icalizan Tisto no quicre decir que los grupos serdn permanentes, sino que se
cambiardn con frecuencia, en forma gradual, porgue nos intercsa también
tograr Ta flexible adaptacién de] alumnno en diferentes grupos

Las foimas de aplicacion de las técnicas sociométricas son variables, todo
depende de la cantidad de alumnos v de los propdsitos que se persiguen Una
téenica sencilla consiste, por ejemplo, en proporcionar a cada alumno un
papel v pedirle que anote secretamente los nombres de dos compatieros suyos
con quienes le gustaria estudia, jugar, sentarse, ete v ademds los nombres
de dos compafieros con quicnes no le gustarfa realizar alguna de esas activi-
dades Seguidamente, se recogen los datos v se elabora un sociograma de pre-
ferencias sociales, en donde los varones son representados por “circulos™ y
las hembias por “tridngulos”, las atraccioncs se representan por una flecha
continua en un solo sentideo, las atracciones mutuas, por flechas continuas en
dos sentidos, las repulsiones, por flechas punteadas o seccionadas en un solo
sentido v las repulsiones mutuas, por flechas punteadas en ambos sentidos

Una vez elaborado ¢l sociograma, podemos observar quien o guienes son
los alumnos aceptados por la mavoria v quicnes son los rechazados

Puede utilizarse, también, la tabulacidn de los datos, distribuyéndolos asi

ALUMNOS | C|D|E TOTALES
ATRACCIONES |

[

|

RECHAZOS
TOTALES

|DJE |
Lo
L
|

Los problemas disciplinarios pueden tener por este medio una posible
solucién y la adecuada utilizacién de los posibles lideres en Ja oiganizacién y
realizacién de actividades en favor del grupo

Fl conocimiento de las nccesidades sociales del estudiante es un punto
de apoyo de la orientacién educacional, vy factor importante en el aprendizaje
por grupos, por ello es necesario contar con 1esultados de tipo social Fsto no
quierc decir que el maestio o €] orienlador tengan que depender exclusiva-
mente de ese tecurso, sino que debe reforzarlos con otres datos obtenidos con
diferentes técnicas

Iinalmente, ¢s necesario mencionar que estas técnicas deben aplicarse
transcurrido algin tiempo prudencial de la vida escolar a un ndmero regulal
de alumnoes, ni muy numerosos ni muy pocos; los datos obtenidos deberan
mancjarse con mucha reserva v estar destinados a un propésito definido. Las
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interpretaciones deben aealizaise con cuidado a fin de no confundn las ten-
dencias con las causas de la asociacidn o ¢l 1echaszo

T.as Pruebas v los Cuestionarios

I'stos recmsos han sido investigados cxhaustivamente v atin conlindan
los cstudios para perfeccionarlos, a fin de encontrar datos fidedignos u obje-
tivos del sujeto Adn, cuando no se cuenta con un desarrollo totalmente satis-
factorio, ningn ovientador puede prescindin de su utilizacion

Los lests pueden ser agrupados en dos clases las pruebas escolares v las
prucbas psicologicas a) Las Pruebas Escolares: Las piucbas escolaics o deno-
winadas tanbién pruebas de aprovechanicnto han evolucionade mucho tia-
tando cada vez mas de cncontrar una valowacién objetiva en el aprovecha-
miento del sujeto Las calificaciones con las pruebas escolares siempie se han
basado en la aptitud verbal del sujeto, en la calidad de la escritura del mis-
mo, etc, acompafiados de la apreciacién subjetiva del maestio al momento
de proceder a la calificacion Contarrestando este aspecto se ha procedido a
elaborat pruebas de rendimiento que permitan explorar en varias founas, los
elementos asimilados por €l alumno Han suwigido pruebas de falso v veida-
dero, dce localizacion, de seleccién, et¢ Con todo ello atin se mantiene el pro-
blema de quc la mavor parte de la aplicacién de las pruebas es de indole es-
ciita, que considero serd muy dificil de excluir

De esta biisqueda constante han surgido las llamadas pruebas tipicas de
aprovechamiento, las cuales son claboradas con cierta objetividad de medida,
explorando aquellos aspectos que son mesurables por naturaleza y piecisos
dentro de la asignatura estudiada La duracién de cada prucba esta scfialada
y las instruccioncs son definidas v explicadas en igual foima, para cllo tienen
que scr objeto de muchos ensayos v experimentos Una vez obtenidas las con-
clusiones se tipifican en base a las respuestas obtenidas por cstudiantes de
difcrentes sectores del pais, se tabulan los resultado v elaboran baremos apli-
cables a cada mado para el cual han sido elaboiados

Lo anterior constituye indudablemente, un amplio programa de investi-
gacion, que da por 1esultado la obtencién de varios baiemos pama una sola
asignatura en un solo grado Es deci, se poseen vaiios tests objetivos paia los
difcientes peiiodos de exdmenes

Con todo lo anterior, se ha considetado que las pruebas tipificadas cons-
tituyen la Gltima palabra en pruebas de iendimientio Sin embaigo, le cncuen-
t1o una falla v muy grande: la exactitnd de las respuestas exigidas en las prue-
bas, no nos permite apreciar fa forma de iazonar o pensar de los sujetos; en
otras palabras, no encontramos el sello peisonal del alumno en su razonamien-
to lo cual también es importante en la orientacién Por ¢jemplo en una prueba
de matematicas, un alumno puede darnos una respucsia equivocada; pero no
nos percatamos de la rapidez con que trabaja el alumno, o de la dificultad
de atencién en los problemas planteados La ventaja que podemos encontray
1cside en los puntos dcébiles y fuertes de los alumnos, que puede redunda
en la ensefianza deficiente de un d1ea determinada b) Las Pruebas Psicolo-
gicas: La seleccidn de los tests es uno de los primeros pasos en la exploracién
de los rasgos psicologicos del sujeto; para lo cual el onentador y el sujeto de-
ciden cudles datos consideran necesarios obtener para llevar mas efectivamen-



te el proceso En base a ello se seleccionan los tesis psicologicos necesarios,
tenicndo va la base de la aceptacién del alumno mediante la decision conjunta

Sin embargo, la aplicacién de las prucbas psicolégicas no debe convertirse
en un recurso exclusivo en la exploracién de los 1asgos de la personalidad del
sujeto, por cuanto podemos desembocar en lamentables errores s comin
observar entre quienes aplican estos instrumentos, que basan sus conclusio-
nes en un perfil elaborado con los resultados de las pruebas Esto, ademis
de anticientifico, es una farsa profesional Las pruebas psicoldgicas son uno
de los varios recursos o técnicas con que cuenta el orientador, pero no la base
exclusiva de donde extraerd conclusiones

Otro aspecto de estas pruebas, que no puede soslayase, es la adaptacién
y estandarizacién Una prueba no nos puede otoigar resultados valedeios si
no cstd adaptada y estandarizada a la poblacién en que se aplica. Una impre-
vision de esta naturaleza, puede falsear la interpretacion de los resultados vy
equivocar el camine del proceso orientador Los eircargados en el manejo de
las pruebas pueden realizai una labor de esta naturaleza en pequefia cscala,
procesando las pruebas dentro del centro en el cual laboran

Siguiendo el ciiterio funcional de Pichot (9), las pruebas psicoldgicas se
clasifican asi:

Pruebas de eficiencia

a) Inleligencia
b) Aptitudes
¢} Conocimientos

Prucbas de Personalidad

a) Cuestionarios
b) Pruebas Objetivas de Personalidad
¢) "T'écnicas Proyectivas

Existen pruebas psicoldgicas individuales v colectivas, de papel y lapir
v de ejecucion

Las pruebas son numerosas y deben ser seleccionadas segtin la naturaleza
del factor que se desea explorar y no es necesario agotar una bateria de prue-
bas para observar los rasgos necesarios La flexibilidad en el uso de estos ins-
trumentos es producto de la experiencia de quien los utiliza

V EL PROCESO DE LA ORIENTACION

He 1cvisado los conceptos fundamentales de la orientacién educacional
en cuanto a sus fines, limitaciones, etc, lo cual me peimite abordar Ia forma
como se¢ desempefian los mismos

Antes de comenzar el verdadero proceso de orientacidn, €l orientador
debe crear el clima psicoldgico adecuado entre €l y su sujeto, es decir, esta-

(9) Pichot, P.; “Los Tests Mentales” Ed “Paidés™, Buenos Aires 2* Edicién 1963
Pégs 18-19

-
0



18"

blecer una relacién agradable que permita al alumno cobrar confianza a los
pmpésitos que el oiientador se piopone, lograndose con ello una cc)operaqlén
espontz’mea pot parte del estudlaufce Fsto solamente se logra cuando el orien-
tador respeta las actitudes del orientado v es capaz de escuchar los detalles
que ¢ste expiesa, sin tener que recurrir a la adulacién s necesario recordar
que la conhianza surge del respeto que sentimos por el mdividuo y del reco-
nocimiento de sus capacidades

El interés marcado que pongamos en la ayuda hacia el estudiante hace
posible que el oriqntador logre situarse en el plano del orientado, tratando
de aprecin €l ambiente y al propio sujeto, tal como se aprecia €] mismo FEn
lenguaje psicoldgico €sto se traduce como “marco de referencia” y constituye
un punio fundamental del proceso, que permite apreciar el desaniollo evolu-
tivo de los problemas paiticulares e inlereses del sujeto

La situacién general que siive de campo de operaciones para €l orienta-
dor, se extiende desde la relacién personal con el alumno, hasta la relacién
con elementos que ghan alrededor de la escuela sin que formen parte directa
de ella De esta manera €l proceso se amplia y complica, para lo cual esta-
bleceré dos desarrollos separados del mismo proceso

1 —F] Procese Orientador con el alumno

Comprende el proceso directo a desarrollaise con el estudiante con el
objeto de abordar y enconhiar solucioues a los pioblemas, constituyendo la
orientacion peisonal que se birinda al educando

Los pasos que a continuacién referiré no constituyen pautas técnicas a
seguir, sino estadios que deben alcanzarse a través del proceso Es necesario
considerar que las pautas técnicas no pueden darse aqui, por cuante cada
“caso” posee sus propios problemas y caracteiisticas que lo hacen diferente
a los demds. Las diferencias individuales toman caracteres importantes, las
cuales impiden seguir un patrén especifico v fijo pawa desarrollar el proceso

a) ¥l orientador debe inducir al sujeto hacia la compenetracién de sus
problemas, su necesidad de solucién y de la necesidad de buscar ayuda al res-
pecto El conocimicnto de sus limitactones lleva al estudiante a tomar concien-
cia de la necesidad de ser orientado Este puede logiarse primeramente con
una positiva inter-relacién seguida de las entrevistas Iniciales Elementos con
los cuales €l orientador estard abriendo las puertas hacia la penetracion de los
problemas

b) Seguidamente el orientador educacional tratmi de localizar y estu-
dia1 los pm%lemas del educando y a la vez buscara las causas que posiblemen-
te preturben el rendimiento del sujeto, lo desadapten del medio escolar, etc
Para ello tendrd que relacionarse con los miembros intimamente ligados al
sujecto: maestros, familiares, etc De la eficacia del orientador para entrevistar
y logra1 cooperacién, depende el descobrimiento de los elementos causales
del conflicto y la definicién de Jos mismos De esta maneia se encuentra fren-
te a la tarea a realizar

¢) Una vez localizadas las causas perturbadoras del estudiante, el orien-
tador procede a la recoleccién y andlisis de datos personales y extra-persona-



les del sujeto, para lo cual emplea diferentes téenicas (10) que le permiten
ahondar muchos aspectos tales como inteligencia, personalidad, actitudes,
rendimiento escolar, situacién social, ete, del estudiante, a fin de canalizar el
proceso orientador a través de esos elementos 1ecopilados y analizados Puedo
decir que en esta fase el orientador poesee un panorama mds amplio de la tarea
a seguir

d) A base de observaciones y entievistas el orientador comprende los
datos encontrados en la fase anterlor; asi mismo, informa al sujeto acerca de
los datos encontrados e inicia el consejo orientador haciéndole ver al estu-
diante las circunstancias ambientales (escolares, familiares, sociales) en que
tiene que desenvolverse, asi como los recursos y limitaciones que posec

¢) En base a 1a fase anterior el procese de orientacién se encuentra en
su aspecto medular en donde el orientador ayuda al estudiante a adoptar
pautas de conducta, a sistematizar sus procedimientos escolares de aprendizaje,
a fijarse metas, a encontrar una filosofia propia de la vida, a utilizar adecuada-
mente sus recursos, ete En beneficio de la comumidad y del alumno mismo

f) Antes de establecer un prondstica y decidirse por €l consejo final
y su discusién, el orientador debe 1ealizar una labor de seguimiento de la
actividad escola1 y social del alumno, a fin de cerciorarse de que se ha logra-
do lo propuesto inicialmente y de que el sujeto no necesita ser reorientado

El proceso de consejo hacia el alommno es una labor continua desde el
primer contacto establecido hasta que el sujeto abandona el centro eduneativo

El consejo se centra alrededor del sujeto haciendo a éste responsable de
su propia recuperacion, adaptacién y solucién de problemas El consejo gene-
1almente toma un cariz dirgcto ceando se trata de problemas relacionados con
el aprendizaje Los problemas inmediatos son aclarados y afrontados por el
orientador gracias a la informacién obtenida y a su experiencia, lo cual le
permite dar pautas que lleven a la solucién de los problemas del alumno

2.—F1 Proceso Orientador y La Actividad de Grupos

No es posible Tlevar un proceso de orientacién sin complementarlo con
actividades que permitan la participacién del individuo en los diferentes gru-
pos escolares Dichas actividades permiten ademds observar muchos aspectos
del sujeto en situacién social, ast como el intercambio de ideas, tan necesarios
en un proceso de orientacién s notorio el hecho de que los individuos adop-
tan tipos de conducta diferentes seglin la situacion social en que se encuentren
y mas atin cuando tiatamos individualmente con ellos Ll orientador, por lo
tanto, necesita darse cuenta de esos aspectos a fin de tener los datos comple-
mentarios que le garanticen resultados satisfactorios y cuva economia en tiem-
po y material sea evidente

Son numerosas las actividades que debe desplazar el orientador dentro
y fuera de la escuela a fin de hacer mas flexible y efectiva su labor orientadora
A continuacién mencionaré algunas de esas actividades a realizarse en funcién
de grupos

{10) Ver Técnicas sobre la Orientacién Edueacional,
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A) La onentacién comienza desde el inﬁreso del alumno a la escuela,
so lo tanto €l orientador organiza grupos de alumnos de afios superiores para
ue éstos ayuden a los primeros a conocer las caracterfsticas del centro al cual
ingresan; ademds, los familiarizan con los aspectos administrativos de la
misma y les scfialan lo que 1a escuela es capaz de ofrecerles y lo que esperan
que ellos le brinden

El joven procedente de la escuela primaria se encuentra con un panora-
ma vago de sus actividades en la escuela secundaria y aqui es necesario
repetir que no se puede hacer orientacion educacional s hacer orientacion

rofesional El estudiante que recién ingresa a la escuela secundaiia, necesita
que se le onente sobie los tipos de estudio que el centio ofiece, cuales son
sus ventajas y desventajas, caracteiisticas, ete

Fn muchas escuelas secundarias de paises desarrollados, la informacion
sobre profesiones a Jos alumnos constituye una asignatura especial ¢ importan-
te De esa manera €l alumno no desconoce los objetivos que persigue, al iniciar-
s¢ en sus estudios secundarios

La organizacién de grupos guias que permitan la adaptacién de los nuevos
estudiantes es otra labor del orientador en colaboracién con los maestros y
alumnos de afios superiores

"Todas csas actividades forman parte de la instruccién indirecta del alum-
no al proceso de orientacién y como tal, deben ser actividades programadas y
organizadas previamente con el objeto de que al ser puestas en prictica, su
funcionalidad sea perfecta

B) El consejo de alumnos proporciona al estudiante la oportunidad de
que adquiera cierta experiencia mediante la convivencia directa con el grupo
social en que se desenvuelve, dentro de un clima de aceptacién y libertad en
donde puede expresar sus ideas y aceptar o no las de sus compafieros Kl alum-
no es inducido a pensar en funcién de quienes lo rodean, controlar sus impul-
s0s0, conocer algunos rasgos de si mismo, etc Todos éstos son factores que
moldean su personalidad

El consejo de alumnos puede funcionar dividido en consejo de alumnos
de la escuela en general, y en consejo de alumnos de curso (11), en particular
En cada uno de estos tdltimos, se ventilan los problemas que afrontan los
alumnos en relacién a la prictica escolar, bienestar, ctc Y a su vez, programan
actividades tendientes a estrechar las relaciones con otros elementos de la
escuela o externos a ella

1i1 consejo general de alumnos estd intedgrado por estudiantes de mayor
experiencia asesorados por maestros y orientadores y sus actividades son dadas
a conocer mediante reuniones o periédicos murales, incluyendo ademds, la
participacién directa de los alumnos cuando lo desean

Sin embargo, €] consejo general no actda o participa con sus miembros
tinicamente, para ello procede a nombrar comitées” que se encargan de en-
focar un determinado problema rclacionado con la escuela En muchas escue-
las encontramos. por ejemplo a} Comité de Disciplina: que se encarga de man-
tener el 6rden dentro de la escuela, se relaciona con los consejos de curso

(11} La acepcién “curso” es empleada como sindnimo de nivel escolar o grade



para dictar pequefias pldticas que tiendan a mejorar la disciplina entie los
alumnos, vigilancia en las horas de recreo, etc b) Comité de Asistencia Per-
sonal: su labo1 comprende el mantemiento de botiquines y platicas relacio-
nadas con las medidas de precaucién que deben tomarse, tanto dentro como
fuera de la escuela: las consecuencias de los juegos bruscos, la conduccién
vial inadecuada, ctc. En muchos casos estos grupos logran prestar valiosa ayu-
da en casos de enfeimedad de alguno de los miembros de la escucla ¢) Comité
de Estadios: tiene como funcién mejorar €l nivel escolar de los alumnos, me-
diante la formacién de pequefios grupos de cstudios en cada curso, impaiii-
cién de platicas sobie formas de estudios, creacidon de una pequefia biblioteca
escolar que contenga especialmente los libros 1ecomendados por los profesores
del centro Fste Comit¢ presta cspecial atencién a aquéllos alumnos con bajo
rendimiento escolar d) EI Comité de Cultura: se encaiga de celebrar fechas
importantes mediante la organizacién de pequefios actos culturales, promo-
ver chalas con profesores de la escucla o invitados que quieran aportar
su ayuda sin remuneracién Asi mismo, pueden establecer recitales entre
los alumnos, montal exposiciones pictéricas, promover CONCUISOS, CIEACion
de conjuntos musicales, etc e¢) El Comité de Relaciones Sociales: este
Comité se precocupa pot organizar actividades quc tiendan al acercamiento
estrecho de’los miembros de la escuela, tales como las fiestas sabatinas, invi-
taciones a estudiantes de otras escuclas para que asistan a los actos que en la
escuela se celebren Fste Comité, ademas, se encaiga de inculcar hibitos que
permitan al estudiante adaptaise a situaciones sociales deniro y fuera de la
cscuela bailes, 1eglas de wbanidad, cle Ademis, €l Comité se preocupa de
mantener 1elaciones con otros centros fuera del pals mediante la conespon-
dencia que se establece entre los alumnos de la escuela y los otros f) Fl Comi-
té de Deportes ticne ignalmente una labor importante en cuanto a la exten-
sion de la escuela hacia el medio externo El Comité organiza competencias
en distintas ramas del deporte tiatando de incorporar 1a mayor cantidad posi-
ble de la poblacién de la escuela en tales actividades Por otra parte, se preo-
cupa por la participacién de la escuela en competencia inter-escolar De esta
mancra la participacién escolar se hace evidente en vaiias actividades deporti-
vas de la localidad Los miembios del Comité pueden dictar {)léticas que
tiendan a ilustrar la importancia de la prictica en el deporte g) El Comite de
Asistencia Escolar tiene como principal funcién vigilar la asistenda regular de
los alumnos a la escuela o salén de clases Se preocupa por averiguar las causas
de inasistencias y trata de 1esolveilas en la medida dec sus posibilidades h) Fl
Comité de Aseo Personal y Limpieza sc preocupa y rcaliza sus actividades
centradas en la adquisicién de habitos de higiene por parte de los alumnos,
1ealiza campafias tendientes a dar a conocer la importancia que tiene para la
salud en general, el aseo personal Se encarga de supervisar el aseo personal
de los educandos y el aseo de la escuela Organiza grupos de estudiantes para
que se dediquen a realizay la labor de limpicza de la escuela por zonas, procu-
ra la colaboracién de los consejos de recursos para mantener la limpieza de los
salones de clase y 1evisa peridédicamente el estado del equipo escolar de cada
alummo v lo induce a mantenerlo en Gptimas condiciones

Estas actividades son algunas de las muchas que podemos encontrar en
la escuela organizada, la cual propoiciona funciones tan variadas que pueden
absorber a la totalidad de los alumnos de la escuela La rotacidn de los mismos
en tales actividades, peimite al orientador observar el despliegue de la
conducta de los sujetos en diferentes situaciones v tener un marco de refe-
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rencia que penmita comprobar algunos datos encontrados con las técnicas de
orientacion

Lo anterio: corresponde a Ia actividad del estudiante dentro de la escuela;
ero, también existen actividades que se desarrollan fuera de la misma en
as que el alumno debe participar Cuanto mayor despliegue hace ¢l estudian-
re en Ia actividad social en geneial, mids se percata de la realidad social en que
se desenvuelve, se entela de los problemas de su comunidad, del pais entero
Con ello va adquiriendo madurez y ampliando sus criterios, de tal mancra
ue se vuelve capaz de interpietar la naturaleza de los fendmenos sociales
inmediatos y de eliminar la indiferencia ante los acontecimientos que a diario
s¢ suceden Tsto va es un hecho entre las juventudes estudiantiles de ense-
fianza secundaiia de muchos pafses del mundo.

C) La relacién desplegada por el orientador hacia los maestros es suma-
mente importante Anteriormente cité que el orientador interviene efectiva-
mente en el mejoramiento de programas de ensefianza, su labor tiene su mayor
argumento en el hecho de que tiene un conocimiento mds profundo de
los intereses, aptitudes especiales v capacidades generales de sus sujetos, etc,
que el profesor mismo El conocimiento de algunos fenémenos visuales y au-
ditivos, asi como principios de aprendizaje hace del orientador un elemento
valioso en la elaboracién de recursos audio-visuales Este asesoramiento a los
educadoes hacen mucho mis efectivo el programa de orientacién propuesto,
por cuanto dirige las actitudes de los macstros hacia fines propuestos y con
ello consecuentemente, logran dirigir las actitudes de los alumnos

D) Uno de los aspectos medulares de la orientacién lo constituye la
investigacién v la experimentacién con los elementos de la escuela; ésto se
debe a que con esos recursos se logra conocer el medio en el cual se desen-
vuelve el orienfador y la utilidad de los materiales con que cuenta Algunas
de Jas actividades que pueden desplegarse en relacién a este rubro, son las
signientes a} Con la colaboracién de los maestros, €l orientador puede expe-
rimentar con algunos materiales de ensefianza con ¢l objeto de mejorar el
aprendizaje de los alumnos; asi como establecer la eficacia de algunos méto-
dos b) Las actividades de evaluacién, permiten al orientador comprobar mu-
chos aspectos puestos a procbas duranie los experimentos; estas actividades
de evaluacién pueden acompaiiarse con la labor de seguimiento gue se hace
con los alumnos c¢) La elaboracién del censo estudiantil es necesario para
planificar los servicios de orientacién en base a datos cuantitativos y cualita-
tivos que permitan apreciar 1a extensién y expansion de la poblacién escolar
v apreciar la realidad educativa d) El estudio del medio social en €] cual se
desenvielven los alumnos constituye otra tarea necesaria; ya que, investigando
sobre la comunidad que rodea a la poblacién escolar, €l orientador puede
apreciar ¢l elemento humano con que cuenta v las condiciones socio-ccond-
micas de este elemento De esta manera puede ajustar los programas de orien-
tacién a la realidad de Ia comunidad, estar consciente de los recursos que
espera que €l medio le ofrezea y contribuir a incrementarlos €) La estandari-
7acién y adaptacién de instrumentos es sumamente necesario, a fin de que las
medidas que obtenga ¢] orientador sean las que cabe espeiar Cuanto mayor
nfimero de instrumentos sean estandarizados o adaptados, mayor validez ten-
drin los datos que se obtengan con ellos El poscer pruebas con normas ob-
tenidas de 1a poblacidn en que el orientador trabaja, hace mds precisa su tarea
en la exploracién de los aspectos del sujeto Debe recordarse que grandes tra-



bajos, teotias, conclusiones, etc, han sido aportados por psicologos, pedago.
gos, etc, basados en labores realizadas con sus poblaciones escolares Recaleg
que una de las piimeras tareas que debe emprender el orientador, antes de
Hevar a cabo su programa, es estandarizar o adaptar el mayor nimero de ins.
trumentos posibles

Los aspectos mencionados anteriotmente constituyen unos pocos de log
innumerables que necesitan abordarse, para encontrar explicacién o algunos
fenémenos escolares, mediante la investigacién y experimentacion

E) La participacion de Ja comunidad en las actividades indirectas de la
escuela, debe estar dentro del programa de orientacion, logrando para ello 1a
colabotacién de maestros y alumnos La forma mas efectiva es constituyendo
las Tlamadas sociedades de padies de famila, las cuales no sélo colaboran eco-
némicamente a la escuela, sino que abordan otros problemas que dafian el
desempefio de sus hijos dentro de la misma Una sociedad de padres de familia
asesorada acertadamente por maestros v orientadores otorga muchos benefi-
cios El padre de familia como miembro de una comunidad puede influir g
que los demds miembros de ésta, proyecten sus intereses en favor del alumna-
do, atm caundo no tengan hijos estudiantes La comunidad es capaz de cam-
biar ciertas condiciones mediante la influencia de unas pocas personas El
orientador puede convertiise en un fuerte pilar de este proceso de transforma-
cidn; induciendo mediante charlas, a tomar Ia iniciativa de los miembros con
el objeto de Jograr contrarrestar los elementos negativos que el estudiante
encuentre en su medio

Las anteriores cinco actividades a realizar con gropos, constituyen una
pequefia muestra de 1a labor orientadora y para lo cual €l orientador deberd
eskar preparado

El proceso de la orientacién no se desairolla dentro del gabinete, sino se
extiende ampliamente por todos los dmbitos de la localidad, con la respectiva
labor de todos sus miembros: alumnos, padres de familia, maestros, etc No es
concebible que se puecda desarrollar una labor orientadora en su verdadero
sentido, sentado detrds de un escritorio Iis una labor que abarca tanto al
estudiante como individuo, como a los grupos sociales que lo rodean Ademds,
el almmno se sicnte importante v se responsabiliza de la actividad que le
corresponde desempeiiar, lograndose con ello otros objetivos indirectos que
favorecen el proceso de orientacién o que propoicionan el marco adecuado
para hacer mis efectiva la labor orientadora
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