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Este estudio se centrd en el desarrollo, validacién y prueba piloto de dos instrumentos para evaluar la
integracion del teléfono celular como extension de la cognicion en estudiantes y docentes de secundaria
en la Ciudad de México. El objetivo principal de este articulo fue presentar el proceso de desarrollo y
validacion de estos instrumentos y analizar la relaciéon preliminar entre el uso del teléfono celular en el
contexto escolar, la extensiéon de la cognicién y el rendimiento académico, a través de la aplicacién de
los instrumentos desarrollados, en el marco de una investigacion doctoral mas amplia que evalua el
efecto de la restriccion de su uso. La metodologia empleada fue cuantitativa, utilizando cuestionarios
autoadministrados que fueron validados a través del juicio de expertos, el coeficiente Alfa de Cronbach y el
coeficiente V de Aiken, lo que garantizo su confiabilidad. Tras la prueba piloto, los resultados indicaron que
la validacién por expertos, junto con los coeficientes de Alfa de Cronbach y de constructo, permitio realizar
ajustes importantes en los instrumentos para mejorar su claridad, suficiencia, coherencia y relevancia.
Se concluye que los instrumentos son apropiados y aplicables en el contexto educativo de secundaria,
proporcionando una herramienta valida para investigar el uso del teléfono celular como extensién cognitiva,
como recurso pedagoégico y su impacto en el rendimiento académico de los estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje, cuestionario, educacién basica, proceso de aprendizaje, rendimiento escolar,
teléfono movil.
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This study focused on the development, validation, and pilot testing of two instruments designed to assess
the integration of the cell phone as an extension of cognition in middle school students and teachers in
Mexico City. The main objective of this article was to present the development and validation process
of these instruments and to analyze the preliminary relationship between cell phone use in the school
context, cognitive extension, and academic performance, through the application of the developed tools,
within the framework of a broader doctoral research project that evaluates the effect of restricting its use.
The methodology employed was quantitative, using self-administered questionnaires validated through
expert judgment, Cronbach’s Alpha coefficient, and Aiken’s V coefficient, which ensured their reliability.
Following the pilot test, the results indicated that validation by experts, along with Cronbach’s Alpha and
construct coefficients, allowed for important adjustments to the instruments to improve their sufficiency,
clarity, coherence, and relevance. It is concluded that the instruments are appropriate and applicable in the
secondary education context, providing a valid tool to investigate the use of the cell phone as a cognitive
extension, as a pedagogical resource, and its impact on students’ academic performance.

Keywords: basic education, learning, learning process, mobile phone, questionnaire, school performance.

1. Introduccion

El avance tecnologico ha experimentado un crecimiento vertiginoso en las ultimas décadas,
transformando de manera profunda la manera en que las personas se relacionan entre si y con su
entorno. En este contexto, los teléfonos moviles han adquirido un papel central en la vida cotidiana,
ya que facilitan la comunicacidn, el acceso a la informacion y la realizacién de diversas actividades en
diferentes ambitos, incluyendo el educativo. Estos dispositivos proporcionan recursos que potencian
la productividad, el aprendizaje y la comunicacién social, lo que ha generado un debate en torno a su
influencia en el ambito educativo (Astorga Aguilar et al., 2020).

Este estudio se basa en la teoria de la cognicion extendida, propuesta por Clark y Chalmers (1998),
la cual sostiene que la mente humana no se limita al cerebro, sino que se extiende al entorno a través
del uso de herramientas y dispositivos externos. Desde esta perspectiva, los teléfonos mdviles no solo
facilitan los procesos cognitivos, sino que también pueden integrarse activamente en funciones como la
memoria, la atencién y la resolucion de problemas, favoreciendo asi el procesamiento y la adquisicién
de conocimientos. En este marco, el entorno juega un papel fundamental en la configuracién de la
cognicion, permitiendo que el celular opere como una extension del sistema cognitivo del estudiante
(Clark y Chalmers, 1998).

Diversos estudios han analizado la incorporacién de los teléfonos moviles en la educacion
secundaria, resaltando tanto sus ventajas como los retos asociados a su uso. Por ejemplo, una
investigacion realizada por Nikolopoulou (2020) en Grecia, examind la percepcion docente respecto
al empleo de estos dispositivos en el aula, evidenciando que, aunque pueden mejorar los procesos de
ensenanza-aprendizaje, su implementacion enfrenta obstaculos como la insuficiente infraestructura y
la falta de normativas claras. De manera similar, el estudio de Martinez Dominguez (2020) identificé la
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desigualdad en el acceso a la conectividad como una limitante para el uso pedagégico de los teléfonos
moviles en el contexto educativo mexicano.

Asimismo, un estudio llevado a cabo en Colombia, Hernandez Silva (2017) identificé que los
estudiantes recurren al uso de sus teléfonos en «espacios de fuga», es decir, en momentos y lugares donde
pueden evadir las restricciones impuestas por las instituciones educativas en torno a estos dispositivos.
En la misma linea, Matamala Riquelme (2016) analizé los efectos de las tecnologias digitales en el
aprendizaje en Espafia, concluyendo que, aunque facilitan la gestion de la informacién, también pueden
promover la dispersion de la atencion y una comprension superficial del conocimiento.

En el contexto de la educaciéon superior, Silva Calpa y Martinez Delgado (2017) reconocieron la
dualidad inherente de los dispositivos mdviles, al postular su potencial como instrumentos tecno-
pedagoégicos, a la vez que advirtieron sobre su capacidad para interrumpir el aprendizaje si no se
integran adecuadamente en el proceso didactico. En un estudio con adolescentes en los Paises Bajos,
Nijssen et al. (2018) indagaron la externalizacién de procesos cognitivos y sociales facilitada por los
teléfonos celulares, sugiriendo que, bajo un uso controlado y estratégico, estos dispositivos pueden
funcionar como extensiones de la cogniciéon humana.

A partir de estas investigaciones previas, este estudio tiene como objetivo disefiar y validar dos
instrumentos que permitan evaluar el impacto del uso del teléfono celular en los procesos cognitivos
de los estudiantes de secundaria en la Ciudad de México y el uso que hacen en el profesorado del
teléfono celular como herramienta pedagdgica. Para ello, se proponen dos herramientas que garanticen
validez y confiabilidad en la medicidn de la relacidn entre el uso de estos dispositivos en el aula y su
incidencia en el aprendizaje y la participacion estudiantil. La consistencia interna de los instrumentos
se verificd mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, mientras que su validez fue confirmada a través
de la opinion de un grupo de expertos en educacion y psicometria.

Este trabajo pretende aportar al campo de la cognicidon extendida y la tecnologia educativa a
través del disefio de un instrumento de medicién que genere evidencia empirica sobre el papel del
teléfono celular como extension cognitiva en el ambito escolar. Se espera que los resultados obtenidos
proporcionen informacion valiosa para el disefio de estrategias pedagogicas que aprovechen las ventajas
de estos dispositivos en el aprendizaje de los estudiantes.

2. Metodologia

Se realizd un estudio cuantitativo con el propdsito de evaluar la validez de contenido y de constructo
de dos instrumentos diseflados para medir el nivel de integracion del teléfono celular como extension
de la cognicién en estudiantes de secundaria en la Ciudad de México. El objetivo de este articulo
fue detallar el proceso de desarrollar y validar dos instrumentos dirigidos al estudiantado y plantilla
docente de educacidn secundaria, con el fin de realizar un analisis descriptivo y correlacional inicial,
en el marco del objetivo general de la investigacion mas amplia que busca analizar la relacién entre el
uso del teléfono celular en el contexto escolar, la extension de la cognicién y el rendimiento académico,
mediante la aplicacion de dichos instrumentos.
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En el disefio de investigacion se utilizo el cuestionario, aplicado a una muestra de tres expertos.
Para la recopilacion de datos, se disefiaron dos cuestionarios autoadministrados: uno dirigido al
estudiantado y otro al cuerpo docente. Ambos cuestionarios fueron desarrollados especificamente
para este estudio, siguiendo un proceso de validacion por juicio de expertos, en el que se calcul6 el
coeficiente de concordancia y la consistencia interna. La validez de contenido se determind a través de
un panel de expertos (en el cuestionario del estudiantado), lo cual es especialmente relevante cuando
existen limitaciones en las observaciones experimentales.

Eljuicio de expertos se refiere a la evaluacion de personas con experiencia y reconocimiento en el tema
en cuestion, quienes pueden aportar informacion, evidencia, juicios y valoraciones informadas (Escobar
Pérez y Cuervo Martinez, 2008). Segiun Hernandez Sampieri et al. (2014), la validez de constructo se define
como la capacidad de un instrumento para representar y medir de manera efectiva un concepto tedrico
especifico. Este tipo de validacion implica determinar qué tan adecuado es el conjunto de preguntas del
instrumento para representar el espectro completo de comportamientos relevantes segun el objetivo de la
medicion. Los elementos de este conjunto pueden ser denominados como reactivos o items.

2.1 Instrumento de recoleccion de datos para el estudiantado

Para la elaboracion del instrumento para la poblacion estudiantil, se realizé una revision de la literatura
relacionada con el uso del teléfono celular en el ambito educativo y el concepto de cognicién extendida. A
partir de esto, se generd una lista de indicadores que sirvieron como base para la creacion de las preguntas y
el desarrollo de los items. En este proceso, se consideraron tres variables principales: el grado en que el celular
facilita las tareas cognitivas, la frecuencia y los patrones de uso del celular por parte del estudiantado y la
cognicion extendida en el estudiantado a través del uso del teléfono celular. Estas variables se utilizaron para
construir los reactivos, siguiendo las ideas planteadas por Martinez Ramirez (2019). Como sefiala el autor,
cualquier instrumento resulta de una cuidadosa integracion entre paradigma, epistemologia, perspectiva
tedrica, metodologia y las técnicas empleadas para la recoleccion y analisis de datos.

El instrumento para el estudiantado fue validado a través de un juicio de expertos, en el que
participaron tres profesionales especializados en el area. Aunque no existe un consenso definitivo sobre
la cantidad 6ptima de expertos requeridos para la validacion de instrumentos de investigacion, diversos
autores han propuesto criterios clave para su selecciéon. Cabrero y Llorente (2013) sostienen que el
nimero de expertos depende de la facilidad de acceso a estos y de la disponibilidad de especialistas
con conocimientos en la temadtica de estudio. Escobar Pérez y Cuervo-Martinez (2008) enfatizan que la
cantidad de jueces en un proceso de validacién debe considerar tanto el nivel de especializacién como
la diversidad del conocimiento aportado. De manera similar, Maldonado Sudrez y Santoyo-Téllez
(2024) sugieren que la conformacién del panel de expertos debe atender a factores como la facilidad
de comunicacién, la disponibilidad de tiempo, la alta cualificacién de los panelistas y la definiciéon de
un perfil especifico. En este sentido, Hernandez Nieto (2002, 2011) plantea que la validacién por juicio
de expertos puede llevarse a cabo con un panel de entre tres y cinco jueces, permitiendo un analisis
cuantitativo mediante el coeficiente de validez de contenido.

Esta consideracion resulta especialmente relevante en este estudio, ya que se empled un panel de
tres jueces para la validacion. La seleccion de estos expertos se baso en criterios como su trayectoria
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en el campo, el reconocimiento dentro de la comunidad académica, su experiencia en validaciones
o investigaciones similares y su disponibilidad para participar activamente en el proceso. Estos
elementos garantizaron una evaluacion rigurosa y fundamentada, contribuyendo a la optimizacién del
instrumento validado.

Para realizar esta validacion, se disefid una herramienta virtual con el fin de facilitar la recopilacion
de datos. Esta herramienta consistié en una plantilla creada en hojas de cdlculo de Google, siguiendo las
directrices establecidas por Escobar Pérez y Cuervo Martinez (2008), asi como por Galicia Alarcén et al.
(2017).

En el proceso de recoleccion de datos, se solicit6 informacion personal de los expertos, que incluyo6
su nombre completo, formacién académica, areas de experiencia profesional, cargo actual e institucion
deadscripcion. A cada experto seleccionado se le envié una invitacion por correo electronico, detallando
su inclusion en el proceso de evaluacion de un instrumento disefiado para medir el grado de cognicién
extendida entre los estudiantes de secundaria que utilizan teléfonos celulares en el aula.

La invitacién contenia informacién sobre los objetivos de la investigacidn, los fines especificos del
juicio de expertos y de la prueba, asi como detalles sobre la poblacion objetivo y el tiempo estimado
para completar la evaluacion.

En otra seccion de la herramienta, se presentaron los indicadores a través de los cuales los expertos
debian evaluar cada item segun categorias previamente definidas. Las categorias de evaluacién fueron:
claridad, coherencia, relevancia y suficiencia, basadas en las propuestas de Escobar Pérez y Cuervo
Martinez (2008). Para la categoria «suficiencia», la evaluacion no se realiz6 a nivel de item individual,
sino que se aplicé a grupos de items que correspondian a una variable especifica. En cuanto a la
estructura del cuestionario, cada item fue evaluado por los expertos mediante una escala ordinal.

Laescala empleada permitio clasificar las respuestas segtin niveles previamente definidos, asignando
valores que oscilan entre «1. No cumple con el criterio» y «4. Alto nivel». Cada nivel de la escala
se respaldd por indicadores especificos que guiaron la evaluacién. Por ejemplo, la calificacién «No
cumple con el criterio» (1), en la variable de «Coherencia», se sustent6 en el indicador que sefialaba que
el item no presenta una relacién légica con la variable. En contraste, la calificacion «Alto nivel» (4) se
apoyo en el indicador que sefialaba que el item esta completamente alineado con la variable evaluada.
Estos indicadores proporcionaron un marco claro y objetivo para valorar cada item, lo que fortaleci6 la
coherencia y la confiabilidad del proceso de evaluacién realizado por los expertos.

El instrumento para la evaluacion de expertos dirigido al estudiantado, se organizo en torno a tres
variables clave:

1. El grado en que el teléfono celular facilita tareas cognitivas.
2. Lafrecuencia y patrones de uso del teléfono celular.

3. Fluso del teléfono celular como extension de la mente.

Universidad de El Salvador | Revista La Universidad | Vol. 7 | N.° 1, enero - marzo de 2026 m
ISSN: 0041-8242, E-ISSN: 3005-58-57, ISSN-L: 0041-8242 | ISNI: 0000 0001 2107 1797



Luis Fernando Castaneda Fuentes| Karen Fernanda Amezcua Kosterlitz

Validacién y prueba piloto de herramientas para medir la integracion del celular desde la cognicion extendida | pp. 36-54

Con un total de 40 items, se garantiz6 que cada variable tuviera suficientes preguntas para evaluar
de manera exhaustiva sus diferentes aspectos. Ademas, se asignaron diferentes niveles de importancia
a las variables, lo que se reflejo en la cantidad de items por variable, logrando un equilibrio en la
ponderacion de la prueba.

Cada pregunta del cuestionario estuvo vinculada a una escala de Likert, con valores que van del 1 al 4:
el 1 representaba «no cumple con el criterio», el 2 correspondia a un «bajo nivel», el 3 indicaba un «nivel
moderado», y el 4 reflejaba un «alto nivel». Este enfoque proporcioné la base para una evaluacion precisa
de las respuestas y la obtencion de resultados, permitiendo a los expertos asignar calificaciones de acuerdo
con la escala establecida. Ademas, se incluy6 una seccion destinada a observaciones generales sobre cada
item, asi como un espacio para sefialar si alguna dimension del constructo estaba ausente o no fue evaluada.

Este documento fue enviado de manera individual a cada experto validador por correo electronico,
lo que facilité su revisién y evaluacién dentro del plazo estipulado, garantizando asi una evaluacion
precisa y efectiva por parte de cada uno de los expertos.

Dentro de este proceso de validacién por juicio de expertos, las respuestas obtenidas fueron
analizadas mediante el coeficiente de concordancia “V” de Aiken (Aiken, 1980; 1985). Este método
fue seleccionado debido a su facilidad de calculo y su fundamentacion logica, basada en la opinion de
los expertos sobre un material evaluativo. El coeficiente “V” es una técnica empleada para cuantificar
la validez de contenido o la relevancia de un item con respecto a un dominio especifico, contando con
la participacion de N jueces. Su valor oscila entre 0.00 y 1.00, donde 1.00 indica un acuerdo perfecto
entre los jueces sobre la validez del contenido evaluado. La interpretacion del coeficiente se basa en
dos aspectos esenciales: su magnitud, que refleja el grado de acuerdo entre los jueces, y su significancia
estadistica, la cual se obtiene al comparar el valor del coeficiente con los valores criticos establecidos en
las tablas de Aiken (Aiken, 1985; Merino Soto y Livia Segovia, 2009).

La férmula para calcular el coeficiente es la siguiente:
v X —1
Tk

En la ecuacién del coeficiente “V” de Aiken, V representa el coeficiente en si, X es la media de las
calificaciones dadas por los jueces, 1 es la calificacién minima posible en una escala Likert, y k es la diferencia
entre la calificacién maxima y minima que los jueces pueden asignar en el instrumento (Penfield y Giacobbi,
2004). En este estudio, la escala Likert empleada incluye las siguientes opciones de calificacion:

e No cumple con el criterio

e Bajo nivel

e Nivel moderado

e Alto nivel
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Por lo tanto, en este caso, el valor de “k” se calcula como 4-1, lo que resulta en “k” =3.

Para establecer los niveles de confianza, se utiliz el Método Score, el cual se emplea para cuantificar
la relevancia de los items en el contenido del cuestionario. Este método se basa en el enfoque de Penfield
y Giacobbi (2004), quienes utilizaron el coeficiente “V” de Aiken como una proporcién para calcular
el intervalo de confianza en un nivel especifico. En otras palabras, el valor de “V” se empled como una
medida para estimar la confiabilidad del instrumento, basandose en los resultados obtenidos a través
de este coeficiente. Dado que se trata de una escala ordinal, esta medida es adecuada para el estudio, ya
que permite reflejar con precision y significado el grado de acuerdo entre los evaluadores.

La ecuacion para el limite inferior del intervalo es:

 20kV 422 — 2 J4nkV(1— V) + 22
- 2nk +22)

L

Y la ecuacion para el limite superior es:

20kV 22+ 2 JAnkV (1 V) + 22

U
2(nk +z%)

Los valores utilizados para calcular los limites inferior y superior del intervalo de confianza son los
siguientes: L representa el limite inferior, U el limite superior y Z corresponde al valor en la distribucién
normal estandar segun el nivel de confianza seleccionado. Se optd por un nivel de confianza del 95 %,
lo que determina que Z es igual a 1.96. Con base en este calculo mediante el Método Score, se decidié
eliminar tres items que resultaban poco claros, se repetian o no median adecuadamente la variable
correspondiente.

Tabla 1. Resultados de la validacion de contenido con coeficiente V de Aiken

fem  Ctr odiaporiom VaeAlen  oneloedesontans  tntenesdoconone
Item 1 | Suficiencia | 1,00 1,00 0,70 1,00
Coherencia 1,00 0,70 1,00
Relevancia 1,00 0,70 1,00
Claridad 1,00 0,70 1,00
[tem 2 | Suficiencia | 0,92 1,00 0,70 1,00
Coherencia 0,89 0,56 0,98
Relevancia 0,89 0,56 0,98
Claridad 0,89 0,56 0,98
| | | | | |
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Item 3 | Suficiencia | 0,92 1,00 0,70 1,00
Coherencia 0,89 0,56 0,98
Relevancia 0,89 0,56 0,98
Claridad 0,89 0,56 0,98

Item 4 | Suficiencia 1,00 1,00 0,70 1,00
Coherencia 1,00 0,70 1,00
Relevancia 1,00 0,70 1,00
Claridad 1,00 0,70 1,00

Item 5 | Suficiencia | 0,86 1,00 0,70 1,00
Coherencia 1,00 0,70 1,00
Relevancia 0,78 0,45 0,78
Claridad 0,67 0,35 0,88

Nota. La tabla muestra los resultados del juicio de expertos aplicando el coeficiente V de Aiken a los 5 primeros items del
cuestionario al estudiantado. El color rojo indica un area de mejora en la claridad del item 5.

Adicionalmente, se evalud la confiabilidad del instrumento utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach.
Este coeficiente se emplea para determinar el grado de correlacién entre los items de un instrumento.
El coeficiente Alfa de Cronbach (a) es la medida de consistencia interna mas utilizada en psicometria.
Determina la homogeneidad o coherencia de los items al reflejar el promedio de las correlaciones entre
ellos, asegurando que un conjunto de items mide de manera efectiva un factor comun o constructo.

La formula matematica para su célculo es:

Donde:

k = Numero de items de la escala.

Yi=1koi2 = Suma de las varianzas de los puntajes de cada item.
ot2 = Varianza total de los puntajes observados de la escala.

La medicion refleja el promedio de las correlaciones entre los items que conforman el instrumento,
e indica en qué medida cada item contribuye a medir un concepto o factor especifico. Generalmente,
un valor elevado de Alfa de Cronbach sugiere que los items estan midiendo de manera efectiva un
factor comun (Celina Oviedo y Campo Arias, 2005, p. 575). Segun los mismos autores, el coeficiente
Alfa de Cronbach debe ser al menos 0.70 para considerar que la consistencia interna de la escala es
aceptable. Un valor inferior a este umbral indica una baja consistencia interna, mientras que un valor
cercano a 0.90 es ideal, ya que sugiere una medicién confiable sin redundancia excesiva entre los items.
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El proceso de validacion incluyé una evaluacion detallada de los items en relacion con criterios de
claridad, coherencia, relevancia y suficiencia, utilizando una escala ordinal de tipo Likert. Para validar
el contenido, se aplicaron el coeficiente de concordancia V de Aiken y el Método Score, mientras
que la confiabilidad del instrumento se evalué mediante el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.778.

Tabla 2. Confiabilidad del instrumento: Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Namero de items

0.778 37

Nota. Elaboracion propia con informacion de encuesta piloto aplicada al estudiantado.
2.2 Muestra

La seleccion de participantes se planificoé mediante un muestreo probabilistico, especificamente
Muestreo Aleatorio Simple. Este disefio teérico se adoptd para garantizar que cada individuo de la
poblacion tuviera la misma probabilidad de ser incluido, permitiendo la representatividad y reduciendo
el sesgo de la recoleccion de datos (Hernandez Sampieri et al., 2014)

El tamano minimo de la muestra para la poblacién estudiantil (N=65) se calculé utilizando la
féormula para poblaciones finitas, con un nivel de confianza del 90 % (Z=1.645) y un margen de error
del 6 % (c=0.06).

N-Z*-p(1-p)

"TEN -1z p(p)

Donde:

n=Tamarfo de la muestra requerido.

N=Tamano de la poblacidn total (65 estudiantes)

Z=Nivel de confianza (1.646 para 90 %)

p=Proporcién esperada (0,06).

c=Margen de error (0,06).

El tamafo muestral minimo requerido se establecié en n=49, siendo la muestra final obtenida de
51 estudiantes, superando el minimo y fortaleciendo la robustez estadistica del estudio. A pesar del
disefio tedrico probabilistico, la recoleccion de datos se realiz6 mediante la invitacion a la totalidad

de la poblacion estudiantil y docente de la institucidn seleccionada, lo que derivé en una muestra por
conveniencia con participacién voluntaria.
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En el caso del estudiantado, la poblacion de tercer grado, que en conjunto sumaba 65 estudiantes,
fue invitada a participar en la prueba piloto, de los cuales 51 respondieron (78 %). En lo que respecta
al personal docente, la poblacion estuvo conformada por los 16 profesores que laboraban en la
institucion educativa al momento del estudio. Se invit6 a todos ellos a participar voluntariamente
en la investigacion, respondiendo al cuestionario diseflado para su perfil. De este total, 11 docentes
aceptaron y completaron el instrumento, lo que representa el 69 % de la poblacion docente. La inclusion
de este grupo buscéd incorporar la perspectiva del profesorado en relaciéon con las dimensiones
evaluadas, favoreciendo un anadlisis mas integral de los resultados. La participacién se llevé a cabo bajo
condiciones de voluntariedad, garantizando la confidencialidad de las respuestas y la protecciéon de los
datos personales.

2.3  Prueba piloto con el estudiantado

Una vez construido y validado el cuestionario, se realizé la prueba piloto con la muestra de 51
estudiantes de tercer grado de secundaria, con edades comprendidas entre 13 y 16 afios, de una escuela
publica del Estado de México, inscritos en el ciclo escolar 2023-2024. Tras analizar los resultados
obtenidos, se realizaron ajustes en la redaccién y claridad de algunas preguntas. Ademas, se calcul6 el
coeficiente Alfa de Cronbach, el cual arroj6 un valor de 0.858, lo que, segtin los parametros establecidos
por Tuapanta Dacto et al. (2017), se clasifica como una confiabilidad muy buena. A continuacion, se
presenta la tabla con los niveles de confiabilidad basados en el valor del Alfa de Cronbach:

Tabla 3. Niveles de confiabilidad seguin Alfa de Cronbach

Nivel de confiabilidad Valor de Alfa de Cronbach
1 Excelente 09-1
2 Muy bueno 0.7-0.9
3 Bueno 0.5-0.7
4 Regular 0.3-0.5
5 Deficiente 0-0.3

Nota. Elaboracién propia con datos de la investigacion y con base en los autores Tuapanta Dacto et al. (2018).

Por consiguiente, los items del cuestionario evidencian una adecuada consistencia interna, lo que
respalda su aplicabilidad en otros contextos y unidades de analisis. A continuacion, se presentan en la
siguiente tabla los resultados obtenidos del coeficiente Alfa de Cronbach en la prueba piloto aplicada
al estudiantado:

Tabla 4. Confiabilidad de la prueba piloto con Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Numero de items

0.858 37

Nota. Elaboracién propia con informacién de la encuesta piloto aplicada al estudiantado.
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2.4 Instrumento de recoleccion de datos para la plantilla docente

El instrumento diseiado para el personal docente, compuesto por 45 items, fue sometido a un
proceso de validacion de contenido mediante el coeficiente V de Aiken y el Método Score, mientras
que su consistencia interna se evaluo a través del coeficiente Alfa de Cronbach. El cuestionario inicial
se estructurd en torno a cuatro variables principales:

o Frecuencia de uso del teléfono celular por parte del estudiantado durante las clases.
e Actividades pedagédgicas mediadas por el uso del teléfono celular.

o Percepcion del personal docente sobre el impacto del teléfono celular como herramienta
educativa en el aprendizaje.

o Percepcion del personal docente sobre el teléfono celular como facilitador de tareas cognitivas.

o Esta organizacidn permitio6 analizar tanto las practicas docentes como las percepciones sobre la
integracion del teléfono celular en el entorno educativo.

2.5 Prueba piloto a la plantilla docente

Se realiz6 una prueba con 11 docentes de la misma institucion en la que se realizé la prueba piloto
con el estudiantado. Tras analizar sus respuestas y observaciones verbales, se efectuaron ajustes en la
redaccion de algunas preguntas, asi como en el formato y en las opciones de respuesta. El coeficiente Alfa
de Cronbach alcanzé un valor de 0.871, lo cual, conforme a los pardmetros establecidos, indica una muy
buena confiabilidad. Este resultado demuestra que los items del instrumento presentan una alta consistencia
interna, lo que valida su uso en otros contextos. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

Tabla 5. Resultado de confiabilidad de la prueba piloto al cuerpo docente con Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Nuamero de items

0.871 45

Nota. Elaboracion propia con informacion de la prueba piloto aplicada al cuerpo docente.
2.6 Consideraciones éticas

El desarrollo del estudio se realizé conforme a los principios éticos que rigen la investigacion en el
ambito educativo. Se obtuvo el consentimiento informado de todo el personal docente participante, asi
como el asentimiento informado del estudiantado, garantizando en todo momento la proteccion de sus
datos personales y la confidencialidad de la informacién recopilada. En el caso del alumnado menor de
edad, se cont6 ademas con el consentimiento informado de madres, padres o tutores legales. Los datos
obtenidos fueron utilizados exclusivamente con fines de investigacion para la elaboracion del presente
trabajo y se resguardaron conforme a las disposiciones aplicables. Asimismo, se gestiond y obtuvo la
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autorizacion formal de las instituciones educativas involucradas para la aplicacion de los instrumentos
y la recoleccién de la informacioén.

3. Resultados
3.1 Validacion de contenido por juicio de expertos

La validez de contenido del instrumento fue evaluada por un panel de tres personas expertas en el
area, quienes analizaron los items del cuestionario en funcién de su claridad, coherencia, relevancia y
suficiencia. Para ello, cada experta o experto valord los 40 items del cuestionario utilizando una escala
ordinal de 1 a 4, donde 1 representa «no cumple con el criterio» y 4 «alto nivel».

La organizacién de las respuestas se realiz6 de manera sistematica, asignando cada respuesta a su
respectivo item y dimension dentro del cuestionario. Posteriormente, se realizé una revision individual
de cada item, prestando especial atencion a las observaciones proporcionadas por el panel. Durante
este proceso, se evalud la coherencia de las respuestas en relacién con el contenido y los objetivos
especificos del instrumento.

El analisis de consensos y discrepancias permiti6 identificar patrones comunes y areas de acuerdo
entre las personas expertas, asi como diferencias significativas en sus valoraciones. Esta revision
detallada contribuy6 a un refinamiento del cuestionario, asegurando su pertinencia y precision.

3.2 Resultados de la evaluacion por categoria

Los resultados del juicio de expertos indicaron que la mayoria de los items alcanzaron puntuaciones
promedio entre 3 y 4 en las dimensiones de claridad y coherencia, lo que sugiere que fueron considerados
comprensibles y alineados con los constructos que pretendian medir. En la categoria de suficiencia,
los items obtuvieron una puntuacién promedio de 3.8, lo que evidencia su adecuacion para evaluar
las dimensiones propuestas en el instrumento. No obstante, se recomendd mejorar la redaccion de
algunos items con el fin de hacer el lenguaje mas accesible para el estudiantado.

3.3 Calculo del coeficiente de concordancia: V de Aiken

Para cuantificar la validez de contenido y el grado de concordancia entre las personas evaluadoras,
se utilizé el coeficiente V de Aiken. El analisis arrojé un valor promedio de 0.85 en la dimensién de
claridad, 0.83 en coherencia y 0.87 en relevancia. Estos valores reflejan un alto nivel de acuerdo entre
las personas expertas, ya que se aproximan al valor ideal de 1.00, lo que indica una validacién sélida
del contenido del instrumento.

La interpretacion estadistica del coeficiente V de Aiken, con un nivel de confianza del 95 % (Z = 1.96),
mostrd intervalos de confianza entre 0.80 y 0.89 en todas las dimensiones, lo que respalda la consistencia y
pertinencia de las evaluaciones realizadas. Estos resultados sugieren que los items cumplen con los criterios
tedricos necesarios para medir el constructo de cognicion extendida mediante el uso del teléfono celular.
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3.4 Analisis de confiabilidad: Alfa de Cronbach

Para evaluar la consistencia interna del instrumento, se calcul6 el coeficiente Alfa de Cronbach
a partir de los datos recolectados. El coeficiente general obtenido fue de 0.92, lo que indica un alto
nivel de confiabilidad en la medicion de las dimensiones del cuestionario. De manera especifica, las
subvariables también mostraron valores elevados de Alfa de Cronbach: 0.90 para el grado en que el
celular facilita tareas cognitivas, 0.89 para el uso del celular como extension de la mente y 0.88 para la
frecuencia y patrones de uso del dispositivo.

Estos valores sugieren que el instrumento presenta una estructura interna solida y que los items
seleccionados son consistentes en la medicion de cada variable, lo que refuerza su idoneidad para
futuras aplicaciones en contextos educativos.

3.5 Observaciones adicionales de las personas expertas

La retroalimentacion proporcionada por las personas expertas, junto con los hallazgos derivados
de la prueba piloto, evidencié la necesidad de realizar ajustes en la formulacion de ciertos items del
instrumento, con el propésito de incrementar su claridad y garantizar la coherencia con los objetivos
planteados en cada dimension de analisis. Asimismo, se recomendo la utilizacion de un lenguaje mas
accesible para el estudiantado, favoreciendo asi una mejor comprension de las preguntas.

En este proceso, también se identificé la conveniencia de eliminar items redundantes o que
funcionaban como subcategorias de otros, con el fin de optimizar la estructura y la pertinencia del
instrumento. Finalmente, se sugiri6 la incorporacion de escalas de valoracion alternativas, orientadas
a obtener datos mas precisos y detallados en determinadas respuestas. Estas observaciones fueron
integradas al andlisis final del instrumento, fortaleciendo su estructura y claridad.

3.6 Organizacion y analisis de las respuestas de las personas expertas

La recopilacion y organizacion de respuestas se realiz6 de manera sistematica, asignando cada
respuesta a su item y dimension correspondiente. Se identificaron patrones de consenso y discrepancia
entre las opiniones del panel, con un alto nivel de acuerdo en las dimensiones de suficiencia y coherencia.
Sin embargo, el consenso en claridad fue moderado, por lo que se recomendo revisar la redaccion de las
preguntas, reformular algunas, eliminar aquellas redundantes, reubicar ciertos items en dimensiones
mas apropiadas y corregir errores ortograficos que pudieran afectar la comprension.

3.7 Coeficiente V de Aiken y resultados por items

El analisis revel6 un consenso alto en la dimension de suficiencia en las cuatro categorias evaluadas’,
lo que indica quela cantidad de items en cada dimension esadecuada para medir las variables propuestas.
Asimismo, los indicadores de coherencia y relevancia reflejan un nivel elevado de acuerdo entre las
personas expertas. No obstante, el indicador de claridad obtuvo un nivel moderado de consenso, lo que

1 Ver tabla 4.
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sugiere la necesidad de ajustes adicionales en la redaccion de preguntas y opciones de respuesta. Entre
las sugerencias realizadas, se incluy¢ la reformulacién de ciertos items, la eliminacién de preguntas
redundantes y la reubicacion de algunas dentro de dimensiones mas apropiadas para su analisis.

3.8 Puntuaciones y promedio general de las personas expertas por dimension

La siguiente tabla resume el nivel de consenso en las dimensiones de suficiencia y coherencia, y
destaca las dreas de mejora en claridad para optimizar el instrumento.

Tabla 6. Puntuaciones y promedio general de expertos por variable

Experto Dimension Suficiencia Coherencia Relevancia Claridad Promedio
Exp. 1 Dim. 1 100 % 100 % 100 % 100 % 98.3 %
Dim. 2 100 % 93.3 % 93.3 % 93.3 %

Dim. 3 100 % 98.3 % 96.6 % 93.3 %

Exp. 2 Dim. 1 100 % 82.5% 85 % 82.5 % 83.5 %
Dim. 2 100 % 95 % 91.6 % 83.3 %
Dim. 3 10 0% 93.3 % 88.3 % 71.6 %

Exp. 3 Dim. 1 100 % 92.5 % 92.5 % 92.5 % 95.1 %
Dim. 2 100 % 91.6 % 91.6 % 91.6 %
Dim. 3 100 % 93.3 % 93.3 % 93.3 %

Promedio 92.3 %

Nota. Elaboracién propia con las puntuaciones de expertos por dimension del instrumento, segun suficiencia, coherencia,
relevancia y claridad. Valores superiores al 80 % indican alta validez de contenido.

El primer experto otorgd puntuaciones elevadas a las tres dimensiones, evidenciando un alto grado
de conformidad y satisfaccion. Por su parte, el segundo experto, aunque mostré plena concordancia en
la dimensién de suficiencia, otorgd calificaciones mas bajas en la dimension de coherencia y claridad,
sefialando aspectos susceptibles de mejora. En contraste, el tercer experto mantuvo una evaluacién
consistente, asignando puntuaciones elevadas en todas las dimensiones y en los cuatro indicadores, lo
que refleja un respaldo generalizado al instrumento.

El promedio general obtenido al calcular la sumatoria de promedios de cada persona experta fue
de 92.3 %, lo que indica un alto grado de validez del instrumento.

La interpretacion de los datos se realizd conforme a la escala propuesta por Celina Oviedo y
Campo-Arias (2005), quienes establecen que un valor minimo aceptable para Alfa de Cronbach es
0.70, ya que valores inferiores sugieren una consistencia interna baja. Por otro lado, valores superiores
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a 0.90 pueden indicar redundancia o duplicacién en los items del cuestionario. En este estudio, los
coeficientes obtenidos confirman la confiabilidad del instrumento, asegurando su aplicabilidad en
investigaciones futuras sobre el uso del teléfono celular en contextos educativos.

4. Discusion

Los resultados obtenidos del andlisis preliminar del instrumento desarrollado muestran areas
clave que deben ser ajustadas para mejorar la validez y la claridad del mismo. Se identificaron varias
sugerencias utiles que contribuiran a optimizar la efectividad del instrumento en la medicién de las
dimensiones de interés. Entre las recomendaciones mas destacadas se encuentra la necesidad de ajustar
la redaccion de algunas preguntas, para asegurar que cada una refleje claramente el objetivo que se
explora en cada dimensién. Esta modificacion contribuy6 a mejorar la alineacion de las preguntas con
las dimensiones correspondientes y garantizé que las respuestas sean precisas y claras.

Ademas, se sugirio la incorporacion de escalas de valoracion distintas en algunas respuestas, lo
que permitiria obtener datos mas precisos y significativos. El empleo de diferentes escalas también
podria enriquecer el analisis de los resultados, proporcionando una visiéon mas detallada y compleja
de las percepciones de los participantes. Por otro lado, se destacé la necesidad de eliminar preguntas
redundantes, aquellas que exploran objetivos similares o que se constituyen como subcategorias de
otras preguntas. Esta recomendacién tiene como fin evitar la repeticién de contenido y mejorar la
economia del instrumento, concentrandose en los aspectos esenciales de la medicién.

Otro aspecto importante subrayado en el analisis es la precision en la eleccion de palabras y verbos
utilizados en las preguntas. Es fundamental que las preguntas sean formuladas de manera precisa para
evitar malentendidos que puedan generar respuestas erréneas o imprecisas por parte delos participantes.
De igual forma, se identificaron algunos errores ortograficos y de puntuacién, como la omisiéon de
signos de interrogacion, que deben corregirse para garantizar una presentacion profesional y clara del
instrumento. Estos detalles, aunque menores, tienen un impacto significativo en la percepcion de los
participantes sobre la calidad y seriedad del instrumento.

En cuanto a los resultados cuantitativos obtenidos con el coeficiente V de Aiken, estos permiten
valorarlavalidez del contenido del instrumento a través dela calificacion proporcionada porlos expertos.
El uso de este coeficiente, combinado con el método de Penfield y Giacobbi (2004), permiti6 calcular
los intervalos de confianza para cada item, lo cual resulté ser una herramienta util para identificar
los items que no cumplian con el criterio de validez establecido. Los intervalos de confianza del 95 %
sefialaron cudles items requerian ajustes en sus formulaciones o en la dimension que pretendian medir,
lo que permitié una retroalimentacion precisa sobre los aspectos problematicos del instrumento.

En términos de consistencia interna, el Alfa de Cronbach de 0.778 indica que el instrumento posee
una confiabilidad adecuada. Este valor refleja que las dimensiones evaluadas estan interrelacionadas de
manera coherente y que el instrumento es capaz de medir los constructos de manera fiable. La combinacion
de un coeficiente de V de Aiken adecuado dentro de los intervalos de confianza y un Alfa de Cronbach
satisfactorio confirma que el instrumento es apropiado para su aplicacion en la poblacion seleccionada.
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Los hallazgos sugieren que el instrumento es, en general, adecuado para medir las dimensiones
previstas, pero su efectividad y precision pueden mejorarse mediante ajustes en la redaccion de las
preguntas, la eliminacion de redundancias y la correcciéon de pequeiios detalles ortograficos. Las
sugerencias aportadas por los expertos y los resultados cuantitativos respaldan estos cambios y son
cruciales para garantizar que el instrumento sea una herramienta valida, confiable y eficiente en la
recoleccion de datos.

5. Conclusiones

Elproceso devalidacién del instrumento mediante juicio de expertosha demostrado ser fundamental
para evaluar su calidad y adecuacion. Este proceso permiti6 identificar consensos y discrepancias
entre los expertos, asi como calificaciones tanto por dimension como por item. De este modo, se
lograron sefalar dreas clave que requieren ajustes o mejoras. Las observaciones de los expertos no solo
proporcionaron una evaluacidn cuantitativa, sino que también proporcionaron sugerencias concretas
para optimizar el instrumento, tales como la revisién de la redaccidn, la mejora en la claridad de las
preguntas, la eliminacion de items redundantes y la mejora de la estructura general del instrumento.

Se alcanzd el objetivo de desarrollar dos instrumentos validos y confiables para medir la integracion
del teléfono celular como extension cognitiva en estudiantes de secundaria. La validez de contenido,
corroborada a través del juicio de expertos, mostrd puntuaciones superiores a 0.80 en términos de
claridad, coherencia y relevancia de los items. Ademads, el coeficiente Alfa de Cronbach, con un valor de
0.92, refleja una alta consistencia interna, lo que refuerza la fiabilidad del cuestionario en la medicién
de las dimensiones que pretende evaluar.

Aunque el instrumento muestra altos niveles de validez y confiabilidad, persisten interrogantes que
deben ser investigados mas a fondo, tales como el impacto del uso del celular en los procesos cognitivos
de los estudiantes y su posible efecto distractor en el aula. Se recomienda que futuras investigaciones
se enfoquen en explorar estos aspectos, asi como en identificar estrategias efectivas para mitigar los
efectos negativos del uso del celular en el entorno educativo, tal como lo sugieren estudios previos
(Hernandez Silva, 2017).

La implementacion del instrumento en investigaciones futuras puede contribuir significativamente
a comprender como los estudiantes integran el celular en sus procesos de pensamiento, resolucién
de problemas y aprendizaje diario. Con una herramienta validada y confiable, se podra obtener
informacion precisa que profundice el analisis de la cognicion extendida y su impacto en el desarrollo
educativo, ademas de facilitar el disefio de estrategias pedagdgicas que reconozcan el celular como un
recurso valioso dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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