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Resumen

La presente ponencia, presentada al VIII Congreso Universitario Centroameri-
cano, Panama 2016, convocado por el Consejo Superior Universitario Centro-
americano, aborda dentro de la linea temética de innovacién, mejoramiento,
evaluacién y acreditacién de la calidad de la Educacién Superior centroame-
ricana, la relacion entre visién estratégica con enfoque situado, desde la pers-
pectiva de cualificaciones para el mercado laboral. Se hacen consideraciones
respecto de la congruencia y pertinencia a través de los programas de forma-
cién técnico profesional, PFTP, identificados en carreras de pregrado, grado y
posgrado universitario.

Se propone un modelo de gestién basado en las caracteristicas de la
Sociedad de la informacién y el conocimiento en el entorno de la accién uni-
versitaria, que identifica un conjunto estratégico respecto de los PFTP hacia
la suficiencia, proposicién y dinamismo inherente en los mercados laborales
profesionales. Se incluye como parte del modelo, aspectos de propuesta de un
ciclo de vida de los PFTP, como parte de la renovacién y actualizacién continua
de las carreras universitarias.

Palabras clave: Competencias, cualificaciones, mercados laborales, tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién.

ISSN: 0041-8242 La Universidad, NUmero 30 (julio-septiembre, 2016)

al



52 Ludwing Llamas Alvarez, Modelo de gestién universitaria...

Abstract

This paper, submitted to the VIII Central American University Congress, Panama
2016, organized by the Higher University Council of Central America, addresses
within the subject line of innovation, improvement, evaluation and accredita-
tion of the quality of the Central American Higher Education, the relationship
between strategic vision with focus located, from the perspective of qualifica-
tions for the labor market. considerations are made regarding the consisten-
¢y and relevance through programs of technical and vocational training, PDP,
identified in undergraduate, graduate and postgraduate university.

A management model based on the characteristics of the information
society and knowledge in the environment of the university action, which iden-
tifies a strategic set with respect to the PDP to the sufficiency proposition and
dynamism inherent in professional labor markets is proposed. It is included as
part of the model proposed aspects of a life cycle of the PDP, as part of the re-
newal and continuous updating of university courses.

Keywords: competencies, skills, labor markets, information and communica-
tions technology.
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1. Introduccién: Aspectos de
emergencia en la accion
universitaria desde un
enfoque posindustrial de
los mercados laborales
profesionales

La configuracion de un expertaje
identificado a través de capacida-
des, con orientacién heuristica,
operativa o intelectiva (analitico-
sintética-evaluativa), son parte de
los elementos que demanda la so-
ciedad actual, de aquellos que rea-
lizan algun tipo de interpretacién
e intervencion, desde un area del
saber, hacia su manifestacion ex-
presa a través alguna forma situada
de pensamientos, decisiones, accio-
nes, realizaciones. El espectro de
posibilidades que transitan entre lo
artistico-cultural, filoséfico-reflexi-
vo y cientifico-tecnolégico puede
ser manifestado por su intensidad
y articulacién entre lo sui generis
y de vanguardia, hasta lo parsimo-
nioso. Ciertamente, como construc-
ciones de conocimiento, responden
a la coherencia e integracion de su
estructura y funcionalidad’, tanto

1 Para ilustrar estos aspectos, con-
sidérese los siguientes extractos.
Martinez (1958) en USAC (1962:
8-9, 11-12): «La Universidad debe
preparar a los hombres que a ella
ingresan para que sepan orientar-
se en esa crisis, para que puedan
mantener la esperanza, la fe, y des-
cubran sus propios caminos, nor-
mando su vida sin inseguridades y

recursiva como orientada hacia al-
gun fin utilitario o meramente con-
templativo?.

angustias. Para que redescubran,
conozcan y conquisten su intimi-
dad. Para ello no basta el saber pro-
fesional, ni la técnica especializada.
Se necesita un nuevo humanismo,
injertado de ciencia, vivo, moder-
no». Martinez (1958) en USAC
(1962: 23): «Los universitarios
deben sacudirse su indiferencia y
pasividad. La vida del Alma mater
no se condiciona a la urna y al voto
electorales». Martinez (1958) en
USAC (1962: 40-43): «La Universi-
dad es una institucion comun a to-
das las culturas. Sea del oeste o del
este, del norte o del sur, es siempre,
a pesar de las diferencias, la misma
universitas magistrorum et schola-
rium. Por ello pueden promover un
humanismo cientifico y social que
haga prevalecer la felicidad y gran-
dezas humanas. Hay que construir
el mundo para el hombre. Nuestra
Academia Carolina, si fue conspi-
cua en todo el orbe, no puede ser
indiferente en este combate huma-
no. Pensemos y obremos. El pensa-
miento es infinito y la accion es li-
mitada». Martinez (1959) en USAC
(1962: 64-65): «No hay libertad ni
verdad cuando existe afirmacion
arrogante del yo, cerrazon del alma
y sordera del espiritu. Quisiera que
las palabras del filésofo entraran
muy hondo en la mente de los que
aspiran a ser universitarios de ver-
dad».

2 Parailustrar estos aspectos ontolé-
gicos, deontologicos y teleoldgicos,
persistentes de manera historica,
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obsérvese aspectos destacados si-
guientes: Contenidos en la Decla-
racién de principios y fines de las
Universidades ~ Centroamericanas
(El Salvador, 1948): Unidad, auto-
nomfa, libertad, humanismo y téc-
nica, creacién y difusion de cultura,
investigacién, aprofesional como
fin - profesional como medio, servi-
cios a la comunidad, universidad y
democracia, espiritu centroameri-
canista. Respecto de la Declaracién
de Principios y Fines de las Universi-
dades Nacionales de Centroamérica
(El Salvador, 1968): Profundo pro-
ceso de cambio, personal califica-
do, patrimonio cultural de sus pue-
blos, formacion integral-cientifica
y humanistica, carrera docente y
administrativa, docencia en forma
de investigacion, sistema educativo
coordinado, recursos financieros
adecuados, oportunidades edu-
cativas, Confederaciéon de Univer-
sidades de Centroamérica como
auténtica comunidad universitaria
regional, unién de Centroameérica,
integracion latinoamericana. Desde
la Carta de las Universidades Lati-
noamericana (Guatemala, 1949):
pleno desarrollo de la personalidad
humana y el afianzamiento del res-
peto a los derechos humanos, vida
cultural, comunidad latinoameri-
cana, Universidad como expresién
real de la comunidad, espiritu civi-
co, expresion del saber, conciencia
social, nocién unitaria de Latino-
ameérica, realizaciones culturales,
organizar las ensefianzas genera-
les, centros de investigacion en las
diversas ramas del saber, técnica y
formacién humana, planificacién
total de la educacién nacional e

Los aspectos problematizadores
pueden evidenciarse, al contras-
tar dichas configuraciones de ex-
pertaje, basado en construcciones
de conocimiento (histéricas o que
se eventiian simultaneamente con
la problematizacion), respecto de
su apreciacion hacia un fin conco-
mitante con la preservacion de la
naturaleza humana, y de su carac-
terizacion de bienestar asociada. Di-
versas apreciaciones historicas, han
pretendido agrupar desde la iden-
tificacion de diversos hitos histori-
cos, cambios cualitativos que se han
producido en la organizacién social
subyacente a la preservacion de la
naturaleza humana en cuestion.
Ejemplo de ello, basado en la for-
ma de la organizacién social, puede
ser la diferenciacién sociohistérica
producida por las relaciones de con-
vivencia (horda, gens, tribu, asen-
tamiento urbano, feudo, ciudad).
Otro ejemplo, basado en las formas
tecnolégicas predominantes, puede
ser la diferenciacion asociada con
las producciones de existenciacion
asociadas (paleolitico, neolitico,
edad antigua, medioevo, revolucion
industrial-modernidad-industrialis-
mo, postmodernidad-postindustria-
lismo-sociedad de la informacién y
el conocimiento).

internacional, conferir legalmente
grados académicos y titulos profe-
sionales.
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Si bien, el bienestar huma-
no es una construccion influencia-
da por las representaciones y ex-
pectativas, histéricas y de tipo he-
gemonico-generalizadas entre las
diversas poblaciones humanas, la
confluencia desde las condiciones
de vida y de su organizacién social,
son determinantes junto a las parti-
cularidades del sentido de vida que
se produce desde la realidad comu-
nitaria en que emergen. Es decir,
la configuracién de lo necesario y
trascendente son constructos dina-
micos, que provienen de la dindmi-
ca que se producen en los campos
de interrelacion de las personas,
ya sea, proveniente de su intercul-
turalidad, multiculturalidad, resi-
lencia, memoria histérica, patrimo-
nio cultural, desarrollo cientifico y
tecnolégico, asi como de su dispo-
sicién creativa y espontanea, para
generar posibilidades y rutas de
sostenibilidad para la convivencia.
Con ello se pone de manifiesto, dos
aspectos fundantes: 1) la persona
es un ente interactuante en cons-
tante transformacion, pero acude a
un nicleo esencial compuesto por
ideas, constructos, representacio-
nes, expectativas, recuerdos y ca-
pacidades que provienen y se rea-
lizan tanto en lo individual como en
lo social; 2) toda forma de sosteni-
bilidad para la convivencia, transita
a través de las complejidades que
se producen desde la eventuacién

de los campos desde lo individual
como de lo social.

De esta manera, trasladan-
do estos aspectos al contexto de la
accién universitaria, puede obser-
varse diversos elementos axiomati-
cos:

1) Quien atraviesa por un proceso
de formaciéon universitaria, se
enfrenta a un conjunto de accio-
nes que pretenden desarrollar
de manera manifiesta, su sufi-
ciencia en capacidades, tanto in-
dividuales como sociales, desde
un area de conocimiento especi-
fica del saber humano, que tie-
nen algin propdsito o sustrato
teleoldgico base.

2) La denominacién de un éarea
de conocimiento especifica del
saber humano es una forma
de identificar un conjunto de
datos, informacién, registros,
experiencias, expresiones, que
pueden ser objeto de sistema-
tizacion, tanto para ulteriores
reflexiones, interpretaciones y
andlisis (enfoque investigativo),
transmitirlo a otras personas
(enfoque de docencia), utilizarlo
con fines practicos o heuristicos
para solubilizar problemaéticas
que plantea la existencialidad
y su realidad (enfoque utilita-
rio, comunitario, de extensién o
aplicacién del conocimiento).

3) Un programa de formacién téc-
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nico profesional, PFTP, es la or-
ganizacion curricular de expe-
riencias generadoras de apren-
dizaje y recursos educativos
necesarios para la realizacion
de dichas experiencias, que pre-
tenden desarrollar las capacida-
des de una persona, para lograr
la suficiencia en un area de co-
nocimiento especifica del saber
humano.

A partir de los elementos axioma-
ticos anteriores pueden plantearse
diversos cuestionamientos proble-
matizadores:

a) ;Cuales son los elementos mini-
mos para establecer la suficiencia
de un programa de formacion téc-
nico profesional, también llamada,
carrera universitaria? Si bien los
perfiles de egreso de una carrera
universitaria, son formas opera-
cionalizadas de elementos de su-
ficiencia, respecto de un campo de
expertaje asociado a un drea de
conocimiento del saber: ;Qué prue-
bas o mecanismos de verificacion
pueden considerarse al respecto,
considerando los menores niveles
de falibilidad en las capacidades
desarrolladas (excluyendo que una
prueba de desempefio, es el testeo
de un aspecto procedimental espe-
cifico, con un elemento intelectivo
y actitudinal asociado, pero que no
representa la totalidad de las posi-
bilidades de las capacidades de la
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persona, ademas de encontrarse
sujeto a una temporalidad taxativa,
forma y acceso a recursos tecnolé-
gicos actuales, como perspectiva
situada del conocimiento fundante
de las capacidades del PFTP)?

b) ;Qué rol se espera tenga el con-
junto de capacidades desarrolladas
a partir del PFTP, sujetas al niicleo
esencial de la persona, en lo indivi-
dual y social?

¢) La denominacién de mercados
laborales profesionales, atiende
al campo de posibilidades que se
suscitan entre los requerimientos
y necesidades, para la continuidad
y preservaciéon de la convivencia
individual y social, recurriendo a la
organizacion de areas especificas
de conocimiento del saber humano,
para su facilidad de identificacion
y plausibilidad de la ruta en que
pueda devenir, desde las formas y
manifestaciones en que se produ-
cen, desde capacidades especificas.
Es decir, mas que la mera satisfac-
cion de las fuerzas de mercado,
cuyo enfoque monetarista oculta la
complejidad intrisenca al fenéme-
no del expertaje profesional, y su
utilizacion en el plano individual y
social. Si bien las remuneraciones y
honorarios son parte de la subsis-
tencia dentro de un sistema socioe-
conémico actual, como fuente de
ingresos, la importancia del cono-
cimiento y la accién experta que se
desprende con la consecucién de la
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accion profesional, le trasciende y
le otorga una preeminencia respec-
to del aporte constructivo a la co-
munidad, el desarrollo de sinergias,
la coparticipacién solidaria para la
preservacion individual y colectiva.
¢Qué rol sucita lo transdisciplina-
rio, interdisciplinario e intradisci-
plinario como manifestacion de lo
transcomplejo en la profesionali-
dad postindustrial? ;Es la eviden-
cia del colapso de la sobreespecia-
lizacion en areas de conocimiento
del saber humano, que demandan
un giro cualitativo hacia la forma-
cion de capacidades, dando énfasis
a la cualificacién en aspectos como
las estrategias y metodologias para
disefiar rutas criticas para la gene-
racion de conocimiento, formacion
de equipos autodirigidos, manejo
de herramientas estadisticas e in-
formaticas para el testeo de proce-
sos, y suficiencia en el manejo de
volimenes extensos de informa-
cion (analisis-sintesis-evaluacion)?

2. Relacion de un programa
de formacion técnico
profesional, PFTP, con
el entorno social

Las carreras universitarias tienen
importantes retos en cuanto al
balance entre pertinencia social y
econdmica como programas de for-
macion técnico profesional, PFTP,
y su congruencia curricular para
integrar elementos relevantes para

el eventual desarrollo de capacida-
des esperadas, que configuran el
area particular de conocimiento,
de la carrera en cuestion. Si bien,
la realidad puede denotarse desde
particularidades de la complejidad,
la falibilidad de los PFTP se en-
cuentra en torno a la facetacion de
la realidad, dando pauta necesaria
a una seleccion, priorizada bajo al-
gun conjunto de parametros, crite-
rios o condicionantes que modulan
la estructura funcional del PFTP.

Al respecto, dos elementos
representantivos desde la comple-
jidad, y explicitamente importantes
para el disefio de carreras, son: el
Sistema Educativo Preuniversita-
rio (SEP) y los Mercados Laborales
del Sector Profesional de Servicios
(MLSPS). En ambos casos, la inci-
dencia sobre el disefio de los PFTP,
recaeenlosrequerimientosde com-
petencias genéricas’, si se trata de
aquellas necesarias para afrontar
las implicaciones del proceso edu-
cativo, a lo largo de la consecucién
del PFTP (remitiéndose a la funcio-
nalidad terminal de capacidades
de la persona, aportadas desde la
eventuacién por el Sistema Edu-
cativo Preuniversitario), como del

3 Para ulteriores consideraciones,
considérese Llamas Alvarez (2010),
en torno a las competencias gené-
ricas en programas de formacion
técnico profesional, PFTP, a nivel de
licenciatura en Guatemala.
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expertaje esperado para aportar
de manera critico-constructiva, en
un plano profesional (al explicitar
aspectos desde estandares, bench-
marks, orientacién técnica del cam-
po de accién profesional del PFTP,
problemas base que guian agendas
de investigacion y socializacion de
conocimiento). En cuanto a aspec-
tos criticos a considerar dentro del
disefio curricular, la pertinencia y
congruencia son ejes en torno a los
cuales se aglutian elementos de di-
versa complejidad: competitividad
de las capacidades desarrolladas a
partir del PFTP en mercados espe-
cificos; profundidad-exhaustividad
de conocimientos segin subareas
de conocimiento que aborda la ca-
rrera; extension de las cualificacio-
nes asociadas con la consecucién
del PFTP, orientado con un caracter
universalista (en contraste con un
perfil de egreso, de caracter loca-
lista, que puede fascetar la carrera
misma, en campos predetermina-
dos de posible accion profesional);
criterios de desempeiio, asociados
a la intrinseca relacion entre téc-
nica y conocimiento que aborda la
carrera, el cual tiene los riesgos la-
tentes de la desactualizacion, falibi-
lidad y continua biisqueda de cam-
pos de suficiencia que sustenten el
conjunto de capacidades del PFTP
(las redes de vinculacion, el inter-
cambio entre pares y el trabajo
colaborativo son fuentes importan-
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tes para el desarrollo, renovacion
y resignificacion de criterios de
desempefio). Asimismo, las practi-
cas consuetudinarias en torno a la
docencia, la investigacion y la in-
tervencion comunitaria, son parte
de las consideraciones a tomar en
cuenta dentro de los elementos del
disefio, segin la territorialidad y
temporalidad en que se disefia, se
implementa y monitorea la carrera.

3. El ciclo de vida de un progra-
ma de formacién técnico profe-
sional (PFTP)

El disefio curricular es inmanen-
te de una carrera universitaria
(PFTP), determinado por las rela-
ciones de complejidad que se pro-
ducen entre realidad social e indi-
vidual; el academicismo inherente
a través de las formas de docencia,
investigacién y extension; la dina-
mica de mercados laborales del
sector profesional de servicios, or-
ganizados a partir de la legislacion
vigente*; las redes de vinculacién
institucional con que se produce
la accién universitaria; la relacion
entre complejidad educativa del
PFTP y desempefio educativo del
egresado del sistema educativo

4 Ejemplo en el caso concreto de pro-
fesionales en Guatemala, se consti-
tuye por lo normado por el Congre-
so de la Republica de Guatemala
(2001): Ley de Colegiacién Profesio-
nal, Decreto Legislativo No.72-2001.
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Figura No.1 Relacién de un programa de formacién técnico profesional,
PFTP, con los elementos del entorno para el disefio curricular de la

carrera

Programa de
formacién técnico-
profesional, PFTP

Fuente: Llamas Alvarez (2016), Modelo de gestién universitaria basado en la

sociedad del conocimiento.

preuniversitario; fuente y capaci-
dad presupuestaria para sufragar
los costos de un PFTP. La conjuga-
cién de estos elementos y otros,
estructurales-funcionales, se utili-
zan para proponer un ciclo de vida
de los PFTP basado en las acciones
de consecuentes a su complejidad,
exhaustividad, proyeccién y opera-
cionalizacién, como se muestra a
continuacién, organizado en etapas
correlativas y consecutivas.

. P
R -

dades formativas: Deteccién de

necesidades de formacién en el am-

bito de gestion de la informacién, el
conocimiento y capacidades de un
area/sector de conocimiento espe-
cifico.

Elementos de la Etapa 1:

a)Determinacién de macrotenden-
cias de incidencia para el PFTP.

b)Determinacién mesotendencias
de incidencia para el PFTP.

c¢) Determinacion de microtenden-
cias de incidencia para el PFTP.

d) Diagnéstico necesidades en base
a grupos de interés que conflu-
yen en la configuracién del PFTP.
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e) Analisis de PFTP historicos y
contemporaneos, campos de ac-
cién y casos de expertaje afines
al propésito del disefio base.

f) Conceptualizacion de la calidad
educativa® que direccionara el
disefio base del PFTP: vision es-
tratégica de la carrera.

ta de formacién. Disefio curricular
de propuestas de formacién en el
ambito de gestion de la informa-
cién, el conocimiento y capacidades
de un drea/sector de conocimiento
especifico. Puede ser un programa
técnico (carrera corta), programa
de formacion profesional (licen-
ciatura) o posgrado. El disefio se
compone de elementos macrocu-
rriculares (elementos conceptuales
y estratégicos de tipo educativo) y
microcurriculares (elementos de
operacionalizacion de la accién
educativa).

Elementos de la Etapa 2:

a) Elementos estratégicos: vision
educativa, politicas educativas,
estrategias educativas, unidades
funcionales dentro de la institu-
cionalidad universitaria nece-

5 Ejemplo de este elemento de etapa
en un caso concreto, véase: Llamas
Alvarez (2016), aplicado a la Facul-
tad de Ciencias Quimicas y Farma-
cia, USAC, Guatemala.

Ludwing Llamas Alvarez, Modelo de gestién universitaria...

sarias para la implementacion,
monitoreo y desarrollo sosteni-
ble del PFTP.

b) Elementos operacionalizados:
Perfiles de Egreso, Malla Curri-
cular, Perfiles de Ingreso.

E 3. Validacién del Disefio B
de la propuesta de formacion. So-
cializaciéon para el escrutinio, re-
troalimentacion y afinamiento de
la especificidad del disefio base con
los grupos de interés y del ambito
en que se requiere la formacion en
cuanto a informacion, conocimien-
to y capacidades del area/sector de
conocimiento, a nivel técnico y/o
profesional.

Elementos de la Etapa 3:
Congruencia entre Disefio Base y
requerimientos de los grupos de
interés, en cuanto a necesidades de
formacién que pretende el PFTP;
pertinencia social y econémica de
la carrera; idoneidad educativa-
laboral respecto de la prospeccion
como espacio académico producti-
vO.

flo base, Concrecion de la accién
educativa que conceptualiza, ope-
racionaliza y pretende el disefio
base, respecto del programa de
formacién técnico-profesional que
sustenta.
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Elementos de la Etapa 4: Forma de

la concrecién de la accion educativa
que proyecta el disefio base: opera-
cionalizacién de los niveles de com-
plejidad (subdreas y unidades de
conocimiento; redes de vinculacion
institucional).

cion del disefio base, Acciones pro-
pias del monitoreo de implementa-
cién del disefio base. Ademas, sis-
tematizacion del proceso educativo
que se genera, adaptacion desde
la concrecion curricular debido a
la implementacion y registro de la
evaluacion formativa de los apren-
dizajes. Su enfoque es continuo.

a) Areas 6ptimas del disefio curri-
cular.

b) Areas criticas del disefio curri-
cular.

c) Rendimiento académico de la co-
horte.

d) Sistematizacion de metodolo-
gias de aprendizaje, docencia y
evaluacion, acorde a macroten-
dencias, mesotendencias y mi-
crotendencias de incidencia en
el PFTP.

e) Sistematizacién de procesos de
evaluacién formativa, desarrollo
de expertaje (practicas supervi-
sadas) e investigacion integra-

da: unidades funcionales dentro
de un entorno de la sociedad de
la informacion y el conocimien-
to.

f) Desercion escolar y medidas de
intervencién-abordaje.

Etapa 6: Evaluacién de cohorte®.
Acciones propias de la evaluacion
de un ciclo completo de implemen-
tacion del disefio base del progra-
ma de formacion técnico-profesio-
nal. Su enfoque retrospectivo, com-
pendia el monitoreo de implemen-
tacion, y proyecta la efectividad del
Disefio, a través de su prolongacién
operativa en otro ciclo. Es reque-
rido un analisis considerando ne-
cesidades de formacion actuales.
Asimismo, debe iniciarse un segui-
miento a egresados del Programa.

Elementos de la Etapa 6:

a) Evaluacion a partir del monito-
reo de implementacion del dise-
o base.

b) Evaluacién a partir de necesida-
des actuales de formacion.

6 Ejemplo de esta etapa en un caso
concreto, véase: Alvarez (2015),
aplicado en la Escuela de Psicolo-
gia, USAC, Guatemala, en el Redi-
sefio Curricular 2010-2014 y su
cohorte correspondiente.
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Figura No.2. El Ciclo de vida de un Programa de formacién técnico pro-

fesional, PFTP

L

Fuente: Llamas Alvarez (2016), Modelo de gestion universitaria basado en la

sociedad del conocimiento.

E 7: Byaluacién del oo
to a egresados del Programa” Se
recomienda como minimo, realizar
una evaluacion completa del segui-
miento, tras un afio de la completa-
cion de la cohorte correspondiente.
Es requerido un analisis conside-
rando la pertinencia del Programa
de formacién técnico-profesional,
respecto del Ejercicio técnico-pro-
fesional de graduados. Su enfoque
es longitudinal prospectivo, de inci-

7 Ejemplo de esta etapa en un caso
concreto, véase: Llamas Alvarez
(2015), aplicado a la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia,
USAC, Guatemala.

dencia critica en la efectividad del
Disefio Base.

Elementos de la Etapa 7:
a) Evaluacién a partir de la evalua-
cion de cohorte.

b) Evaluacién a partir de la perti-
nencia de la accion profesional
de los egresados segtn los gru-
pos de interés.

c¢) Evaluacién a partir de la perti-
nencia de la accién profesional
desde la perspectiva propia de
los egresados y su desarrollo en
el mercado laboral profesional.
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4, Modelo de gestion de la
informacion y el conoci-
miento en el entorno de
la acciéon universitaria

Consecuente con el Ciclo de vida de
un PFTP, un Modelo de Gestion de
la Informacién y el Conocimiento,
tiene un rol estratégico, al plantear
una ruta critica para la conforma-
cion de los sustratos para el dise-
fo de carreras, con pertinencia y
congruencia; desde la pormenori-
zacion de las unidades funcionales
de conocimiento empleadas para
la sustentacién técnica del PFTP,
como de la actualizacién, renova-
cién, y vision critica de las areas del
saber, que derivan la sustentacién
y sostenibilidad de las cualificacio-
nes, capacidades y conocimientos
implicados en el disefio curricular.
Las dificultades que entrafia, es la
multiplicidad de campos que exhi-
be una sistematizacién, por lo que
elementos de operacionalizacion
dentro del Ciclo de vida del PFTP,
son armonizadores con la confor-
macién tematica que implica, de
caracter simultaneo y correlativo,
a la conjugacién con la accién uni-
versitaria.

NO: Nivel de las macrotendencia
en gestion de informacién, co-
nocimiento y capacidades: Hace
referencia a los requerimientos de

propuestas, soluciones y acciones
de respuesta ante los grandes pro-
blemas que afronta la Humanidad.
Abarca los niveles de mayor com-
plejidad del conocimiento, con én-
fasis multidisciplinario.

Elementos del Nivel 0: Grandes

problemas de la Humanidad

N1: Nivel de las mesotendencias
en gestion de informacion, cono-
cimiento y capacidades

Hace referencia a los requerimien-
tos de propuestas, soluciones y ac-
ciones de respuesta de los grandes
problemas de las areas de conoci-
miento humano. Hay un énfasis in-
terdisciplinario.

Elementos del Nivel 1: Grandes
problemas teéricos, grandes pro-
blemas aplicados.

N2: Nivel de las microtendencias
en gestion de informacion, cono-
cimiento y capacidades

Hace referencia a los requerimien-
tos de propuestas, soluciones y ac-
ciones de respuesta que se realizan
desde agendas, programas y accio-
nes coordinadas de investigacion y
desarrollo. Hay un énfasis intradis-
ciplinario.
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Figura No.3. Modelo de Gestion de la Informacion y el Conoci-
miento en el entorno de la Accion Universitaria

Nivel 0:

mammnmam
. _rmmw

Nivel1: maummum

N1 myw
Modaio da Gestion de la
Informacién y el
Conccimianto sn el
Entorno de la Accién
. Mﬁhm.nmhm
Universitaria Nivel 2:
N2 w;m

w

Fuente: Llamas Alvarez (2016), Modelo de gestién universitaria basado en la

sociedad del conocimiento.

Elementos del Nivel 2:

a) Estructuraciéon de conjuntos
epistémicos

b) Contextualizaciéon de conjuntos
epistémicos

N3: Nivel de la formacién para la
Gestion de informacion, conoci-
miento y capacidades

Hace referencia a los sistemas edu-
cativos, de formacién técnica-pro-
fesional, que se encargan del desa-
rrollo de capacidades, expertise y
cualificacion desde un area especi-
fica de conocimiento. Se encuentra
mayoritariamente representados a

través de los programas de forma-
cién técnico-profesional universi-
taria (PFTP).

Elementos del Nivel 3:

a) Sistemas educativos preuniver-
sitarios;

b) Sistemas educativos técnicos no
universitarios;

c) Sistemas educativos técnico-pro-
fesionales universitarios;

d) Sistemas educativos universita-
rios de posgrado.
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Figura No. 4. Posibilidades de desarrollo en el mercado laboral pro-
fesional, a partir de un PFTP, considerando lo transcomplejo de los
sistemas postindustriales

Docencia, capacitacion y entrenamiento técnico

Investigacion, desarrollo e innovacién

Consultoria y asesoria experta

Participacion como experto en proyectos

intradisciplinarios
Posibilidades de
desarrolio en el
mercado Participacién como experto en proyectos
laboral interdisciplinarios / multidisciplinarios
profesional, a
partir de un
PFTP Supervision y/o direccién gerencial en la
administracién publica y/o privada

Emprendimiento desde el drea de expertaje

Participacién como experto en proyectos no
lucrativos, de beneficencia y aporte social

articipacion como experto para la divulgacién y
promocién del dmbito de su expertaje

Desempefio en dreas colaterales de expertaje

Fuente: Llamas Alvarez (2016), Modelo de gestién universitaria basado en la
sociedad del conocimiento.
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5. Reflexiones finales: Posibi-
lidades de desarrollo en el
mercado laboral profesio-
nal, a partir de un PFTP

Al retomar los cuestionamientos
problematizadores, considerando
el Modelo de Gestion de la Informa-
cién y el Conocimiento en el entor-
no de la Accién Universitaria pro-
puesto, puede observarse que los
elementos minimos para estable-
cer la suficiencia de un programa
de formacion técnico profesional,
PFTP, también llamada carrera uni-
versitaria, se encuentra en la con-
secucién contextualizada a partir
del disefio curricular y el ciclo de
vida del PFTP, en los niveles 0,1y 2.

Las pruebas de falibilidad
y cualificacién entonces, estarian
demarcadas por las formas de so-
cializacién del conocimiento, eva-
luacién de pares y la consistencia
de las formas y manifestaciones
expresas en conjuntos vinculantes
basados en el conocimiento exper-
to. El rol que se espera tenga el cam-
po de capacidades desarrolladas a
partir del PFTP, sujetas al nucleo
esencial de la persona, en lo indi-
vidual y social, parten entonces, de
una visién holistica, que pretenda
superar el dualismo metodolégico
o el monismo reduccionista, hacia
posibilidades en donde se privile-
gie las capacidades propositivas,
critico-constructivas, emprendi-
miento, con base ética y bioética.

Ludwing Llamas Alvarez, Modelo de gestién universitaria...

Ante este panorama, el rol que sus-
cita lo transdisciplinario, interdis-
ciplinario e intradisplinario, como
manifestacion de lo transcomplejo
en la profesionalidad postindus-
trial, no es mas que derivacion de
la iteracién del ciclo de vida de los
PFTP, enriquecidos en redes de vin-
culacién, articulados en sistemas
de gradualidad de dicha compleji-
dad conforme al Nivel 3 del Modelo
de gestion.
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