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® e /
Mision
Somos un medio de publicaciones cientificas que, a través de la conjugacién de diversas
perspectivas tedricas, establecemos un didlogo académico interdisciplinario sobre la educacién.

® o /
Vision
Ser una publicacién cientifica que contribuya al debate académico nacional e internacional
sobre las problematicas de la educacién en el siglo XXI.

Politica Editorial

Enfoques y alcances de la revista

La edicién y publicacién de la Revista Didlogo Interdisciplinario sobre Educacion (REDISED) se realiza
desde el Programa Interdisciplinario de Doctorado en Educacidn, de la Escuela de Posgrado de
la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, Universidad de El Salvador; tiene como finalidad
constituir una comunidad de divulgacién cientifica nacional e internacional.

La revista tiene una periodicidad semestral y publica trabajos académicos vinculados a los
problemas y desafios de la educacién. La revista cubre una amplia gama de publicaciones:
articulos originales, ensayos, notas al editor, comunicaciones académicas, recensiones,
obituarios, entrevistas académicas, traducciones y otros manuscritos académicos que el Comité
Cientifico Editorial considere pertinente.

Los articulos deben ser originales e inéditos; su evaluacion se realiza mediante el mecanismo
de doble ciego. Las demds publicaciones serdn evaluadas por el Comité Cientifico para su
publicacién.
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Nota Editorial

a Universidad de El Salvador ha generado en los ultimos afios una dindmica
de expansién de su sistema de estudios de posgrado. Al 2023, practicamente
las 12 facultades de la institucién ofrecen mas de un programa de posgrado.
Particularmente, la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, desarrolla 20 programas
de posgrado; entre los cuales, destaca como tnica oferta de estudios de doctorado el que
se imparte en educacidn, con especialidad en educacién superior. Este programa inicié
en el afio 2019, la primera cohorte estuvo conformada con 60 de aspirantes, y con tres
grupos distribuidos en tres de las cuatro sedes con que cuenta la Universidad. Al 2024, el
ndmero de graduados de este programa asciende a 15, siendo el programa de posgrado y

de doctorado con mayor eficiencia terminal.

La importancia de contar con programas de doctorado en educacién como el
antes referido es incuestionable, sobre todo por la necesidad de mejorar y perfeccionar
continuamente la practica docente en la educacién superior; para la Universidad de
El Salvador el desarrollo de estos programas de posgrado tiene ademdas un impacto
significativo en cuanto hace posible la generacién de conocimiento nuevo y pertinente

para la mejora de la calidad de los procesos formativos profesionales.

Y es precisamente ese conocimiento generado con las investigaciones durante el
ciclo lectivo o en el proceso mismo de investigacion de tesis doctoral el que debe ser
difundido. Con esto en mente, el coordinador inicial del programa de doctorado pensé
en la creacidn de esta revista que, en tanto mecanismo de difusién, posibilitara el dialogo
interdisciplinar entre diversos académicos, nacionales e internacionales en relacién con
las diferentes facetas, dimensiones y procesos que supone el acto de educar y formar en

el posgrado.

Asi, la Revista Didlogo Interdisciplinario Sobre Educacién Superior lleva a la

fecha 8 nimeros publicados. Los aportes de conocimiento publicados en ella provienen
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principalmente de investigaciones -articulos cientificos, de revisién, ensayos, entre

otros- realizadas por los estudiantes de este posgrado.

El volumen 5 y 6 de esta revista difunden ponencias y presentaciones de resultados
de investigaciones que fueron compartidas durante el ler Congreso Internacional de
Educacién Superior. Este evento, organizado por los mismos estudiantes del programa
de doctorado y su coordinador, tuvo lugar en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente
de la Universidad de El Salvador, del 15 al 17 de noviembre de 2022. Esperamos con este
aporte continuar propiciando dialogo critico y creativo en la comunidad académica

nacional e internacional.
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Formacion Docente y la Aplicacion de
la Neurodidactica en la Ensefianza Superior

Carla Sandoval
Universidad de San Carlos de Guatemala

carla.sandoval.orellana@gmail.com

Orcid: 0000-0002-2812-6321

Resumen:

Ante la necesidad de reestructurar e innovar los sistemas educativos, la neuroeducacion y los fundamentos
neurodidacticos representan una opcién que promete mejorar e innovar los procesos de ensefianza al incorporar
estrategias que toman en cuenta como aprende el cerebro. La formacion docente para llevar a la practica estrategias
neurodidacticas se convierte en una necesidad latente para todos los niveles educativos, incluyendo la educacion
superior. El presente estudio establecié como objetivo: determinar si los docentes de la Facultad de Educacion
de Universidad Galileo tienen conocimientos sobre neurodidactica. Derivado de esto se planted6 como objetivo
especifico: identificar qué estrategias neurodidécticas aplican los docentes en sus metodologias de ensefanza.
El estudio se trabajo bajo un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo y disefio no experimental. Se tuvo la
participacion de 14 docentes de la referida Facultad. En los resultados obtenidos se demuestra que la mayoria
de los docentes no solo, no han recibido capacitacion de contenidos de neurodidactica, sino que la mitad de ellos
tampoco se formaron para ser docentes. No obstante, algunos docentes aplican, en cierto grado, algunas estrategias
relacionadas con fundamentos neurodidacticos de forma intuitiva o por la experiencia docente que tienen.

Palabras claves: neurociencia, neuroeducacion, neurodidactica, formacion docente.

Abstract: Due to the need to restructure and innovate educational systems, the neuroeducation and neurodidactic
foundations represent an option that promises to improve and innovate teaching processes by incorporating
strategies that take into account how the brain learns. The fact that teachers are trained to put this knowledge into
practice becomes a latent necessity for all educational levels, including higher education. For this reason, in the
present study the objective of this study was established: to find out if the teachers of the Faculty of Education of
the Universidad Galileo have learned about neurodidactics. Based on this, the specific objective was to identify
which elements of neurodidactics are applied by teachers in their teaching methodologies. The study was based
on a qualitative approach, with a descriptive scope and a non-experimental design. Fourteen teachers from the
mentioned Faculty participated in the study. The results obtained demonstrated that most of the teachers not only
have not received training in neurodidactic contents, but that half of them were not trained to become teachers
either. However, some teachers apply, in a certain degree, some strategies related to neurodidactics foundations
intuitively or because of their teaching experience.

Keywords: neuroscience, neuroeducation, neurodidactics, teacher training.
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Introduccion

El constante avance y transformacion digital observados en las diferentes areas y espacios de accion del ser
humano, como la industria, comercio, servicios, salud y ocio, entre otros, exigen también una respuesta innovadora
y una transformacion en la educacion, que permita evolucionar la forma de ensefiar y preparar a los estudiantes
para los retos y demandas actuales. Por tal razon, las metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas en los
diferentes niveles de educacion, estan llamadas a cambiar profundamente o ser eliminadas desde la formacion y
practicas docentes.

El Marco de Accion 2030 de Educacion de la UNESCO incluye en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4
(ODS 4) aumentar la oferta de docentes calificados, para ello propone ambitos fundamentales de accion para
su capacitacion, entre estos &mbitos se encuentran: 1) Desarrollo de capacidades para aumentar la calidad de la

ensefanza y del aprendizaje, y 2) Fomento e intercambio de conocimientos con miras a promover una ensefianza
y un aprendizaje de calidad. (UNESCO.ORG, 2019).

Esto pone de manifiesto la necesidad de reestructurar e innovar los sistemas educativos, planteando retos al
docente, que le exigen una adecuada y renovada formacion o bien, la actualizaciéon de conocimientos que le
permitan el dominio de metodologias de ensefianza innovadoras para generar en los estudiantes aprendizajes
significativos. Al respecto Barrientos (2018) manifiesta:

Ya no es posible reducir la educacion a un entrenamiento de la racionalidad instrumental para actuar
dentro de una rutina laboral de procesos mecanicos, tal como la sociedad cientifico industrial lo necesito
en su tiempo. Hoy los sistemas educativos, desde educacion basica hasta los postgrados, deben convertirse
en espacios donde se promueva formacion integral, conciencia de interdependencia, cooperacion y paz
global. Ello exige un nuevo paradigma educativo y un nuevo rol para el educador.

Entre las opciones que ofrecen realizar cambios significativos en la educacion, especificamente en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, estan los aportes y fundamentos de la neurociencia. Estos ofrecen informacion
importante para comprender como funciona el cerebro en el aprendizaje, haciendo mas eficiente esta actividad
humana. Este conocimiento ofrece cambios significativos en la practica pedagogica (Lozoya, Amaya, & Lozoya,
2018). La neurociencia es una ciencia holistica, uno de los muchos objetos de estudio de la neurociencia es
identificar, investigar y conocer como funciona el cerebro en los procesos de aprendizaje. A raiz de los aportes
de la neurociencia para potenciar el aprendizaje, han surgido varias disciplinas, entre ellas la neuroeducacion y la
neurodidactica.

Laneuroeducacion estudia como optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje con base en el funcionamiento
del cerebro, mientras que la neurodidactica es la disciplina que se encarga de llevar a la practica los conceptos
teoricos que laneurociencia aborda. Barroso, etal. (2020) la definen como forma de disenar el proceso de instruccion
y de intervencion en el mismo, por parte del docente, teniendo en cuenta como se produce el aprendizaje en el
cerebro. Y segun, Fuentes y Collado (2019) permite disenar estrategias didacticas y metodolodgicas eficientes
con el fin de promover un mayor aprendizaje a partir de la capacidad que tengan los profesores de interpretarlo.
Mendoza, et al. (2019) manifiestan que:

Cpgina (12



REDISED ISSN 29-58-0463

La neurodidéctica constituye una herramienta
de gran utilidad para el profesorado que debe
enfrentar el aula en un mundo globalizado,
donde las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones cada vez influyen mas en
como se construye el conocimiento y se elabora
el pensamiento.

Se conoce que la neuroeducacion y la neurodidactica
son elementales en la educacion inicial o primaria, sin
embargo, hay estudios que se refieren a la importancia
de aplicar los elementos de estas disciplinas en la
educacion superior. Riafio et. al. (2017) indican que
la aplicacion de avances de la neurociencia en la
formacion de estudiantes en contextos universitarios ha
ganado cada vez mayor protagonismo (p.5) es notable
que en la educacion superior los estudiantes estan en
pleno desarrollo neuroldgico, en relacion al nivel de sus
funciones ejecutivas y cognicion social (p.6).

Tacca et al. (2019) indican que las estrategias
neurodidacticas, metodoldgicas y socio-emocionales
presentan mayor correlacion con el rendimiento
académico de los universitarios y sugieren que los
procedimientos didacticos enfocados en la indagacion,
la interaccion social y las emociones positivas son
relevantes en la construccion del conocimiento y
el aprendizaje. En la misma tesitura, en cuanto a la
necesidad de integrar nuevas estrategias que apoyen
a los jovenes universitarios a mejorar su aprendizaje,
Rojas (2019) remarca la importancia de que los
docentes universitarios programen sus clases utilizando
los aportes del neuroaprendizaje.

Por su parte, Boscan (2011) citado en Tacca et. al.
(2019, p.15) propone tres principios de la neurodidactica,
que pueden implementarse estrategias
neurodidacticas para la mejorar la satisfaccion y el

rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

como

Estos principios son: interaccion, equilibrio y vision
holistica y al respecto indica:

Cuando el estudiante compromete todos sus
recursos sensoriales, estd alerta y en estado
activo de procesamiento de informacion se

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
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cumple el principio de interaccion. El principio
de equilibrio aparece cuando se estimulan
diversas areas cerebrales, que involucran
ambos hemisferios, [...], El principio holistico
se cumple cuando se logra la interaccion entre

los procesos cognitivos y afectivos.

Enrelacion con el rol de los docentes, es importante que
ellos tengan formacion, capacitacion o conocimientos
sobre la neurodidéctica. Es necesario incorporar los
fundamentos neurodidéacticos a los programas de
formacion docente, esto facilitard que la ensefianza y
el aprendizaje se conviertan en procesos innovadores,
creativos, criticos y propositivos (Gil, 2015).

Por su parte, Mendoza, et al. (2019) indican que
la Neurodidactica constituye una herramienta de gran
utilidad para el profesorado que debe enfrentar el aula
en un mundo globalizado, donde las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones cada vez influyen
mas en coOmo se construye el conocimiento y se elabora
el pensamiento. Goset y Zumelzu (2021) consideran que
los fundamentos de la neurodidactica permiten generar
propuestas de mejoras docentes efectivas, dado que se
le otorgan al académico herramientas para disefar los
tipos de actividades y sus tiempos en consciencia.

Al reconocer la importancia y necesidad
de una reforma e innovacion en el proceso de
ensefanza y aprendizaje y tomando como referentes
las investigaciones mencionadas donde se indican los
beneficios de aplicar herramientas de neuroeducacion
para renovar y fortalecer procesos de ensefianza,
asi como de la importancia de contar con docentes
formados en esta disciplina, motivo el interés por
realizar este estudio para conocer si los docentes de la
Facultad de Educacion de la Universidad Galileo de
Guatemala (FACED) habian adquirido conocimientos
de neuroeducaciéon y neurodidactica durante su
formacion o actualizacion docente y de ser asi, conocer
qué elementos aplican en el aula. Cabe mencionar que
se eligio esta facultad de manera intencional, debido
a que, a través de sus carreras, se forman a los nuevos
profesionales de la educacion.

Cpgina (13
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Partiendo de lo anterior, desde un paradigma
constructivista, esta investigacion cualitativa, de
alcance descriptivo y disefio no experimental,
busco responder a la pregunta orientadora principal:
(Tienen, los docentes de FACED, conocimientos
sobre neurodidactica? y de ser asi, se busco
responder la pregunta secundaria ;Qué elementos
neurodidacticos aplican en sus metodologias de
ensefianza? Se establecid como objetivo general de
esta investigacion: Determinar si los docentes de la
FACED tienen conocimientos sobre neurodidéctica.
Derivado de este se plantea como objetivo especifico:
Identificar qué estrategias neurodidacticas aplican los
docentes en sus metodologias de ensefianza. Con los
resultados e informacion obtenida en este trabajo se
busca promover la formacién o actualizacion docente
en temas neurodidicticos, y eventualmente crear
modelos de planificacion didactica basados en la

neurodidactica.

Metodologia

Para este estudio se contd con la participacion de
14 docentes de la Facultad de Educacion de la
Universidad Galileo. Se recopildé informacion a
través de entrevistas semi estructuradas, en las cuales
también se recolectaron datos generales, relacionados
con la actividad docente del participante, tales como:
areas en la que imparten clases, afios de experiencia
docente, entre otras.

Descripcion de las variables analizadas.

Variable Independiente. Formacion docente: se define
como los eventos de capacitacion que habilitan o
actualizan a una persona para llevar a la practica
funciones docentes.

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
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Variable dependiente. Aplicacion de la neurodidactica:
se define como el disefio e implementacion de
estrategias didacticas, por parte del docente, basadas
en la integracion de conceptos de neuroeducacion,
que toman en cuenta elementos, acciones, momentos
y emociones predisponen al cerebro a un mejor
aprendizaje.

Cabeaclarar que en este estudio se utilizan las bases de la
neurociencia y fundamentos neurodidacticos de cierta
forma similar, en el sentido que ambos dan estrategias
y lineamientos para mejorar el aprendizaje basados en
el estudio del cerebro. Siendo la neurodidactica mas
especifica en el disefio de la instruccién.

Procedimiento.

Identificada la facultad donde se realizaria el estudio,
se procedido a presentar, a los directivos de dicha
Facultad, el motivo de estudio, los beneficios que
sus resultados darian a la FACED y se solicito el
respectivo aval y apoyo en la investigacion. Al ser
este positivo, se les requirié un listado con el correo
electronico de los docentes. Luego se procedid a
elaborar un consentimiento informado. Se envié un
correo electronico a los 30 docentes del programa de
profesorado, con una invitacion a participar del estudio
y el consentimiento informado. Se obtuvo respuesta de
14 docentes que enviaron de vuelta el consentimiento
informado firmado. Con quienes se procedio a ejecutar
la entrevista.

En cuanto a la posicion y sesgo del investigador,
cabe mencionar, que al formar parte del claustro
docente de la FACED, tiene un interés personal en
la modernizaciéon y proyeccion de la actualizacion
docente de dicha Facultad.
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Resultados

Datos demograficos y generales: de los docentes que participaron en la encuesta, el 85% es femenino y el 15%
masculino. En cuanto al rango de edad, los docentes entrevistados se encuentran en dos rangos: 1) el 71% en el
rango de 46 a 55 afios y 2) el 29% en el rango de 36 a 45 afios.

Figura 1 Figura 2
Género académico de los docentes Edad
100% 85% 80% 71%

80%
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20%
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60%

15% o &2
(]

_ B -
Femenino Masculino

0%
de 36 a 45 afos de 46 a 55 afios

W Femenino  ® Masculino

Experiencia docente: En la siguiente tabla se muestra la distribucion correspondiente a los afios de experiencia
docente que tienen los participantes. Se puede observar que el 50% de ellos tiene mas de 15 afos de experiencia
docente.

Tabla 1
Aflos de experiencia docente

Rango de afios % docentes
la5s 7%
6al0 29%
11al5 14%
mas de 15 50%

Ultimo grado académico obtenido: De los participantes, el 93% de los docentes ha obtenido un grado académico
a nivel de postgrado y el 7% de doctorado.

Figura 3

Grado académico de los docentes
93%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

7%
o —|

Postrado Doctorado
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Formacion docente: 9 de los docentes entrevistados (64%) indicd haber recibido formacion para ser docente,
los 5 restantes (36%) no recibio este tipo de formacion, de ellos, 2 docentes (14%) manifestaron que se les dio la
oportunidad de impartir clases por su experiencia en el tema a impartir, y 2 (14%) comentaron que siempre habian
querido ser docentes, o que les gusta ser docentes, un participante no amplié su respuesta.

De los 9 docentes que recibieron formacion pedagogica, 2 docentes recibieron su formacion docente hace mas
de 6 afios; 2 docentes se formaron hace 4 - 5 afios; 4 docentes se formaron hace 1 - 3 afios; y, 1 docente recibio
su formacion docente hace menos de 1 afio. Y en relacion a la formacion en neurodidactica, de estos 9 docentes,
solo 2 (14%) indicaron haber tenido formacion en esta area dentro de su pensum de estudios. Cabe mencionar que
ellos recibieron su formacion hace menos de tres anos.

Actualizacion docente y autoformacion: El 100% de los docentes manifestaron que buscan actividades para
actualizar sus conocimientos con temas que le ayuden a realizar de mejor manera su formacion docente. Entre
las acciones que realizan estan:

Actualizacion o autoformacion sobre neuroeducacion o neurodidactica. De los docentes participantes en el
estudio, 5 de ellos (36%) han buscado autoformarse en temas de neuroeducacion, lo ha hecho uniéndose a un
grupo en Facebook sobre Neuroeducacion donde comparten, libros, videos, infografias, promueven libros (14%).
Cursos libres (14%) y participacion en un webinar (7%) cursos relacionados al tema. El resto no ha buscado por
sus propios medios actualizar sus conocimientos o autoformarse en esta disciplina.

Figura 4

Recursos utilizados para actualizacion y autoformacion

Leen de libros, articulos o informacion de sus temas D 00

de interés

Participan en capacitaciones (cursos, MOOC, talleres I

GES, reunién de docentes etc.),

Impartir capacitaciones, cursos o webinars, a parte de _ 67%
b
la docencia.
Realizan investigacion [ NG 56%
Participan en congresos, webinars, exposiciones _ 56%

Contintian realizando estudios formales [ N /4%

Modalidad preferida para actualizacion de conocimientos: El 86% de los docentes, indic6 preferencia por la
modalidad virtual para su actualizacion.
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Figura 5

Modalidad preferida para actualizacion de conocimientos

Presencial
14%

Conocimientos sobre neuroeducacion / neurodidactica: De los entrevistados solo 2 docentes (14%) lograron
definir qué es neuroeducacion el resto esbozd respuestas, relacionadas a lo neuronal, al cerebro, dos de los
entrevistados respondieron: 4, no respondieron y 1 no respondid: No recuerdo. En cuanto al concepto de
neurodidactica, 5 de los docentes (36%) lo comprenden adecuadamente y saben como se relaciona con el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, el 79% de los docentes indic6 no tener conocimientos formales sobre
neuroeducacion, ni neurodidactica.

Importancia de la neuroeducacion en la educacion superior: El 29% de los entrevistados manifestdé que no
considera que la neurodidactica sea importante para mejorar sus clases. Uno de ellos indico que consideraba que
si el docente es bueno y domina el tema de su clase es suficiente. El resto, 71% manifestaron que consideran que
es importante mejorar la ensefianza conociendo sobre neurodidéctica y aplicando sus fundamentos en contextos
de educacion superior.

Estrategias neurodidacticas aplicadas por los docentes: En este item se pregunt6 a los docentes cuales de las
siguientes acciones, relacionadas con estrategias neurodidacticas basicas, realizaban. Se enlista las estrategias
neurodidacticas aplicadas:

Al disefar sus clases o enseflar toma en cuenta las emociones y aprendizaje multisensorial
- Busca identificar las funciones cognitivas deficientes para fortalecerlas
- Gradta y adapta los contenidos segun las capacidades de los alumnos

- Fomenta la creatividad y la diversidad en la realizacion de trabajos, para dar oportunidad a que
cada uno manifieste sus potencialidades

- Procura un ambiente de aprendizaje donde se reduce el estrés de los estudiantes

- Implementa actividades tomando en cuenta entornos y aspectos que generen una relacion
emocional positiva con los alumnos

- Toma en cuenta y maneja tiempo necesarios para aprendizaje
- Ejemplifica y promueve actividades basadas en el comportamiento de neuronas espejo.

- Genera instrumentos o actividades de evaluacion que reduzcan el estrés en los estudiantes.
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También se consultdé con qué frecuencia aplicaban las anteriores estrategias; los rangos de frecuencia
empleados fueron de 1 a 5; donde 1 representaba nunca y 5 la mayoria de las veces. El promedio de las respuestas
de los 14 docentes (identificados con D#) se presenta a continuacion:

Tabla 2

Frecuencia de aplicacion de acciones basadas en fundamentos neurodiddcticos

Docentes D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7
Promedio 3.9 3.9 3.0 2.2 4.7 3.9 4.2
Docentes D8 D9 D10 D11 D12 D13 D14
Promedio 4.1 2.7 29 5.0 3.8 3.0 4.4

Los docentes que obtuvieron el promedio mas alto fueron aquellos que recibieron alguna formacion en
neuroeducacion o neurodidactica, ya sea porque fue incluida en su formacion de docentes, en algun programa de
actualizacion o que se autoforman en este tema.

Tabla 3

Relacion entre el promedio de aplicacion de estrategias neurodiddcticas con formacion recibida de

acciones basadas en fundamentos neurodiddcticos

Recibio s S, Se ha informado, investigado
=g Recibi6 actualizacion : 2 2 :
. formacion - o leido, por interés propio
Docente Promedio docente relacionada con ¥
sobre 1 diddcti sobre neuroeducacion o
neurodidactica a neurodidactica neurodidactica
D8 4.1 Si No No
D7 4.2 No Si Si
D14 4.4 No Si Si
D5 4.7 Si Si No
DI11 5.0 No No Si
Conclusiones

El 64% de los docentes de la FACED no tienen conocimientos sobre neurodidactica, Las causas por las que
no tienen este conocimiento son: a) no ha obtenido formacion para ser docente, b) recibieron formacion para
ser docente, pero en ese momento, este conocimiento todavia no formaba parte del contenido de estudio. c)
No ha tenido interés en actualizar sus conocimientos o de realizar autoformacion en este tema. Aunque cabe
mencionar que después de esta investigacion 3 docentes se mostraron muy interesados en conocer mas sobre la

neurodidactica.

Las estrategias neurodidécticas aplican los docentes en sus metodologias de ensefianza. Las 4 estrategias
mas utilizadas, de mayor a menor uso, son: 1) Fomentar la creatividad y la diversidad en la realizacion de trabajos,
para dar oportunidad a que cada uno manifieste sus potencialidades. 2) Tomar en cuenta y manejar tiempo
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necesarios para aprendizaje. 3) Procurar un ambiente de aprendizaje donde se reduce el estrés de los estudiantes.
4) Implementar actividades tomando en cuenta entornos y aspectos que generen una relacion emocional positiva
con los alumnos. En este sentido fue evidente que los docentes que indicaron haber recibido alguna formacion
en neurodidéctica, tuvieron los mejores promedios en la aplicacion de fundamentos de la neurodidéctica en clase.
Demostrando que hay una relacion entre la formacion en neurodidactica y su aplicacion en clase.

Se logro identificar que por lo menos un 29% de los docentes, que no han recibido formacion de ninguin tipo
sobre el tema en investigacion, aplican en cierto grado, algunos elementos o fundamentos de la neurodidéctica, de
forma intuitiva o 16gica o por la experiencia docente adquirida. Las dos acciones que mas realizan los docentes,
aln sin tener clara la correlacion de estos hechos con la neurodidéctica son: 1) Tomar en cuenta y manejar el
tiempo necesario para aprendizaje y 2) Fomentar la creatividad y la diversidad en la realizacion de trabajos, para
dar oportunidad a que cada uno manifieste sus potencialidades.

Contrario a lo que se pudiera pensar, en relacion a que la neurodidactica solo aplica a los primeros afos
de formacion, el 71% de los docentes estan conscientes de la importancia y utilidad de aplicar fundamentos y
didacticas de las neurociencias en el &mbito universitario, compatible con los resultados de Riafio et. al. (2017),
Tacca et al. (2019) y Rojas (2019), presentados en la primera seccion de este documento.

Se identificé que los docentes estan abiertos a recibir esta capacitacion, algunos sugirieron que la FACED
podria crear un programa para capacitar a los docentes en estas tematicas. De hecho, el 86% indico que se le
facilitaria y preferiria recibir este tipo de capacitaciones en modalidad virtual. El interés demostrado para recibir
capacitaciones, aunado a que el 36% de los docentes entrevistados indicaron no tener una formacion formal para
ser docente, es una oportunidad para la FACED, para fortalecer sus competencias docentes y validar la experiencia.
En este estudio se evidencié que la mayoria de los docentes no tienen conocimientos sobre neurodidactica, es
posible que otros temas relacionados con conocimientos metodologicos, tecnologicos, pedagogicos, andragogicos,
etc. puedan estar en similar situacion.

En todas las acciones del ser humano, incluso cuando duerme, se realiza una actividad cerebral. En el caso
del aprendizaje el compromiso del funcionamiento del cerebro es primordial. Por esta razon es, no solo logico,
sino importante aprender sobre su funcionamiento y planificar, disefiar e implementar actividades y acciones de
ensenanza que sean congruentes con las bases de la neuroeducacion y fundamentos neurodidacticos. Es aqui
donde resulta evidente la necesidad de un programa de capacitacion o actualizacion para docentes que les permita
obtener este tipo de conocimientos. Ya que son los docentes los actores clave para realizar este cambio y mejora
en la educacion.

Por lo anterior, se recomienda a FACED, realizar un estudio de necesidades de formacion de sus docentes,
quienes se caracterizan por formar a nuevos docentes y disefiar un programa de capacitacion ajustado a la mision
de la facultad.

En este sentido, cabe mencionar que existen otras ramas o conocimientos compatibles con la neuroeducacion
y que prometen facilitar su aplicacidon, como la tecnologia, cuya integracion al programa de capacitacion también
valdria la pena evaluar. Lo anterior, de acuerdo con lo que mencionan Mendoza, et al. (2019): la Neurodidactica es
una herramienta de gran utilidad para los docentes de un mundo globalizado que, hoy por hoy, estd ampliamente
influenciado por la tecnologia, la cual también influye en la construccion del conocimiento y elaboracion del
pensamiento.
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Resumen:

Debido a la pandemia COVID-19, se suspendieron las clases presenciales, pero rdpidamente tuvieron que
adaptarse a la educacién remota de emergencia, utilizando como principales recursos las herramientas para
realizar videoconferencias y plataformas educativas. El examinar a los estudiantes generaba preocupacién e
incertidumbre en los docentes y entidades educativas ya que no se tenia la garantia de que los estudiantes
cometieranacciones deshonestasal responderlos exdmenes digitales, porlo que Universidad Galileo implementé
en su plataforma educativa una herramienta para supervisién remota de exdmenes digitales. Con el objetivo
principal de describir la experiencia que han tenido docentes de Universidad Galileo al activar la supervisién
remota en examenes en linea durante COVID-19 durante los aflos 2020 a 2022 se realizd un estudio cuantitativo,
con enfoque exploratorio-descriptivo, en el que participaron 35 docentes de la universidad. Como resultado,
los docentes que indicaron utilizar este tipo de supervisién detectaron que los estudiantes cometian acciones
deshonestas como el salir del examen, abrir otras paginas, chatear, entre otros. Como principal conclusién, se
evidencia que la herramienta de supervisién remota ha apoyado y facilitado la labor docente al momento de
realizar exdmenes en linea, ya que fomenta la calidad educativa al garantizar que los estudiantes respondan los
examenes en linea sin cometer acciones deshonestas y logrando con ello certificar sus conocimientos.

Palabras clave: supervisién remota, herramienta de supervisién, proctoring, exdmenes en linea, supervisién
en linea.

Abstract: Due to the COVID-19 pandemic, face-to-face classes were suspended, but quickly had to adapt to
emergency remote education, using as main resources the tools for videoconferencing and educational
platforms. Examining students generated concern and uncertainty in teachers and educational entities since
there was no guarantee that students would commit dishonest actions when answering digital exams, so Galileo
University implemented a tool for remote supervision of digital exams in its educational platform. With the
main objective of describing the experience that teachers of Universidad Galileo have had when activating
remote supervision in online exams during COVID-19 during the years 2020 to 2022, a quantitative study was
conducted, with an exploratory-descriptive approach, in which 35 teachers of the university participated. As a
result, teachers who indicated using this type of supervision detected that student committed dishonest actions
such as leaving the exam, opening other pages, chatting, among others. As a main conclusion, it is evident
that the remote supervision tool has supported and facilitated the teaching work when taking online exams,
since it promotes educational quality by ensuring that students answer the online exams without committing
dishonest actions and thus certifying their knowledge.

Keywords: remote monitoring, proctoring tool, proctoring, online exams, online exam, online proctoring
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1. Introduccién

Ainicios del afo 2020, los gobiernos establecieron medidas preventivas para proteger a su poblacién de contagios
del COVID-19, entre ellas estaba el distanciamiento social, la reduccién de reuniones y limites para el nimero
de personas que podian permanecer juntas en ambientes cerrados. Estas acciones provocaron cambios en la
dindmica social, afectando a todos los sectores, incluyendo a las instituciones educativas, que debieron cerrar
sus aulas y trasladar sus procesos de formacidn presencial a un modelo de educacién remota de emergencia
(Inga y Aguirre, 2021, p.82). No se trataba de un cambio de modalidad educativa, sino de un “ajuste emergente”
a causa de la pandemia (Miguel, 2020, p.14).

Las universidades debieron ajustarse rapidamente haciendo una transicién a entornos digitales que
permitieran la continuidad académica, los docentes tuvieron que adaptarse a este cambio en cuestién de dias,
ante la necesidad de cumplir sus objetivos de ensefianza planificados originalmente para clases presenciales,
solo que ahora con una variante, hacerlo de forma remota, apoyados por la tecnologia. Sin embargo, esta
transicién no solo dependia de tecnologia sino de la creacién o modificacién de procesos de ensefianza, asi como
de capacidades y habilidades de los docentes quienes se vieron desafiados a encontrar soluciones creativas e
innovadoras mientras iban aprendiendo sobre la marcha (UNESCO IESALC, 2020, p. 21).

Aunque previo a la pandemia del COVID-19 algunas instituciones de educacién superior ya contaban
con una cultura digital, infraestructura tecnoldgica, procesos educativos y administrativos automatizados,
no todos sus docentes estaban adaptados a la educacién remota (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020),
llegada la emergencia debieron fortalecer las competencias informaticas y pedagogia digital en sus docentes
implementando diversas acciones, dentro de estas: webinars, elaboracién de gufas y manuales, talleres, cursos,
entre otros (BID, 2020).

De acuerdo con (Seoane-Pardo y Garcia-Pefialvo, 2006; Seoane-Pardo y Garcia-Penalvo, 2008,
como se cité en Garcia-Pefalvo, et. al 2020, p.7) “el desarrollo de programas educativos online ha
evolucionado notablemente sustentado en modelos pedagdgicos y en los avances en las tecnologias del
aprendizaje, pero la evaluacidn o certificacién de los aprendizajes sigue siendo uno de sus puntos mas
débiles. En situaciones de pocos estudiantes y con modelos muy centrados en la interaccién profesor-
estudiante”.

Las universidades viéndose forzadas a continuar con la formacién de sus estudiantes durante la
pandemia, la realizacién de exdmenes debia ser en linea promoviendo con ello que los docentes crearan
cuestionarios utilizando las plataformas educativas, pero cémo asegurar que los estudiantes no cometieran
acciones deshonestas durante estos y que las instituciones continuaran promoviendo la calidad en la educacién.

Para las instituciones de educacién superior, es vital reforzar su reputacién en relacién con la integridad
académica, esto determina el grado de validez y certificacién en sus programas educativos, una forma de
alcanzar un grado de integridad confiable dependera en gran parte de asegurar que tanto el personal docente,
administrativo y estudiantil estén actuando de una manera integral basandose en los estdndares de integridad
académica establecidos (Holden et al., 2020).

Dentro de las acciones deshonestas que pueden cometer los estudiantes se encuentran (a) esperar por
respuesta: los exdmenes en linea dan un margen de dias para que los estudiantes puedan responder. Algunos
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estudiantes esperan para que otros compafieros
respondan antes y les den copia de las preguntas; (b)
mensajes fraudulentos de error: los estudiantes abren
los cuestionarios y notifican al docente que aparecié
un error, pero aprovechan a copiar las preguntas en
lo que los docentes les otorgan otra oportunidad para
responder. Otros estudiantes envian documentos
con error o en blanco, lo cual les da més tiempo para
realizar las pruebas; (c) colusién: los estudiantes
tienen a alguien mds que ingresa al curso con su
usuario y contrasefna; (d) plagio de ensayos: los
estudiantes copian y pegan parrafos completos
de Internet sin citas en ensayos o evaluaciones de
respuestas cortas; y (e) compra de respuestas: hay
sitios en internet en los que los estudiante pueden
enviar las preguntas de los exdmenes y esperar por
respuestas (Barnes y Paris, 2013).

Para evitar este tipo de malas précticas y
promover la integridad académica durante los
examenes en linea, existe software que se puede
implementar en diferentes plataformas educativas,
cuyo objetivo es supervisar remotamente las acciones
que realizan los estudiantes, en inglés es conocido
como online proctoring.

De acuerdo con (Grande de Prado,
et. al 2021, p. 55) “proctoring puede evitar
la suplantacién de identidad, aportar datos
sobre uso sospechoso del ordenador y hacer
un seguimiento sin supervisién del examen,
realizando  fotografias e identificando
situaciones anémalas en el lugar de examen”.

Tal como lo revelaron (Garcia-Pefialvo, et
al., 2020, p. 8), los requisitos que puede incluir un
software de supervisién de exdmenes en linea pueden
incluir: (a) detecta si alguien suplanta al estudiante;
(b) bloquea que se puedan abrir nuevas pestafias del
navegador, se mantiene activa solamente la pagina
del examen; (c) identifica si el estudiante tiene
recursos que no son permitidos para el examen, como
por ejemplo cuadernos, libros, utilizar una doble
pantalla en el ordenador; (d) verifica que solamente
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el alumno esté en la habitacidn, es decir que no hayan
otras personas que pudieran ayudarlo a responder
el examen; (e) deteccién de audio, identifica si el
alumno estd hablando con otras personas al resolver
el examen; y (f) brinda evidencias a través de un
informe de fotos o videos de las acciones realizadas
por el estudiante.

Tomando en cuenta las diferentes bondades
que brinda el implementar el software de supervisién
y apoyando la labor docente, en Universidad
Galileo durante COVID-19 se establecié que los
docentes siguieran impartiendo clases a través
de la herramienta de videoconferencia Zoom y
utilizando la plataforma educativa de la institucién
GES (Galileo Educational System), la cual permite (a)
alojar contenido; (b) enviar y evaluar tareas; (c) crear
cuestionarios en linea; (d) fomentar la discusién a
través de foros de discusién y (e) programar e impartir
videoconferencias por medio de Zoom o Meet.

La evaluacién de los estudiantes a través de
cuestionarios en linea hasido unreto desde el afio 2020
y la integridad académica ha sido una preocupacién
ya que, al no supervisar presencialmente a los
estudiantes durante los exdmenes, se tiene la
probabilidad de que cometan acciones deshonestas
durante estos. Ante este desafio, algunos docentes
al realizar exdmenes en linea han requerido a los
estudiantes conectarse a la videoconferencia con
cdmara web encendida, otros docentes realizan la
misma practica, pero requiriendo conectarse a la
videoconferencia a través de su teléfono celular con
camara encendida y mostrando el escritorio de su
computadora para visualizar las acciones que realizan
durante el examen.

A mediados del afio 2020, Universidad Galileo
implementd en los cuestionarios en linea de GES
una herramienta con el objetivo de supervisar de
manera remota a los estudiantes, permitiendo que
cualquier docente pueda activarla al crear exdmenes
en linea (no se ha establecido de manera obligatoria).
Se ha decidido realizar este articulo para conocer la
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experiencia de docentes de Universidad Galileo al
implementar este tipo de tecnologia de supervisién
en sus Cursos.

En la universidad, no se han realizado estudios
previos sobre la supervisién de exdmenes en linea,
por lo que la investigacién a realizar serd exploratoria
descriptiva a docentes que realicen exdmenes en
linea en el GES. Este estudio responde a ;Cudl ha
sido la experiencia de los docentes al implementar
examenes en linea supervisados en GES?

Se realiza una investigacién cuantitativa,
basada en el paradigma postpositivista, ya que
se desea descubrir los motivos por los cudles los
docentes estdn implementando los exdmenes con
supervision; asi como los resultados que evidencia la
herramienta y la opinién que tienen después de haber
utilizado esta tecnologia. Lo cual, permitird conocer
si la supervisién remota de exdmenes en linea ha
apoyado a promover la integridad académica en los
cursos durante la educacién remota de emergencia.

El objetivo principal de este estudio es
describir la experiencia que han tenido docentes de la
Universidad Galileo al activar la supervisiéon remota
en exdmenes en linea durante COVID-19 durante los
anos 2020 a 2022.

Objetivos especificos: (a) identificar los
motivos por los cudles los docentes estdn o no
implementando exdmenes en linea con supervisién
remota y (b) comprobar si los estudiantes cometen
acciones deshonestas durante los examenes en linea
con supervision remota.

2. Método

En este estudio, se realiza un muestreo por
conveniencia (técnica de muestreo no probabilistico
y no aleatorio), seleccionando a docentes de la
Universidad Galileo de sede central.

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
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Herramienta de  supervision  remota:
Herramienta (software) de supervisién remota que se
instala en plataformas educativas y que se implementa
en diferentes niveles en los exdmenes digitales
para asegurar un ambiente formal y controlado de
evaluacidn.

Este estudio se realizard con docentes de la
Universidad Galileo ya que la investigadora labora en
dicha casa de estudios.

Para realizar la investigacién se llevaron a
cabo los siguientes pasos:

0 Requerir autorizacién al subdirector de
educacién digital de la Universidad Galileo
para poder requerir el apoyo de docentes

universitarios.
0 Creacién de encuesta en Google forms.

0 Contacto con docentes por correo electrénico
para obtener el consentimiento informado
para la investigacién.

0 Revisiény aprobacién de preguntas de encuesta
por subdirector de educacién digital de la
Universidad.

0 Envio de enlace de encuesta a docentes que
enviaron consentimiento informado.

0 Revisién de resultados obtenidos en Google
forms

0 Tabulacién de datos

0 Andlisis de datos cuantitativos para describir
la experiencia de los docentes al utilizar la
herramienta de supervisién remota

0 Evaluacién de resultados y conclusiones
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Tabla 1

Dimensiones y aspectos a evaluar

Dimension Aspectos que conocer

Aceptacién de la herramienta de supervision

Uso de herramienta de supervision remota
remota en examenes en linea
e Si no se utiliza la herramienta de
supervision remota, acciones que se
realizan para que los estudiantes no
comentan acciones deshonestas en los
examenes en linea
e Motivos por los cuales utiliza la herramienta
de supervision en linea

Resultados observados al utilizar la

Desempefio de los estudiantes al utilizar la
herramienta de supervision remota herramienta de supervisién remota
e Actitud observable de los estudiantes al
responder examenes con la herramienta de
supervision remota
e Resultados que presenté la herramienta de
supervision remota de acciones cometidas
por estudiantes
e Lineamientos para aplicar acciones
disciplinarias
Experiencia utilizando la herramienta de e Satisfaccion, insatisfaccion de uso de la
supervision remota herramienta, asi como facilidad o dificultad
evidenciada.

Instrumento

Para obtener los datos, se formularon diferentes preguntas se disefié y desarrollé un formulario en Google
forms que contiene 12 preguntas. En tabla 2 se presentan las preguntas incluidas:
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Dimensiones y preguntas de encuesta
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Dimension

Informacién demogréafica

Aceptacion de la
herramienta de

supervision remota

Pregunta

P1 a P3. Género, edad y nivel
de estudio en el que imparte
clases

P4. i Ha realizado examenes en

linea con herramienta de
supervisién remota?

Opciones de respuesta

Género:

e [emenino

e Masculino
Rango de edades
Nivel de estudios:

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

e Pregrado
e Postgrado
e Doctorado

Pregunta abierta

P5. Si su respuesta fue
negativa, indique por qué motivo
no esta realizando examenes en
linea con herramienta de
supervision remota.

P6. Relacionada a pregunta 5
¢ Qué acciones esta realizando
para asegurar que los
estudiantes no cometan
acciones deshonestas durante
los exdmenes en linea?

P7. Si su respuesta fue
afirmativa. Escriba por qué
motivos esta realizando
examenes en linea con la
herramienta de supervision
remota.

e No sabia que podia realizar
examenes en linea con la
herramienta de supervisién
remota.

e No puede activar la opcién
de examenes en linea con
la herramienta de
supervision remota.

e No desea utilizar la
herramienta de supervisién
remota en los examenes.

e No confia en la herramienta
de supervision remota.

e Ofro

e Realiza examenes en linea
durante videoconferencia.

e Requiere que los
estudiantes ingresen a la
videoconferencia a traves
de su celular y muestren la
pantalla de su computadora
con el examen abierto.

Pregunta abierta.
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P8. Al utilizar la tecnologia de la
herramienta de supervision
remota en los examenes en
linea, se pudo evidenciar que:

Bajo el desempefio de los
estudiantes.

El desempefio de los
estudiantes fue igual al de
los examenes en linea sin
supervision remota.

No se percaté del
desempefio de los
estudiantes.

P9. Al realizar los examenes en
linea con la herramienta de
supervision remota, se dio
cuenta que los estudiantes.

Se ponian mas nerviosos.
No querian participar en
este tipo de examen.
Estaban preocupados por
la privacidad de su
informacion.

No querian ser
monitoreados.

No manifestaron ningun
inconveniente.

P10. Marque las acciones que
cometieron los estudiantes que
no estaban permitidas durante
el examen, al revisar los
resultados de la herramienta de
supervision remota.

Los estudiantes salian del
examen a copiar a paginas
web.

Los estudiantes trataban de
copiar/pegar informacion.
Los estudiantes abrian
archivos con notas de
clase.

Los estudiantes accedian a
diferentes canales de
comunicacion (WhatsApp,
Telegram, etc.).

Los estudiantes trataban de
realizar captura del examen
(captura de pantalla).

Los estudiantes no
cometieron ninguna accién
deshonesta durante los
examenes en linea.

No reviso los resultados de
la herramienta de
supervision remota.

P11. Los lineamientos para
aplicar acciones disciplinarias a
los estudiantes que comentan
acciones deshonestas durante
examenes.

Revisa en el reglamento
académico de la
universidad.

En su entidad académica
establecen los
lineamientos.

Desconoce si existen
lineamientos.

No se tomd ninguna accion.
Anuld el examen.
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P8. Al utilizar la tecnologia de la
herramienta de supervision
remota en los examenes en
linea, se pudo evidenciar que:

Bajo el desempefio de los
estudiantes.

El desempefio de los
estudiantes fue igual al de
los examenes en linea sin
supervision remota.

No se percaté del
desempefio de los
estudiantes.

P9. Al realizar los examenes en
linea con la herramienta de
supervision remota, se dio
cuenta que los estudiantes.

Se ponian mas nerviosos.
No querian participar en
este tipo de examen.
Estaban preocupados por
la privacidad de su
informacion.

No querian ser
monitoreados.

No manifestaron ningun
inconveniente.

P10. Marque las acciones que
cometieron los estudiantes que
no estaban permitidas durante
el examen, al revisar los
resultados de la herramienta de
supervision remota.

Los estudiantes salian del
examen a copiar a paginas
web.

Los estudiantes trataban de
copiar/pegar informacion.
Los estudiantes abrian
archivos con notas de
clase.

Los estudiantes accedian a
diferentes canales de
comunicacion (WhatsApp,
Telegram, etc.).

Los estudiantes trataban de
realizar captura del examen
(captura de pantalla).

Los estudiantes no
cometieron ninguna accién
deshonesta durante los
examenes en linea.

No reviso los resultados de
la herramienta de
supervision remota.

P11. Los lineamientos para
aplicar acciones disciplinarias a
los estudiantes que comentan
acciones deshonestas durante
examenes.

Revisa en el reglamento
académico de la
universidad.

En su entidad académica
establecen los
lineamientos.

Desconoce si existen
lineamientos.

No se tomd ninguna accion.
Anuld el examen.

Experiencia utilizando
proctoring

P12. Después de haber
implementado examenes en
linea con la herramienta de
supervision remota, ¢ Cual ha
sido su experiencia?
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3. Desarrollo
3.1 Revision de los datos recolectados

La encuesta fue respondida por 35 docentes de la Universidad Galileo. 22 (64%) mujeres y 13 (36%)
hombres con rango de edad de 31 a 55 afios. 15 (44.1%) imparten clases a nivel pregrado, 20 (58.8%) en postgrado
y 1(2.9%) en doctorado.

3.2 Aceptacion de la herramienta de supervision remota

Al realizar la pregunta sobre uso de la herramienta de supervisién remota en exdmenes en linea, 16
docentes (45%) de los encuestados indicaron que no utilizan exdmenes en linea con este tipo de supervisién
debido a: 7 docentes (43.8%) no sabian que existe la herramienta de supervisién remota en los exdmenes en
linea; 4 (25%) respondieron que no desean utilizarla y 5 (31.3%) de docentes marcaron como respuesta otro
motivo por el cual no utilizan esta herramienta.

En cuanto a la pregunta de acciones que estdn realizando para asegurar que los estudiantes no cometan
acciones deshonestas durante los exdmenes en linea, de los 16 docentes que no utilizan la herramienta de
supervisiéon remota, 34% indicaron que realizan los exdmenes en linea, requiriendo a los estudiantes que se
conectenauna videoconferencia desde sucomputadoray teniendo la cAmara web encendida; 27% de los docentes
respondieron que requieren a los estudiantes que ingresen a la videoconferencia desde su teléfono celular y
que mantengan la cdmara de este encendida enfocando el escritorio de su computadora, para evidenciar lo que
estdn realizando en pantalla; 25% de los docentes crea bancos de preguntas para realizar examenes en linea
con preguntas aleatorias; 13% manifestaron realizar preguntas abiertas para que los estudiantes analicen y
desarrollen durante los exdmenes en linea y 1% solicita a los estudiantes que asistan a la universidad para ser
examinados y supervisados de forma presencial.

3.3 Resultados observados al utilizar la herramienta de supervision remota

19 (54%) de los docentes indicaron que si usan la herramienta de supervisién remota en los exdmenes en
linea, dentro de los motivos por lo cudles lo hacen, manifestaron: 31% para evitar acciones deshonestas y faltas
a la integridad académica, 31% indicé que lo utiliza para garantizar y formalizar el proceso de evaluacidn, 15%
respondid que lo utiliza por seguridad y proteccién de la informacién de los exdmenes en linea y 23% compartié
que usa la herramienta para garantizar el desempefio de los estudiantes durante los exdmenes en linea.

Con relacién al desempenio de los estudiantes al responder los exdmenes digitales con la herramienta de
supervisiéon remota, 42.1% de los docentes manifest6 que el desempefio fue igual al de exdmenes sin supervisién
remota; 31.6% indicé que el desempefio de los estudiantes si bajé al utilizar la herramienta de supervisién
remota y 26% no se percatd del desempetio de los estudiantes.
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Figura 1

Desempefio de estudiantes durante exdmenes en linea con la herramienta de supervision remota

» El desampenio de los
estudiantes fuz igualalde
examenes en inea sin
supenison

» Eajo el desempenio de los
estudiantes

= No se percato dd
desampeno de los
estudiantes

Al preguntar sobre la actitud observable de los estudiantes al responder exdmenes digitales con la
herramienta de supervisién remota, 32% de los docentes indicaron que los estudiantes se ponfan méas nerviosos
al responder los exdmenes, 29% informaron que los estudiantes no querian ser monitoreados, 21% manifestaron
que los estudiantes se sentfan preocupados por la privacidad de su informacién, 3% de los docentes dieron a
conocer que los estudiantes no querfan participar en este tipo de examen y otro 3% de los docentes sefialaron
que los estudiantes no manifestaron ningtn tipo de inconveniente.

Figura 2

Actitud observable de los estudiantes al responder exdmenes en linea con la herramienta de supervision remota
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La herramienta de supervisién remota al finalizar los exdmenes digitales emite un reporte de resultados
evidenciando las acciones cometidas por los estudiantes durante los exdmenes en linea, ante esto, en la pregunta
se requiri6 a los docentes que marcaran las acciones que habian identificado en la supervision, 21% de los
docentes indicaron que los estudiantes salfan de la pagina del examen para copiar informacién de paginas web,
también 25% de los docentes manifestaron que los estudiantes salfan del examen y abrian archivos con notas de
clase, 27% de los docentes dieron a conocer que los estudiantes durante el examen accedian a diferentes canales
de comunicacién como Whatsapp, Telegram, etc., para pasar preguntas a sus comparieros, 10% de los docentes
concordaron que los estudiantes realizaban captura de pantalla del examen, aunque es importante resaltar
que 8% de los docentes informaron que los estudiantes no cometieron ninguna accién deshonesta durante los
examenes con proctoring y 9% de los docentes no revisé los resultados emitidos por proctoring.

Figura 3

Acciones cometidas por estudiantes detectadas por la herramienta de supervisién remota durante los exdmenes en linea.
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Si los estudiantes cometen algiin tipo de deshonestidad académica es importante conocer si existen
lineamientos establecidos por la entidad académica y si los docentes tienen conocimiento de estos. Ante
esta interrogante, 50% de los docentes indicaron que revisan el reglamento interno de la universidad, 30%
manifestaron que en su facultad establecen los lineamientos ante estas faltas y 20% de los docentes desconocen
si existen lineamientos ante este tipo de inconveniente en exdmenes.

3.4 Experiencia utilizando la herramienta de supervisién remota

Después de haber usado la herramienta de supervisién remota en examenes en linea 60% de los docentes
indicé que es facil de utilizar y muy buena herramienta ya que permite tener el control de los exdmenes en
linea, 30% de los docentes manifestd sentir confianza del proceso de evaluacién en linea y 10% comenté que
los estudiantes habian manifestado tener problemas de conexién por internet o por utilizar computadoras con
sistema operativo macOS.
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4. Conclusiones

Existe desconocimiento de la herramienta de supervision remota en los examenes en linea por algunos
docentes, pero utilizan acciones alternativas para promover la integridad académica, dentro de estas se
encuentra el examinar durante videoconferencias y el requerir a los estudiantes el uso del teléfono celular
para observar las acciones que realizan los estudiantes durante los exdmenes en linea, lo que conlleva de que
tanto el docente como los estudiantes estén conectados sincrénicamente perdiendo con ello la flexibilidad
que ofrece la modalidad virtual y una posible generacién de ansiedad en los estudiantes que estan siendo
observados en vivo por el docente.

También, algunos docentes que no utilizan la herramienta de supervisién remota en examenes en
linea, indicaron crear bancos de preguntas cerradas o preguntas abiertas para que los estudiantes desarrollen
durante el tiempo establecido para estos; lo que conlleva que los estudiantes no tengan un tnico exameny se
disminuye la oportunidad de que cometan acciones deshonestas.

Los docentes que si utilizan la herramienta de supervisién remota de exdmenes en linea, informaron
que es facil de utilizar, que les permite tener el control de los exdmenes, promueven la integridad académica,
garantizany formalizan el proceso de evaluacidn, yaque dentro de los resultados evidenciados de laherramienta,
han podido constatar que algunos de los estudiantes han cometido varias acciones deshonestas que no estdn
permitidas durante los exdmenes en linea.

Con relacidn a los lineamientos que toman en cuenta al momento de descubrir acciones deshonestas
por parte de los estudiantes, si hay un diferenciador, ya que algunos docentes revisan el reglamento interno
de la universidad, otros se guian por lineamientos establecidos por su facultad y hay algunos que desconocen
los lineamientos, por lo que cuando existe alguna falta, se les dificulta la toma de decisiones para este tipo de
inconveniente.

Con los resultados obtenidos en este articulo, se evidencia que la herramienta de supervisién remota
ha apoyado y facilitado la labor docente al momento de realizar exdmenes en linea, ya que fomenta la calidad
educativa al garantizar que los estudiantes respondan los exdmenes en linea sin cometer acciones deshonestas
y logrando con ello certificar sus conocimientos.
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Introduccién

En la actualidad, el software libre estd ganando terreno en el &mbito educativo en tanto opcién competitiva
frente alas estrategias que utilizan las empresas desarrolladoras de software propietario para crear dependencia
de sus aplicaciones. Las instituciones educativas deben considerar seriamente utilizar software libre, porque

ademads de generar beneficios econédmicos, es compatible con el proceso formativo.

Con respecto a este tema, para Stallman (2004) todo software que respete las libertades de los usuarios y a
sus comunidades puede clasificarse como libre; para ser mds especificos, este tipo de software debe permitir
al usuario, estudiarlo, modificarlo, compartirlo y usarlo con cualquier propdsito. Bajo este planteamiento, el
software libre proporciona multiples beneficios para el proceso ensefianza-aprendizaje puesto que al adoptarlo
como una herramienta pedagdgica fomenta la investigacidn, creatividad, trabajo colaborativo e igualdad de

oportunidades para el acceso a la educacidn, asi como beneficios econdémicos.

Para Garcfa Ruiz (2018), cuando se habla de libertad no se piensa ni cree en las ideas como propiedad de
empresas y compatfifas desarrolladoras, privando al resto de la humanidad de los avances y saberes alcanzados
por medio de patentes de software. El software libre posee caracteristicas que fortalecen el proceso formativo
de manera natural ya que permite ensefiar con herramientas que se ajustan a la realidad de los estudiantes y

contribuye en la formacién de personas libres, independientes, criticas y auténomas.

El objetivo de la investigacién accién fue, promover el uso de software libre como recurso pedagdgico para
fortalecer el proceso de ensenanza-aprendizaje en el departamento de Educacién Virtual de la Facultad de
Humanidades, USAC.

Metodologia

Elestudio fue realizado a través del enfoque cualitativo, con disefio de investigacién-accidn y alcance descriptivo;
se contd con la participacién de doce tutores virtuales del Departamento de Educacién Virtual de la Facultad de
Humanidades, USAC. Para recopilar los datos se utilizé un cuestionario estructurado de 19 preguntas con escala

de Likert y un cuestionario semiestructurado de 4 preguntas abiertas, ambos cuestionarios fueron disefiados
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de forma digital y compartido con los participantes,
previo haber aceptado el consentimiento de

informado.

Resultados

El estudio permitié comprender las causas por las
cuales no se utiliza el software libre como herramienta
pedagdgica en el Departamento de Educacién
Virtual de la Facultad de Humanidades, USAC. El
diseflo investigacidn-accién permitid, a través de un
diagnéstico participativo, elaborar el plan de accién y

alcanzar los objetivos de esta investigacion:

[0 Desarrollar competencias tecnoldgicas en
el uso de software libre como herramienta

pedagdgica

[ Sustituirsoftware propietarioporalternativas

libres y de calidad

[0 Diversificar el uso de recursos pedagdgicos
para fortalecer el proceso de ensefanza-

aprendizaje

[] Reducir el uso de software sin licencia o

copias no autorizadas

Previo a la intervencién, los tutores del
departamento de Educacién Virtual de la Facultad
USAC,

conocimiento sobre el software libre, su potencial

de Humanidades, tenfan insuficiente
y compatibilidad dentro del quehacer docente,
impidiendo su integracidn al proceso de ensenanza-
aprendizaje. Se pudo determinar que los docentes no
utilizan software libre por desconocimiento y falta de
experiencia de uso de este; también se evidencié que,
pese al interés e inquietud que existe por fomentar
el uso del software libre en del departamento de

Educacién Virtual, no existe una estrategia definida
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para lograr su implementacién en el uso adecuado

del mismo.

En Guatemala, se aplica una formacién
tecnoldgica orientada al uso de software propietario,
lo cual supone un adoctrinamiento que tiene como
justificacién estar capacitados para el futuro laboral;
no se puede negar que, el software propietario tiene
alta presencia en entidades de todo tipo, por ende,
las personas que se encuentran en edad laboral
productiva deben estar capacitados en el uso de
este; esta situacién junto con estrategias que las
empresas de software propietario llevan a cabo en los
centros educativos, crean un ecosistema en el cual, se
excluye el conocimiento de alternativas al software

propietario y en concreto del software libre.

Segun Duque Méndez et all., (2016), el acceso
a la tecnologfa y en particular, al software estd
determinado por los propietarios o creadores de estos
recursos. La visién que se tenga del conocimiento
estard plasmada en los esquemas de distribucién y
participacién de las aplicaciones desarrolladas. En
su mayorfa, el software que se utiliza como recurso
educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje
es propietario, el cual permite formar y desarrollar
competencias en los estudiantes; sin embargo, el uso
de este tipo de software en el dmbito educativo trae
consigo un conjunto de limitantes y condiciones,
como, por ejemplo, el adoctrinamiento y dependencia
de una aplicacién o empresa desarrolladora de
software, el uso de copias ilegales , violacién de la
libertad para conocer cémo funciona el software que
se utiliza, restricciones de uso e impedimento para
modificar y personalizar de acuerdo a las necesidades
y requerimientos propios de quien lo posee; esto
genera un choque entre los objetivos que debe tener
la educacién y los objetivos que tienen las empresas

que desarrollan el software propietario.
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El software libre es una alternativa al software propietario, pues puede ser utilizado como recurso educativo
porque se alinea con los objetivos de la educacién a través de las libertades que el software libre otorga a los

usuarios. Segun Stallman (2004), las libertades pueden clasificarse en cuatro tipos:

[0 Libertad 0: esta libertad permite la ejecucién del software sin importar el propdsito que se

tenga.

[0 Libertad 1: esta libertad permite indagar y conocer cémo funciona el programa y realizar
las adaptaciones o mejoras segun necesidades del usuario; para que esto sea posible, es

indispensable contar con el cédigo fuente.
[0 Libertad 2: esta libertad permite compartir copias del software sin restricciones.

[0 Libertad 3: la libertad para mejorar el programa y luego publicarlo para el bien de toda la

comunidad, el acceso al cédigo fuente es condicién indispensable para esto.

Es fundamental que pueda promoverse el uso de software libre como recurso educativo para fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el departamento de Educacién Virtual de la Facultad de Humanidades,
USAC y para ello se implementaron diversas acciones de agosto a octubre del presente afio, para que los tutores
adopten alternativas de software libre para disefiar y realizar actividades formativas y con ello fomentar en los

estudiantes el pensamiento critico y el espiritu colaborativo.

Segun la Free Software Foundation (s.f), el software libre es un tema sobre tener el control de la tecnologia
que se usa en los hogares, escuelas y negocios, donde los computadores trabajen para beneficio individual y
colectivo, no para companias de software privativo o gobiernos que podrian tratar de restringir y monitorear.
Tomando en cuenta tal situacidn, la libertad de los usuarios debe anteponerse a los intereses de quien desarrolla
el software, protegiéndolos ante las malas intenciones o actividades que vulneren su privacidad o lo restrinjan
en cualquiera de las libertades antes mencionadas.

Del andlisis de los datos capturados, se pudo identificar que, los tutores virtuales no siempre pueden
identificar el tipo de licenciamiento que posee el software que utilizan, de tal forma que el 8% no logra hacer
este tipo de identificacién, el 50% indica que a veces sabe identificarlo y un 42% indica que casi siempre lo
puede hacer.
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Figura 1

Identificacion de licenciamiento del software utilizado por los tutores virtuales

Identificacion de licenciamiento de software

1 -
0
Sabe identificar el tipo de licenciamiento que posee el software que utiliza

H Nunca M Casi nunca W A veces
Casi siempre W Siempre

El sistema operativo es la base para la ejecucién de cualquier software y conocer este dato es importante para
establecer un panorama sobre qué tipo de software emplean los tutores virtuales para el desarrollo de sus
actividades docentes, se pudo determinar que el 83% de los tutores virtuales utilizan el sistema operativo
Microsoft Windows, el 8% utiliza el sistema operativo macOs y el 8% indicé que utiliza alguna distribucién
de Linux, de esta forma se obtuvo que el 92% de la muestra utilizan un sistema operativo propietario para el

desarrollo de sus actividades docentes.

Figura 2
Sistema operativo utilizado para el desarrollo de actividades docentes
Sistema operativo utilizado para el desarrollo
i5 de actividades docentes

10

Sistema operativo utilizado

W Microsoft Windows B macOs Linux
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En torno a las categorias del software que los tutores virtuales utilizan para disefiar y desarrollar sus
actividades formativas, se obtuvo que, el Entorno Virtual de Aprendizaje que utiliza el 100% de los tutores
virtuales es software libre, sin embargo, en cuanto a software orientado al disefio y construccién de materiales
digitales, actividades formativas y desarrollo de sesiones virtuales, no predomina el uso software libre; se obtuvo
que solo un 23% de la muestra utiliza software libre para elaborar actividades de aprendizaje, mientras que el
67% utiliza software propietario y se pudo establecer que, los tutores virtuales requieren conocer alternativas

al software propietario que normalmente suelen utilizar, esto se ve reflejado en la siguiente figura:

Figura 3

Categorias de software utilizado por tutores virtuales para disefiar y desarrollar actividades formativas

Categorias de software utilizado por tutores

virtuales
14

12

10

: III -I
O -

Entornos Multimedia Edicién de Ofimatica Editores de
Virtuales de imagenes actividades
Aprendizaje educativas

H Nunca M Casinunca A veces Casi siempre H Siempre

En cuanto a la promocién y formacién de los tutores virtuales en el uso de software libre, el 75% de la
muestra concuerda con que no existe un proceso formativo y de capacitacién para el uso de software libre
como herramienta pedagdgica dentro del Departamento de Educacién Virtual. La participacién de los tutores
virtuales en el proceso de recoleccién de informacién fue activa, se pudo apreciar que existe uniformidad en
sus aportes y puntos de vista durante el proceso indagatorio y los datos recopilados reflejan sus experiencias y

expectativas que permiten correlacionar la informacién para este estudio.

Esta investigacién permitié identificar que los tutores virtuales del Departamento de Educacién Virtual
de la Facultad de Humanidades USAC, no utilizan software libre en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por

diversos factores tales como:

* Poco conocimiento sobre software libre
* Desconocimiento de alternativas al software propietario

* Inexistencia de un programa de capacitacién para el uso de software libre como herramienta pedagégica

ca®
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* Desconocimiento de las limitaciones que
impone el software propietario sobre las

libertades de los usuarios
* Imposicién de software propietario

Una vez identificados estos factores, fue posible
planificar una intervencién con los siguientes

objetivos:

* Desarrollar competencias tecnoldgicas en
el uso de software libre como herramienta

pedagdgica

* Sustituir software propietario por alternativas

libres y de calidad

 Diversificar el uso de recursos pedagdgicos
para fortalecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje

* Reducir el uso de software sin licencia o copias

no autorizadas

El plan de accién integré actividades que

permitieron alcanzar los objetivos  de esta
investigacién; la experiencia incluyé la creacién de
un plan formativo para el uso de software libre como
recurso pedagdgico, construccién de diferentes
materiales digitales (guia de contenido, diapositivas,
material audiovisual, gufas de actividades, catdlogo
de software libre), desarrollo de Talleres Hands On,
instalacién y configuracién de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (Moodle) para el seguimiento del proceso
formativo, diseno de campafia de concientizacién

sobre software libre (serie de videos, triptico digital).

En el inicio de la implementacién se construyé
una pagina web a través de la cual se realizd
la promocién del plan formativo, en el cual se
expusieron generalidades, modalidad, duracién
y aspectos a tomar en cuenta para completarlo

de forma exitosa, esta pagina web fue alojada en
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la siguiente URL: https://br007.i0/sl y contiene

diferentes recursos digitales y enlaces empleados.

Se disend el curso “Software Libre como recurso
pedagdgico” en el Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA), los tutores virtuales interesados llenaron su
solicitud de participacién a través de un formulario
que se publicé en la pagina web anteriormente
mencionada, posterior al cierre del formulario se
crearon los usuarios correspondientes en el EVA
y se procedi6 a la matriculacién de estos al curso
“Software Libre como recurso pedagdgico” que

consistié en 3 fases.

En cada una de las sesiones se realizaron
actividades formativas que estaban contempladas
dentro de la ruta de aprendizaje del plan
formativo, con dichas actividades los tutores
virtuales pudieron experimentar y trabajar en
equipo para finalizar las tareas asignadas y formar
competencias digitales en el uso de software libre

como recurso pedagdgico.

Enlos talleres practicos denominados Hands On, se
brindé a los tutores virtuales, guias y videotutoriales
para la instalacién y configuracién del software
utilizado, también se planted un caso a resolver, el
cual fue resuelto en las diferentes fases, iniciando con
la creacién de una planificacién a través del uso del
software libre ProjectLibre, en dicha planificacién se
listaron todas las actividades necesarias para resolver
el caso planteado, posterior a esto se elaboraron un
conjunto de recursos visuales utilizando el software
GIMP, se crearon plantillas para guias de contenidos
y presentaciones con el software libre LibreOffice
y se finalizé con la construccién de un objeto de
aprendizaje utilizando el software libre y de cédigo
abierto eXeLearning, en el cual se integraron los

diferentes recursos creados con anterioridad.
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Se disend y divulgd un catdlogo digital
de software libre en el cual se encuentran las fichas
técnicas de 15 herramientas de software libre que es
equivalente y sustituye herramientas privativas que
son utilizadas por los tutores virtuales, este catdlogo
brinda un conjunto de caracteristicas técnicas,
enlaces de descarga, acceso a documentacién técnica
y de usuario y requerimientos de instalacién y
funcionamiento, esto le permitié al tutor virtual
conocery tener disponible herramientas equivalentes
de software libre para el desarrollo de sus actividades

docentes y formativas.

Se crearon y divulgaron 2 videotutoriales en
los cuales se describe cdmo elaborar infografias y
diagramas de flujo utilizando la herramienta Draw de
LibreOffice y un videotutorial en el que se describe
cdmo crear una presentacidn interactiva con Impress
de LibreOffice, estos videotutoriales le brindé a los
tutores virtuales, recursos que pueden emplear y
compartir con sus estudiantes y también formar
habilidades en el uso y disefio de recursos educativos

a través de herramientas de software libre.

Se elaboraron y divulgaron 4 videos cortos en los
que se describe la importancia de cada una de las
libertades del software libre, estos videos forman
parte de una campafia de concientizacién que
promueve la importancia de utilizar software libre
y de la compatibilidad que tiene con el proceso de
ensenanza-aprendizaje, esta campana incluyé un
triptico digital que integra cédigos QR que redirigen a
los materiales digitales publicados en un sitio web que
tiene como objetivo la integracién y disponibilidad de
dichos materiales, este sitio web puede ser accedido
en la siguiente URL: https://br007.i0/sl/lo.

Finalmente se realizé una actividad de cierre
presencial, en la cual se otorgd un diploma de

participacién a cada tutor virtual que formé y
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culminé el proceso formativo, el cual fue avalado por
las autoridades correspondientes, en dicha actividad
se presentaron todos los materiales desarrollados
y divulgados, se tuvo una retroalimentacién y
evaluacién de los procesos por parte de los tutores

virtuales.

Dicha evaluacién contenia 20 preguntas aplicando
escala de Likert y 2 preguntas abiertas para capturar
las opiniones de los tutores virtuales en cuanto a la
experiencia que les brindé la accién ejecutada, esta
evaluacidn tuvo la participacién de 9 tutores virtuales
quienes pudieron asistir a la actividad presencial, con
respecto al grado de concientizacién evaluado, el 78%
de los participantes estdn completamente conscientes
de la importancia de las libertades de los usuarios de
software, el 11% considera que las libertades de los
usuarios de software son importantes y el 11% se

abstuvo de opinar.

Con respecto a compartir el material de
concientizacién, el 89% de los participantes
consideran que es importante compartirlo con sus
estudiantes u otras personas, mientras el 11% se

abstuvo de opinar.

Con relacién al catdlogo de software libre,
el 100% de los participantes consideran que dicho
material es agradable, entendible, facil de utilizar,
utilizarian el software libre que presenta el catdlogoy

lo compartirian con sus estudiantes u otras personas.

En cuanto a las actividades formativas presentadas,
el 100% de los participantes consideran que el formato
del material es adecuado, es un material util, tiene
buena calidad, es claro y lo compartirfan con sus
estudiantes u otras personas; adicionalmente, el 89%
de los participantes indican que emplearfan algunas de
las actividades formativas presentadas mientras que

un 11% no estan completamente seguros de hacerlo.
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preguntas abiertas en la evaluacién

permitieron capturar las opiniones de los tutores

virtuales, y se ven reflejadas a continuacidn:

;Qué ensefianzas y cambios ha provocado en

usted, haber participado en el programa formativo

“Software Libre como Recurso Pedagdgico?

Opinién 1: “Me ha facilitado el poder
compartir materiales o recursos valiosos
con la formacién académica de los

estudiantes”

Opinién 2: “A no depender de los
programas de paga porque limitan su
uso si no se cuenta una versién pro o

premium”

Opinién 3: “Conocer las alternativas que
nos ofrece el software libre y aplicarlos en
el salén de clases para que sea de utilidad

para los estudiantes”

Opinidén 4: “Tomar en cuenta decisién
curricular para adaptarlo en diferentes

cursos formativos”

Luego de haber sido parte del plan formativo

“Software Libre como Recurso Pedagdgico”, ;Cudl

es la importancia, que puede visualizar sobre el

uso de Software Libre como recurso en el proceso

ensenanza-aprendizaje?

Opinién 5: “La libertad de poseer
diversas herramientas con bondades que
benefician directamente a la comunidad

educativa”

Opinién 6: “Que para los estudiantes es
una buena alternativa a utilizar debido
a las limitaciones que tienen con otros

programas”

* Opinién 7: “Es poder usar herramientas
sin la pena que se pierdan por no pagar.
El poder reutilizar y crear rapidamente

cddigos QR para compartir.”

* Opinién 8: “Es importante por el facil
acceso, no tiene costo y promueve
el aprendizaje y la participacién con
libertad.”

Conclusiones

A través de esta investigacidén-accién fue posible
promover el uso de software libre como recurso
pedagdgico para fortalecer el proceso de ensenanza-
aprendizaje en el departamento de Educacién Virtual
de la Facultad de Humanidades, USAC y obtener las

siguientes conclusiones:

1. Las conferencias desarrolladas en el plan
formativo permitieron que los tutores
virtualescomprendieranqué eselsoftware
libre y la importancia que tiene en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, estos
conocimientos se fueron construyendo
a través de las actividades colaborativas
que se efectuaron en estas conferencias,
involucrandolos y haciéndolos parte del

proceso formativo.

2. Los talleres Hands On permitieron que los
tutores virtuales formaran competencias
tecnoldgicas en el uso de software libre
como herramienta pedagdgica, a través
de la experiencia de uso y manejo de las
diferentes herramientas de software libre
que se contemplaron en el plan formativo
para resolver los casos planteados,
este tipo de experiencias despertaron

también, la inquietud por conocer mas
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sobre el software libre y cémo utilizarlo

como recurso pedagdgico

La divulgacién de alternativas libres a
través del catdlogo digital de software
libre fue efectiva, pues permitié a los
tutores virtuales concentrar un conjunto
de herramientas equivalentes a las
herramientas que usualmente emplean
para desarrollar sus actividades docentes,
ademds de ser un recurso que puede
ser compartido ficilmente con sus

estudiantes.

La campana de concientizacidn logré que
los tutores virtuales tomen en cuenta
alternativas de software libre para el
desarrollo de sus actividades docentes,
considerando la importancia que este
tiene en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ademas de ser conscientes de
que el respeto a la libertad de los usuarios

de software es fundamental.

Durante el proceso formativo se realizaron
pequefios ajustes al material de apoyo que
se proporcioné a los tutores virtuales,
esto con el propésito de tener un mejor

alcance e impacto con el grupo.

Durante el desarrollo de la segunda sesién
se produjo un evento inesperado, el cual
requirié de la comprensién y flexibilidad
del plan formativo para poder cubrir los
contenidos establecidos, este evento fue
provocado por la interrupcién del fluido
eléctrico en la regién en que residian los

participantes, dicha situacién permitid
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reflexionar sobre la importancia de la
flexibilidad en los procesos formativos

para reaccionar ante eventos inesperados.

Las alternativas proporcionadas a los
tutores virtuales para la diversificacién
de herramientas de software libre como
recurso pedagdgico son claves puesto
que, en conjunto con las competencias
tecnoldégicas  formadas durante el
desarrollo de esta investigacién accién,
permitieron que los tutores virtuales
dispongan de actividades de aprendizaje
creativas y efectivas de fécil recepcién y

aceptacion.

La interaccién con los tutores virtuales
a través de los Talleres Hands On,
permitieron una identificacién y empatia
que facilité la curva de aprendizaje en
el uso de software libre como recurso
pedagégico.

La compatibilidad del software libre con
el proceso de ensefianza-aprendizaje es
sumamente importante pues permite la
construccién de conocimiento, el trabajo
en equipo y la formacién del pensamiento

critico y conciencia social.

El software libre promueve la igualdad,
justiciay respeto por todas las personas sin
importar aspectos fisicos, demograficos,
financieros, religiosos, politicos,
intelectuales entre otros, es por ello la
importancia de tomarlo en cuenta dentro

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Resumen

El desarrollo de la Ciencia Tecnologia e Innovacién (CTI) es determinante en la sociedad actual para impulsar
el crecimiento socio econémico y productivo de los paises. En este trabajo, con el objetivo de contextualizar la
situaciéndeEl Salvador, se presentan algunos delosindicadores generalmente usados por lacomunidad cientifica
internacional para medir las actividades de CTI. Se hace un andlisis de las politicas, leyes o instrumentos de tipo
normativo con que cuenta el pais en esa materia, para impulsar actividades de Investigacién y Desarrollo (I+D)
y cumplir con su rol dinamizador del Sistema Nacional de Innovacién. Finalmente, en relacién con las politicas
de pafs, se exponen los instrumentos de politica y avances de la Universidad de El Salvador (UES) como actor
relevante del Sistema Nacional de Innovacién.

Palabras clave: Ciencia Tecnologia Innovacidn, Indicadores I+D, Sistema Nacional de Innovacién, Universidad
de El Salvador

Abstract

The development of Science, Technology and Innovation (STI) is a determining factor in today’s society
to promote the socioeconomic and productive growth of countries. In this paper, with the objective of
contextualizing the situation in El Salvador, some of the indicators generally used by the international scientific
community to measure STI activities are presented. An analysis is made of the policies, laws or regulatory
instruments that the country has in this area to promote Research and Development (R&D) activities and fulfill
its role as a catalyst of the National Innovation System. Finally, in relation to the country’s policies, the policy
instruments and advances of the University of El Salvador (UES) as a relevant actor of the National Innovation
System are presented.

Keywords: Science Technology Innovation, R&D Indicators, National Innovation System, University of El
Salvador
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Introduccién

Un rol proactivo de la universidad publica es
necesario para el fortalecimiento de las capacidades
de investigacién, emprendimiento e innovacién de
los pafses en desarrollo. Las universidades publicas,
a su vez, dependen en gran medida de las politicas
publicas y del liderazgo del gobierno para fomentar
la Ciencia Tecnologia e Innovacién (CTI) y las
actividades de Investigacién y Desarrollo (I+D) como
dinamizadores de la relacidn entre actores relevantes
del Sistema Nacional de Innovacién (SNI).

El SNI constituye las redes de instituciones,
las interacciones, la difusién y la
utilizacién de conocimientos novedosos
y econdémicamente dtiles dentro de
un Estado-Nacién que va en paralelo
implicitamente con la politica cientifica,
la coordinacién de un conjunto complejo,
la mejora del rendimiento tecnoldgico y
la articulacién entre las redes globales y
locales de innovacién (Naclerio, 2005, pag.

7)

Por su parte, el desarrollo de la innovacién
y la transferencia de conocimiento a partir de los
resultados de investigacién que se realiza en las
universidades publicas, tienen como marco las
directrices de las politicas de CTI del pafs y dependen
en cierta medida de las asignaciones presupuestarias
que hacen los gobiernos para financiar las actividades
de Investigacidn, Desarrollo, e Innovacién (I+D+i). Por
otrolado,lasinstitucionesde Educacién Superior (IES),
tanto publicas como privadas desde la tltima década
del siglo XX han venido discutiendo y asumido cada
vez mas el marco tedrico que promueve la “tercera
misién”; en el sentido de potenciar el desarrollo de la
investigacidn y la innovacién en colaboracién con el
Estado y las empresas; buscando impactar de manera
conjunta en la solucién de problemas de la sociedad
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y de los sectores productivos (Bueno y Casani, 2007;
Calderén-Martinez, 2017).

La tercera misién tiene subase en el modelo de
triple hélice centrado en la articulacién de relaciones
entre Universidad-Industria-Gobierno (Etzkowitz &
Leydesdorff, 1995). Modelo que ha evolucionado a
una cuarta hélice buscando posicionar a la sociedad
como beneficiaria de los resultados de la innovacién:
Universidad-Empresa/Industria-Gobierno-Sociedad.
Desde la tltima década del presente siglo, se concibe
un  modelo

quintuple:  Universidad-Empresa/

Industria-Gobierno-Sociedad-Medio ambiente;
que propone asumir los retos del desarrollo con
la perspectiva de generar bienestar econémico y
social sin detrimento de la sostenibilidad ambiental
(Carayannis et al., 2012). Es decir, busca romper con
la concepcién lineal de producir innovacién, y ver

mads alld de la orientacién plenamente empresarial.

Conrelacién alas politicas de CTI, actualmente
se cuenta con “un amplio consenso entre los analistas
y formuladores de politica en considerar la ciencia,
la tecnologfa y la innovacién como un factor
determinante del crecimiento econémico de largo
plazo y un movilizador poderoso del desempefio
competitivo de los paises” (Padilla et al., 2016, p.
27). Al mismo tiempo, las politicas se constituyen en
instrumentos que permiten evaluar el desempefio de
los paises en materia de CTI:

Los modelos organizativos de las
politicas publicas en ciencia, tecnologia e
innovacién (CTI) ponen de manifiesto el
perfil del Estado y el papel desempetiado
por los distintos actores, ya sean publicos
o privados. Consecuentemente, dar cuenta
de las politicas en CTI recientes implica
centrar la atencién en las herramientas
que utiliza el Estado para posicionarse y

orientar las instituciones en funcién de los
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intereses y visiones que predominan en
el contexto politico y econémico (Loray,
2017, pag. 66).

En este articulo, se hace un breve recorrido
y andlisis de algunos de los indicadores de CTI para
El Salvador en el contexto centroamericano, y
latinoamericano; porque se reconocen como una
herramienta para establecer comparaciones entre
paisesymonitorearsuevaluaciéneneltiempo.Aunque
la metodologia y uso de los indicadores fue propuesta
en su inicio para los paises de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en el
Manual Frascati (MF), también estd siendo utilizada
por los paises en desarrollo, como una norma
internacional ampliamente aceptada (Instituto de
Estadistica de la UNESCO, 2010).

Luego se presentan las politicas e instrumentos
de CTI del pais y los avances que en ese dmbito ha
tenido la Universidad de El Salvador (UES), tnica
universidad de publica. Con el objetivo de identificar
espacios de oportunidad para el trabajo colaborativo
entre las instituciones del Estado responsables de la
CTI, la UES, y los sectores sociales y productivos; como
actores relevantes del Sistema Nacional de Innovacidn.

Desarrollo

1. Indicadores en Ciencia Tecnologia
e Innovacién (CTI) para El Salvador

Entre los indicadores mds utilizados para medir
los resultados de las politicas de CTI estdn: Gasto
en Investigacién y Desarrollo (I+D) con relacién al
Producto Interno Bruto (PIB); Gasto en Actividades
de Ciencia y Tecnologfa (ACT) en relacién al PIB; y la
produccién cientifica medida a través del nimero de
articulos cientificos publicados en revistas indexadas
y el numero de patentes solicitadas u otorgadas a
favor de los inventores de un pafs.
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Con el propésito de analizar la situacién de El
Salvador, se presentan los indicadores comparados
para América Central (AC) con relacién a promedios
de América Latina (AL) que incluyen al Caribe. Se trata
de valores estimados que presenta el sitio www.ricyt.
org de la Red Iberoamericana de Ciencia y Tecnologfa
(RICYT), cuya base de datos es alimentada por los
Organismos Nacionales de Ciencia y Tecnologia de
cada pafs, en el relevamiento anual sobre actividades
cientificas y tecnoldgicas que realiza la red. Por El
Salvador, los datos son reportados por el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Gasto en Investigacién y Desarrollo (I+D) con
relacién al Producto Interno Bruto (PIB)

Este indicador expresado en porcentaje con relacién
al producto interno bruto (PIB), refleja el gasto total
realizado en I+D dentro de cada pafs, incluye tanto
al sector puiblico como al privado (RICYT, 2023). Una
revisién puntual del afio 2022 para AL, muestra que
solo Brasil, México y Argentina representaron el 84%
del esfuerzo regional en I+D (Brasil, el 63%; México
el 13%; Argentina el 8%), le siguen Colombia y Chile
con un 3% y los demds paises se encuentran por
debajo de eso. “Si bien esta concentracién guarda
cierta relacién con la que se da al comparar el tamafio
de sus economias, la brecha existente entre estos
paises y el resto de los latinoamericanos en materia
de inversién en I+D resulta ain mads significativa”
(Organizacién de Estados Iberoamericanos para la
Educacién, la Cienciay la Cultura [OEI] y Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura [Unesco], 2023, P.19). Los datos de Gasto
en 1+D representados en la Figura 1 para el periodo
(2012-2021) muestran la disparidad que existe entre
los paises de AL y de AC.
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Figura 1

Gasto en I+D con relacién al PIB para América Latina y Centroamérica (2012-2021)
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Nota. Adaptado de Reportes comparativos de la Red Iberoamericana de Ciencia y Tecnologfa (RICYT, 2023). No
se encontraron datos para Nicaragua.

Se observa que Costa Rica presenta la mayor inversién en I+D con relacién al PIB de todo el periodo,
alcanzando su maxima inversion de 0.58% en 2014, relativamente cercano al promedio de AL que fue de 0.68%
para ese afo; aunque también a partir de entonces la tendencia en la inversién de Costa Rica es decreciente,
coincidiendo con una caida registrada también en el promedio de AL. Panama se ubica después de Costa Rica,
pero con valores muy bajos que van desde 0.06%, hasta 0.18 en 2021. Guatemala presenta una baja inversién
en todo el periodo con un 0.06% como valor mdximo en 2021. Honduras solo presenta datos en cuatro afios del
periodo con valores oscilando entre 0.02% y 0.06%; y no se registraron datos para Nicaragua.

El Salvador, muy cercano a los datos de Panama, observé un incremento notable y sostenido desde 2012
hasta 2017, pasando del 0.03% a un 0.18% cuando alcanzé su maximo valor, pero decrece en los afios siguientes
manteniéndose en el 0.16%. En resumen, El Salvador, aunque se sitia por arriba de Guatemala y Honduras, se
mantiene en una situacién de rezago con relacidn a Costa Rica y muy lejos de los paises latinoamericanos que
presentan el mayor esfuerzo de inversién en I+D: Brasil, México, Argentina, Chile y Colombia.

Gasto en Actividades de Ciencia y Tecnologia (ACT)

Este indicador expresa porcentualmente el esfuerzo relativo de un pais en materia de ciencia y tecnologia,
tomando como referencia el PIB, e incluye tanto el gasto del sector publico como del privado.

Las actividades cientificas y tecnoldgicas (ACT) comprenden las actividades sistemadticas estrechamente
relacionadas con la produccién, promocidn, difusién y aplicacién de los conocimientos cientificos y técnicos en
todos los campos de la ciencia y la tecnologfa. Incluyen actividades tales como la investigacién cientifica y el
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desarrollo experimental (I+D), la ensefianza y la formacién cientifica y técnica (EFCT) y los servicios cientificos
y técnicos (OEI y UNESCO, 2023, pag. 143)

La Figura 2 muestra que para el periodo 2012-2021, Costa Rica y El Salvador estan por encima del
promedio de AL, siempre con una inversién mayor en Costa Rica. Mientras que Panamd y Honduras estdn muy
por debajo del promedio.

Figura 2

Gasto en Actividades de Ciencia y Tecnologia ACT en relacién al PIB para América Latina y Centroamérica (2012-2021)
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Nota. Adaptado de Reportes comparativos de la Red Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia (RICYT, 2023). No
se encontraron datos para Guatemala y Nicaragua.

En el caso de El Salvador, el crecimiento del gasto en I+D y en ACT durante el periodo analizado, coincide
con la revisidn o creacién de politicas, leyes e instrumentos para el desarrollo de la CTI, impulsados desde el
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia. Esta dependencia del Ministerio de Educacién (MINED), fue creada
en junio del aflo 2009 mediante Decreto Ejecutivo N°37, para la introduccién de tecnologias educativas y
garantizar la vinculacién del desarrollo educativo, cientifico, tecnoldégico y productivo del pafs (Presidencia de
la Republica de El Salvador, 2009)

Solicitudes de patentes

Una patente es un derecho exclusivo que se concede sobre una invencién. En términos generales,
una patente faculta a su titular a decidir si la invencién puede ser utilizada por terceros y,
en ese caso, de qué forma. Como contrapartida de ese derecho, en el documento de patente
publicado, el titular de la patente pone a disposicién del publico la informacién técnica relativa
a la invencién (Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual [OMPI], 2023).
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La produccién de conocimiento tecnoldgico, medido a través de patentes ha sido débil en América Latina.
Las universidades no han aportado mucho en esa materia, sin embargo, han sido mas productivas que otras
instituciones publicas o privadas. Segin datos de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) del
2010 al 2015, del total de las patentes en el mundo, solo el 5% corresponde a las universidades; sin embargo, es
alentador que en AL esa participacién se duplica (Organizacién de Estados Iberoamericanos [OEI], 2018).

Para describir la situacién en AC en relacién a las solicitudes de patentes, se tomaran los datos de
solicitudes de patentes registradas bajo el Tratado de Cooperacién en materia de Patentes (PCT) que permite
buscar proteccién por patente para una invencidén en muchos paises al mismo tiempo mediante la presentacién
de una solicitud internacional de patente. El nimero de patentes PCT se registra segtn el pafs de residencia del
solicitante (OMPI, 2023)

La Tabla 1 muestra datos de solicitudes de patentes PCT de AC en el periodo del 2012 al 2021, donde se
observa que residentes de Costa Rica y Panamd han presentado solicitudes durante todo el periodo, destacando
Panamd con un crecimiento importante a partir del 2017 y que alcanza su méaximo valor en 2018. Para El
Salvador, del 2012 al 2021 aparecen registradas 13 solicitudes de patentes PCT, 15 solicitudes para Guatemala, 4
para Nicaragua y 1 para Honduras, lo cual muestra las condiciones de rezago en capacidad inventiva para estos
cuatro paises de la region.

Tabla 1

Niimero de Patentes PCT solicitadas por residentes de paises de AC (2012-2021)

Afo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pais
Costa Rica 17 4 15 8 11 9 14 6 5 10
El Salvador 1 1 2 2 2 3
Guatemala 2 3 1 3 4 1 1
Honduras 1
Nicaragua 3 1
Panama 11 22 9 18 7 59 152 47 16 16
AL 1481 1447 1435 1333 1405 1655 1855 1844 1526 1298

Nota. Generado a partir de Reportes Dindmicos (RICYT, 2023)

2. Politicas publicas en Ciencia Tecnologia e Innovacién (CTI) en El Salvador

La revisién y andlisis de los sistemas de CTI se enfocan en la efectividad de sus politicas, programas e
instrumentos, con el objetivo de comprender como se integran al proceso nacional de desarrollo de los paises,
ofrecer retroalimentacién o recomendaciones para mejorar las capacidades instaladas, fomentar la innovacién
e incorporar mayor valor agregado a la produccién (Pérez et al.,2011). Es decir, brindan elementos a los
tomadores de decisiones para priorizar estrategias y acciones, sin perder de vista qué, para iniciar procesos de
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innovacién todo comienza por una decisién politica
de auto determinacién (Dussel, 2014).

Con relacién al sistema CTI de El Salvador,
en el afio 2009, se crea el Viceministerio de Ciencia
y Tecnologia como dependencia del Ministerio de
Educacién (MINED) con funciones de ente rector de
las politicas de ciencia y tecnologia (Presidencia de
la Republica de El Salvador, 2009). Esto supuso pasos
importantes para la gobernanza, marco normativo,
disefio de planes, programas e instrumentos de apoyo
al desarrollo cientifico del pafs.

M4s tarde, con la formulacién de la Politica
Nacional de Innovacidn, Ciencia y Tecnologfa (PNICT)
(SecretarfaTécnicadelaPresidencia,2012),lacreacién
de la Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico
por decreto N°234 (Asamblea Legislativa, 2012) y el
Reglamento General de la Ley de Desarrollo Cientifico
y Tecnoldgico (Presidencia de la Republica, 2014), se
sentaron las bases para articular el Sistema Nacional
de Innovacién, Ciencia y Tecnologia (SNICT).

En ese marco, se reformularon las funciones
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT) que fue una institucién auténoma desde
su creacion en 1992 hasta que a partir del afio 2013,
por Acuerdo Ejecutivo N° 15-0432-A pasé a ser unidad
descentralizada del Ministerio de Educacidn, bajo la
dependencia directa del Vice Ministerio de Ciencia y
Tecnologia; con el objeto de implementar y ejecutar
las politicas nacionales en materia de desarrollo
cientifico y tecnolégico y fomentar la innovacién
(Ministerio de Educacidn, 2013)

Lasprincipalesfuncionesatribuidasal CONACYT
son: implementar la politica de Popularizacién de la
ciencia, administrar el Programa nacional de becas
de postgrado y el Observatorio Nacional de Ciencia y
Tecnologfa (ONCYT) a través del cual las universidades
reportan al CONACYT los resultados de su produccién
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cientifica, que luego se utilizan en la construccién de
los indicadores de CTI del pais.

A la vez que se implementaban estos
instrumentos, se incrementd el gasto en [+D, y
desde el 2012 se logré un incremento sostenido en
el gasto en ACT, como se mostré en los indicadores
del acédpite anterior (Figura 2). Sin embargo, a pesar
de ese esfuerzo de pafs, la inversién en 1+D y en ACT,
sigue siendo insuficiente para salir del rezago en la
produccién cientifica y en el impacto social esperado
como resultado de las politicas de CTL.

También se cred el Parque Tecnoldgico
de Agroindustria (PTA) mediante alianza entre
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), el
Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y
Forestal “Enrique Alvarez Cérdova” (CENTA) vy, la
Escuela Nacional de Agricultura (ENA), como un actor
clave para agregar valor ala produccién agropecuaria,
apoyar a la agroindustria y a las universidades, en
el desarrollo cientifico y tecnoldgico, a través de
convenios interinstitucionales. El PTA pasé a ser
miembro de la Asociacién Internacional de Parques
Cientificos (IASP) en julio de 2018.

En el afio 2019 con la llegada de una nueva
gestiéon gubernamental, se crea la Secretaria de
Innovacién de la Presidencia, presentada como
proyecto estratégico para poner al pafs, en una
posicién de avanzada en Centroamérica en
innovacién digital. En materia de I1+D+i, la Secretaria
de Innovacién busca disenar e implementar el
Ecosistema Nacional de Innovacién, que permita la
integracion interinstitucional y multisectorial para
el desarrollo productivo a través de la investigacién
académica, cientifica y tecnoldgica, impactando los
principales indicadores que miden la transformacién

econémica del pafs.

Ademads, conlaimplementaciéndel ecosistema
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de innovacidn, la Secretaria se plantea impactar en
9 de los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS):
2. Hambre cero; 3. Salud y bienestar; 4: Educacién
de calidad; 6: Agua limpia y saneamiento; 7: energfa
asequible y no contaminante; 8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico; 9: Industria, Innovacién
e infraestructura; 12: Produccién y consumo
responsable; 17: Alianzas para lograr los objetivos

(Secretaria de Innovacién de la Presidencia, 2019).

Con relacién a la educacién superior, en
agosto de 2018 se presentd la propuesta de Politica
Nacional de Educacién Superior de El Salvador, y
fue aprobada en el afio 2021, como resultado del
didlogo entre actores del Pacto Multisectorial para
la Construccién de la Politica Nacional de Educacién
Superior, convocados por el Ministerio de Educacién,
con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID), en el marco de la
Alianza para la Prosperidad. La politica Nacional de
Educacién Superior (PES) se sustenta en dos grandes
variables:

1) las tendencias globales, pautadas por al menos
tres fenédmenos: a) la internacionalizacién, b)
los cambios tecnoldgicos y ¢) la contribucién
de la educacién terciaria al desarrollo de las
naciones; y 2) los problemas y desafios que viven
las Instituciones de Educacién Superior (IES) en
cuanto al desarrollo cientifico y tecnoldgico, a
su calidad, cobertura y eficiencia, y en relacién
con las brechas de este nivel educativo. En
este sentido, una politica publica en educacién
superior debe responder a estos dos desafios.
(Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia,
2021, pag. 6).

Dicha también demanda wuna

vinculacién efectiva entre la academia, el sector

politica

productivo y el gobierno, como agentes clave
del sistema nacional de innovacién para resolver
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problemas de nacidn; y una de sus lineas estratégicas
consiste en “Fortalecer a las IES publicas en todas
sus dimensiones” (Ministerio de Educacién Ciencia
y Tecnologia , 2021, pag. 18). Siendo la UES la tnica
universidad publica, esto representa un espacio de
oportunidad para la implementacién de proyectos
estratégicos que puedan ser desarrollados con el
apoyo del gobierno en el marco de la politica.

A partir del afio 2002 se institucionalizé la
investigacion en la UES con la Creacién del Consejo
de Investigacién Cientifica (CIC) y la adjudicacién del
primer presupuesto de investigacién por parte del
gobierno. Desde entonces la UES somete a concurso
anual los fondos de investigacién, qué a pesar de
ser insuficientes, han permitido lograr resultados
importantes de investigacién en diversas dreas del
conocimiento (Gémez, 2017).

Desde el afo 2012, la UES, en convenio con
universidades extranjeras, ha impulsado la creacién y
desarrollo de programas de doctorado que fortalecen
lascompetencias paralainvestigaciéncientificabasica
y aplicada y actualmente se cuenta con 13 programas
de doctorado en diversas areas del conocimiento, lo
que estd aumentando las capacidades de la UES para
realizar investigacién de alto impacto (Secretaria de
Posgrado Universidad de El Salvador, 2023).

En paralelo a las politicas a nivel de palfs,
el Plan Estratégico 2013-2023 de la UES, establece
entre sus objetivos ser referente nacional de la
investigacidn cientifica, la innovacién y la tecnologia
aplicada a la realidad mediante la transferencia
efectiva de conocimiento (Secretaria de Planificacién
Universidad de El Salvador, 2013) A continuacidn,
se mencionan algunos resultados con relacién a esa
linea del plan estratégico.

En el afio 2019 por acuerdo No. 067/2017-
2019 (V) de la Asamblea General Universitaria se
aprueba un nuevo Reglamento de la Secretaria
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de Investigaciones Cientificas de la Universidad
de El Salvador (SIC-UES), que viene a fortalecer la
institucionalizacidn de la investigacion.

En el mismo afio 2019, por acuerdo No. 069-
2017-2019 (V-1.3) del CSU, fue creada la Oficina
de Innovacién y Transferencia de Tecnologia de
la Universidad de El Salvador (INTTEC-UES) para
el fomento de la innovacién a partir de resultados
de investigacién cientifica; buscando generar un
mayor impacto en la solucién de problemas del
pafs, en coordinacién con actores clave: Academia-
Industria-Estado, particularmente estimulando el
emprendimiento de base cientifica: creacién de
empresa Base de Conocimiento (EBC) y Empresas
de Base Tecnoldgica (EBT), las llamadas “Spin Off
universitarias” (Consejo Superior Universitario, 2019).

Esta unidad ain no cuenta con presupuesto
propio, sus costos de funcionamiento son limitados
y asumidos por la Facultad de Ciencias Econdmicas,
la Vicerrectoria Académica y la autogestién. Dotar
de presupuesto a esta oficina es un reto para
las autoridades universitarias en la gestién del
presupuesto universitario.

A partir de marzo de 2022 se cuenta con la
“Politica de Investigacién, Ciencia, Tecnologia e
InnovaciéndelaUniversidad de El Salvador” aprobada
por el Consejo Superior Universitario, que provee un
marco para el fortalecimiento de la innovacién y la
transferencia de conocimientos basada en resultados
de la investigacidn cientifica que se realiza en la UES
en alianza con otras entidades publicas y privadas
dentro y fuera del pafs, y su participacién en redes
internacionales de colaboracién cientifica.

Dicha
institucional para la formulacién y aplicacién de

politica comprende el marco
reglamentos para la proteccién y gestién de la
Propiedad Intelectual adoptando procedimientos

claros para el uso de las creaciones intelectuales,
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recursos bibliograficos, fisicos y tecnoldgicos

utilizados por los directivos, investigadores,
docentes, funcionarios administrativos, estudiantes
y terceros, en su condicién de usuarios de obras o
derechos de terceros. En cuanto a los resultados de
la investigacién cientifica con caricter innovador
propone la aplicacién de estrategias de usufructo, que
regulen la distribucién de los beneficios econdémicos
que se generen en los proyectos de I+D+i entre las

partes involucradas.

A nivel interno, la politica también promueve
el trabajo colaborativo entre las unidades académicas
vinculadas directamente con el desarrollo de la
investigacién y la extensién universitaria: SIC-
UES, Secretarfa de Proyeccién Social, Direccién
de Posgrado, direcciones de investigacién de las
facultades, la Oficina INTTEC UES, los laboratorios
cientificoseinstitutosdeinvestigacidn,investigadores

individuales y  grupos

interdisciplinares  de
investigacion.

Desde el afio 2023 la SIC-UES cuenta con el
Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacién
(CATI-UES) como actor estratégico responsable de
la capacitacién y acompafiamiento en materia de
proteccién y registro de la Propiedad Intelectual (PI)
de la actividad cientifica que se realiza en la UES.
El CATI-UES nace como resultado de un esfuerzo
coordinado con el Centro Nacional de Registros (CNR)
y el apoyo de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI).

La UES cuenta con centros de investigacién
y laboratorios especializados en diversas areas, la
mayoria fueron creados en la primera década del
siglo XXI; algunos son centralizados y otros estan
adscritos a las facultades. Algunos tienen presupuesto
especifico, desarrollan trabajo colaborativo con
instituciones de gobierno, empresa privada y
con programas o proyectos de la cooperacién
internacional para ofrecer soluciones a la poblacién
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beneficiaria. También participan en redes de
investigacién e innovacién regionales y globales.
Durante la pandemia Covid-19 los laboratorios del
area de la salud y de las ingenierias, principalmente,
pusieron de manifiesto las capacidades cientificas de
la UES para aportar soluciones innovadoras a través
de sus capacidades de investigacién (Universidad de
El Salvador, 2020)

La SIC-UES, desarrolla anualmente cursos
sobre metodologias de investigacién, formulacién
de proyectos de investigacién cientifica, redaccién
de articulos cientificos, proteccién de la propiedad
intelectual, y otra diversidad de temas vinculantes.
También ha mejorado sus capacidades de
comunicacién de la actividad cientifica a través de
la indexacién de revistas cientificas, la creacién de
videos sobre proyectos de investigacién y la presencia
en programas de radio y televisién (Montano et al.,

2017).

Sin embargo, una debilidad que afecta los
indicadores de desempefio en CTI de la UES, es que
no se tiene implementado un mecanismo efectivo
para medir la actividad cientifica de las 12 facultades,
y tampoco existe cultura en el personal docente
investigador para reportar en forma completa las
actividades de I+D+i realizadas. Por ende, los reportes
al sistema nacional de indicadores de Ciencia y
Tecnologia que compila el CONACYT muchas veces no
reflejan toda la actividad realizada en la universidad.
Situacién que la UES debe mejorar.

No obstante, el marco institucional y los
esfuerzos de la UES en materia de CTI estdn acordes
con la Politica Nacional de Ciencia Tecnologia e
Innovacién impulsada por el Viceministerio de
Educacién Ciencia y Tecnologia; y también con los
objetivos que promueve la Secretaria de Innovacién
de la Presidencia.

En el discurso puablico de los tres actores de
la triple hélice (Academia- Industria-Estado) estd

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

presente la necesidad de articular esfuerzos para
avanzar en el desarrollo econdmico y social del pafs
y que esto se vea reflejado en los indicadores de CTI;
sin embargo, cada sector trabaja en forma aislada y
solo existe vinculacién en proyectos coyunturales
especificos, sin trascender a la formulacién de
proyectos estratégicos de desarrollo para el mediano
y largo plazo. Lo que implica retos para la UES en
su capacidad de articulacién, pero también para los
demds actores de SNI.

Con relacién a las actividades de CTI en
los paises en desarrollo, Herrera y Sudrez (2021)
destacan la relevancia de la universidad publica,
como pieza clave para el fortalecimiento de
las capacidades de innovacién de los sectores
productivos y de los territorios menos favorecidos;
por sus capacidades para la investigacién cientifica
y tecnoldgica, el compromiso que estas asumen con
la democratizacién del conocimiento, el acceso a las
tecnologias y la erradicacién de las desigualdades.
Sin embargo, también plantean que el potencial
de la universidad publica se ve limitado por la
dependencia del presupuesto que les asigna el
Estado; y también, porque en América Latina (AL) la
mayoria de las universidades publicas experimentan
poca disposicién o habilidades para autofinanciarse
a partir de la vinculacién efectiva con los sectores
productivos; y que entonces, es necesario que
asuman un nuevo rol para ser menos dependiente de
los fondos publicos.

Al respecto, las autoras coinciden con la idea
de que las universidades publicas deben fortalecer sus
capacidades de autofinanciamiento en vinculacién
con el entorno productivo y como parte de redes
de investigacién y cooperacién internacional; pero
que eso no exime a los Estados de su responsabilidad
de incluir como parte de las politicas de CTI una
asignacién de presupuesto acorde a las necesidades
de desarrollo de la CTI desde la universidad publica.
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Conclusiones

Las politicas publicas en materia de CTI en El Salvador, en teoria, proveen un marco favorable para el desarrollo
de la investigacién y la innovacién. Sin embargo, su implementacién es atn incipiente, al no contar con una
inversidn sostenida en I+D+i para hacer frente a los desafios que se tienen como pafs. Esto se evidencia con los
indicadores de CTI aqui analizados.

Hace falta que las instituciones responsables de las actividades de CTI por parte del Estado trabajen en forma
colaborativa para fortalecer su capacidad de incidencia en el ecosistema de innovacién, en el SNI y en el
posicionamiento del gobierno como motor de la innovacién a favor del desarrollo social y productivo del pafs.

Es impostergable la vinculacién efectiva del Gobierno con la UES, tnica universidad publica del pais, con los
sectores productivos y otras instituciones publicas y privadas, para generar una visién compartida y una hoja
de ruta que priorice proyectos colaborativos de I+D+i en beneficio de la sociedad salvadorefia.

Los objetivos de desarrollo en CTI de la Secretaria de innovacién de la Presidencia son compatibles con las
lineas de investigacién priorizadas de la UES por lo que una vinculacién y colaboracién efectiva entre ambas
instancias permitirfa avanzar en CTI, optimizando recursos financieros, talento humano e infraestructura
cientifica y tecnoldgica.

Un rol proactivo de la Universidad de El Salvador, es necesario para lograr una vinculacién més efectiva con
el gobierno y los sectores productivos. Pero también el gobierno debe asumir con mayor propiedad su rol de
facilitador de las actividades de Ciencia Tecnologia e Innovacién y como responsable del Sistema Nacional de
Innovacién.
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Resumen:

En este trabajo se presenta una estrategia didactica para desarrollar un esquema grafico-algebraico del concepto
de solucién de una ecuacién diferencial ordinaria de primer orden, asi como una caracterizacién del esquema de
un estudiante después de concluir una secuencia de aprendizaje bajo dicha estrategia mediada con GeoGebra. La
metodologia de investigacién es de naturaleza cualitativa y estd basada en un estudio de casos con un estudiante
de quinto semestre de la Licenciatura en Matematica. Los datos fueron obtenidos a partir de un cuestionario y
una entrevista semi estructurada. Las producciones del estudiante muestran que sus acciones y procesos estan
fuertemente ligados al modo de pensamiento algebraico y algoritmico, con conexiones cognitivas débiles entre
las rutas algebraica y grafica. Por tanto, se puede concluir que el estudiante ha desarrollado un esquema grafico-
algebraico débil del concepto de solucién de una ecuacién diferencial ordinaria de primer orden, que no se ha

logrado consolidar como un objeto.

Palabras clave: Esquemas, ecuacién diferencial ordinaria, ruta algebraica, ruta gréifica y enfoque grafico-

algebraico.

Abstract:

In this work, a didactic strategy is presented to develop a graphic-algebraic schema of the concept of solution of
a first-order ordinary differential equation, as well as a characterization of a student's schema after concluding a
learning sequence under said strategy mediated with GeoGebra. The research methodology is qualitative in
nature and is based on a case study with a fifth semester student of the Bachelor's Degree in Mathematics. The

data were obtained from a questionnaire and a semi-structured interview. The student's productions show that
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their actions and processes are strongly linked to the algebraic and algorithmic mode of thinking, with weak
cognitive connections between the algebraic and graphic routes. Therefore, it can be concluded that the student
has developed a weak graphic-algebraic schema of the concept of solution of a first-order ordinary differential

equation, which has not been consolidated as an object.

Keywords: schemas, ordinary differential equations, algebraic route, graphic route, graphical-algebraic

approach.

1. Introduccién

Este articulo es parte de una investigaciéon denominada “Estrategia diddctica para desarrollar un esquema
grafico-algebraico del concepto de solucién de una Ecuacién Diferencial Ordinaria de Primer Orden” que se lleva
a cabo en el Programa de Doctorado en Educacién de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la
Universidad de El Salvador y estd basado en dos ponencias dictadas por el autor en el marco del “Primer
Congreso Internacional de Educacién Superior” (Guerra Ciceres, 2022 a, b) y una pasantia de investigacién

realizada en la Universidad de San Carlos de Guatemala, durante septiembre de 2023.

Se presenta una estrategia didactica que permite acomodar en la estructura cognitiva del estudiantado
un esquema grafico-algebraico sobre lo qué significa resolver una Ecuacién Diferencial Ordinaria de Primer
Orden (EDOPO) con la mediacién de Geogebra, mds alld de los procedimientos algebraicos-simbdlicos
(Raychaudhuri, 2013; Raychaudhuri, 2014) y del uso de GeoGebra como colofén en la clase tradicional (Arslan,
2010 a, b; West, 2016), estableciendo conexiones entre la comprensién conceptual y procedimental. Por otra
parte, se analizan los esquemas formados por el estudiantado después de cursar una secuencia de aprendizaje ad

hoc sobre las EDOPO mediada con GeoGebra (Dikovié, 2009 a, b; Orts et al., 2018).

2. Desarrollo

2.1.La noci6én de esquema

La teorfa APOE (Accidén, Proceso, Objeto, Esquema) es un modelo cognitivo que permite describir la
epistemologfa y estudiar la cognicién de los conceptos matematicos en el nivel universitario. Se postula que la
construccién del conocimiento matemdtico en la estructura cognitiva de una persona pasa por cuatro
estructuras mentales bésicas, no necesariamente secuenciales, denominadas: accién, proceso, objeto y esquema.
Estas estructuras emergen a raiz de la activacién de mecanismos mentales tales como la interiorizacidn,
coordinacién, encapsulacién, generalizacién y reversién (Trigueros, 2005). Un esquema es una estructura
dindmica que se transforma constantemente mediante la integracién de nuevas relaciones y acciones con otros
objetos y esquemas mediante la equilibracién de los mecanismos de asimilacién y acomodacién (Fuentealba,
2022).
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Dubinsky (1996) dice: “El conocimiento matemdtico de una persona es su tendencia a responder ante una
situacion matemdtica problematica reflexionando sobre ella en un contexto social y construyendo y
reconstruyendo acciones, procesos y objetos matematicos y organizandolos en esquemas con el fin de manejar
esa situacién”. (pp. 32-33). El término tendencia se refiere a la movilizacién de conexiones entre los constructos
mentales y la forma de usarlas para tratar con la dicotomia desequilibracién/reequilibracién presente en la

situacién problematica.

Por su parte, Piaget (1978) afirma que el punto de partida del proceso cognoscitivo son las acciones: “... la
accién es constitutiva de todo conocimiento. El conocimiento es dependiente de la accién y la accién es
productora de conocimiento (...) solamente la coordinacién de los esquemas de accién permitird dar unidad a los
objetos” (p. 15). La nocién de esquema expresa “el conjunto estructurado de los caracteres generalizables de la
accién, es decir de aquellos que permiten repetir la misma accién o aplicarla a nuevos contenidos” (p.16). Los
esquemas, unidades bdsicas en la estructura cognitiva de un, pueden ser definidos como una serie de contenidos
cognitivos estrechamente vinculados, que tienden a activarse y coordinarse con otros para formar esquemas
mds complejos. Las operaciones son acciones interiorizadas, reversibles, agrupadas en sistemas de conjunto con

leyes de totalidad.

El sujeto no requiere interactuar fisicamente con el objeto, sino que puede representarse una imagen
mental de la accidén en cuestidn. Las operaciones en las cuales las acciones interiorizadas tienen como objeto
imagenes de objetos materiales reciben el nombre de operaciones concretas. Y las que operan sobre otras

acciones interiorizadas mds bésicas se llaman operaciones formales.

Piaget propone dos invariantes funcionales a la base de la cognicién humana: la organizacién, que trata
de responder al problema de la conservacién de la identidad a lo largo de la ontogenia, y la adaptacién, que trata
de responder al problema de cémo es posible la transformacién del organismo en su interaccién con el medio,
con conservacién de la organizacién. La dindmica del desarrollo cognitivo se explica a través de un constante
proceso de equilibracién entre las dos fuerzas que permiten la adaptacién: la asimilacién y la acomodacién

(Fuentealba, 2022).

Toda asimilacién implica cierto grado de acomodacién y viceversa. La asimilacién corresponde a la
atribucidn de significados e integracién de los objetos en los esquemas de accién, produciéndose una extensién
del entorno y del poder de la cognicién para actuar sobre dicho entorno. La asimilacién no depende sélo del
sujeto, sino que también influye la adecuacién o compatibilidad entre los elementos y la estructura que pretende
asimilarlos. En caso de que no exista esta compatibilidad hay dos vias de accién. O bien la naturaleza del objeto
se encuentra fuera del &mbito de cosas asimilables en ese esquema, o bien el objeto estd lo suficientemente cerca
de lo asimilable. En este ultimo caso, al efectuarse una modificacién en la estructura que amplie sus limites, el

objeto puede ser asimilado.
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Esta modificacién en la estructura para ajustarse a las caracteristicas del elemento externo es
denominada acomodacién. En la acomodacién se produce un enriquecimiento de la estructura con la aparicién
de nuevas subestructuras diferenciadas que permite una flexibilizacién de la estructura original. La asimilacién
hace referencia a tres niveles dependientes de la naturaleza de lo que se asimila. Un primer nivel corresponde a
la asimilacién de un objeto exdgeno al esquema y la acomodacién reciproca de éste al primero. El segundo nivel
se refiere a la asimilacién reciproca entre esquemas de accién. Y el tercer nivel implica la diferenciacién en
subsistemas al interior de una estructura como resultado de la acomodacién. Estos subsistemas se integran por
asimilacién reciproca en una nueva totalidad de nivel superior. Todas las estructuras que conforman la
cognicién humana tienen una génesis a partir de alguna estructura anterior. Por medio de procesos de
transformacién constructiva, las estructuras mas simples van siendo incorporadas en otras de orden superior

(Piaget y Garcfa, 2004, p. 246).

En consecuencia, la construccién de significados y el aprendizaje de un concepto matematico debe estar
basado en la accién del sujeto cognoscente sobre el objeto conocido y la coordinacién de los esquemas
vinculados a ese concepto. Pero la significacién también estd condicionada social e histéricamente: “cémo un
sujeto asimila un objeto, depende del sujeto mismo; qué es lo que él asimila depende, al mismo tiempo, de su
propia capacidad y de la sociedad que le provee la componente contextual de la significacién del objeto” (Piaget
y Garcfa, 2004, p. 245).

Por tanto, la comprensién de un concepto matematico comienza con acciones fisicas o mentales sobre un
objeto previamente construido. Cuando se adquiere un control consciente de la accidn, entonces esta puede ser
interiorizada para formar un proceso. Y cuando se adquiere conciencia de la totalidad del proceso, este es
encapsulado en un objeto. Los objetos pueden ser desencapsulados para volver a los procesos a partir de los
cuales fueron formados. Finalmente, las acciones, los procesos y los objetos pueden ser organizados en

totalidades llamadas esquemas (Arnon et al., 2014, pp. 18-26).

Un ejemplo de accién es resolver una EDOPO mediante el método de variables separables. El sujeto tiene
una concepcidn de accidén de la resolucién de una EDOPO si calcula la solucién aplicando paso a paso las reglas de
dicho método. La concepcidn de accidn es necesaria para el desarrollo de otras estructuras y, dependiendo del
contexto, una accién puede ser basica o compleja. Un sujeto con un mayor nivel de desarrollo puede realizar una
accién si asi lo considera apropiado, sin estar supeditado a ella. Una persona tiene una concepcién de proceso de
la resolucién de una EDOPO si es capaz de visualizar uno o mas métodos de resolucién sin necesidad de realizar el
paso a paso de ese método. Si los métodos que se visualizan se limitan a la ruta algebraica, se dice que tiene una

concepcién de proceso algebraica.

Un estudiante con una concepcidn de proceso algebraica no puede resolver la EDOPO si ella no estd dada

mediante una expresién algebraica. En este caso, para poder resolver la EDOPO el estudiante debe tener una

ca®
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concepcién de accién o de proceso grafica que le permita realizar acciones adecuadas para determinar las
propiedades cualitativas de las soluciones y visualizar y representar el diagrama de soluciones correspondiente.
Una vez que se han construido procesos algebraicos y gréficos para resolver una EDOPO, estos pueden ser
revertidos, transformados o coordinados entre ellos y con otros procesos, lo que permite obtener una
concepcidén de objeto para la nocién de solucién de una EDOPO y construir un esquema para la resolucién de una
EDOPO.

Este esquema puede incluir solo métodos algebraicos o también puede incluir métodos graficos. Estos

pueden estar o bien yuxtapuestos en sendos compartimentos o bien interrelacionados e interconectados. Un
esquema grafico-algebraico para la resolucién de la EDOPO y" = f (x, y) demanda la movilizacién de una red de
relaciones entre multiples representaciones y significados de varios objetos: i) el objeto funcién, ii) el objeto
derivada, iii) el objeto ecuacién diferencial, iv) el objeto campo de direcciones y v) el objeto solucidn, entre otros.
Si la funcién f (x, y) se expresa mediante una expresién algebraica, se puede tratar de describir el
comportamiento cualitativo de las soluciones mediante argumentos algebraicos o geométricos. Sin embargo, si
f (x, y) se expresa en forma gréfica, para describir el comportamiento de las soluciones lo natural es hacerlo

mediante argumentos geométricos.

Piaget y Garcia (2004) sefialan que el desarrollo de un esquema puede describirse por medio de tres
niveles que estan presentes en la construccién de relaciones entre los elementos constitutivos de un esquema:
intra-nivel, inter-nivel y trans-nivel. El intra-nivel se caracteriza por la construccién de relaciones y propiedades
aisladas y particulares de acciones, procesos y objetos de naturaleza similar. En el nivel inter se establecen y
justifican transformaciones entre las relaciones construidas en el nivel intra. Estas transformaciones, a la vez,
demandan el establecimiento de vinculos entre ellas, lo que nos lleva a la construccién de las estructuras
caracteristicas del trans-nivel. En este nivel, la persona ha construido una estructura que le permite entender las
relaciones construidas en el inter-nivel y puede trabajar con el esquema de una manera mucho mas flexible que
cuando lo estd en los otros dos niveles. El esquema no permanece inmdvil, sino que constantemente estd

enriqueciéndose mediante nuevas relaciones y transformaciones con otros objetos y esquemas.

3. Estrategia didactica

3.1.1.Enfoque grafico-algebraico

En este trabajo, se llama enfoque grafico-algebraico al proceso de resolucién de una EDOPO mediante la
coordinacidén de las rutas grafica y algebraica. En la ruta algebraica se aplican técnicas algebraicas y analiticas
para determinar férmulas para las soluciones y, a partir de ellas, determinar las propiedades y
comportamiento de las soluciones y dibujar el diagrama de soluciones. En la ruta grafica se combinan

técnicas geométricas y analiticas para analizar las propiedades y comportamiento cualitativo de las
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soluciones, sin necesidad de resolver la ecuacién, y construir el diagrama de soluciones. En la Figura 1 se
muestran las rutas algebraica y grafica para resolver una EDOPO. En ambas rutas GeoGebra juega un papel

clave.

Figura 1

Rutas algebraica y grdfica para construir el diagrama de soluciones

—Ruta grafica
dy O b \
——=fxy)

dx eoGebra
@) |

—Ruta algebraica

Diagrama de
curvas integrales

Se pretende asi que cuando el estudiantado se enfrente con una EDOPO, no solo un vea un simbolo que
relaciona una funcién y sus derivadas y aplique algiin método algebraico-simbdlico para encontrar una
férmula para las soluciones, sino que sea capaz de determinar conexiones graficas y algebraicas entre la
EDOPO y las propiedades cualitativas locales y globales de las soluciones desconocidas. Y mediante la
coordinacién de todo ello, con la mediacién de GeoGebra, pueda construir con precisién una representacién
grafica de las soluciones de la ecuacién diferencial, la qué serd llamada diagrama de soluciones o diagrama de
curvas integrales. Al esquema, asi construido por un estudiante se llamara esquema grafico-algebraico del

concepto de solucién de una EDOPO.

Desde una perspectiva operacional, la ruta algebraica resulta muy potente siempre y cuando se pueda
deducir a partir de la férmula el comportamiento cualitativo de las soluciones. No obstante, la ruta grafica tiene
la ventaja cognitiva de establecer conexiones transparentes entre el comportamiento cualitativo de las
soluciones y las expresiones para la primera derivada (dada en la EDO) y la segunda derivada (obtenida
derivando la EDO), aun cuando ello puede demandar la realizacién de célculos algebraicos laboriosos. En este
caso GeoGebra es una herramienta potente para reducir la carga cognitiva del algebra implicada. Ademas, la ruta
grafica permite describir el comportamiento de las soluciones de una EDOPO cuando esta no puede ser resuelta
por métodos algebraicos-simbdlicos estdndar. En este esfuerzo, GeoGebra se muestra como una herramienta
muy util al favorecer la visualizacién y coordinacién de los registros de representacién grafica y algebraica (ver

Rasmussen et al., 2018; Zeynivandnezhad y Bates, 2018; Zeynivandnezhad, 2016).
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A continuacidn, se presenta un ejemplo ilustrativo de las acciones realizadas en la secuencia de

aprendizaje ad hoc.

3.1.2.Un ejemplo ilustrativo de la secuencia de aprendizaje

Para describir el modo de operar en las rutas algebraica y grafica para construir el diagrama de

soluciones, considérese la siguiente EDOPO

dy 2
xX—+y=¢e" (1)
dx
dy =" —y
Al escribir la ecuacién en la forma il se verifica que las funciones
X X
e~y of 1 . . S
f (x, y) = ——— y — = — — son funciones continuas en cualquier regién del plano xy que no contenga a

by dy X
la recta x =0 vy, por tanto, por cada punto del conjunto R? — {(x,y) €R%x = O} pasa una y sélo una

solucién (ver Blanchard et al, 1999, pp. 64-67). Ademds, como la ecuacién es lineal y tiene coeficientes continuos
en R — {0}, entonces esas soluciones se pueden definir o bien en (—oo, 0), o bien en (0, + coo0).

Ruta algebraica

La ruta algebraica describe la forma tipica de actuacién bajo el proceso de ensefianza-aprendizaje tradicional de
2

las EDO. Para resolver (1), obsérvese que la ecuacién se puede escribir como —[xy] = e~ . Entonces, por el

X
2
teorema fundamental del cédlculo, xy = Je_t dt + ¢, c¢ € R.Portanto,
0

1 f 2 C
y(x)z; e dt+;, ceR (2)
0

La férmula (2) es llamada solucién general y representa una familia de funciones que satisfacen la EDOPO

(1). Al darle un valor particular a c, se obtiene una funcién especifica de la familia llamada solucién particular. De
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otra manera, si se quiere la solucién que pasa por el punto (x,,,), entonces sustituyendo este punto en (2) y

X0
despejando ¢ se obtiene que ¢ = xpy, — J e dt y, por tanto, la solucién general se escribe como
0
| R XoVo
Yy =—| edi+—— 3)
X X

X0

Por lo general, el curriculo tradicional se conforma con obtener la solucién general y representar graficamente

algunas soluciones particulares.

Sin embargo, se puede preguntar al estudiantado lo siguiente: ;Satisfaran las funciones generadas por la férmula

la EDOPO? ;Cudles son las propiedades cualitativas de las soluciones?

En las respuestas de los estudiantes se pueden observar dificultades conceptuales y operacionales cuando tratan
de verificar que la solucién general (2) o (3) satisface la EDOPO (1) y aplican sus “esquemas grdfico-algebraicos para
graficar una funcion” -heredados de las asignaturas de célculo diferencial e integral- para describir las
propiedades cualitativas de las soluciones. Ello debido a dos razones interrelacionadas: 1) no conciben que esa
férmula representa una funcién aceptable como otras donde solo aparecen funciones elementales y 2) no

visualizan que la derivada se puede calcular aplicando la regla de Leibniz.

El curriculo tradicional, para tratar de superar esas dificultades, poder visualizar algunas propiedades
cualitativas de las soluciones y fortalecer las habilidades de los estudiantes, hace uso de los asistentes
matematicos. Pero, este uso es marginal y se limita a validar y visualizar los resultados obtenidos

simbdlicamente. Por ejemplo, se puede usar GeoGebra para visualizar la familia de soluciones obtenida arriba.
Z

2 2
Para ello, al usar la funcién error erf(z) = — Je_t dt, que viene en la libreria de GeoGebra, entonces (2) se

T
0

escribe como

T c
yx) =—erf(x) +—, c€R (4)
2x X

Al introducir esta tltima férmula en la ventana “Célculo Simbdélico (CAS)” de GeoGebra se obtiene el diagrama de
soluciones de la Figura 2, en el que se pueden apreciar algunas propiedades cualitativas de las soluciones. Para

ello, basta hacer clic derecho en la grafica generada, activar la propiedad “Mostrar rastro” y mover el deslizador.

Cpigina ( 66



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023
Figura 2

c
Diagrama de soluciones obtenido a partir de la férmula y(x) = (x) + —
x

€2 GeoGebra Clisico

R~ 2> OO &L N =22

VT c

f = — erfl -

1 () 2x € (X)+x
®

- fx) = VT et +7

En la Figura 2, se puede apreciar la monotonia y concavidad de las soluciones y distinguir los tipos de soluciones
siguientes: las que tienen un maximo y las que no tienen extremos. O bien, las que tienen un punto de inflexién y
las que no lo tienen, etc. El curriculo tradicional se da por satisfecho con lo hecho hasta aqui: usar los asistentes
matemdticos para calcular o visualizar lo que se ha derivado de manera simbdlica, dejando de lado el

establecimiento de conexiones entre la ecuacién diferencial y el diagrama de soluciones.

Es oportuno sefialar que la solucién simbdlica de la ecuacién diferencial y la Figura 2 se puede conseguir usando
el comando de GeoGebra “ResuelveEDO(f(x,y))”. Para ello, en la ventana “Vista Agebraica” de GeoGebra se
2
e —y
—)
x

escribe “ResuelveEDO( 70

2
en la ventana “Célculo Simbdlico (CAS)” se escribe “ResuelveEDO(xy’' +y = ™).

Estas facilidades podrian conducir a sustituir el procedimiento algebraico-analitico descrito por otro proceso de
resolucién basado en la ejecucién de una serie de comandos en un asistente matematico cualquiera (por ejemplo,
Mathematica), lo que muy bien se podria llamar hacer el curriculo tradicional con asistentes matemdticos. Sin

embargo, esa forma de actuacién limita el desarrollo de la comprensién y las habilidades matemdticas del
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estudiantado. Y, al contrario, lo que se persigue es la integracién instrumental de las distintas herramientas
conceptuales, computacionales y gréficas en el proceso de resolucién de una ecuacién diferencial ordinaria

(Monaghan et al., 2016).

Obsérvese que si hacemos ¢ =0 en la férmula obtenida arriba, se obtiene la siguiente solucién particular

X
1
Ypx) = — Je_’zd t, que estd definida, o bien en ( — oo, 0), 0 bien en (0, + o0). Al graficar Y,(X) y experimentar
X
0

con GeoGebra, se puede observar quet:

o Sic>0yx>00c <0yx <0,entonces y(x) > yp(x)

e Sic<0Oyx>00c>0yx <0,entonces y(x) < yp(x).

En consecuencia, se puede afirmar que: las soluciones que estdn por debajo de y,(x) tienen un méximo y

un punto de inflexidén; mientras que las que estan arriba no tienen extremos ni puntos de inflexidn. Y enseguida,

se puede preguntar: ;Dénde ocurren los maximos de las soluciones? ;Dénde ocurren los puntos de inflexién?

Estas preguntas invitardn al estudiantado a utilizar GeoGebra como una herramienta de indagacién y a buscar
conexiones entre el diagrama de soluciones y la ecuacién diferencial. A continuacién, se vera que en la ruta

grafica es posible dar respuestas precisas a esas preguntas.

Ruta grafica

En la ruta gréfica, la construccién del diagrama de soluciones requiere deducir las propiedades cualitativas de
las soluciones (monotonia, concavidad, extremos, puntos de inflexién y simetrias). Y ello puede hacerse usando
la ecuacidn diferencial y aplicando los criterios de la primera derivada y la segunda derivada del célculo
diferencial. De esta manera se abre la posibilidad de poder ampliar y acomodar el “esquema grafico-algebraico para
graficar una funcién” heredado del célculo diferencial e integral (Buendia y Cordero, 2013) e integrar GeoGebra
como una herramienta al servicio del aprendizaje de los conceptos, técnicas y métodos matemadticos que la

resolucién gréfica de una EDO demanda (Artigue, 2011).

(5
1 Estas observaciones se pueden justificar al analizar el signo de y(x) — yp(x) = —.
X
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Para ello, en primer lugar, se despeja la derivada de la ecuacién (1) y se reescribe en la forma siguiente:

De aqui es posible conocer la monotonia y los posibles extremos de las soluciones. En efecto:

d
—y:O e—xz—y:O o y= e—x
dx

. o (e . .7 . 3 . 2
Esto significa que en los puntos de interseccién de las soluciones con la gréfica de la funcién y = e—*", la recta

tangente es horizontal.

—x2 _ d
Si[x>0 'y e—xz—y>()]o [x<0 y e—xz—y<0]entoncesu>0y,portanto,d—y>0.Es
X X

decir, las soluciones son funciones crecientes en el subconjunto
A= {(x, y) ER* x>0ye~—y >O} U {(x, y) € R*: x<0ye—x2—y<0}

2
e—x" — d

Si[x >0y e—xz—y<0]o [x<0 y e—xz—y>0]entonces—y<0y,portanto,d—y<0.Es

X X

decir, las soluciones son funciones decrecientes en el subconjunto
B = {(x, y) ER*: x >Oye—x2—y<0} U {(x, y) ER* x<0ye>"—y >O}
Los conjuntos A y B se pueden visualizar en GeoGebra al escribir en la “Venta Algebraica”, respectivamente, las
expresiones:
X>0Ay<e)V(X<0 A y> ex)
X>0Ay>e*)V(x<0 A y< e)

. . . 2 . o e
En la Figura 3, se muestran la grafica de la funcién y = e—", los subconjuntos en que se divide el plano
en funcién del signo de la derivada y el campo de direcciones asociado a la EDO. En el subconjunto blanco las
soluciones son decrecientes, mientras que en el gris son crecientes. Obsérvese la coherencia entre las pendientes

del campo de direcciones y el signo de la primera derivada.
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El campo de pendientes se obtiene al escribir en la ventana “Vista Algebraica” de GeoGebra lo siguiente:
2

“ : : e_x - y ”
CampoDirecciones|( ).
X
. dy iy . . 2
Como la derivada — de una solucién se hace cero y cambia de signo al cruzar la curvay = e—7,

dx
entonces alli deben aparecer los puntos maximos y minimos de las soluciones. Ahora bien, al recorrer una curva

solucién en la direccién creciente de x (de —oo0 a + o0) se verifica que la derivada de una solucién cambia de més

amenos cuando x <0 y x > 0y, por tanto, en la curvay = e~x> deben aparecer los puntos maximos de las

soluciones.

.

Figura 3

Campo de direcciones y subconjuntos en los que se divide el plano en funcion del signo de la primera derivada
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///// s 2 2 |2 z 7z 7 4 4 7/ / / / ’ /| \ \ \ AN \ \ Y N\ N N N ~ ~ ~ N~ NN ~ ~
////// s o2 |2 e 7z 7z 4 4 7/ / / / ’ 1 \ \ \ \ \ N A N N N ~ ~ ~ ~ YL SENE N ~ ~
/////// 2 |7 s s 7z e e 7 7 e / / /| \ \ A \ N A A A N N ~ ~ ~ e ~
//////// LA ' s 4 7’ 7’ 7/ 7’ / / 1 1 \ \ N N\ LS N N ~ ~ ~ ~ ~ ~ N 0~~~ -~
,,,,,,,,, D A N N N N Y
/////////// s s 7z 7z 4 4 7 v 7/ \ N N N N N ~ NN ~ ~ ~ SN SN NS S~
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,,,,,,,,,,,,, o NSEEN
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________________ N A
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En segundo lugar, para conocer la concavidad y los posibles puntos de inflexién de las soluciones se

d
calcula la segunda derivada de las soluciones. Para ello, al derivar la ecuacién: xd—y +y= e‘xz, se obtiene
X
d d? d e’ — 2
& + 22 + D oxe Sustituyendo o_<c 7y y despejando 2 e obtiene:
dx dx? dx dx X dx?
2 2
d2y 2<y —e ¥ —x%e )
dx2 x2
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Entonces
d? 2
dx?
> 2y
Siy>(1+ xz) e ™, entonces ﬁ > (.Y, por tanto, las soluciones son funciones céncavas hacia arriba en el
X
subconjunto
2
C = {(x, y) eER>y>+xY)e™ }
> 2y
Siy<(1+ x%) e™" , entonces ﬁ < 0., por tanto, las soluciones son funciones céncavas hacia abajo en el
X
subconjunto
2
D = {(x, y) ER:y<(1+xY)e™ }
2 2
Puesto que la segunda derivada T2 se anula y cambia de signo al cruzar la curvay = (1 +x?) e™", entonces
X

alli deben aparecer los puntos de inflexién de las soluciones.

Los conjuntos C'y D se pueden visualizar en GeoGebra al escribir en la “Venta Algebraica”, respectivamente, las

expresiones:
y > (1 +x?) e’
y<(l + x?) e

En la Figura 5, se muestran los subconjuntos en que se divide el plano en funcién del signo de la segunda
derivada o de la concavidad de las soluciones. En el subconjunto café las soluciones son céncavas haca arriba,

mientras que en el blanco son cdncavas hacia abajo.
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Figura 4

Subconjuntos en los que se divide el plano en funcién del signo de la sequnda derivada
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Ademds, obsérvese que si

X

2
= —2x%* < 0. Por tanto, six >0,

entonces, se verifica que g(0) =0 y g'(x) = e~ _2x2e~ g1’

entonces g(x) < g(0) = 0. Six < 0, entonces g(x) > g(0) = 0. Esto implica que
2
Yp(x) = e

En la Figura 6, se muestran los cuatro subconjuntos en que se divide el plano en funcién de la monotonia y la

concavidad de las soluciones. Y, muy bien se puede describir o dibujar manualmente algunas soluciones
siguiendo las conclusiones obtenidas antes sobre el comportamiento cualitativo de las soluciones —a saber:

monotonia, concavidad, extremos y puntos de inflexién.— y las indicaciones del campo de direcciones.

El comando de GeoGebra “ResuelveEDO(f, A)” permite dibujar una curva solucién que pasa por el punto A.
Al mover el punto A y al activar “Mostrar rastro” en la curva solucién se puede obtener el diagrama de

soluciones que se muestra en la Figura 7.
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onotonfa y concavidad de las soluciones y

En el diagrama de soluciones de la Figura 7, se puede apreciar la m

aximo al intersecarse con la curva roja y un

las que tienen un m

distinguir los tipos de soluciones siguientes

punto de inflexién al intersecarse con la curva azul y las que no tienen punto de inflexién.

Por otra parte, al observar el campo de direcciones y experimentar con GeoGebra se puede conjeturar alguna

simetria en el conjunto de soluciones. Por ejemplo, se puede objetivar la simetria del conjunto de soluciones

respecto al eje y siguiendo las siguientes instrucciones

Pdgina 9



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

1. Seleccionar un punto A y con la herramienta “Simetria Axial” dibujar A’, su punto simétrico respecto al eje y.
2. Con el comando “ResuelveEDO(f, A)” representar las curvas solucién que pasa por los puntos Ay A’.

Con la herramienta “Punto” obtener un punto C que se mueve sobre la curva solucién que pasa por el punto A.

Ll

Con la herramienta “Simetrfa Axial” dibujar C’, el punto simétrico a C respecto al eje y.

5. Mover el punto C y observar que C’ se mueve sobre la curva solucién que pasa por el punto A’.

De manera semejante se puede determinar si el conjunto de soluciones tiene o no simetria respecto al origen o

respecto al eje x.

La simetria en el conjunto de soluciones respecto al eje y, se puede verificar analiticamente haciendo un cambio
de variables y usando la regla de la cadena, tal como se muestra a continuacién:

dY _dYdx _ dy _dY  e¥ -y

X=—x, Y=y —=—"7-—=- = -
dX dxdX dx dX X
Por tanto,
dY e X*—Y
dX = X

3. Metodologia

La metodologia de investigacion es de naturaleza cualitativa y estd basada en un estudio de casos con un
estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Matematica. La recogida de datos se llevd a cabo dieciocho
semanas después de concluir una secuencia de aprendizaje diseniada bajo el enfoque grafico-algebraico mediado
con GeoGebra. La secuencia tuvo una duracién de 18 horas, distribuidas en tres sesiones de dos horas por
semana, durante 3 semanas entre febrero y marzo de 2022, y se implementd en la asignatura Ecuaciones
Diferenciales I que se imparte regularmente en las licenciaturas en matematica y en estadistica de la Facultad de

Ciencias Naturales y Matematica.

Para la recogida de informacidn, se solicité al estudiante resolver y entregar por escrito la resolucién de
un cuestionario con cuatro ejercicios. Posteriormente se realizé una entrevista semiestructurada grabada en
video para discutir las respuestas anticipadas y explorar el funcionamiento de su esquema gréfico-algebraico. En
el andlisis de la entrevista se aplicé el método de andlisis temdtico, teniendo en cuenta las habilidades para

graficar el diagrama de soluciones a partir de: 1) las férmulas obtenidas y 2) el andlisis de la EDOPO, sin necesidad
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de encontrar una férmula. También, se analizé la habilidad para inferir y probar simetrias en el conjunto de

soluciones utilizando el diagrama de soluciones y GeoGebra.

En el andlisis de los datos se utilizaron extractos de la transcripcidn de la entrevista. En dichos extractos,
por restricciones de espacio, se suprimieron las graficas obtenidas con GeoGebra y se agregd un texto breve

entre paréntesis que describe las acciones y representaciones contenidas en esas graficas.

Es importante sefalar que, la movilizacién tardia de la ruta grifica y los bloqueos mentales
experimentados durante la entrevista, condujeron al entrevistador a inducir las producciones del estudiante. Esa

influencia no ha sido estudiada y aparece, por tanto, como una debilidad metodoldgica de este estudio.

4. Resultados

A continuacidn, se presentan los principales resultados del cuestionario y la entrevista. En primer lugar,
se incluyen los referidos al uso y dificultades en la ruta algebraica; luego, los referidos al uso y dificultades en la
ruta grafica y, finalmente, los que tienen que ver con el establecimiento de simetrias en el conjunto de

soluciones.

d d
En el cuestionario se planteé resolver las EDOPO siguientes: a) d—y =2senx —y, b) d—y =y2—xy, C)
X X

dy

d
P =y—x>+2x+2 y d) d_y = xe™, las cuales fueron resueltas de manera eficaz siguiendo la ruta
X X

algebraica. En los ejercicios a) y c), el estudiante identific cada ecuacién como lineal y aplicé la técnica del
factor integrante. En el ejercicio b), identificé la ecuacién como una de tipo Bernoulli y, mediante un cambio de
variable dependiente, la redujo a una ecuacién lineal. Y en el ejercicio d), aplicé el método de separacién de
variables. En las Figuras 8 y 9, se muestra el proceso de resolucién del estudiante para cada uno de los ejercicios

propuestos.

Por tanto, el estudiante demuestra con ello que, después de 18 semanas de haber seguido la secuencia de
aprendizaje, su esquema del concepto de solucién de una EDOPO evoca sin dificultad los conocimientos y

métodos algebraicos que la ruta algebraica demanda.
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Figura 7
Resolucién algebraica de los ejercicios ay b
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- tj: xY; 1‘/1 -,
et = ¢ 5( dx

Nota:

En la resolucién algebraica del ejercicio a), el estudiante identifica la ecuacién como una ecuacién lineal y aplica la técnica del

factor integrante.

En el ejercicio b), identifica la ecuacién como una de tipo Bernoulli y la reduce a una lineal mediante un cambio de
variable dependiente. Luego resuelve la ecuacién mediante la técnica del factor integrante y deshace el cambio de

variable.
Figura 8
Resolucién algebraica de los ejercicios c y d
C\ é}!_ = 3~x2+lx+'), d\ _(_bl_ = XC"
dy. dx
— dy -y = x4z
ax — @y du=x
e ¢S - g .
d(e)-¢ = NC) dy-d(e)=x
Yy -ty = D) dy 4 &
G
— _;5_ () = T (-¢4naz) Infugrands mydo & X
%

— Yy = _S,a(‘du 18 xCdw+2 [T dx +c B =S>&Jx+c =42+c

sz‘l"él N *Sa_x("Jx y ZSC"&x=—?_Q_" — | = ln(‘Ix"+c> .

— @Y= - [+ 2l rafxe b a0 e
= XX -2+

— [y= X2 +c
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Nota:

En la resolucién algebraica del ejercicio c), el estudiante identifica la ecuacidn como una ecuacién lineal y aplica la técnica del
factor integrante.

En el ejercicio d), identifica la ecuacién como una de variables separables y resuelve calculando antiderivadas.

En la entrevista, se confirma ademds que el estudiante tiene la competencia discursiva para argumentar
lo que ha realizado de manera algebraica. También sefiala que moviliza, en primer lugar, la ruta algebraica

debido a un criterio de eficiencia:

I: ;En qué piensa primero cuando se le pide resolver un EDOPO ...7

E1l: Ah, el método més conocido y el més aplicado en ese tipo de ecuaciones, que tienen esa estructura, seria
calcular el factor integrante respectivo. Y de esa manera, pues, jcreo que se saca lo mas rapido que se pueda
...ahjal

Sin embargo, al final de la entrevista se replantea la pregunta y él matiza el significado del término
“resolver”, lo que indica la necesidad de cambiar este término por otros que movilicen las acciones y procesos
que la ruta gréafica requiere:

I: ... ;Por qué hizo lo que hizo (sefialando los ejercicios de la gufa)?
El: ;Aaa?

El: ... Si, bueno, resolver para mi es justamente encontrar esas funciones que satisfacen o esas curvas que
cumplen con esa expresidn, con esa ecuacién diferencial, entonces por eso mismo encontrar las soluciones,
resolverla, serfa justamente encontrar las funciones, ya sea explicita o implicitamente.

I: ;Y siempre se puede resolver una ecuacién de manera algebraica?

E1: De manera algebraica, no siempre, no se va a poder ... hay ecuaciones que no se pueden resolver ... por
la integral, bueno.

I: ... jPor qué razén lo primero que hace es exactamente eso que estd aquf (sefialando las respuestas escritas
entregadas antes de la entrevista)? ;A qué le atribuye usted eso?

El: Pues, si, justamente, a la palabra que dice resolver, pero creo que resolver, si, implica muchas mds
cuestiones. Si, principalmente, cuando uno ve una forma sencilla de resolverlas, como por factor
integrante, pues, lo hace y no hace mucho mas con las ecuaciones.
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Sin embargo, se observan dificultades para representar graficamente las soluciones a partir de la férmula.
Por ejemplo, se muestra estupefacto al preguntarle por el comportamiento cualitativo de las soluciones de los

ejercicios a) y b) generadas a partir de las férmulas. En el ejercicio a), se registra lo siguiente:

I: ... estd es la solucién general del ejercicio a): y = sen(x) — cos(x) + Ce™
E1: Exacto.
I: ;Qué podria decirme acerca del comportamiento cualitativo de las soluciones a partir de esta férmula?

El: De la férmula... ;jah? ... no tengo muy claro cémo seria la gréfica de esta funcién ... pero digamos que

tomando valores especificos ...
I: ... jqué tipo de curvas hay?
El: jAh .7

I: ... ;cudl es el comportamiento de esa expresion cuando x tiende a mas infinito o cuando x tiende a menos

infinito?

E1: Cuando x tiende a mas infinito veo que no se sabe que pasa con la relacién, en realidad, por qué estan
€sos seno y coseno, eso es indefinido cuando x tiende a més infinito. Y cuando x tiende a menos infinito,

todo eso sigue definitivamente a infinito porque el término exponencial se hace positivo ...

Y en el gjercicio b, expresa:

-1
.. , , 2 2 - . Lo
E1: Si, si, estd fea la formula: y = <Ce" 12 _ ¢x /Zje xz/zdx) ... el comportamiento gréfico, a ver,

usando la férmula, por ejemplo, cuando ... entonces esa integral esta ... jeje ... buena esa integral no se

puede ...

Lo anterior indica la presencia de dificultades operacionales para poder describir graficamente las
soluciones a partir de las férmulas obtenidas. Y, por tanto, para tratar de superarlas se invita al estudiante a
utilizar GeoGebra. Entonces, usando esta herramienta, el estudiante es capaz de dibujar un diagrama de

soluciones para el ejercicio a; pero fracasa en hacerlo en el caso del ejercicio b. Esto dltimo es debido a la

7 .z , . —x2/2 .
presencia en la férmula de la solucién general del término Je" ““dx. (ver Figura 8).

Cpigina ( 78 ]



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

I: ... ;Como podrifa usar GeoGebra para visualizar el comportamiento grafico de las soluciones a partir de la
formula obtenida y tratar, por ejemplo, de distinguir los distintos tipos de curvas?

El:jAh!...
I: Podria abrir GeoGebra y lo vamos viendo.
E1: Estd bien ... permitame ... creo que se trabo el GeoGebra.

E1l: ... Si, si, ahf estd ya, digamos que tengo la solucién ... Aqui puedo elegir la constante de menos cinco a
cinco ... y asi (moviendo el deslizador) es como yo veo las soluciones ... aqui estd un poco mds clara ...
(obteniendo un dibujo dindmico de las soluciones)

I: ... ;qué tipo de comportamientos se observan?

El: ... Sabemos que si el valor de ¢ es negativo, tenemos este comportamiento. Y si pasa a un valor positivo,
tengo este otro comportamiento. Entonces, la frontera es esta, si, supongo. Serfa justamente en C = 0
porque ahi es donde se me va ese término exponencial.

I: ;Qué sucede cuando C = 07
E1l: Solo queda esto, y(x) = sen(x) — coscos (x) , que es una funcién peridédica en todo su dominio.

I: Puede aplicar “mostrar rastro” a la curva verde que tiene ahi dibujada, ;no? Y mover el deslizador para
ver cémo es el diagrama de solucién.

El:Si... asi, serfa ... (obteniendo un diagrama de soluciones)

I: ;Por qué razén aparecen esos dos tipos de curvas que estan separadas por la curva
y(x) =sen(x) —coscos (x)?

E1: Si, cambia el comportamiento, digamos, habria que ver cuando la constante es negativa, que pasa con la
concavidad de las soluciones ....

Al usar GeoGebra y la férmula obtenida logra dibujar un diagrama de soluciones para el ejercicio a), pero

se puede notar la ausencia de argumentos para justificar las propiedades de las soluciones que son patentes en
dicho diagrama. Ello es debido a que no se da cuenta de que y(x) = sen(x) — cos(x) es una solucién particular.

I: ;Hay alguna solucién particular?

E1: Si, cuando C = 0 hay una solucién particular.

I: Precisamente, que es la que estamos viendo, ;no?

El: Ahja ... eso, como por el limite, serfa, ah ja.

El: ... Si, se aplica el teorema de existencia y unicidad ... jAh jal Y como esta es una solucidn, las demas
curvas no la tocan nada, no la van a cruzar, no la van a cruzar, por existencia y unicidad.
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La férmula obtenida para la solucién general del ejercicio a, le permite afirmar que el dominio de cada
una de las soluciones es R, pero no hace referencia a las propiedades de la ecuacién. Y al preguntarle por el lugar

geométrico de los extremos de las soluciones se sorprende otra vez:

I: ;Podrfa obtener dénde estan apareciendo, digamos, los extremos, maximos y minimos de esas curvas?

El: ;Ah ja?, exactamente ... digamos que de manera precisa no puedo identificar el lugar geométrico donde
aparecen los extremos de las curvas o soluciones ... en este caso parece ser como una especie de recta, pero
no estoy seguro ... pero habria que corroborarlo haciendo la respectiva derivacién ... los extremos aparecen
en donde se acelera ... donde se anula esa derivada.....

X

El: La derivada serfa cos(x) + sen(x) — Ce™ y la segunda derivada —sen(x) + cos(x) + Ce™ ... y los

extremos aparecen donde la derivada es cero y los méximos y minimos los podemos determinar cuando la
segunda derivada es cero ...

Se observa asi que para encontrar el lugar geométrico de los extremos recurre al “esquema algebraico-
grafico heredado del célculo diferencial e integral”, sin darse cuenta de que ese modo de actuar es circular,

puesto que al calcular la primera derivada obtiene la EDOPO dada:

d_y = cos(x) + sen(x) — Ce™ = cos(x) + 2sen(x) — sen(x) — Ce™ = 2sen(x) — y
X

Ello indica que no es capaz de movilizar espontaneamente la ruta gréfica, la cual fue objeto de estudio en

la unidad de aprendizaje. Y, por lo tanto, ella debe ser sugerida por el investigador.

El: jUjum! estamos derivando directamente la solucidn, la férmula para la solucién. Pero el derivar obtenemos la
relacién que ya estd en la ecuacién.

I: ... jPodria tratar de identificar cudl es el comportamiento cualitativo de las graficas de las soluciones, sin usar la
férmula, es decir, sin resolver la ecuacién?

E1: Ah vaya, pues, ... jah? ... no recuerdo cual era el método.
o dy .
I: Observe que la ecuacién 5 = 2sen(x) — y nos da la derivada.
X

E1: Si, ... cdmo, qué, ... jqué tendria que hacer ahora? ... resolverla ...?
I: ;Qué se le ocurre hacer para describir graficamente las soluciones? ;Qué herramientas podria utilizar?

E1l: jUuum? ... el campo de direcciones es una cosa ... pero ... si, si ya, y aqui se ve el comportamiento de las curvas ...
esta es la primera cosa ... (obteniendo el campo de direcciones)

El: .. Y de ahi puedo (bostezos) tratar de resolver la ecuacién directamente ... serfa ... bueno, podria marcar un
punto sobre el plano y encontrar la solucién para ese respectivo punto. Y como hay existencia y unicidad solo me
da una curva ... serfa Ay ahi estd ... (obteniendo una solucién particular en el campo de direcciones)

ca®
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Llegado a este punto, el estudiante logra evocar la ruta gréfica y la aplica con eficiencia para representar
los diagramas de soluciones de los ejercicios a), b) y d), sin necesidad de resolver las EDOPO. En cada ejercicio es
capaz de determinar analiticamente tanto los lugares geométricos donde aparecen los extremos y los puntos de
inflexién de las soluciones, como dividir el plano en subconjuntos de acuerdo con la monotonia y concavidad de
las soluciones. Ademads, demuestra eficiencia en el uso de GeoGebra para visualizar y tratar con esos
subconjuntos. Coordinando todo ello junto con las consecuencias geométricas de los teoremas de existencia y
unicidad, es capaz de obtener un diagrama de soluciones dindmico (a partir del movimiento del deslizador de
GeoGebra):

El: Ah, si, exactamente, serfa una ... serfa esta curva y = 2sen(x) ... Esta es la curva que contiene los extremos ...
(agregando una curva azul a la representacién anterior que muestra una solucién particular en el campo de
direcciones).

I: ... Y esa curva, evidentemente, divide al plano en dos partes: una dénde el campo dependiente es positivo
(2sen(x) —y > 0), es decir, donde las curvas son crecientes y otra dénde el campo es negativo 2sen(x) —y < 0),
y las curvas son decrecientes, jverdad? Y esos subconjuntos puede dibujarlos y colorearlos en GeoGebra.

El: Ah, creo que eso se puede hacer directamente en GeoGebra.

El: ... Si, si, funciona ... me da la regién donde esto es negativa y en este caso serfan crecientes ... (agregando las
zonas de color acuerdo con el signo de la derivada a la representacién anterior que muestra la curva azul y una
solucién particular en el campo de direcciones).

I:... ;Y de los puntos de inflexién que podemos decir?

El: La segunda derivada seria derivar esto respecto de x .. seria esta la segunda derivada
d? dy . ) . e
—r =2coscos (x) —d—=2cosc0s(x) —2sen(x)+y. Al final seria, simplificando,
X X
d?y
Tix = 2(coscos (x) —sen(x))+ y serfa la segunda derivada.
X

El: ... Y para encontrar los puntos de inflexién ... igualamos a cero ... y obtenemos la curvay = 2(x) —cos(x)). Y
este serfa el lugar geométrico de los puntos de inflexién (dibujando la férmula obtenida, agregando zonas de color
acuerdo con el signo de la segunda derivada y moviendo el deslizador para verificar que donde las soluciones
cortan a esta curva se observan cambios de concavidad).

E1: Si, aqui en esta zona son céncavas hacia abajo y en esta otra, son céncavas hacia arriba ...

Sin embargo, se observan dificultades para argumentar por qué aparecen los distintos tipos de curvas que

se muestran en el diagrama de soluciones. En el ejercicio b expresa:

E1: Digamos que hay como tres tipos de curvas: serfan las que estan ... como que parece que siempre son como
cbncavas hacia arriba, las que son siempre céncavas hacia abajo, y estas que estdn como en medio, que varian su
comportamiento, pero como que este, el limite serfa como que la solucién se va a cero.
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También, se observan dificultades para reconocer la existencia de algin tipo de simetria en el conjunto
de soluciones a partir del diagrama de soluciones o usar GeoGebra para verificar si hay o no tales simetrias. Por

ejemplo, en el ejercicio b se registra:

I: ;Hay alguna simetria entre esas curvas (haciendo referencia al diagrama de soluciones del ejercicio b)?

E1l: Ah ... creo que s, respecto del eje x ... respecto de y = x, tal vez, creo que si se podria ver alguna simetrfa. Pero
no sé si son las de abajo ... creo que las que estdn en medio podrian ser impares, tal vez ...

Tampoco es capaz de verificar analiticamente si hay o no hay simetria en el conjunto de soluciones en los

ejercicios b) y d):

I: ... ;Como establece que hay simetria impar a partir de la ecuacién?

E1: Solo de la ecuacidn, pues, seria a través de evaluar en menos equis ...

7 7. dy 2
El:...Bueno, seria evaluar en menos x y quedaria Ix =y +xy
X

I: ;Qué cambio de variables deberfa de hacer para establecer la simetria respecto al origen ...?
El: ;Ah?

El: ... ;Uuum? ... eso si serfa de verlo...

I: ;Se le viene algo la memoria?

E1: Es que ... yo pensaba que ... a ver ... permitame ...

Y en ejercicio d, senala:

d :
E1: Seria con x igual, bueno, cambiando por menos x ...por regla de la cadena quedarfa —d—y = —xe™... al final es
X

lo mismo ...

5. Discusion

La resolucién escrita de los cuatro ejercicios y la argumentacién correspondiente durante la entrevista
revela que el enfoque algebraico se evoca autométicamente en la memoria de largo plazo del estudiante,

mientras que el enfoque grafico no.
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Sin embargo, en la entrevista se observa la presencia de dificultades operacionales para al intentar
describir graficamente las soluciones basadas en la férmula de la solucién general. El uso de GeoGebra ayuda a
superar algunas de estas dificultades, pero persisten dificultades conceptuales relacionadas al teorema

fundamental del célculo. Por ejemplo, el estudiante es capaz de dibujar un diagrama de soluciones para el

_a2
2

ejercicio a); pero no logra hacerlo en el ejercicio b) debido a la presencia en la férmula del término Je . Esto

indica la presencia de dificultades conceptuales relacionadas al teorema fundamental del calculo. Ademads, se
observa que en el ejercicio a), el estudiante no es capaz de argumentar o justificar las propiedades de las

soluciones patentes en el diagrama de soluciones.

Por tanto, en una primera aproximacion, se puede concluir que la ruta algebraica no se ha consolidado
con la implementacién de la secuencia de aprendizaje ad hoc, ni mucho menos el enfoque grafico-algebraico.
Esto coincide con lo que reporta Habre (2000, 2003) donde sefiala que el impacto del curriculo reformado de las
ecuaciones deferenciales ordinarias en el pensamiento y las habilidades de los estudiantes puede ser minimo y

que el conocimiento conceptual puede permanecer fuertemente ligado esquemas algebraicos.

De acuerdo con la Teorfa accidn, proceso, objeto, esquema (APOE) (Arnon et al., 2014), se puede afirmar
que el esquema del estudiante sobre el concepto solucién de una EDOPO se caracteriza entonces por el
predominio de acciones y procesos subordinados al modo de pensamiento algebraico y algoritmico. Ello
posiblemente estd condicionado por el significado diacrénico que tiene la consigna “resolver” a lo largo del
desarrollo del curriculo de matemadticas, desde los niveles elementales hasta el nivel superior, tal como se
evidencia durante la entrevista cuando se le pide al estudiante que explique por qué movilizé en primer lugar la

ruta algebraica.

Pero, ello también pone en tela de juicio uno de los objetivos de la unidad de aprendizaje ad hoc que
pretendia enriquecer el significado del término “resolver” con acciones y procesos de la ruta grafica que
permiten determinar las propiedades cualitativas locales y globales de las soluciones desconocidas sin necesidad
de resolver la EDOPO. De manera que el término “resolver”, ademds de su significado tradicional, también pueda
significar: construir con precisién el diagrama de soluciones de una EDOPO. Y, en consecuencia, cuando el
estudiantado se enfrente a una EDOPO, no solo un vea un simbolo que relaciona una funcién y sus derivadas y
aplique algin método algebraico-simbdlico para encontrar una férmula para las soluciones, sino que sea capaz
de determinar conexiones graficas y algebraicas entre la EDOPO y las propiedades cualitativas locales y globales
de las soluciones desconocidas. Desde otra perspectiva, la digresidén anterior indica la necesidad de cambiar la
consigna “resolver” por otras mds precisas que conecten con las acciones y procesos que demanda la ruta

grafica.

ca®



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

No obstante, durante la entrevista, la interaccidn con el investigador y la reflexién propia del estudiante
permiten la recuperacién del enfoque grafico en la memoria de largo plazo. De esta manera el estudiante logra
establecer, no sin dificultades, algunas conexiones cognitivas entre las rutas algebraica y grafica para tratar con
las propiedades cualitativas de las soluciones, realizar tareas de conversién entre los registros de representacién
grafico y algebraico y poder representar graficamente el diagrama de soluciones usando el software GeoGebra.
Ello le permite determinar analiticamente tanto los lugares geométricos donde aparecen los extremos y los
puntos de inflexién de las soluciones, como dividir el plano en subconjuntos de acuerdo con la monotonia y
concavidad de las soluciones. Ademds, también demuestra eficiencia en el uso de GeoGebra para visualizar y
tratar con esos subconjuntos. Coordinando todo ello, es capaz de obtener un diagrama de soluciones dindmico (a

partir del movimiento del deslizador).

Sin embargo, se observa tanto dificultades conceptuales para argumentar por qué aparecen los distintos
tipos de curvas que contiene el diagrama de soluciones, como dificultades operacionales para reconocer en el
diagrama de soluciones la existencia de algun tipo de simetria en el conjunto de soluciones o para usar GeoGebra
como herramienta para experimentar si hay o no tales simetrias. Tampoco el estudiante es capaz de realizar un

cambio de variables para verificar analiticamente si hay o no determinada simetria en el conjunto de soluciones.
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6. Conclusiones

La discusidn sefiala que hay indicios para afirmar que el estudiante ha logrado desarrollar un incipiente
esquema grafico-algebraico del concepto de solucién de una EDOPO, pero este esquema no se ha logrado
consolidar como un objeto, puesto que la aplicacién del esquema se limita a realizar las acciones y procesos que
las rutas grafica y algebraica demanda con conexiones débiles entre ellas. La latencia de la ruta grafica en el
esquema del estudiante indica que hay un predominio de la ruta algebraica, por una parte, y que es necesario
cambiar la consigna “resolver” por otras mds precisas que conecten con las acciones y procesos que demanda la

ruta gréﬁca, por otra.

Ademds, dicho esquema grafico-algebraico se puede caracterizar como débil puesto que, al tratar de
establecer conexiones entre las rutas algebraica y gréfica, se logran evidenciar tanto dificultades operacionales y
conceptuales que bloquean dichas conexiones, como la falta de razonamientos matematicos que permitan
justificar por qué aparecen determinados comportamientos en las soluciones, ya sea de manera algebraica o

grafica.

Las producciones del estudiante durante la entrevista ponen de manifiesto que el enfoque de la secuencia
de aprendizaje es plausible y permite enriquecer el enfoque, el contenido y la metodologia del proceso de
ensefanza-aprendizaje de las EDOPO, al invitar al estudiantado a coordinar las rutas algebraica y grafica y a
hacer un uso instrumental del software GeoGebra para investigar propiedades y comportamiento cualitativo de
las soluciones, asi como para desarrollar su competencia discursiva para explicar, argumentar y justificar sus

producciones, més alld del enfoque tradicional.

Este enfoque gréfico-algebraico, ademas, tiene el valor afiadido de movilizar los conocimientos previos,
ampliar y acomodar el “esquema grafico-algebraico para construir la grafica de una funcién” heredado del
céalculo diferencial e integral y facilitar el transito hacia el estudio de sistemas de ecuaciones diferenciales
ordinarias lineales y no lineales en el plano fase. En particular, este enfoque resulta util para describir las
soluciones de una ecuacién diferencial cuando no es posible encontrar una férmula para las soluciones. También
funciona como un esquema de asimilacién clave tanto para construir el diagrama de bifurcacién de una ecuacién

diferencial ordinaria que depende de un parametro.
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Introduccién

La ofensiva imperial contra Cuba no requiere hoy de tanques y granadas. La contienda se produce en la mente
de las personas y tiene como principal aliado a las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC).

Es la guerra cognitiva. Esta se enfoca en incidir en el pensamiento, transformar los valores y confundir
desde el uso de los simbolos de la vida social, a través de la sobreinformacién, para generar matrices de opinién
contrarias a laideologia de la Revolucidn. Es, ademads, una guerra que enfoca en los jévenes cubanos, su principal
objetivo, por la importancia que poseen las nuevas generaciones para el desarrollo del pafs y la continuidad del
socialismo.

Las instituciones de educacién superior tienen, por tanto, un enorme reto, asi como el deber de redoblar
los esfuerzos en aras de alcanzar la calidad y eficiencia de la labor educativa y politico-ideoldgica, para la
formacidn integral del estudiante universitario de hoy.

La integracién curricular, desde cada una de las disciplinas que conforman el plan de estudios y, vista
como la unidad entre lo académico, lo laboral y lo investigativo, encuentra su concrecién desde la fusién
entre lo instructivo y lo educativo. El aflo académico es el espacio donde se materializan todas las acciones
contenidas en la estrategia educativa. Es precisamente tal estrategia el escenario por excelencia para disenar
acciones dirigidas a lograr una alfabetizacién mediética en los estudiantes, una alfabetizacién que les permita
enfrentarse a este complejo entorno digital. Un entorno desde el cual se desarrolla la guerra cognitiva contra
Cuba que busca, sobre todo, transformar el pensamiento de los grupos mas jévenes dentro de los diferentes
sectores poblacionales.

Indudable resulta la urgencia de que, desde el proceso de formacién, el estudiante adquiera una cultura
infocomunicacional y mediatica, con conocimiento de las maltiples ventajas, pero también de los riesgos del
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internet y de las redes sociales; con herramientas
para la identificacién de noticias falsas, la busqueda
de informacién en la red de redes, la contrastacién de
fuentes, entre muchas otras.

Estudios de investigadores nacionales y
forédneos (Gutiérrez y Tyner, 2012; Gonzélez, 2014;
Valdivia et al., 2015; Rey et al., 2017; Pindado, 2018;
Garro, 2020; Izquierdo, 2020; y Carpi, 2022) reflejan
la necesidad de educar en medios. De esta manera, la
alfabetizacién medidtica ofrece enfoques que apuntan
a fortalecer en los estudiantes el pensamiento critico
reflexivo y la creatividad.

Desde las indagaciones tedricas y empiricas
realizadas se ha podido constatar que, en ocasiones,
los estudiantes universitarios cubanos tienen
carencias, si se trata de autonomia personal frente
al uso de la informacién. No siempre poseen las
herramientas para identificar la tergiversacién
de informacién y las noticias falsas, mediante las
cuales se desarrolla una perenne guerra cognitiva
contra la nacién antillana para cambiar o reforzar

pensamientos y cimientos ideolégicos.

Es por ello que el presente trabajo se propone
como objetivo reflexionar sobre algunas acciones que
pueden concebirse para la alfabetizacién mediatica
de los estudiantes universitarios cubanos, como parte
de la labor educativa en el proceso de formacién.
Para el cumplimiento del objetivo, desde una
concepcién dialéctico-materialista, se emplearon,
fundamentalmente, métodos cualitativos, dentro
de los cuales se destacan el andlisis documental y
la triangulacién de fuentes. Se aplicd, ademds, una
encuesta a estudiantes universitarios que cursan
diferentes carreras, a lo largo del pas.

Desarrollo

Para el destacado profesor Pedro Horruitinier
Silva (2006), la misién de la universidad moderna,
vista desde su acepcién mads general, es “preservar,
desarrollar y promover, a través de sus procesos
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sustantivos y en estrecho vinculo con la sociedad, la
cultura de la humanidad” (p.6).

El desarrollo cientifico y tecnoldgico actual
hace que la sociedad cubana necesite, cada vez mas,
profesionales con ‘“habilidades, motivos y valores
que se expresan en un desempefo profesional
eficiente, ético y de compromiso social” (Castellanos,
2016, p.148). Para esto se precisa de una formacién
universitaria de calidad, més acorde con los tiempos
que corren.

Y es que, aun cuando suene a cliché, los
jovenes son el futuro de lanacién; unanacién asediada
por un gobierno imperialista y econémicamente
poderoso, capaz de manipular a la opinién puiblica
internacional gracias a su dominio sobre las grandes
transnacionales de la informacién.

En Cuba se viven tiempos convulsos en los
que, al bloqueo econdémico, comercial y financiero
impuesto por Estados Unidos, se suma una guerra
comunicacional extraordinaria. El ciberespacio y la
mente humana se han configurado como campos de
batallas.

Hay un universo de discursos, formas y
representaciones politicas que encuentran lugar
en los medios de comunicacién como plataformas
divulgativas e interpretativas de los fendmenos
sociales. Es una guerra hibrida, irrestricta. Una guerra
que, segun el filésofo de la comunicacién Fernando
Buen Abad, “es una ensalada de canalladas para
atacar a los pueblos” (Alonso, 2022). Se estd entrando
en lo que algunos llaman ya la guerra cognitiva. Esta
es entendida como:

El uso integrado y combinado de armas
con capacidades no cinéticas y cibernéticas
esta guerra busca, mediante la informacion,
la psicologia y la ingenieria social, ganar una
lucha sin la necesidad de interaccién fisica
[...]. Tales ataques intentan cambiar o reforzar
cierta clase de pensamientos, influyendo/
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radicalizando la forma de pensar de la gente
para, de ese modo, afectar la realidad material.
(Cognition Workshop, 2021)

La actual sociedad de la informacién
condicionay cataliza el desarrollo de tal guerra donde
influyen: “la saturacién y desatencidn, el empleo de
metodologias analiticas irreflexivas, las premisas
epistemoldgicas implicitas simples, la difusiéon de
informacién asociada a la ingenierfa social, y el
soporte electrénico creciente con digitalizacién e
internet de las cosas” (José, 2019).

La juventud cubana tiene que enfrentarse
entonces a este gigante desafio: no caer en la trampa
de la guerra cognitiva, no ser victimas de la mentira
y la tergiversacién que se difunde contra nuestro
pais en distintos medios de comunicacién y las redes
sociales. No ser dominados por el algoritmo.

Pero, hay que preguntarse: ;Estan listos
los universitarios cubanos para librar esta guerra?
;Tienen las herramientas para sobrevivir en ese
entorno mediatico donde, a veces sin percatarnos,
somos bombardeados constantemente? ;Prepara la
universidad cubana a sus estudiantes para enfrentar
la manipulacién que los medios ejercen sobre la
informacién?

En Cuba, se necesita otra Camparia de
Alfabetizacién, una de alfabetizacién mediatica. La
incidencia en los mds jévenes de la masificacién de
internet en el pais es innegable. Las redes sociales y
los medios digitales se han convertido en su principal
fuente de informacién.

Sin embargo, el desconocimiento —o el
no dominio a cabalidad de las herramientas para
decodificar los discursos medidticos— convierte
a los jévenes en blanco facil de la manipulacién de
informacidén, las fake news, incluso la asuncién
de determinados valores y representaciones que
los medios intentan imponer con sus estrategias
comunicativas. De ahi la necesidad de esa
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alfabetizacién medidtica; de formar, educar e instruir
alos estudiantes universitarios sobre unos contenidos
que no reciben en el aula sino fuera de ella (Rey et al.,
2017).

La alfabetizaciéon medidtica ha sido definida
comoaprendizaje, masexactamente comoaprendizaje
critico; es decir, no se trata de un resultado (cerrado
y estable), sino de un proceso (abierto y dindmico),
mediante el cual los estudiantes, orientados por los
docentes, adquieren destrezas y competencias en
relacién con los medios (Buckingham, 2003; Gutiérrez
y Tyner, 2012).

El término se acund en la década de 1990,
después de que el Departamento de Educacién de los
Estados Unidos y el Departamento de Salud y Servicios
Humanos, publicaran el informe titulado Teaching
Media Literacy: A Framework for K-12 Education. El
documento define la alfabetizacién mediatica como
un “conjunto de habilidades que requieren que las
personas reconozcan cuando necesitan informacién
y ademds tengan la capacidad de localizar, evaluar y
usar eficazmente la informacién necesaria” (Teaching
Media Literacy: A Framework for K-12 Education,
1990). En paralelo, también es concebida como la
adquisicién o desarrollo de una serie de capacidades
quelefacultanalindividuo poderanalizar, interpretar
y transformar una serie de codificaciones propio de
los medios de comunicacién masiva, incluido las TIC
(Garro, 2020).

ParaPindado (2018), el impacto de lo medidtico
es tan importante que se hace imprescindible
proporcionar a los estudiantes los instrumentos para
analizar el sistema de medios y examinar el modo en
que este sistema, en su conjunto, construye su visién
del mundo, su ideologia.

Por tanto, la alfabetizacién medidtica puede
ser de suma utilidad a la hora de instruir a los
estudiantes y capacitarlos para que comprendan los
mensajes de los medios y sepan adoptar una actitud
critica ante ellos (Rey et al., 2017). De acuerdo con
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Carpi (2022), la histdrica preocupacién por la forma
en que los medios pueden influir en la relacién del
hombre con su entorno ha cobrado ya una dimensién
mas sistematizada, con un enfoque de ciencia en el
campo de la pedagogia y la comunicacién.

La Asociacién de Alfabetizacién Medidtica
(AML) propone un conjunto de competencias
individuales jerarquizadas en tres niveles: a)
competencias de accesibilidad y empleo de los
medios; b) comprensién y critica; y c) produccién
comunicacional y creativa (Area et al., 2015). Estas
generan un impacto que va mads alld de adquirir
normas de conducta, pues engloba aspectos como
la relacién cognitiva del individuo frente a los
medios de comunicacién y el desarrollo del lenguaje,
interiorizaciéon de valores y criterios respecto del
empleo ético y democratico de la informacién, los
niveles de codificacién, evaluacién y comunicacidn,
entre otros (Area et al., 2015; Cuervo et al., 2014;
Fuster et al., 2021).

Indudablemente, el posicionamiento de las
redes sociales como el espacio preferencial de los
jovenes para informarse los ha expuesto, como
nunca antes, a infinidad de mensajes sesgados,
sobredimensionados, agresivos y, en muchas
ocasiones, tergiversados.

El informe de 2022 del Instituto Reuters para
el Estudio del Periodismo recoge que, en América
Latina, las redes sociales como WhatsApp, Facebook,
YouTube Instagram y Twitter constituyen las fuentes
claves de informacidn. La investigacidn, realizada en
seis paises de Latinoamérica, muestra que Facebook es
la principal red social para noticias en la regidn, pues
el 59% de los encuestados lo utiliza para mantenerse
al tanto de los acontecimientos. Ello demuestra
cuanto han revolucionado las redes sociales digitales
la produccién y consumo de noticias; y Cuba, por
supuesto, no esta ajena a tal fenémeno.

Es aqui donde el concepto de alfabetizacién
mediatica cobra verdadera significacién, pues busca
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ofrecer a las personas herramientas para identificar
las estrategias y recursos que emplean los medios
para la produccién social de comunicacién; y, como
plantea Carpi (2022), valorar sus mensajes, con
el suficiente distanciamiento critico como para
minimizar los riesgos de manipulacién. Educar
en medios tiene como uno de sus objetivos el uso
responsable, consciente, critico y reflexivo de la
informacién.

Latorre (2013) sefiala que “los ciudadanos
han contado con pocas experiencias académicas
curriculares en su formacidn, relacionadas con
competencia medidtica, a pesar de la presencia masiva
de los medios de comunicacién en la vida personal y
social” (p.12). La alfabetizacién mediética no ha sido
un tema central para la educacién superior cubana
y, como resultado, no existe un reflejo directo en los
planes de estudio. Ha faltado, ademas, la instruccién
de los docentes para que puedan trasmitir ese
conocimiento de manera adecuada a sus estudiantes.

Para conocer el nivel de preparaciéon que
los estudiantes universitarios cubanos poseen para
hacer frente a la realidad medidtica actual y enfrentar
la guerra cognitiva contra Cuba desde el espacio
digital, se elaboré una encuesta de cinco preguntas.
En esta participaron 23 estudiantes: seis de ellos
pertenecientes a la Universidad de La Habana (tres de
la Facultad de Comunicacién, y uno de las facultades
de Biologia, Turismo y Lenguas Extrajeras); ocho
de la Universidad Tecnoldgica de La Habana Centro
José Antonio Echeverria “CUJAE” (de las facultades
de Ingenierfa Industrial, Ingenierfa Mecanica,
Ingenierfa Quimica, Automdtica y Biomédica e
Ingenierfa Informética); uno de la Universidad de
Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona”, de la
Facultad de Ciencias Técnicas; tres de la Universidad
de Ciencias Médicas de La Habana “Enrique Cabrera”;
uno de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Martha Abreu de Las Villas; uno de las universidades
de Ciencias Médicas de Holguin, Pinar del Rio y Las
Tunas; y uno de la Universidad de Ciencias de la
Cultura Fisica y el Deporte “Manuel Fajardo”.
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Las dos primeras interrogantes de la encuesta fueron encaminadas a conocer si ellos consideran tener
las competencias necesarias para enfrentarse al entorno medidtico de hoy y si son capaces de identificar las
noticias falsas. El resto de preguntas se centrd en el papel que la universidad ha desempefiado en la preparacién
de los estudiantes para desenvolverse en el escenario virtual, desde el cual se desarrolla la guerra cognitiva
contra nuestro pafs.

En ese sentido, vale destacar que a la pregunta: “Como parte de tu proceso de formacién universitaria,
;recibes alguna preparacién para desempefiarte con éxito en el entorno mediatico?”. Diecinueve estudiantes (83
%) respondieron “No”, mientras solo cuatro (17%) aseguraron que “Si” (ver Figura 1). De estos, dos afirman que
esa preparacion es “poco adecuada”; y los otros dos, que la catalogan como “adecuada”; este grupo pertenece a
Facultad de Comunicacién de la Universidad de La Habana, donde los estudiantes reciben formacién en medios
de comunicacidn, pues existen asignaturas destinadas a ello.

En la Figura 2, se observa el porcentaje de estudiantes (74 %) que afirma la no existencia, dentro de las
asignaturas del curriculo, de alguna(s) que les ofrezca herramientas para evaluar la fiabilidad de las fuentes de
informacidn y navegar en internet de forma segura. De los seis que respondieron afirmativamente, tres son de
la Facultad de Comunicacién de la Universidad de La Habana, y hacen referencia a la disciplina Hipermedia;
mientras los otros tres estudian en la CUJAE y nombraron las asignaturas Modelacién Organizacional y Filosofia.

En la Figura 3 se aprecia que 13 estudiantes (57 %) certifican no haber recibido preparacién alguna en
materia de guerra cognitiva y cémo se orquesta a través de los medios de comunicacién. Los otros 10 (43%)
aseguran que “Si”.

Figura 1

Resultados de lapregunta 1 de la encuesta: Como parte de tu proceso de formacién universitaria, ;recibes alguna preparacion
para desemperiarte con éxito en el entorno medidtico?

L L
z &

Fuente: elaboracién propia
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Figura 2

Resultados de la pregunta 2 de la encuesta: Dentro de las asignaturas del curriculo, ;jexiste alguna(s) que te ofrezca

herramientas para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion y navegar en internet de forma segura?

® Ssi
® No

Fuente: elaboracién propia

Figura 3

Resultados de la pregunta 3 de la encuesta: jHas recibido en tu carrera algun asesoramiento en materia de

guerra cognitiva y como se orquesta a traves de los medios de comunicacion?

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia

Los resultados demuestran la exigua preparacién que, en materia de cultura de medios y guerra
cognitiva, reciben los estudiantes universitarios en sus centros de estudios. La encuesta permitié comprobar
que una parte importante de los conocimientos que refieren poseer los adquirieron fuera de las aulas, pues
plasman la inexistencia de asignaturas en su plan de estudio (del curriculo propio u optativas/electivas), desde
las cuales se les brinden las herramientas imprescindibles para hacer frente a la manipulacién mediatica y la
guerra cognitiva.

La alfabetizacién medidtica es un punto clave que debe incluirse en todos los programas educativos para
que los estudiantes no tengan solo acceso a la informacidn, sino estén preparados para afrontarla con madurez
y actitud critica. En Cuba, la estrategia educativa concibe acciones en tres dimensiones: curriculares, extensién
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universitaria y sociopoliticas, y las articula entre si
para penetrar el tejido de toda la vida universitaria.
La dimensién curricular asume la labor educativa,
a través de la transmisiéon de conocimientos y el
desarrollodehabilidades;lade extensiénuniversitaria
mediante la promocién cultural en el territorio; y
la sociopolitica por la via de la participacién en las
tareas convocadas por las diferentes organizaciones.

La estrategia educativa es entendida por
Garcfa, et al. (2012) como el “sistema de objetivos y
acciones curriculares, extensionistas e ideopoliticas
que, de manera consciente, proyecta y aplica el
colectivo de carrera para dirigir el proceso formativo
del estudiante, de forma éptima, y cumplir con los
objetivos generales plasmados en el modelo del
profesional” (p. 5).

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera
que, desde la estratega educativa del afio, se pueden
concebir una serie de acciones para la alfabetizacién
mediatica de los estudiantes universitarios. Tales
acciones pueden comprender paneles, conferencias
de especialistas para demostrar cémo se desarrolla
la guerra cognitiva a través del discurso mediatico

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

y las redes sociales; propiciar de forma sistemdtica
el didlogo entre profesores y estudiantes sobre
temas nacionales e internacionales que tengan gran
impacto en las redes sociales digitales y realizar un
analisis critico del tratamiento que le dan los distintos
medios de comunicacidn; analizar casos relacionados
con la manipulacién de informacidn, las fake news
y las formas en que a través de ellas se incide en el
pensamiento de los sujetos.

Como parte de las estrategias curriculares
puede concebirse una enfocada en la cultura
medidtica para el enfrentamiento a la guerra
cognitiva contra Cuba. Desde esta, se garantizaria un
aprendizaje activo sobre los cédigos de los mensajes
medidticos y la historia de los medios, la cual en el
contexto del aula clarifique el papel que estos tienen
y deberfan tener. Cotejar informacién a partir de
fuentes diferentes, debatir en clase sobre el grado de
veracidad (o falsedad) de algunas noticias, o ejercitar
la capacidad para argumentar en base al principio de
la verdad son también algunas formas de despertar
y desarrollar ese imprescindible espiritu critico
(Altamirano, 2021).

Conclusiones

En un mundo hiperconectado, que se enfrenta al auge y propagacién de términos como posverdad o fake news,
consolidar nuevas capacidades para seleccionar eficazmente la informacién que recibimos es una necesidad. Sin
dudas, la cultura juvenil se halla fundamentalmente intervenida por la cultura de los medios de comunicacién,
y a través de esos medios, se despliega contra Cuba una guerra cognitiva sin precedentes.

Losresultadosalcanzados en esta investigacién, como parte de laencuesta efectuada, demostraronlainsuficiente
preparacién medidtica que poseen los estudiantes parte de la muestra (23 estudiantes universitarios). Por tanto,
existe la urgencia de trazar acciones para fomentar las capacidades interpretativas de estos, desde todos los
procesos sustantivos que transcurren en las instituciones de educacién superior.

De ah{ que desarrollar una estrategia de alfabetizacién mediatica resulta fundamental hoy dia, teniendo en
cuenta que, mientras los estudiantes sean menos competentes medidticamente, seran mas vulnerables ante el
contenido de los medios y presentardn una menor actitud critica hacia los mensajes.
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Pero, no solo se precisa de una estrategia, sino de un docente que sea capaz de implementarla y posea también
las competencias para mediar un proceso de aprendizaje participativo e interactivo, donde sus estudiantes
sean reconocidos como sujetos criticos, capaces de opinar, reflexionar y construir su propio entorno.
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Introduccion

El ensayo se elaboré como parte de una investigacién desarrollada del programa interdisciplinario de Doctorado
en Educacién Superior, en la catedra de historia, perspectivas y desafios de la Universidad de El Salvador, para
analizar de qué manera influencié la Reforma de Cérdoba en la democratizacién del conocimiento; logrando
asi, el acceso de mas estudiantes a la educacién superior, con las normas y politicas impulsadas por las
autoridades de la época, que estaban pensadas en favorecer a los mas desposeidos y a los grupos poblacionales
mas vulnerables de las sociedades.

Ental sentido, el ensayo tiene como objetivo describir los acontecimientos histéricos y las diferentes acciones
realizadas por las autoridades de la Universidad de El Salvador, con el fin de democratizar la educacién superior
salvadorefia, impulsando esas reformas educativas que permitieron el pleno desarrollo de los aspirantes a
formar parte de la comunidad universitaria, logrando asi la gratuidad de la educacién superior para los jévenes
bachilleres.

Por otra parte, se describen las luchas de las organizaciones y de lideres de la época que pensaron en una
universidad que no prepare para el sistema, sino que luche contra el sistema, para formar profesionales con
valores; de esta forma, se volvid necesario trabajar con un verdadero espiritu renovador y despojarse de
prejuicios y del cardcter conservador (Azctinaga, 2021)

Finalmente, el objetivo del ensayo es analizar los cambios implementados por la Universidad de El Salvador
desde mediados del siglo XX influenciados por la Reforma de Cérdoba de 1918, hasta la actualidad.

Desarrollo
Esbozo histérico del surgimiento de la Universidad

El andlisis de este escrito, debe ser examinado mds bien por la influencia que tuvo la Reforma de Cérdoba, en
relacién con algunos cambios realizados al interior de la UES, desde mediados del siglo XX. Para contextualizar
estos cambios, se realiza un esbozo de la universidad y sus diferentes modelos.
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En este punto Berger (citado por Lozano
Cutanda y Martin-Retortillo Baquer, 1995), identificé
tres categorias de universidades en la edad media:
las universidades espontdneas, como el caso de la
Universidad de Paris, Bolonia y Oxford, las cuales
dependian de la Catedral de Lincoln, cuyo nombre
completo fue: Iglesia Catedral de la Bienaventurada
Virgen Maria de Lincoln (1208), surgidas producto
del desarrollo de escuelas como las episcopales
preexistentes;porotraparte,setenialasuniversidades
nacidas por sucesidn de otra universidad producto de
enfrentamientos con autoridades locales, ejemplo
de esto fue la Universidad de Cambridge, reconocida
oficialmente en 1318 y originada de la sucesién de la
Universidad de Oxford.

Por otra parte, en el mundo hispano la primera
universidad fue la Universidad de Salamanca, fundada
en el afio 1218 por Alfonso el Sabio rey de Castilla, es
la més antigua de Espafia y considerada importante
para américa Latina, porque es el modelo que los
espafoles van a traer a la regién, con la fundacién de
la primera Universidad Auténoma de Santo Domingo,
creada el 28 de octubre de 1538; luego; fue creada la
Universidad Mayor de San Marcos en Lima Perd, el
12 de mayo de 1551, la tercera, fue la Universidad
Auténoma de México el 21 de septiembre de 1551,
bajo el nombre de Real Universidad de México.
(Victor Valle, 2021)

En la regién de Centroamérica la primera
universidad fundada fue la Universidad San Carlos
de Guatemala, el 31 de enero de 1576 en antigua
Guatemala; la segunda fue la Universidad de Le6n en
Nicaragua fundada el 10 de enero de 1812; la tercera
fue la Universidad de El Salvador fundada el 16 de
febrero de 1841, por el licenciado Juan Nepomuceno
Lindo, creada junto con el estado salvadorefio y
el ejército nacional mediante real decreto de la
Asamblea Constituyente de febrero de 1841, la cuarta
y quinta fueron: la Universidad de Honduras fue
fundada en 1847 (Herndndez, 2016) y la Universidad
de Costa Rica, fue fundada el 26 de agosto de 1940.
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Doscientos afios antes de la emergencia de los
Estados nacién hispanoamericanos, ya existian
las universidades como instituciones auténomas,
autdrquicas y soberanas, vinculadas a la jurisdiccién
eclesiastica; por tanto, las primeras universidades
fundadas en Europa estdn impregnadas por un
pensamiento filoséfico medieval llamada “La
escolastica”, todas llevan el componente religioso a
América Latina, la principal impulsora es la iglesia
catdlica, su presencia es muy fuerte y con ello
la corriente teoldgico filosdfica de la iglesia con
ensefianza Universitaria, retomada de las primeras
universidades de la Edad Media, en la cual se limitaba
a la ensefianza de las artes liberales, el trivium y el
quadrivium. (Hernéndez, 2016).

Las primeras universidades comenzaron a cambiar
yaenelsigloXX,conlasindependenciasy el avance del
liberalismo, el positivismo y el idealismo, terminando
de dar un vuelco con la Reforma Universitaria de
1918. Latinoamérica es la primera regién que adapta
el modelo universitario moderno, que se habia
desarrollado en la Europa medieval, a partir de la
traslacién que realiza la accién mancomunada de la
corona espafiola y la Iglesia Catdlica.

Fue en 1918 cuando la juventud universitaria
inicié el movimiento al que rdpidamente se sumaron
voces de todo el continente, luchando por la
democratizacién de la ensefianza, dicho movimiento
no significé el inicio de las luchas estudiantiles sino
mads bien, la que fue de mayor importancia y que se
proyecté en América Latina, logrando una influencia
politicay social para los estudiantes que habfan estado
organizados en las otras universidades estatales, y
habian formado diferentes federaciones que velaban
por sus derechos estudiantiles.

Es de recalcar, los principios fundamentales de
la Reforma de Cérdoba de manera muy breve y
concisa, uno de ellos es de la autonomia universitaria,
manifestada a través de un sistema democrético de
cogobierno, donde participan las autoridades, los
docentes, los estudiantes y la sociedad; un segundo
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punto es la de extensién universitaria, como un
elemento que une a la universidad con la comunidad
a través del servicio social; un tercer elemento, es el
acceso por concurso y periodicidad de las catedras, la
libertad de catedra. (Hernandez, 2016).

Influencia de la reforma de Cérdoba en la
Universidad de El Salvador

Las universidades en el mundo, pocas veces han
nacido por iniciativas y control de sus pueblos, por
lo general han sido pontificias y reales; sin embargo,
en El Salvador nace por decreto legislativo el 16 de
febrero de 1841.

La Reforma de Cérdova emerge en junio de 1918,
y marca el primer cuestionamiento serio en cuanto
al gobierno de las universidades latinoamericanas,
como fiel reflejo de lo que sucedia en cada una de
ellas, se considera el referente para las luchas de
los jévenes universitarios en el mundo. El ex rector
Argueta (1989), comenta que a raiz de una clara
crisis en la Universidad de El Salvador en la década
de los 60’s, se produce una conciencia cada vez mas
clara y critica en los intelectuales universitarios, en
gran medida, los universitarios generalmente se han
acomodado a vivir con la crisis, por tanto, genera una
visién arraigada en el cardcter contestatario de la
Reforma Autondémica de Cérdoba.

Asimismo, la reforma autondmica de Cérdoba
tuvo el cardcter de un mecanismo de defensa, tal
y como se desprende del decdlogo que recoge los
postulados bésicos de la proclama de Cérdoba, como:
el cogobierno estudiantil; la autonomia politica,
docente y administrativade laUniversidad;laeleccién
de todos los mandatarios de la Universidad por las
asambleas, con representacién de los profesores, los
estudiantes y los egresados; la seleccidn del cuerpo de
docentes a través de concurso publico, que asegure
amplia posibilidad de acceso al magisterio; la fijacién
de mandatos con plazo fijo para el ejercicio de la
docencia, sélo renovable mediante la apreciacién
de la eficiencia y competencia del profesor a nivel
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cientifico y académico.

En ese sentido para Ramirez Fuentes (2013), hace
referencia a Mario Flores Macal, quien argumenta
que la reforma parecia haber tenido éxito hacia
mediados de la década de los 70s, cuando escribié el
articulo “Historia de la Universidad de El Salvador”,
indicando que las reformas pueden resumirse
concretamente como logros académicos y docentes.
Entre los logros académicos sobresalen: la creacién
de los departamentos de ciencias y biologfa; la
creacién de la facultad de agronomia; la creacién
del centro regional de occidente y la centralizacién
bibliotecaria, dichos logros permitieron el avance,
esparcimiento y crecimiento cientifico de la tnica
universidad publica en el pafs.

Entre los logros en el drea docente destacan que
el establecimiento de un pensum de dreas comunes;
la creacidén de las unidades valorativas y de mérito;
el aumento del nimero de profesores a tiempo
completo; la creacién de un sistema de admisién y
seleccidén para nuevo ingreso; el establecimiento de
un plan quinquenal de trabajo; la finalizacién de la
construccién de la ciudad universitaria; el inicio de
la extensidén universitaria y bienestar estudiantil;
finalmente se menciona la colaboracién e intercambio
internacional (Tobar, 2020).

En concordancia a lo planteado es pertinente
sefialar que Tobar (2020), hace referencia a que, en
Centroamérica, las dictaduras militares eran muy
inestables y que el gobierno de los Estados Unidos
habfa encontrado la forma de enviar ayuda con
la intencién de borrar la idea del comunismo de
la poblacién y que en dicho contexto se enmarco
por la politica del buen vecino impuesta por los
estadounidenses desde principios de la década de
1940, para intervenir en los paises bajo la légica de
la doctrina Monroe, a partir del cual se infiere lo que
sefiala Ramirez Fuentes, (2013) cuando expresa que
investigar la historia de la Universidad de El Salvador
(UES) es también hablar de la historia del pais mismo.
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La Universidad de El Salvador, adopta los
planteamientos vertidos en la Reforma Universitaria
de Cérdova, y en sus casi 200 afios de existencia,
ha sido el comin denominador, mantener luchas
estudiantiles para el cumplimiento de los derechos
universitarios y velar por los mas necesitados y las
luchas sociales justas.

No ha habido diferencia en cuanto al trato que
le hayan dado los diferentes gobiernos de América
Latina a las universidades estatales, sin importar si
son de linea conservadora, liberal, ultra derecha,
centro, entre otras denominaciones, la vida
universitaria ha sido un tortuoso camino, el que han
debido recorrer las universidades estatales desde
sus inicios hasta la fecha, donde ha existido por
los gobiernos militares masacres, expropiaciones,
ahogamiento presupuestal, invasiones militares al
campus universitario, desapariciones, torturas a sus
dirigentes, muerte y persecucién politica académica
entre otros hechos que marcan la vida universitaria
de sus miembros.

Por consiguiente, al analizar los problemas de
la UES, se obliga remontarse y recordar las luchas
de todas las universidades latinoamericanas, como
fiel reflejo de estructuras sociales similares, donde
no se ha logrado que la Universidad de El Salvador
se dedique a tiempo completo al desarrollo de la
ciencia, porque tiene que actuar en consonancia a las
desavenencias de los gobiernos. Responder fielmente
a las clases dominantes es el peligro que enfrentan
las universidades, sobre esta base corresponde
su claustro, luchar y defender para convertir la
universidad que se tiene en la universidad que
se quiere. En el presente siglo, la UES ha tenido
acercamientos muy peligrosos con gobiernos de
tendencias radicales y opuestas, con acciones que
rayan entre la sumisién y la lealtad, desdiciendo su
filosofia de lucha social y consecuente con los mas
desposeidos de la sociedad salvadorena.

Después de los Acuerdos de Paz en El Salvador en
1992, se sonaba con la transformacién del pais en
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aspectos de seguridad social y progreso econémico,
debido que, al no existir la guerra como medio
destructor, se dedicardn todos los recursos a la
reconstruccién del pafs y por ende de la Universidad
Estatal del pafs, sin embargo, esto no sucedié. La
universidad como institucién de Educacién Superior
estatal siguié sumergida en crisis, debido a gobiernos
de tendencia derechista, pero a esto también se
sumaba el hecho que la universidad tenfa también en
su interior pensamientos diversos que en un exceso
de democracia luchaban por tomar un poder que
fuera en la misma linea de los gobiernos de turno.

Estas luchas internas al interior del campus
universitario a veces viscerales, permeaban el suefio
de tener una universidad dedicada a la ciencia, al arte
y a la cultura. Estas contradicciones de pensamiento
en su interior con mini centros de poder inciden
incluso en la modificacién de los distintos curriculos
académicos, se entrelazan ideas de curriculos con
énfasis en temas humanos y de conciencia social,
sobre quienes plantean contenidos madas técnicos
donde se prepare al estudiante universitario para ser
maquilador de conocimientos, sin filosofia, sin arte,
sin historia y que responda al mercado laboral y al
mundo globalizado.

Es necesario determinar que la necesidad de
incorporar un tipo de conocimiento capaz critico
ante las injusticias y el oprobio, eran fundamentales
dentro del proceso de confrontacién que se vivié a
inicios del siglo XXI, con estructuras enquistadas
en la produccién de técnicos con titulos de
profesionales, que solo pensaban en el progreso
individual y la generacién de riqueza econdmica
personal, sin responder a las necesidades y demandas
de los problemas sociales que enfrenta la sociedad
salvadorefia.

En la actualidad, la universidad como institucién
de Educacién Superior a pesar que tiene poco
presupuesto de la nacién asignado y el 90% del mismo
es para cubrir salarios de todos sus empleados y con
dichos fondos debe cubrir todas las demandas de
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funcionamiento. Todo esto implica que sigue siendo
la institucién que mds aporte cientifico y académico
realiza al pais, pero todo este esfuerzo cientifico
se vuelve insuficiente para incidir en las politicas
publicas del estado, en los cambios sociales y menos en
las transformaciones culturales y econémicas que la
sociedad salvadorefianecesitay demanda, deberiamos
ser lideres en propuestas de ley e investigaciones que
impliquen transformaciones a nivel de educacién, de
salud, de pensiones, del cuido y mantenimiento de
los recursos naturales, la biodiversidad, entre otras
tematicas de interés nacional.

Por tanto, las autoridades centrales que dirigen
la universidad estdn interesadas en la gratuidad
y masificacién de los estudiantes como forma de
que mads jovenes ingresen al estudio universitario,
pero en detrimento de la calidad, de la formacién
y el compromiso social de sus graduandos con la
sociedad y la cultura que les circunda. Esta época
también ha sido igualmente de mayor estratificacién
socioeconémica y de aumento de las diferencias de
oportunidades de ensefianza en educacién superior
dentro de los propios paises, incluso en algunos de los
mas desarrollados y ricos.

Burbano Lépez (1999), sostiene que las
instituciones de Educacién Superior carecen de
investigacién adecuadas que formen a una masa
critica de personas cualificadas y cultas, ningtn pais
podré garantizar un auténtico desarrollo endégeno
y sostenible; los pafses en vias de desarrollo y los
paises pobres, en particular, no podran acortar la
distancia que los separa de los pafses desarrollados
industrializados. El intercambio de conocimientos, la
cooperacién internacional y las nuevas tecnologias
pueden brindar nuevas oportunidades de reducir esa
disparidad en la Educacién Superior.
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En este sentido, la Universidad de El Salvador
tiene alrededor de 60 mil estudiantes distribuido
en doce facultades con diferentes programas de
pregrado y posgrado, y nada mds cinco doctorados
en ciencias especificas, esto implica que como
institucién de Educacién Superior solo se queda a la
formacién de profesionales de pregrado, pero no se
le oferta especializaciones y mucho menos espacios
para la investigacién y el aporte de cambios y
transformaciones que necesita y demanda la sociedad
salvadorena.

Todo lo planteado, se integra a qué se tienen
programas académicos de estudio de pregrado
obsoletos con 20 afios o0 mds de funcionamiento, sin
ninguna actualizacién, cambia los programas de
estudio, pero no se modifican los curriculos de los
mismos, y ademds estos no responden a la realidad
al cual pertenecen, incorpordndose docentes
que no investigan, que carecen de actualizacién
y humanizacién docente en su practica y en su
pedagogia, que no publican ni escriben, todo esto va
deteriorando la formacién integral de los docentes, de
los estudiantes y de la sociedad a la que nos debemos.

Por tanto, como Institucién de Educacién Superior
se estd bien influenciada del eurocentrismo, de la
repeticién del conocimiento, de la comodidad, de
la colonia y de la globalizacién. Noam Chomsky
(2017), al hacer una critica al neoliberalismo en las
universidades, plantea:

Laidea es transferir instruccién a los trabajadores
precarios, lo que mejora la disciplina y el control,
pero también permite la transferencia de fondos a
otros fines muy distintos a la educacién. Los costos,
claro estd, los pagan los estudiantes y las gentes
que se ven arrastradas a esos puestos de trabajos
vulnerables (p. 38).
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Conclusiones

Respondiendo a los criterios racionales y a los requerimientos de una sociedad carente de Educacién como era
hasta esa época la universidad se convierte en objeto de una extensién Universitaria en ese en ese momento no
existia el concepto de proyeccién social masiva y de alto y variado valor cientifico y cultural y més atin la nueva
universidad de desempefiar un papel de primer orden en la integracién y coordinacién de la universidad y la
educacién superior esta llamada a dar un valioso aporte en el sentido unitario de la universidad y el cual habia
perdido casi totalmente ese gran objetivo que le atribuye a la universidad pues 1égicamente es un gran ideal y
que hasta hoy sigue trabajando.,

El discurso bonito debe ser analizado, ni cerrar puertas por capricho, ni por intereses mezquino ni por
ambicidn. Las raices deben cimentarse, el estandarte debe estar escrito en piedra y cumplir las normativas

siempre con visos hacia los grupos poblaciones vulnerables y més desposeidos de la sociedad salvadorena.

El trabajo universitario debe apoyarse en una norma general bésica que todos y cada uno Es decir que
cualquiera que sea la actividad a desempenar ella estd encaminada a que la universidad cumpla con su
responsabilidad en la formacién cientifica y profesional del estudiante y en el desarrollo del conocimiento
desarrolla el papel de la universidad en el desarrollo del conocimiento que hoy en dia se habla de la produccién
de saberes por la produccién de conocimientos, con un profundo sentido ético de la comprensién de la labor
del trabajador universitario sea este administrativo o sea este docente

Un ideal a seguir, estd en la mejora de la comprensién del mundo tiene mucha relacién con la investigacién,
y el valor de una universidad depende del valor de su personal y de sus investigaciones en favor de transformar

la realidad que les circunda en beneficio de la sociedad a la que pertenecen.
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Introduccion, Objetivos y Metodologia

En la actualidad estd ocurriendo un proceso de cambio y transformacion, motivado por el desarrollo de la
digitalizacion y las exigencias de mantener entornos sostenibles. Las tendencias que estan definiendo el nuevo
contexto socioecondomico y laboral proponen productos y servicios innovadores que se crean y distribuyen
mediante nuevas y variadas formas de organizaciéon y comunicacion. Para actuar en este contexto sera preciso
construir una nueva empleabilidad marcada por nuevas competencias y habilidades, atenta a las innovaciones
que se incorporen en los contextos actuales y que pueda responder a las transformaciones que ocurran en estos

mismos entornos.

Muchos de los factores influyentes en la configuracion del contexto econdmico y social actual ya
aparecieron en periodos anteriores y han ido determinando y anunciando los cambios que estan ocurriendo en
este proceso actual de transformacién y cambio constante. Muchos de ellos se han consolidado, formando parte
del disefio estructural de nuestra sociedad actual (avances tecnoldgicos y nuevas herramientas de organizacion, de
comunicacion y de relacion social) y otros aparecen como factores que favorecen la innovacion, el crecimiento,

el desarrollo y el progreso (nuevos desarrollos en Inteligencia Artificial y en sostenibilidad del entorno comun).

El Consejo de la Union Europea (2021) destaca que el momento actual exige que la sociedad, su ciudadania
y su economia estén mas cohesionadas y sean mas inclusivas, digitales, sostenibles, ecologicas y resilientes. Una
sociedad que aspira a construir y mantener un ecosistema global, comun y dotado de espacios diversos para la
realizacion personal (garantia para elegir y disfrutar de oportunidades) y la convivencia comun (garantia para el
encuentro, la cooperacion y la colaboracion) ha de priorizar estrategias de educacion y formacion comunes para

lograr este tipo de sociedades en un entorno permanente de formacion.

Desde la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2021) se insiste en el reconocimiento formal del
aprendizaje permanente como derecho universal y en la implantacion de un sistema sélido de formacion a lo
largo de la vida que permita a las personas la adquisicion de competencias, su perfeccionamiento y su reciclaje

profesional.
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Una empleabilidad sostenible y la posibilidad
de lograrla mediante una estrategia de educacion y
formacion moderna, innovadora y vinculada a las
exigencias del entorno laboral y profesional actual,
que permita construir sociedades como las definidas
en el marco estratégico propuesto por el Consejo de la
Unién Europea. No obstante, conviene no olvidar que
los planes de educacion y la formacion se dirigen a
personas que eligen y deciden en base a sus intereses y
motivacion personal, valorando las circunstancias del
contexto econdmico y social actual y las aspiraciones

a desempefiar en esta nueva configuracion social.

Todas estas exigencias, senaladas por la Union
Europea (2021), responden a factores que definen y
caracterizan esta sociedad en la que nos encontramos.
Son factores que configuran y establecen las
caracteristicas y la diversidad de las sociedades
actuales y determinan las herramientas que habran de
manejar todas las personas para responder mejor a los
retos planteados. Estos factores también anuncian las
nuevas capacidades que se necesitaran en el proceso
de transformacion que vivimos en la actualidad. Una
transformacion que viene marcada por la tecnologia,
la digitalizacion, la ecologia y la sostenibilidad, en
la que el protagonismo se centra en las personas y
sus entornos, priorizando la calidad, las practicas
inclusivas, la sostenibilidad, el respeto a la diversidad

y el progreso personal y social.

La empleabilidad es un término dindmico que
adquiere validez en un contexto determinado y alude
al activo de competencias, habilidades y capacidades
de una persona y a su potencial para actuar en un

entorno profesional y técnico especifico.

En la actualidad, independientemente del lugar
en el que habitemos, participamos en un contexto social
global e interconectado, inmerso en un desarrollo

hacia la transicion ecoldgica y digital, con tecnologias
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digitales y espacios de referencia social comunes.
La pregunta que se plantea en este trabajo es jcomo
alcanzar y mantener una empleabilidad sostenible
para participar en el mundo contempordneo, que
dispone de un marco de aprendizaje permanente a lo
largo de la vida? Otras cuestiones que surgen ante esta
situacién y que aparecen vinculadas a esta cuestion
principal y se refieren a: ;4 qué velocidad deberemos
adquirir estas nuevas habilidades en este entorno de
cambio tecnologico? ;Qué nuevas capacidades nos
obliga a adquirir el proceso de cambio climdtico y
de cambio demografico? ;La economia verde y la
economia del cuidado son nuevos sectores potenciales

de crecimiento y desarrollo?

Para responder de forma véalida a esta cuestion,
se realiza un analisis y una valoracion exploratoria
sobre la situacion actual de nuestras sociedades y sus
requerimientos competenciales para lograr una mejor

empleabilidad.

A. Descripcion, explicacion, y validacion de los
factores y tendencias que influyen y conforman
la sociedad actual. Un estudio que se realiza
a través de las constataciones que aparecen en
informes de organismos y entidades relevantes
en el ambito internacional, europeo y nacional
(Banco Mundial, Unesco, OIT, OCDE, Uni6n
Europea...). Enellosseidentificany describenlos
factores que definen la situacion de globalidad,
de transformacion y la interconexién entre las
multiples y diversas sociedades actuales. Un
diagnéstico que avala la intervencion para
mantener y sostener sociedades donde se vivay
trabaje con calidad (empleabilidad sostenible),

en un entorno sostenible, diverso e inclusivo.

B. Identificacion  de

habilidades y capacidades para un ambito

nuevas — competencias,

en el que destaca la ecologia y la tecnologia
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digital. Se demandan habilidades y capacidades
para actuar en entornos personales y sociales
y competencias técnicas y profesionales para
trabajar en el contexto productivo y laboral.
La educacion y la formacion adquieren un
rol protagonista en la identificacion de las
competencias necesarias, en su adquisicion
a través de una oferta formativa adecuada y
actualizada, y en su acreditacion, promoviendo
un entorno de aprendizaje permanente a lo

largo de la vida.

C. Observacion de la estrategia iniciada para
responder a esta situacion de transformacion
v transicion. Se han propuesto, tanto por
parte de Naciones Unidas, como por la Unién
Europea, marcos estratégicos con iniciativas
para promover un transito hacia contextos
ecoldgicos y tecnologicos de ambito global.
Una serie de propuestas vinculadas a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS que,
en el ambito de la educacion y la formacion,
se dirige a lograr una educacion de calidad que
garantice la promocion de oportunidades de
aprendizaje y formacion permanente para toda

la ciudadania.

Las conclusiones obtenidas, con Ia
identificacion, valoracion y realizacion de este
andlisis, apuntan a la necesidad de establecer
acciones conjuntas, globales y cohesionadas. Una
intervencion estratégica para lograr y mejorar los
niveles de empleabilidad suficiente para construir y
actuar en una sociedad en la que prima la inclusion
y la sostenibilidad, con estructuras de educacion y
formacion profesional sélidas que consoliden que
toda la ciudadania logre las competencias oportunas

para participar en el mundo actual.
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Por tanto, en una sociedad que cambia y
se transforma de forma constante, incorporando
procesos tecnoldgicos y digitales, afrontando los
retos y desafios que plantea un desarrollo sostenible,
sobre la base de un proceso de transicion ecoldgica,
se precisa de una empleabilidad sostenible para toda
la ciudadania activa, que se alcanzard y mantendra
mediante un patrén de aprendizaje a lo largo de la
vida que promueva, facilite y asegure la implicacién

efectiva de toda la ciudadania.

Resultados

Las tendencias sociales, econdmicas, profesionales
identificadas actualmente presionan hacia la necesidad
de adquisicion de competencias que permitan atender
a las oportunidades de empleo que surgen en este
nuevo contexto y a las exigencias de participacion en

el contexto actual de globalizacion e interconexion.

El efecto de la globalizacion marca la economia, la

sociedad y el trabajo

Actualmente, nos encontramos en una
economia globalizada y abierta, en la que tanto la
digitalizacion, como la ecologia condicionan e influyen
en las relaciones financieras, comerciales y en la
distribucion de productos y servicios. La expansion de
la economia financiera esta configurando un entorno
global mas interconectado y con mayores posibilidades
de desarrollo, de progreso y de crecimiento. Un
proceso que nos puede convertir en una sociedad mas
cohesionada y con mayores oportunidades para todos,
o convertirnos en dependientes de un sistema en el
que la prioridad sea la rentabilidad de las inversiones
realizadas. En algunos andlisis se opta por el término

de progreso, frente al de crecimiento y desarrollo.

Tal y como se constata en esta economia
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globalizada, la Inteligencia Artificial (1A) estara aun
mas presente en nuestros sistemas financieros. También
lo estara en las redes de energia y en todos los procesos
administrativos. Este sistema de algoritmos constituye
la materia prima para crear maquinas que piensen
como las personas y aporten habilidades y capacidades
que mejoren los procesos de crecimiento econémico
y, por tanto, nuestros modelos de calidad de vida. Una
inteligencia que, en ningun caso, debiera sustituir,
sino completar la actuacion humana y colaborar con
el desarrollo de nuevos proyectos sostenibles. Desde
OIT (2019) se insiste en la necesidad de adoptar un
encuadre en el desarrollo de la Inteligencia Artificial
que se encuentre “bajo control humano”, de modo
que se garantice que sean las personas quienes tomen

decisiones que afecten al trabajo y no los algoritmos.

Se avanza hacia una nueva economia para
una sociedad profundamente digitalizada, en la que
destacan las redes sociales, lo instantaneo, la rapidez
y la movilidad. Y en la que, a la vez, se consolida la
desigualdad, tanto en lo econdémico, como en el acceso
a la educacion y a la Red. Una economia abierta,
tanto a la individualidad y a la rentabilidad, como a
la colaboracion, al crecimiento y al progreso, que se
implanta en todos los &mbitos, social y profesional, de
forma acelerada. En esta economia del conocimiento
aparecen nuevos sectores potenciales de crecimiento
que marcaran el progreso y el bienestar de nuestras

sociedades, como son:

[l Segln la ONU (2019) la economia verde es una
economia reforzada por un volumen de inversion
publica y privada que promueve la innovacion,
con un compromiso intenso para minorar las
emisiones de carbono, optimizar la eficiencia
energética y prevenir pérdidas de biodiversidad.
Una economia con un potencial incremento
de ingresos y empleo, que atiende al progreso

personal y social y no solo al rendimiento o
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crecimiento rentable.

[l Desde la OIT (2021), la economia de los
cuidados se orienta hacia el cuidado ofrecido en
los servicios de salud, el cuidado de la primera
infancia, el cuidado de personas vulnerables, de
personas con alguna discapacidad, de personas
con edad avanzada y los cuidados que se
estiman para una larga duracion. Un sector que
se compromete con el progreso, el bienestar y la

calidad de los servicios.

Ambos sectores, la economia de los cuidados
y la economia verde, incorporan un modelo dirigido
a consolidar el bienestar y la calidad de nuestros
entornos. Los nuevos espacios y ecosistemas en los
que habitamos requieren de nuevas habilidades para
la relacion social e interpersonal y para el cuidado, la
atencion personal y la intervencion en la dimension
emocional. Toda la ciudadania debe disponer de
oportunidades para alcanzar los conocimientos Yy
habilidades necesarias con el fin de lograr un futuro
sostenible, inclusivo y con niveles suficientes de
bienestar y calidad (ONU 2022).

La OIT (2018) insisti6 en que la economia
del cuidado permitiria crear, en todo el mundo, en
torno a 475 millones de nuevas ocupaciones para el
afio 2030. Esta transformacién de la economia del
cuidado exige un aumento de inversion publica en
actuaciones que refuercen el cuidado de calidad y en
politicas de educacion y formacioén para actualizar
las competencias de quienes participemos en esta
realidad, ya sea desde la ciudadania activa o desde la

profesionalizacion.

Hasta ahora, nos encontrdbamos con un
fenémeno que creiamos consolidado, como es la
deslocalizacion de actividades por parte de las

economias desarrolladas hacia economias emergentes
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(modelos que, en gran medida, acentian situaciones
de desigualdad o generan desequilibrios, cuyos
efectos pueden considerarse positivos para una mayor
convergencia entre economias con diferentes niveles

de desarrollo).

Tal y como indican los analisis aportados
por OCDE (2019), el proceso actual de produccion
de muchos productos se establece en diferentes
emplazamientos geograficos. Una tendencia general
que OCDE define como deslocalizacion de tareas con
un nivel de exigencia competencial bajo, que significa
perder un gran volumen de puestos de trabajo en
economias con un alto nivel de desarrollo y, como
consecuencia, un beneficio en paises con procesos

emergentes en sus economias o en vias de desarrollo.

Algunos andlisis consideran que en un futuro
cercano esta tendencia puede resultar inversa, dado
que los costes de produccion, afectados por este
proceso de digitalizacion y automatizacion, se reducen
y permiten que empresas de paises desarrollados que
se han visto afectadas por la deslocalizacion, vuelvan
a recuperar estos canales de produccion (intencion de

construir posibles modelos de mayor igualdad).

La exigencia de competitividad es un
factor que determina las relaciones econdmicas y
comerciales y, por tanto, las relaciones de produccion
y de trabajo. En esta sociedad compleja y global se
tendran que adquirir competencias y habilidades que
nos permitan participar de forma sostenible, tanto en
la iniciativa empresarial, como en los nuevos procesos
que se incorporan en este entramado de relaciones
econdmicas y comerciales que no permitan generar

mas desigualdad.

La aceleracion en el proceso de cambio tecnologico

y digital
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La tendencia, cada vez mas acelerada, de incorporar
tecnologia en nuestros espacios vitales, permite que
se impulse el desarrollo de las TIC, incorporando
innovacion tecnoldgica en los procesos productivos y
consolidando la aplicacion de las nuevas tecnologias,

a través de la tecnologia digital.

Segin el Banco Mundial (2019), Ila
implementacion de las nuevas tecnologias estd
desvaneciendo las fronteras de las empresas y son las
plataformas digitales, las que aparecen como iniciativas
mas ventajosas para los nuevos mercados. El territorio
de las relaciones comerciales, hasta ahora localizado
en el entorno real o presencial, se convierte en este
momento en espacio virtual, en el que se actia y se
ofrecen servicios, cuya materia prima, en muchos de los

casos, son los datos y sus correspondientes algoritmos.

El informe publicado por el Banco Mundial
(2019) reitera que la tecnologia actual cambia la
demanda de habilidades y competencias. Para actuar
en este nuevo escenario se precisa de capacidades
y competencias que permitan interactuar con
herramientas digitales y con lenguajes comunes de
intercambio para las relaciones organizativas y la

comunicacion tecnologica, através de la digitalizacion.

En este mismo informe, el Banco Mundial
(2019) destaca que los procesos de automatizacion
estan redefiniendo los puestos de trabajo y las
capacidades requeridas en su desempeio. La demanda
de habilidades cognitivas se incrementa (pensamiento
critico, resolucion de problemas complejos,
autocontrol...), al igual que las competencias socio
conductuales avanzadas (responsabilidad, empatia,
...). La necesidad de habilidades

especificas, técnicas y profesionales para un empleo

colaboracion,

u ocupacién estan cambiando hacia competencias
mas compatibles con los entornos tecnoldgicos y

digitalizados.
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Es una evidencia que la automatizacion
vuelve obsoletos algunos empleos. Las competencias
necesarias para realizar tareas que se precisan en
algunos empleos las pueden realizar maquinas,
mediante procesos automatizados a través de
estrategias de inteligencia artificial. Es cierto, como
ya se ha indicado, que los empleos y las ocupaciones
que requieren de una mayor interrelacion personal son

mas dificiles de automatizar, al menos en su totalidad.

La innovacion y la incorporacion de procesos
priorizados por la digitalizacion estan dando lugar
a nuevos tipos de empleo. La realidad actual nos
muestra nuevas ocupaciones que van apareciendo y
configurando los mercados laborales, ocupaciones que
precisan de competencias y habilidades tecnolédgicas

en el entorno digital.

El Banco Mundial (2019) confirma que los
cambios producidos por la tecnologia complican
la tarea de definir con anticipacion las habilidades
especificas que se precisaran para muchos de los
posibles empleos y las que quedaran obsoletas en
un futuro cercano. La tecnologia impacta de forma
constante y determinante en la demanda de habilidades
y competencias que el mercado productivo y laboral

ira requiriendo.

De acuerdo con el avance en la implantacion
de la tecnologia, algunas habilidades (y las personas
trabajadoras que las poseen) adquieren una mayor
relevancia en el mundo laboral por su influencia y la
prioridad que provoca en determinados sectores este
proceso de transicion ecoldgica y digital. Se precisa
de sistemas que nos permitan observar y analizar
estas tendencias, al igual que sistemas que respondan
con rapidez, claridad y oportunidad a estos cambios.
En este ambito de incertidumbre, la educacion y

la formacion han de ofrecer respuestas valiosas en

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

la deteccidon y anticipacion de las necesidades que
surgen, al igual que en la imparticion, la adquisicion

de las competencias necesarias y en su acreditacion.

Los riesgos en el cambio climdtico y su consecuente

degradacion ambiental.

El programa de Naciones Unidas (Objetivos
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030) identifica
como areas de atencion prioritaria, la degradacion

medioambiental y el cambio climatico.

Estos factores estan poniendo en riesgo
la actividad de algunos sectores productivos. En
concreto, tal y como se indica por Naciones Unidas
ONU (2021) existen evidencias

que se estdn produciendo cambios en los patrones

que constatan

meteorologicos que ponen en cuestion la obtencion de
alimentos. También desde OIT (2019) se sefiala que los
cambios en los climas y ecosistemas suponen graves
efectos negativos en las personas, en los recursos de
subsistencia y en las economias. Ademas, los informes
generados por estas entidades internacionales sefialan
que se han incrementado las emisiones de gases de
efecto invernadero, como consecuencia de la enorme
explotacioén de recursos naturales y la generacion de

energia sustentada en combustibles fosiles.

Los documentos e informes elaborados por
Naciones Unidas (2021) destacan algunos hechos en
los que los cientificos coinciden y que pueden explicar

el alcance y gravedad de la situacion actual:

[l Ladensidad de los Gases de Efecto Invernadero
(GEI) esta aumentando de forma acelerada y

con ella la temperatura media del planeta.

[l La proporcion de nieve y de hielo se ha
reducido y, consecuentemente, el nivel del

mar ha ascendido. También se ha producido un
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calentamiento global de los océanos.

Estos hechos justifican la obligacion y el interés comun en realizar una transicion ecologica y sostenible
adecuada a las necesidades actuales del planeta. La Unién Europea incorpora en su estrategia comun para los
proximos afios, una respuesta prioritaria a esta transicion ecologica que permita mantener la sostenibilidad del

contexto actual y el bienestar de quienes participamos en él.

Segun los andlisis realizados y la identificacion de los riesgos actuales, se identifican algunos requisitos
considerados como imprescindibles para el desarrollo y el crecimiento de nuestras sociedades, manteniendo la
inclusion y la sostenibilidad como caracteristicas fundamentales:

[l La incorporacion de empleos verdes, empleos ecoldgicos y sostenibles, con el apoyo de la adquisicion de

nuevas competencias y capacidades que permitan realizar estos empleos.

[l Eldesarrollo de una economia verde con inversiones en tecnologias que limiten las emisiones contaminantes

y mejoren nuestro ecosistema.

[] La colaboracion y el acuerdo que permita afrontar de forma conjunta los riesgos que se consideran de
ambito climatico, con la finalidad de reducir su impacto.

Los desafios sefialados, como se ha insistido, afectan al conjunto de sociedades y obligan a intervenciones
de caracter global, en las que el acuerdo y el compromiso de actuacion debe estar garantizado por la comunidad
mundial. El crecimiento y desarrollo de nuestras sociedades, al igual que su progreso, estd hipotecado a estos
compromisos de sostenibilidad y cuidado del entorno que habitamos.

Las habilidades y competencias que hemos de adquirir para alcanzar los compromisos y resultados
propuestos nos permitiran responder y actuar con diligencia y acierto ante fendmenos como el cambio en el
clima, la multiple biodiversidad, la minoracion del riesgo de catastrofes, el consumo y produccion sostenibles y
la implantacion de la tecnologia verde. La OIT (2019) avanza que la disponibilidad de competencias adecuadas
facilitard la transformacion estructural hacia una economia mas verde en trabajos que respondan a estos desafios
emergentes. En la Tabla 1, se sefialan algunos de los sectores y de los nuevos perfiles profesionales que aparecen

como consecuencia de este proceso de transformacion verde.
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Tabla 1:

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Perfiles profesionales en la transformacion verde.

SECTOR PERFILES PROFESIONALES NUEVOS
, Instaladores; técnicos, gerentes de centrales; ingenieros
ENERGIAS especialistas calidad; ingenieros/disefiadores sistemas
RENOVABLES P Jicad me )
solares fotovoltaicos/aerogeneradores/biomasa.
Téenicos en ingenieria ambiental; ingenieros de suelos,
residuos y agua; técnicos en ciencia e ingenieria
BIENES Y SERVICIOS ambientales; técnicos en proteccion de la salud; cientificos
AMBIENTALES especializados en atmosfera y espacio exterior:
(INCLUSION DE conservacionistas de suelo y de agua; arquitectos
GESTION DE AGUAY  paisajistas; ingenieros ambientales (planificadores de
RESIDUOS) restauracion, especialistas en certificacion); analistas del
cambio climatico; ecologistas industriales y
administradores de energia.
Carpinteros; fontaneros; electricistas; técnicos en
SERVICIOS DE :’alefa001on; techad.01"es; Izlmtores 3: dec.orra.dores; yteser(zis;
CONSTRUCCION téenicos en servicios de conmstruccién; gerentes de
instalaciones; arquitectos; ingenieros; auditores y
consultores en cuestiones de energia.
SECTOR Técn%cos del contr(?l dg l% contaminacion; auditores en
cuestiones de energia; disefiadores de nuevos productos e
MANUFACTURERO . . .
ingenieros de produccion.
Técnicos agricolas en diversificacion de cultivos y en
aplicacion de tecnologias mejoradas; conservacionistas de
AGRICULTURAY suelos y agua; planificadores de la restauracion ambiental;
SILVICULTURA especialistas en recursos hidricos y técnicos en aguas
residuales y meteordlogos especializados en cuestiones
agricolas.
Técnicos en mantenimiento de vehiculos existentes
SERVICIOS DE (conversion a ecologizacion) y disefiadores de sistemas de
TRANSPORTE transporte mas ecoldgicos (ingenieros y analistas de
sistemas.
TURISMO Ecoturismo.
INDUSTRIAS Disefio de sistemas y procesos extractivos compatibles con
EXTRACTIVAS el ambiente (ingenieros).

Los cambios demogrdficos y sociales
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Todos los informes en el &mbito demografico, elaborados por entidades de referencia, anticipan aumentos de
poblacion y movimientos provocados y avalados por la busqueda de mejores condiciones para las personas y
su bienestar. De acuerdo con el informe sobre poblacion mundial, publicado por Naciones Unidas (2109), en
la actualidad la poblacion mundial asciende a 7.700 millones de personas. Y se considera que hasta 2050, esta

poblacion aumentara en 2.000 millones, alcanzando los 9.700 millones.
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En este mismo informe de Naciones
Unidas (2019) se confirma la tendencia imparable
del envejecimiento de la poblacion mundial. Las
estimaciones sefialan que para el 2050 el 16% de la
poblacion global tendra mas de 65 afios. En el afio
2021 la poblacién mayor de 65 afos se encuentra en

torno al 9%.

Desde Naciones Unidas ONU (2019) también
se indica que, algunos paises mantienen tendencias
de reduccion en el tamafio de sus poblaciones,
fundamentalmente motivado por la baja natalidad.
Se trata de paises desarrollados que experimentan
bajas tasas de natalidad y la consolidacion del
envejecimiento de su poblacion. Otra de las evidencias
que se destaca en este informe es que las proyecciones
actuales indican que, en diferentes paises o areas, la
poblacion disminuira en mayor o menor medida. Este
impacto se estima que se compensara con altas tasas

de emigracion.

Todos movimientos  migratorios

vendran impulsados y provocados por las tendencias

estos

indicadas de baja natalidad en algunos territorios
y el envejecimiento ocurrido en su poblacion. Una
situacion que demandard perfiles personales y
profesionales que mantengan la sostenibilidad de

estas comunidades.

Estas proyecciones también vienen avaladas
por otras entidades competentes en el analisis de
tendencias demograficas globales. Tal y como se
avanza por parte de OCDE (2019), en los paises con
economias desarrolladas, las tendencias demogréaficas
son de envejecimiento de la poblaciéon y, como
consecuencia, se genera un incremento de la tasa de
empleo y un aumento en la tasa de dependencia. Una

situacion que provoca necesidades para las personas

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

mayores y, consecuentemente, la ampliacion de
sectores vinculados a los servicios sanitarios y sociales.
Estos sectores presentan una mayor dificultad para su
automatizacioén, dado que requieren de una mayor
necesidad de competencias sociales e interpersonales.
Esta tendencia muestra con claridad la incorporacion y

desarrollo de una economia centrada en los cuidados.

Los informes de Naciones Unidas ONU (2019)
determinan que estos flujos migratorios seran de
gran envergadura y supondran cambios de poblacion
importantes en muchos paises. Todos estos cambios y
movimientos vendran motivados e impulsados, entre
otros factores, por la continua y creciente demanda de
personas trabajadoras inmigrantes. En los informes
referidos se anticipa que en torno a una de cada ocho
personas en el mundo es migrante interno en su propio
territorio de referencia y que una de cada treinta

personas es migrante internacional.

Este flujo migratorio anuncia que la migracion
desencadenara un proceso que supondrd el aumento
de los servicios de reconocimiento de competencias
adquiridas por parte de las personas migrantes y sera
necesario la definicion y desarrollo de sistemas de
evaluacion, acreditacion y, por tanto, de actualizacion
de aquellas competencias que se demanden en el
territorio concreto (competencias adquiridas tanto por

la via formativa como por la via experiencial).

En este sentido, la OCDE (2019) alerta de la
necesidad de impulsar la integracion de la poblacion
migrante, realizando esfuerzos para proporcionar
competencias lingiiisticas, el reconocimiento Yy
acreditacion de sus titulos y cualificaciones y la
integracion de las personas inmigrantes, tanto en el
funcionamiento del sistema educativo, como en la

dinamica del mercado laboral.

Cpgina (115



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

Como consecuencia de esta realidad, desde la OIT (2021) se sefala que este proceso de movilidad y
desplazamientos permanentes en el territorio nos anticipa la construccion de sociedades mas tolerantes, pacificas,
inclusivas y seguras, en las que se nos exigira la adquisiciéon de competencias de &mbito personal y social, como

la escucha, la negociacion, la mediacion y la construccion de la tolerancia y la diversidad.

Conclusiones

Las conclusiones propuestas responden al andlisis realizado a partir del diagnostico y el contenido aportado
por los diferentes informes y documentos referenciados: a) el conocimiento e identificacion de los factores que
estan definiendo los nuevos contextos sociales y econdomicos; b) la definicion de las nuevas competencias que se
requieren para estos nuevos entornos; ¢) la necesidad de impulsar la construccion de una empleabilidad sostenible
y accesible; d) la funcién de la educacion y formacion profesional (aprendizaje permanente) y su consecuente
financiacion; y e) las iniciativas que poner en marcha, tanto en el &mbito comun y global, como en nuestros
entornos proximos.

Las conclusiones apuntan a modelos de referencia general, en los que se precisa la concrecion de
medidas ajustadas a las diferentes situaciones econdémicas, sociales y laborales de las diferentes sociedades
actuales:

1. El punto de partida comun y compartido por las sociedades actuales es un entorno definido por nuevas
competencias, habilidades y capacidades requeridas por la transicion ecologica y digital. Los informes
analizados destacan los mismos factores de influencia y las mismas tendencias en esta sociedad global.
Las tendencias que aparecen se identifican con cambios tecnoldgicos, digitales, ecologicos, demograficos,
climaticos... que suponen desafios para la sostenibilidad y el desarrollo de sociedades inclusivas donde sean
una prioridad la igualdad y el respeto a la diversidad.

2. Laempleabilidad se define como un término dindmico que se forma a partir las competencias adquiridas y del
nivel de cualificacion demandado para participar en contextos definidos por factores de &mbito tecnolédgico,
ecoldgico y social. El reto es definir cudl es la empleabilidad idonea y necesaria para el nuevo entorno
econdémico y social (empleabilidad sostenible) que garantice la participacion y la inclusion de todas las
personas.

3. Surge con energia la demanda de nuevas competencias y habilidades de ambito social y personal para
actuar en espacios ciudadanos y en entornos profesionales y laborales, donde las emociones, las relaciones
personales y la interaccion social son clave. Las nuevas tecnologias y su impacto, la incorporacion de la
realidad digital y la exigencia para la sostenibilidad redefinen competencias especificas para contextos donde
la automatizacidn crece y ocurre una transicion global.

4. La revolucion tecnologica y digital estd modificando el mercado laboral que conocemos. Los rasgos que
definen el entorno actual se dirigen hacia la aparicion de ocupaciones y puestos de trabajo digitales, la
modificacion de ocupaciones actuales, la obsolescencia de ciertos puestos de trabajo, el relevo de personas
por la tecnologia, los cambios en las ocupaciones habituales y en los procedimientos de contratacion, y el
incremento de formatos de trabajo diferentes.
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5. Las iniciativas aprobadas se acuerdan en marcos estratégicos conjuntos con la finalidad de garantizar un
marco de progreso, de desarrollo y crecimiento sostenible, que no genere desigualdad. Las competencias
necesarias para participar en la sociedad actual se han de adquirir por parte de toda la ciudadania, con el fin
de evitar brechas que dificulten las relaciones y el acceso a oportunidades. Las habilidades demandadas en la
actualidad atienden a la capacidad de andlisis y solucidon de problemas complejos, al desarrollo cognitivo y
pensamiento critico, a la colaboracion y el trabajo en equipo y a la resiliencia y la adaptabilidad.

6. La estructura de educacion y formacion protagoniza el desarrollo y mantenimiento de una empleabilidad
sostenible para un mundo globalizado, en continuo avance tecnologico y digital, con una amenaza hacia la
desigualdad y la creacioén de brechas entre la poblacion. La demanda de nuevas competencias reclama la
fortaleza de un entorno de aprendizaje y formacion permanente que aspira a construir sociedades sostenibles,
inclusivas y con prioridad hacia la diversidad y la calidad para todas las personas.
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Introduccion

Los elementos esenciales en el proceso educativo del nivel superior se fundamentan en la docencia, la
investigacién cientifica y la vinculacién social, sin embargo, es usual en las instituciones de educacién superior
en la regién centroamericana la primacia de la actividad de docencia en la labor académica; lo cual puede ser
producto de las siguientes condiciones:

Asignacién de una alta carga docente.
Tendencia de las universidades a la contratacién de docentes por horas clase.

Poca cultura investigativa en la comunidad universitaria.

e

Escasa formacién investigativa en los docentes.

Esta situacién conlleva a que la investigacién se vea relegada a un segundo plano en comparacién con la
carga de actividades asignadas a los docentes. Para que las Instituciones de Educacién Superior logren cumplir
con laresponsabilidad de desarrollar investigacién cientifica que contribuya a la solucién de problemas del pafs,
los docentes universitarios deben prepararse para desempefiar un rol protagénico en el proceso investigativo.
Lanecesidad de desarrollar y fortalecer las competencias investigativas en los docentes es altamente pertinente,
para que de esta forma fomenten y desarrollen estas competencias en los estudiantes y repercuta en la labor
académica. Por lo tanto, desde la percepcién de las competencias investigativas en educacion superior se haran
analisis y proyecciones al respecto.

Cpgina (119



REDISED ISSN 29-58-0463

Metodologia

En la investigacién se utilizaron principalmente
métodos tedricos y empiricos, complementados
con la experiencia, expertise y percepcién de las
autoras, lo que confiere al estudio y sus conclusiones
un andlisis sumamente interesante. Se establecié
un marco conceptual, contextual y tedrico, ademas
de identificar las principales manifestaciones,
caracteristicas y reflexiones del objeto de estudio,

aportando significado e identidad a la investigacién.
Resultados
Andlisis del concepto competencias

Sobre competencias existen multiples conceptos,
definiciones y enfoques, lo que ha dificultado su
aplicacién en el dmbito educativo. Asimismo, el
término competencias ha venido evolucionando de
acuerdo con los diferentes enfoques sociales, politicos
y econémicos desde los que se aborda. En la década
de 1960, el concepto de competencias comenzé a
ser utilizado en el dmbito académico desde una
perspectiva lingiifstica por parte de Chomsky. Este
autor realizé una critica a las visiones empiristas del
lenguaje, las cuales sostenfan que era simplemente
repeticidon de memoria. En contraposicién a esto,
Chomsky propuso la competencia lingiiistica como
una construccién a priori que gufa el aprendizaje
y desempefio del lenguaje. Esta idea fue expuesta
por Tobdn S. en 2013, quien resalta la importancia
de considerar la competencia lingiiistica como un
elemento fundamental en el proceso de adquisicién
del lenguaje.

Desde el enfoque francés Lévy-Levoyer, (1996)
serefierealascompetencias,comotareasosituaciones
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de trabajo, conjunto de conductas organizadas en el
seno de una estructura mental relativamente estable
y movilizable cuando es preciso; o sea que la persona
competente emplea los conocimientos cuando lo
considera oportuno.

Por su parte Tobén S. , (2006) define las
competencias como “procesos complejos en un
determinado  contexto con  responsabilidad”,
incluyendo en este concepto indicadores como
efectividad y pertinencia, y con “responsabilidad”
en el sentido de reflexionar si su quehacer y actuar
es apropiado o no de acuerdo con sus valores y a la

sociedad, y finalmente evaluar las consecuencias.

Por su parte Sanchez, (2008) plantea la
competencia como la adquisicién de un conocimiento
de manera empirica que es internalizado y que, por
efecto de la repeticién y la experiencia, la persona que
ejecuta tal actividad se vuelve competente en ello.

Por tanto, las competencias no son algo
que se asimila de una vez para siempre, sino que
incrementan sus potencialidades a partir de sus
secuenciales avances. Se coincide con Garcia, M et.al
(2013) al plantear que no se forman en un momento
de la vida, sino a lo largo de toda ella, tanto dentro
como fuera de la universidad.

Para Abarca, S et.al (2022) por su parte las
competencias son desarrollo constante para lograr lo
que se desea y espera, al utilizar los medios necesarios
y posibles, asumir la consecucién de las decisiones
dificultades
circunstanciales y sociales en consonancia con las

tomadas, y afrontar personales,

buenas relaciones y sin renunciar a las aspiraciones

personales.

Entendido asi pueden percibirse las
competencias como un concepto polisémico,
integrador, de alto alcance, generalizacién vy

ca®



REDISED ISSN 29-58-0463

diversidad de interpretaciones, en funcién de quien lo
asuma, lo aplique e interprete, en lo que la formacién
que se tenga también influye.

Tobén S. , (2008), expresa que el término
de competencias no es reciente porque siempre la
humanidad se ha preocupado porque las personas sean
capaces de hacer las cosas que les corresponde hacer
con calidad. Sin embargo, indica que la aplicacién de
este concepto en el ambito académico comienza en la
década de los sesenta, siendo la década de los noventa
donde se comienza a poner en practica en todos los
niveles educativos, y en la década del 2000 se convierte
en una politica educativa de trascendencia mundial.

Desde sus puntos convergentes, las

competencias llevan implicito un dinamismo
particular que les imprime distincién. Como plantean
Garcia, M y Garcia, A (2023), para su desarrollo se
necesita creatividad, adaptabilidad, asimilacién de
lo nuevo, proyeccién ante situaciones concretas y

resolucién de “algo preciso”.
La Investigacién en la Educacién Superior

La investigacién es un proceso sistemdtico de
produccién de conocimientos cientificos, a través del
cual se recogen datos e informacién de la realidad
objetiva para dar respuesta a situaciones problematicas
concretas a las cudles debemos encontrar soluciones
(Urcia & Calderén Saldafia, 2010) .

Rizo Rodriguez, (2017) sostiene que la
investigacién es indagar sobre un fenémeno y
objeto y reconocerlo utilizando el método cientifico,
mediante el cual se obtiene un conocimiento riguroso
y sistemdtico de larealidad, asimismo que el papel que
desempenan los docentes de educacidn superior es
fundamental para que en la formacién profesional de
los estudiantes la investigacidn sea un eje transversal
y de esta forma asegurar la integracién de la practica
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investigativa en el proceso formativo.

La investigacién, por tanto, es el trabajo

creativo y sistematico realizado, implica la
recopilacién, organizacién y andlisis de informacién

paraaumentar lacomprensién de untemao problema.

La investigacion de manera general abarca
situaciones cotidianas y debe ser:

[] Sistematica, lo cual les aporta rigurosidad a sus
resultados.

[0 Empirica, sobre la base de técnicas y
procedimiento de esta naturaleza

Racional
Objetiva

Reproducible

s O i

Original.

Para que se convierta en investigacion
cientifica es necesario utilizar métodos cientificos
en un area del conocimiento particular, tiene como
principal requisito la sistematizacién de todos sus
procesos y es justamente aqui donde las etapas de
la investigacién cobran importancia, destacando
en ella la socializaciéon parcial o total, desde la
responsabilidad social y ética del investigador.

En Educacién Superior, la investigacién
constituye uno de sus procesos fundamentales, unido
aladocenciay la extensién o vinculacién social, es un
indicador de la calidad de los procesos en el &mbito
universitario, de manera que debe ser incrementada
en virtud de los resultados de los trabajos realizados
por los docentes, investigadores y estudiantes.

Lo cual repercute indudablemente en la
calidad formativa de los futuros profesionales, en la
calidad de la docencia que se imparte y en la calidad
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global e impacto de la universidad en la sociedad.

Fundamentos de las competencias investigativas
en la Educacién Superior

La formacién investigativa en la universidad,
no solo se ve desde las competencias, hay multiples
alternativas, sin embargo, nos centraremos en las
competencias, porque las consideramos mds globales,
holisticas, integradoras y con una perspectiva mas
abarcadora.

Por su parte Mora et al., (2018) afirman que el
componente investigativo contribuye, a corto plazo,
al mejor desempefio del estudiante en las tareas
relacionadas con la actividad cientifica estudiantil
y, a largo plazo, al desarrollo de conocimientos,
actitudes, habilidades y hdébitos investigativos, asf
como a la formacién de un pensamiento reflexivo y
critico.

Bazaldua, (2007) precisa que para el desarrollo
de la competencia investigativa

es importante tener en cuenta la comprensién
yaplicacién adecuada de los principios fundamentales
de los métodos de investigacién, asi como de los
instrumentos necesarios para cada uno de ellos.
También es importante comprender y aplicar los
métodos utilizados para recopilar, organizar, analizar
e interpretar informacién cuantitativa y cualitativa.

Menciona también que la competencia
investigativa solo se adquiere y fortalece a través de
la realizacién de trabajos de investigacidn, en este
mismo sentido Medina Elizondo, (2012) coincide con
lo planteado por el autor anterior y sostiene que la
forma mas efectiva para aprender a investigar es
realizando investigacion.

Los autores Dipp, (2013) y Veldsquez et al.,
(2019) ofrecen dos perspectivas valiosas sobre la

competencia investigativa. Dipp la define como el
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conjunto de conocimientos, actitudes, habilidades y
destrezasnecesariasparallevaracabolainvestigacion.
Segln este autor, las competencias investigativas
desarrollan  destrezas, saberes especializados,
habilidades y destrezas necesarias para llevar a cabo
la investigacién y utilizan herramientas que ayudan a
resolver problemas inmediatos, construir teorfasen el
campo educativo, métodos didacticos que orienten al
aprendizaje, el desarrollo de facultades intelectuales,
fisicas, morales y la busqueda de medios para mejorar

la calidad educativa.

Por otro lado, Veldsquez et al., (2019)
definen la competencia investigativa como aquella
internalizacién que se logra en un investigador de lo
que conoce y ha hecho suyo (saber), para desarrollar
la busqueda de soluciones a problemas, con la que
permite un accionar individualizado (saber ser),
desde su responsabilidad ética con la profesién y la
ciencia, en el seno de las relaciones sociales (saber
convivir) en un contexto determinado.

La investigacién debe entonces establecerse
de una manera vivenciada en la cotidianidad de la
vida universitaria como una cultura investigativa,
denotando una construccién colectiva que demanda
de acciones simultdneas y congruentes en los terrenos
subjetivos, intersubjetivos y objetivos, dentro de una
planificacién cuidadosa y progresiva de las formas en
que los actores la desarrollan; segiin plantean Lépez,
J.Y y Garcfa, M (2022), todo esto sobre la base de una
pedagogia que ayude a la formacién de una actitud
cientifica, que guien en aprender a interrogar,
aprender a aprender, a buscar la informacién
y a querer cuestionar su propia experiencia de
aprendizaje en un proceso continuo y dindmico.

RojasSoriano(1992)afirmaqueparadesarrollar

la competencia investigativa, los estudiantes

deben atravesar un proceso en el que adquieran
filoséficos,

los fundamentos epistemoldgicos,
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metodoldgicos y técnicos instrumentales, esto les
permitird construir conocimientos cientificos en un
area especifica, expresar sus trabajos de manera oral y
escrita y participar en la aplicacién de conocimientos
a través de la practica transformadora.

En este sentido, las competencias
investigativas como un componente transversal a
las profesiones podrian otorgar mejores garantias
que permitan al profesional ser competente para dar
respuesta a la dindmica y avances vertiginosos que
son parte del entorno actual (Buendia, Zambrano

Castillo & Insuasty, 2018).

Las competencias investigativas entones,
buscan la autonomia y se orientan hacia la
autorrealizacién, como via para la realizacién de un
proyecto vital, que satisfagan las necesidades de la
comunidad, centrandonos como objeto y sujeto de la

transformacidn.

Existen diferentes abordajes de las
competencias investigativas. Algunos autores se
refieren a estas como las habilidades y destrezas que
debe poseer la persona para llevar a cabo actividades

de investigacion.

En este sentido Balbo, (2008) plantea las siguientes
propuestas que considera como competencias:

[ Leer investigaciones sobre dreas afines
publicadas,

0 Realizar exposiciones conceptuales sobre el
proceso de investigacidn,

[ Acompanar al aprendiz en las fases del proceso de
investigacion,

[ Ensenar a investigar investigando,
[ Investigar eny con la comunidad,

0 Escribir como proceso recursivo de colaboracién
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en el proceso de investigacién y
[ Practicar la investigacion significativa.

Para Barrera (2017) se incluyen las
habilidades:

siguientes

Resolucién de problemas,
Diseflo experimental,

Manejo de la tecnologia,

0

0

0

[0 Administracién del tiempo,
[0 Administracién de recursosy
0

Dominio de la administracién de recursos.

La formacién de competencias investigativas
presenta diversas dificultades, deficiencias y retos, tal
como han evidenciado estudios previos realizados por
Alvarez Villar (2011), Escorcha (2018), Veldsquez et al.
(2019), Navarro et al. (2019) y Mata & Garcia (2023):

[ La falta de preparacién de los docentes
para desarrollar las competencias
investigativas en sus alumnos repercute
en su desempefio posterior.

[ losdocentesposeenescasosconocimientos
para desempefiar la funcién investigativa,
de igual forma se evidencia poco dominio
en cuanto a procedimientos, técnicas,
asi como métodos y estrategias para la
formulacién de investigaciones.

[] no todos los docentes han recibido
formacién en los fundamentos didactico-
pedagdgicos y de investigacién, por lo
cual tienen limitaciones para fomentar el
desarrollo de competencias investigativas
en los estudiantes, teniendo que enfrentar
el reto de aprender a investigar mientras
ensenan.
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0 la baja produccién cientifica de las
universidades en América Latina, indica
que las competencias investigativas de
docentes y estudiantes es escasa, lo que
se atribuyen a la falta de motivacién e
incentivos y al escaso conocimiento de los
docentes en la temdtica investigativa.

Para superar las dificultades que enfrenta la
investigacién educativa se deben de trabajar segin
Perines, (2018) en los siguientes aspectos:

[J Cambios en los programas de formacién
inicial y permanente de los docentes, ya
que la preparacién de éstos en temas de
investigacién es escasa

[] Cambios en los modelos tradicionales
de transferencia de los conocimientos,
es decir emplear formas mads flexibles
que permita que el conocimiento sea
difundido generando debate.

[] Cambios en los criterios de evaluacién
de la actividad investigadora, implica
que los criterios con que se evalia la
investigaciéon deben diversificarse de
manera que no esté centrado inicamente
en la publicacién de articulos en revistas
de alto impacto, sino que también se
considere la publicacién en revistas de
difusién y la realizacién de investigacion -
accién con los docentes.

La investigacidn cientifica entonces es vital
para el desempefio de los futuros profesionales, para
el desarrollo de la universidad y para una integracién
de procesos universitarios con mayor integralidad e
impacto en la sociedad.

Los argumentos planteados anteriormente se
resumen en las siguientes ideas:

0 En las competencias investigativas se
identifican los conocimientos, las habilidades,
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las destrezas, los valores, las actitudes para
realizar la actividad investigativa

[] Las competencias investigativas
desarrollando a partir de la actividad practica
investigativa durante la etapa formativa del
estudiante y luego se complementa con la
actividad profesional del egresado.

se van

[J La falta de preparacién de los docentes para
desarrollar las competencias investigativas
en los estudiantes es un aspecto que limita la
gestion de la investigacion en las Instituciones
de Educacién Superior.

En la calidad de la educacién superior, la
investigacién desempefia un papel fundamental por
su caracter estratégico, coincidiendo con Daher,
J.E. (2018) dada su importancia en la busqueda de
respuestas y soluciones establecidas por la ciencia
y la sociedad; se reconoce como la base para el
progreso y la mejora de los servicios y se relaciona
con el desarrollo econémico y social de un pafs.

Conclusiones

Lainvestigaciénconllevaaconcluirquelacomprensién
integradora de las competencias investigativas
puede convertirse en una alternativa que permita
a las instituciones de educacién superior, analizar
el quehacer académico centrado en la actividad
docente y replantear el papel del profesor hacia un
accionar integrador, de manera que en su practica
docente incorpore como elemento fundamental la
investigacién y de esta manera cambiar la forma en
que las Instituciones de Educacién Superior gestionan
los procesos de investigacion.

Es imperativo en las universidades posicionar
la investigacién cdmo un proceso imprescindible de
su actuacidn, de manera que el personal académico
esté integrado por docentes investigadores
comprometidos con su desempefio, que sean capaces
de lograr que la educacién superior modifique la
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situacién actual de ser unicamente transmisora de conocimientos a ser gestora y productora de conocimientos.
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Introduccion

Enlaactualidad, resultaimperativo incentivaralos profesionales aescribirresultados que deriven de lainvestigacion,
como indicador del desarrollo de la ciencia, distintivo de la calidad institucional y del desarrollo profesional. Por
ello, comprender y construir textos cientificos se ha convertido en un reto de la contemporaneidad. En América
Latina y el Caribe, nos enfrentamos a la imperiosa necesidad de avanzar en el proceso de desarrollo econdomico
y social sustentable en el cual la ciencia, la tecnologia y la innovacion contribuyan a elevar el nivel educativo
y cultural de los profesionales. Es por eso que universidades de estas areas, como la Universidad de El Salvador
(UES) y en Cuba, especificamente la Universidad de Ciencias Pedagogicas Enrique José Varona (UCPEJV),
tienen un programa de formacion doctoral que favorece la calidad de profesionales competentes y comprometidos
con el desarrollo social, al estimular su espiritu critico y creativo en la produccion de conocimientos, lo que
representa el punto de partida de todo esfuerzo de mejoramiento cientifico-tecnoldgico de la sociedad.

Uno de los cursos que se ofrecen y que merecen atencion especifica por la importancia del resultado al
que se aspira, es el que posibilita desarrollar habilidades para la comprension y construccion del texto cientifico,
desde la mirada que, comprender la ciencia y expresar el pensamiento creado de modo escrito, constituye una
competencia esencial en el mundo contemporaneo, imprescindible en la formacion profesional de los individuos
y en el vinculo e interpretacion del sujeto con la sociedad en la que se inserta. Aunque la comprension y la
construccion de textos cientificos ocupa un lugar destacado en la formacion doctoral, en ella deben implicarse
todos los profesores y no solo el que la imparte o el de metodologia de la investigacion, quien no siempre es un
profesor de lengua, por lo que los aspectos estilisticos quedan a su experiencia y habilidad como escritor, y a la
de los estudiantes.

A juicio de Cassany (2018) “El aprendizaje de la lectura y la escritura de los textos especializados de cada
disciplina es una tarea relevante, que requiere esfuerzo, tiempo y practica, pues no ocurre de manera natural”
(p- 3). A esto puede anadirse que, ni los propios doctorandos son conscientes de la necesidad de dominar la
comprension y construccion del discurso cientifico y su tipologia hasta que se enfrentan a ella. No se puede
asumir que saben leer y escribir este tipo de discurso, complejo y dificil, de modo que se pueda comenzar una
investigacion sin conocer estrategias que permitan construir sus nuevos aprendizajes y expresarlos coherentemente
de forma oral o escrita.

Hay que considerar los valores asociados cominmente a la escritura, concebida por lo general, como
medio de registro y transmision de un conocimiento y como un medio de evaluacion. No siempre se valora
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que la comunicacidon escrita contribuye a formar el
conocimiento. Se evallia a través de la escritura la
capacidad del estudiante de reproducir un saber, pero en
pocas ocasiones se le ofrecen las estrategias necesarias
para que, a través de lo escrito, puedan construirlo. Ese
es un mal que se arrastra de la enseflanza general.

Hay una metéafora del espejo que explica el
valor de este proceso: Cuando escribo un texto, que
serd objeto de criticas en términos académicos, tengo
la impresion de estar construyendo un espejo que no
posee la libertad de reflejar, sino que al mismo tiempo
en que construyo el instrumento que refleja, recorto
el reflejo para hacerlo coincidir con los deseos del
instrumento construido, por la amalgama tedrica
que antecede, la revision bibliogrdfica asistida, por
un poder anterior que define su viabilidad, autores en

curso, autores en desuso (Miranda, 2018, p. 32)

La metafora del espejo proyecta en qué
medida cada disciplina o campo del saber exige
determinados modos de construir, discutir y socializar
el conocimiento cientifico. El estudiante en formacion
doctoral debe ser entrenado con sistematicidad para
lograr insertarse con éxito en el discurso académico
de su objeto de estudio y campo de investigacion
y, ademads, alzarse con una voz autoral propia en
cumplimiento de la funcion epistémica de este tipo de
texto. Por ello la importancia de cursos de este tipo,

que en este trabajo se analiza y valora.
Desarrollo

Hoy dia, el verdadero ejercicio de la libertad y la
soberania esta en el conocimiento, reconocido como
un derecho humano. Para conquistarlo es necesaria la
cienciaquepermite disminuirloslimitesdelaignorancia
y aumentar la capacidad para resolver los problemas.
La ciencia es un componente fundamental de la
cultura -de ese complejo sistema en el cual interactiian
creencias, motivaciones, valores e ideologia- a
la cual no solamente influye, sino que determina.
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Los paises necesitan recursos humanos altamente
adiestrados, formados en instituciones capaces de crear
conocimientos y de formar profesionales imaginativos
que puedan innovar y crear. Las universidades deben
propiciar la generacion de nuevos conocimientos
mediante la investigacién cientifica, tecnologica,
humanistica y social que permiten ampliar las fronteras
del conocimiento humano y la de su aplicacion en
beneficio de la sociedad.

La investigacion estimula el pensamiento
critico y la creatividad, vitaliza el proceso de
formacion y contribuye a eliminar la memorizacion
que tanto ha caracterizado a profesionales pasivos,
poco amantes de la innovacion, con escasa curiosidad
e iniciativa personal. Como el insumo mas valioso
hoy dia es el conocimiento, la mejor inversion para
cualquier nacidn es tener un capital humano formado
profesionalmente con competencias investigativas que
les permitan resolver problemas de la practica social.

Si los profesionales pretenden estar al dia en
su campo, deben participar en foros, seminarios o
talleres de investigacion, leer y escribir articulos
y ponencias para revistas y congresos. La lectura
y escritura de textos de la ciencia son necesarias
y emergen como una herramienta de aprendizaje.
Los textos cientificos son heterogéneos: tienen
varios grados de especificidad, con terminologia y
fraseologia propias. Cada disciplina ha desarrollado
sus propios textos a lo largo de la historia y
los ha adaptado a sus necesidades. Cumplen
varias funciones, segun el contexto: dan fe de
hechos, proponen estrategias, modelos, alternativas,
descubren datos, argumentan a favor o en contra.
Todos comparten las caracteristicas de ser escritos
con un alto grado de elaboracion y complejidad.
Hay que dominar todas sus particularidades para
poder entenderlos y producirlos.

Cadatipologia es particular dentro de su campo,
incluso diferente de los otros del mismo campo. En
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definitiva, el lenguaje de cada texto cientifico tiene
una identidad propia, constituye una herramienta
para comunicar conocimientos, para desarrollar la
actividad cientifica, para fortalecer nuestra identidad
profesional, para cumplir nuestros deberes y para
influir en los otros.

Es imposible disociar el lenguaje de
la ciencia o la ciencia del lenguaje, porque
todas las ciencias necesitan tres cosas: la
secuencia de hechos en que se basan, los
conceptos abstractos para denominarlos y las
palabras para expresar éstos, (...). Hechos,
conceptos y palabras muestran y reflejan una
misma realidad (Cassany, 2018, p.15).

Estos textos son lo que hacemos en el trabajo,
son nuestra profesion. Ocupan muchas horas, si se
cuenta el tiempo que les dedican los escritores y los
lectores. Tienen gran trascendencia. Dan o quitan
prestigio. Por ello es necesario dominar una serie de
estrategias que permiten enfrentarse a estos textos
para comprenderlos y para construirlos (Dominguez, et
al.,2018). Resulta comprensible que el conocimiento y
la evolucion del texto cientifico, es el resultado de una
interaccion mutua entre un sujeto y objeto dentro de
las variables especificas del contexto. El conocimiento
y el texto cientifico son el resultado visible, reflejan
un ser y una sociedad que van ampliando su dominio
y comprension sobre el medio, justamente en la
medida que se van interiorizando y practicando nuevas
visiones que terminan con el pensamiento formal y
su profundizacion ldégica, normativa y discursiva.
Todo permite comprobar la adquisicién cognitiva
individual y la adquisicion de nuevos conocimientos
de las comunidades cientificas.

La ciencia en su totalidad y el texto cientifico
en particular, son siempre un proceso que se caracteriza
por las contradicciones que generan la aparicion
de nuevas estructuras en el desenvolvimiento de la
inteligencia individual y el desarrollo de las ciencias
formales, bioldgicas, psicosociales y educacionales,
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entre otras. La historia de las ciencias y del texto
cientifico es la marcha de nuevas verdades que son
el resultado de la totalidad de la ciencia y del orden
tecnologico imperante. El materialismo dialéctico
inaugura una nueva practica de la filosofia que
deviene fundamentalmente del postulado de que
todos los procesos objetivos y subjetivos encierran
internamente contradicciones cuyo despliegue es
la fuente de su movimiento y transformaciones. Las
contradicciones objetivas, al ser aprehendidas por el
pensamiento, condicionan el caracter dialéctico del

movimiento de los conceptos.

Aplicado al andlisis sobre el discurso cientifico
en general, queda manifiesto que la comunidad
cientifica no estd ajena a la influencia de los codigos,
o tendencias de la cultura en la cual se desenvuelve.
Ni tampoco puede distanciarse del propio proceso
discursivo que utiliza para dar cuenta de los hechos o
para representar la naturaleza o la sociedad. El discurso
cientifico es, por tanto, una construccién de teorias,
sujetas a contrastes objetivos e intersubjetivos, cuya
validez depende de la recurrencia y regularidad de los
acontecimientos que se intentan explicar y del contexto
en que estos hechos o fendmenos se produzcan.

El lenguaje especializado, desde diferentes

situaciones comunicativas complejas, exige una
elaboracion lingiiistica mas precisa. Una de esas
situaciones comunicativas es el intercambio de
conocimientos cientificos. El lenguaje de la ciencia
tiene caracteristicas estilisticas especificas que difieren
del lenguaje que se usa en los estilos coloquial y
literario, fundamentalmente. Se conoce que el lenguaje
en el estilo cientifico, se caracteriza por procedimientos
especiales en la organizacion, seleccion y uso de las
unidades del nivel léxico, morfologico, sintactico
y textual, lo que permite alcanzar una calidad del
habla especifica para transmitir de manera Optima
la informacién. La transmision del conocimiento
cientifico no es una tarea facil. Por el contrario, implica

un esfuerzo de adaptacion, seleccion, comprension,
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reformulacion del discurso para un publico especifico,
en situaciones y en espacios particulares. La ciencia
se caracteriza por un tipo de conocimiento que
se preocupa conscientemente por Ser riguroso,
sistematico, receptivo ante la critica, deseoso siempre
de objetividad.

Resulta claro entonces que los aportes a la
cienciarequierendeesaprecisionyesaperdurabilidadque
se asocia a todo lo escrito. A partir de esa caracteristica es
que resulta posible una exposicion de conocimientos que
va mas alla de lo fugaz y lo impreciso, para un conjunto
de personas especificas, lo que obliga al tipo de texto
que cada situacion exige. La creatividad lingiiistica en
el campo de la ciencia no puede ser entendida como un
fenomeno misterioso e inexplicable. Es resultado de las
potencialidades humanas para construir significados a
partir de su conocimiento del mundo y de expresarlos
verbalmente seglin la intencion y la finalidad que se
persiguen en dependencia de los contextos donde la
comunicacion tiene lugar. La creatividad del lenguaje
constituye un rasgo esencial del discurso como objeto
complejo, y es resultado de esa complejidad. Su analisis
exige tener en cuenta estos aspectos para entender las
posibilidades que la lengua brinda en sus expresiones
concretas en textos.

La nueva percepcion del espacio y el tiempo que
configura este siglo, despliega un mapa de sintomas y
desafios para las ciencias que el andlisis del lenguaje
manifiesta. El texto debe, asimismo, revelar las normas
éticas que la investigacion cientifica exige. Con
frecuencia es necesario obligados a formular juicios
y opiniones del trabajo de otros investigadores y estas
valoraciones deben estar amparadas por laimparcialidad,
la cortesia, la modestia, el respeto, la objetividad, y la
sinceridad de un ser amable, considerado, y cortés aun
cuando realice fuertes criticas y su palabra refute la
teoria que analiza (Jiménez, 2020).

Los saberes acerca del discurso en el texto
cientifico revelan el desarrollo de una cultura que
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implica el dominio de la ciencia y de los textos que
de ella surgen, lo que exige habilidades para leer,
comprender y construir esos textos como parte del
proceso investigativo y posterior a €l. Este es el objetivo
de la formacion doctoral en la UES y la UCPEJV:
contribuir al perfeccionamiento de la cultura cientifica
de los profesionales en las diferentes especialidades,
lo que evidencia su pertinencia para gestionar el
conocimiento y aplicarlo a su objeto social, en lo cual
la investigacion y la innovacidon constituyen pilares
esenciales.

La cultura cientifica incluye la competencia
parala comprension y construccion de textos cientificos
la cual se define como:

proceso autorregulado de produccion de
significados para la creacion de textos cientificos
que satisfacen necesidades e intereses académicos
individuales y sociales, se adecuan a contextos
especificos y a receptores determinados, tienen
en cuenta las variables lingiiisticas y estilisticas
de este estilo de discurso, en el que se revela su

cultura cientifica (Dominguez, etal. 2018, p.218).

En entrevistas grupales realizadas, los
doctorandos de ambas universidades reconocieron
que existe una diversidad amplisima de contenidos
del procesamiento de la informacién cientifica en la
que sienten la necesidad de profundizar a partir de
las demandas cognoscitivas que van adquiriendo.
Se identifica la importancia que tiene el factor
motivacional en cualquier accion que intente potenciar
la comprension y construccion de textos cientificos:
leer y escribir estos textos no es solo una actividad
cognoscitiva, sino también afectiva, psicologica y
motivacional, marcada por la relacion investigador/
investigacion, por el vinculo que han mantenido los
estudiantes entre siy por los resultados que se esperan
de cada uno. En un sentido amplio y hermenéutico,
es una actividad mediante la cual, de forma reflexiva,

se busca interpretar una realidad e insertarse en
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ella. Ineludiblemente, esta accion lleva aparejada la
necesidad de compartir y divulgar el conocimiento
para luego ser comprendido.

Es por ello que para la formacion doctoral en
estas universidades se ofrecen cursos: Procesamiento
de la informacion y construccion el texto cientifico en
la UCPEJV y Practicas de investigacion en la UES,
que contribuyen a formar graduados cuya competencia
en la comprension y redaccion de textos cientificos les
permita el desarrollo de habilidades para investigar y
resolver problemas de su practica profesional con el
logro de aportes originales en su area de conocimiento
que necesitan ser presentados, defendidos y divulgados
(Lopez y Rodriguez, 2022).

La comunidad académica, como productora
del saber cuyo soporte es el texto escrito, esta
comprometida con indicar la direccion que debe
seguir el lenguaje, en el contexto del discurso
especializado (Carlino, 2015). El texto, resultado del
trabajo de investigacion, tiene una estrecha relacion
dialéctica con el proceso del que surge, de tal forma
que ambos se retroalimentan y refuerzan. Por lo tanto,
hay que pensar, desde el primer momento que, en
sus exigencias de calidad y pertinencia, deberd ser
planificado, escrito y reescrito tantas veces como sea
necesario para que sea coherente y resulte interesante,
creativo e innovador. A partir de esta fundamentacion,
[cuales son las principales dificultades detectadas en
la comprension y construccion de textos cientificos
de los doctorandos de estas instituciones? Resulta
interesante la coincidencia de las principales
dificultades identificadas por los propios doctorandos
y en la revision de sus trabajos:

[] Lecturas aisladas sin establecer conexion entre
ellas, por lo que su comprension resulta no
integradora, parcializada y a veces, superficial.

[l Desconocimiento de las  caracteristicas
fundamentales de la tipologia textual y su

influencia en la lectura y escritura de este tipo
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de textos.

Reconocimiento en general, de la funcién
comunicativa de la escritura, por encima de su
dimension epistémica.

Asociacion de este tipo de redaccion con la
metodologia de la investigacion

Consideracion de la escritura como poco
motivadora por lo que los textos construidos
suelen ser mas reproductivos que productivos.

Insuficiencias estilisticas de su redaccion, en las
que se incluyen errores de ortografia, 1éxicos,
sintacticos y textuales.

Uso de frases que pertenecen al codigo informal
(frases populares), ambigiliedad en los términos
utilizados, repeticion de ideas.

No se cumplen las cualidades de la redaccion
cientifica: claridad, precision y concision.

[l No siempre queda clara la voz autoral, al

precisar teorias, definiciones que se asumen
o refutan o al relacionarlas en funcion de un
interés investigativo personal.

Dificultades para definir, explicar, argumentar,
entre otras.

En los aspectos metodologicos que se revelan
en el lenguaje se encuentran:

Falta de correspondencia entre el titulo general
del trabajo y el contenido.

Falta de armonia entre las diversas partes del
texto.

Falsa expectativa del trabajo presentado por su no
correspondencia con el objetivo, los resultados
declarados o por lo planteado en la introduccion.

Débil fundamentacion tedrica.
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[l Inadecuado uso de las fuentes consultadas

[] Abuso de las citas de citas.

[l Incoherencia en el estilo del asentamiento
bibliografico para los documentos citados y
consultados.

[] Contradicciones internas.

[l Declaracion de métodos cuyo uso no se
evidencie en el texto.

[l Poca profundidad en el
contenido.

tratamiento del

Como puede apreciarse, es una larga lista
de insuficiencias que deben atenderse a partir de un
diagnodstico y de la consulta con los doctorandos
de los aspectos que ellos necesitan que los cursos
incluyan. Los cursos Procesamiento de la informacion
v construccion del texto cientifico que se imparte en
Cuba, en la UCPEJV, y Practicas de investigacion,
en la UES, atienden las sugerencias dadas por los
estudiantes quienes han aprobado el programa que se
propone, que se elabora en funcidon de sus necesidades
y de la experiencia de los profesores que los
impartimos. Se sugieren, aspectos especificos como
las normas bibliograficas, la precision de como se
aplica el método de sistematizacion en la construccion
del capitulo teodrico o la transicion de un contenido de
un tipo de texto a otro, entre otras.

Los cursos parten del conocimiento de que no
se abordan los usos especificos de la escritura en la
investigacion para enfrentar el “panico de la hoja en
blanco”, preconcepto que se arrastra de formaciones
anteriores, lo cual desarrolla temor al escribir y genera
sentimientos de incertidumbre. Como que se piensa que
es una habilidad innata y un producto acabado no siempre
se da importancia al proceso, a los distintos borradores
que se van escribiendo en el camino. Es por eso que otra
exigencia esencial de estos cursos estd en considerar
que leer y escribir son procesos engorrosos hasta para
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los escritores expertos, y que la escritura, la autorevision
y la revision son parte vital de ambos. De ahi que se
incorporen las estrategias cognitivas y metacognitivas
queintervienenparaque puedan actualizarlainformacion
y regular su conducta ante cada momento de la tarea.
Se entiende que el término estrategia afiade los rasgos
«consciente» e “intencionado” y que implica el uso
deliberado y planificado de una secuencia compuesta
por procedimientos dirigida a alcanzar una meta. Se
la considera “la combinacion peculiar de los recursos
y particularidades cognitivas y afectivo motivacionales
del sujeto en la regulacion de su conducta dirigida a
metas intelectuales” (CEE, 2012, p.6).

Se trabaja, asimismo, en la relacion entre
lectura y escritura considerando que la comprension
se convierte en un mecanismo importante de la
construccion en tres tipos de lectura:

[l Leerel mundo para saber: documentos que sirven
de fuente de informacion.

[] Leer para escribir: comprender; interpretar datos,
instrucciones, planear, escribir textos intermedios

[l Leer para criticar y revisar: interpretar el texto
que se va generando, no solo para valorar la
construccion del significado sino para compararlo
con lo que se queria lograr, detectar desajustes y
descubrir alternativas de cambio.

Otro preconcepto esta relacionado con el
supuesto que la escritura es una habilidad general
que se asocia a la idea de que el doctorando deberia
ya saber como escribir cualquier texto académico,
incluyendo una tesis. Sin embargo, la escritura
académico-cientificaconstituyeunapracticaletradaque,
para ser ejercida en forma efectiva, requiere un proceso
de gradual, apropiacion que esta altamente vinculado
con las practicas de la investigacion. Por tanto, los
cursos abren el espacio para entender la lectura y la
escritura de textos cientificos como una practica de
pensamiento necesaria para avanzar en la formacion
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de la cultura cientifica, mediada por la interaccion
entre profesores y doctorandos; se organizan los temas
de forma ascendente y gradual, asi como se escalonan
los tiempos de escritura, para planificarla, revisar
borradores, y discutir y analizar las normativas del
mundo académico.

Los cursos se sustentan en la idea de emprender
la tarea de escritura de manera diferente, comenzando
por concebirla, y a partir de su planificacion, escribir
entendiendo que siempre la produccion sera perfectible.
Es muy importante trabajar en la concepcidén y
planeacion de cada texto que se escriba, para que el
doctorando comprenda la légica que pretende lograr
y con ello resulte menos engorrosa la tarea de escribir.
Se generan instancias de aprendizaje mutuo, anclado
en la retroalimentacion de escritos y en la flexibilidad
de las tareas de escritura; se propicia la adquisicion
y reflexioén sobre las practicas de lectura y escritura
académicas mediante la participacion efectiva de los
estudiantes en su comunidad disciplinar de referencia.
Un ejemplo son los talleres y este Congreso.

Se motiva a utilizar buscadores académicos
y repositorios, conocer la indexacion de las revistas
cientificas de nuestro campo de estudio, y la visibilidad de
su labor investigativa, exigencias del mundo cientifico
actual. Por ello los diferentes cursos de la formacion,
generan la entrega de trabajos académicos. Se apoyan
en el desarrollo de la cultura cientifica basada en
la competencia para la comprension y construccion
de textos cientificos que favorece el oficio que la
investigacion trae consigo, la escritura de distintos
tipos de trabajos, a saber: proyecto de investigacion,
monografias, ensayos de investigacion, informes
criticos bibliograficos, articulos para revistas cientificas,
resimenes y ponencias para eventos; pero, sobre todo,
la escritura del informe de investigacion, popularmente

conocido como tesis de doctorado.

Sin embargo, nuestra experiencia indica que
estos aspectos se desconocen en general, aun cuando
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muchos han discutido y defendido maestrias. Todos
coinciden en que la investigacion de doctorado ‘“‘es
otra cosa”, mucho mas dificil, mucho mas trabajosa
y comprometida. Avanzar con la escritura de la tesis
se torna muchas veces una tarea agobiante, lo que
genera duda e indecision a presentar sus escritos
en los espacios académicos en los que hay que
compartirlos, por temor a ser criticados. Asi, uno de
los objetivos de los cursos es aprender a recibir y
ofrecer criticas y valoraciones de sus trabajos y de
los ajenos, en ejercicios respetuosos y edificantes. Se
anima, entonces, a compartir con otros los borradores
o textos intermedios a fin de recibir comentarios que
permitan mejorarlos y avanzar con mayor seguridad
hacia una version final en un ejercicio de coevaluacion
o heteroevaluacion.

La revision es tarea que suele asociarse
regularmente con la correccion de la escritura lo que
pone a los autores en el banquillo de los acusados,
buscando en el escrito el error o la falta a ser penalizada
con parametros a veces arbitrarios. Lo que se pretende
es verla como subproceso de la construccion de textos
cientificos, en el que se incluye la autorrevision.
Superar este preconcepto es importante para aportar
a los borradores de los otros (y de uno mismo), una
mirada que juzgue menos y acompaile mas. Se
trabaja entonces desde un enfoque comunicativo,
sociodiscursivo y dialogico de la retroalimentacion
(Bozalet et al., 2016), en el cual la lectura no esta
dirigida a corregir el escrito, sino a ofrecer al autor
interpretaciones lectoras y criticas constructivas
acompafiadas de sugerencias de mejora. Es una tarea
de dedicacion intensa en términos de tiempo y también
de actividad cognitiva, porque revisar es distinto a
corregir ¢ implica repensar las formas en que miramos
la escritura de otros.

Luego de concluida la redaccion del texto,
comienza otra etapa no menos dificil y con ella emergen
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demandas que constituyen algunos de los obstaculos
del ambito académico-investigativo: la publicacion.
Por ello, entender las logicas de indexacion de las
revistas y su relacion con el mundo académico,
y prever los tiempos que insumen la escritura,
evaluacion y publicacion de un articulo académico,
son muy importantes. Este es otro aspecto del sistema
de contenidos de los cursos para ayudar a entender el
mundo de la publicacion de la ciencia. La investigacion
y la publicacion son dos actividades estrechamente
relacionadas: son el envés y el revés de una misma
realidad; por eso los investigadores deben gestionar de
forma permanente y variada la divulgacion general y
especializada de los hallazgos. Lo anterior implica no
solo producir conocimiento, sino difundirlo.

La comunidad académica, como productora
del saber cuyo soporte es el texto escrito, esta
comprometida con la socializacion de los resultados
que sus doctorandos alcanzan. El texto, resultado de
un trabajo de investigacion, tiene una estrecha relacion
dialéctica con la investigacion de la que surge, de
tal forma que, ambos se retroalimentan y refuerzan.
Por lo tanto, en los cursos se otorga prioridad, desde
el primer momento, a las exigencias de calidad y
pertinencia, para lo cual debe ser planificado, escrito y
reescrito tantas veces como sea necesario para que sea
coherente y resulte interesante, creativo e innovador.

La comunicacion en la ciencia exige buen
estilo y rigor cientifico, caracteristicas que no son
excluyentes. La escritura al igual que la investigacion
es metodica, tiene su proceso y sus convenciones.
Desde esta optica, el proceso de comprension y
construccion de textos cientificos no excluye la
dimension del placer, pues se trata de interactuar con
textos que despierten los sentidos y revelen aspectos
de la realidad. Mas que opinar, hay que interpretar,
convencer con argumentos claros y convincentes
en un texto claro, preciso, conciso y ameno, con el
proposito de dar soluciones esenciales y trascendentes
a problemas que se presentan en la naturaleza, la
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sociedad y el pensamiento, con la cual se incorporan
nuevos conocimientos que enriquecen la cultura.

Para lograrlo, se atiende especialmente a la
funcion epistémica del texto cientifico la cual evidencia
en la formaciéon como investigadores la identidad
autoral. Aprender a forjar una voz en la lectura y
la escritura implica, por un lado, encontrarse con el
pensamiento propio, las preferencias y predilecciones
tematicas. Y por el otro, un posicionamiento politico e
ideologico que evidencia una forma de hacer ciencia e
implicarse con el objeto de estudio y su transformacion.

En este aprendizaje surge la necesidad de
intercambio como escritores y de resolver algunas
tensiones que se presentan en el campo académico
( Como construir una voz auténtica dentro de un ambito
que requiere de tantas referencias y citas de autoridad
paravalidarse?, ;qué tengo para aportar sobre mi objeto
de estudio?, ;cudl es la mejor manera de presentarlo?
Responder a estos interrogantes implica un ejercicio de
desprendimiento de la voz de quienes guian nuestros
trabajos (tutores de los trabajos de investigacion) y
defender, al mismo tiempo, las ideas que surgen en el
marco de los estudios particulares. Ademads, implica
tomar un posicionamiento en el cual dejamos de ser
reproductores de conocimiento para pasar a producirlo
(Colombo et al., 2021, p. 9), con lo que se cumple con
la funcion epistémica del texto cientifico. Cassany
afirma: “El autor siempre deja rastro. Si hay discurso,
hay autor, porque los discursos no se hacen solos. Y
los autores vivimos en tiempo y pertenecemos a una
cultura -y no a otra” (2018: 58).

Hay que destacar en este trabajo que se
aprovecha un valor del grupo de doctorandos de
El Salvador:
La interdisciplinariedad aporta un valor fundamental,

su procedencia interdisciplinaria.
puesto que permite la lectura y valoracion de escritos
por parte de colegas provenientes de distintos campos
de estudios, cada uno con su mirada dentro del mundo
académico especifico en convergencia con la tarea de
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escritura, igual para todos. Entre los resultados mas Los resultados se relacionan a continuacion; entre

interesantes que pueden valorarse, esta experiencia los aspectos positivos consideraron:

reveld que se produjeron diferentes aprendizajes: .. C . .
9 procy P J [l Las técnicas participativas utilizadas en clase

[] Desde el rol de los autores, los beneficios se
vieron en la calidad de los trabajos presentados
desde lo metodologico y lo estilistico, lo que
otorgd seguridad al presentar sus textos en los
talleres convocados, en eventos académicos o en
revistas cientificas.

[] Desde el rol de los revisores, se manifestd un
ejercicio de la mirada y de la retroalimentacion
brindada que se acercaba a la ayuda, la mejora 'y
la contribucion colaborativa.

[] Asimismo, se crecio en la autorrevision al tener
una mirada mas objetiva, critica y profunda de
sus propios trabajos.

[1 Varios de los participantes expresaron que
ejercer varios roles permiti6 modificar
elementos de la practica de retroalimentacidon
lo que contribuy6 a modificar formas de hacer a
la hora de evaluar tareas escritas y orales sobre
textos producidos por otros.

En la dinamica de la actividad cientifica, se
genera un proceso de corresponsabilidad y valor
compartido entre los participantes, en el cual las
buenas practicas logran integrar, compartir la
informacion y generar un desarrollo profesional.
De esta manera se obtiene una efectiva
colaboraciéon, que posibilita el aumento de
capacidades, intercambio profesional e impacto.
Y es precisamente en esa colaboracion donde se
evidencian intereses y propositos comunes que
han de sustentar las buenas practicas que devienen
elementos fundamentales del éxito de la produccion
cientifica. Luego de culminados los cursos en
ambas universidades (2018 - 2022) se aplico un
instrumento para que lo valoraran a partir de tres
aspectos: Positivo, Negativo y Recomendaciones.

que incluyen a todos.

[l La accesibilidad y claridad en el tratamiento en
cada tematica desarrollada.

[] La utilidad de los talleres para facilitar el
aprendizaje por lo practico y de aplicabilidad en
los temas de investigacion.

[] Lasactividadesy tareasorientadas muy puntuales
y concretas que enriquecen el conocimiento.

[l Los contenidos pertinentes en relacion a lo que
los estudiantes necesitan aplicando las normas
discursivas.

[l Laaplicacion de la teoria a la practica.

[l El resolver conflictos internos analizando,
lo que realmente se quiere hacer en la tesis y
tener criterios para sistematizar la informacion
revisada en las diversas fuentes.

[l Las recomendaciones y ajustes respectivos a los
trabajos encomendados.

[l Laposibilidad deretroalimentarnos directamente
desde las clases.

[] Mayor claridad sobre como escribir textos
cientificos e ideas clave para mejorar el capitulo
L

[l Valor de los textos proporcionados como
bibliografia complementaria.

[] Tematicas que sirven para el curso, para toda
la investigacion y para nuestra vida como
investigadores.

[ Aprendizaje a partir de la identificacion de
errores
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[l El beneficio de un aprendizaje de primer nivel,
con apoyos y asesorias oportunas.

[l Resultdo muy provechoso.
Entre los aspectos negativos se sefialaron:

* lanecesidad de los encuentros presenciales, en el
caso del grupo II, UES;

* el tiempo insuficiente del curso al que debia
asignarse mas horas,

e dificultades de conectividad limitd el desarrollo
de las clases virtuales,

* algunos temas que no se lograron abarcar
totalmente,

e lanecesidad de mas clase de coevaluacion.
Los doctorandos recomiendan:

»  continuar con ladinamica de participacion de todos
y siempre hacer las valoraciones que permitan la
mejora continua de los trabajos de investigacion,

» tratar de realizar una retroalimentacion presencial,

* dar mas tiempo para la presentacion de los trabajos
en los talleres,
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* trabajar con mas tiempo la escritura argumentativa,

* trabajar en clases asincronicas para solventar
dificultades que surgen,

* mejorar la coordinacion para presentar los recursos
visuales,

* profundizar en las definiciones y produccion de
las distintas tipologias textuales,

* aunque se ofrecio, enfatizar en el feedback
necesario para ver el nivel de avance de cada
doctorando.

En estas valoraciones de los estudiantes se
incluyen los cursos presenciales en la UCPEJV y
la UES, y las virtuales del grupo II de esta ultima
institucion. Como puede observarse hay satisfaccion
en los aspectos senalados y también insatisfacciones
que se tendran en cuenta para futuros cursos,
asi como las recomendaciones. Es interesante
sefalar que los grupos de doctorandos de ambas
instituciones, coinciden en los aspectos que sefalan,
excepto en la virtualidad ya que solo un curso se
ofreci6 en esa modalidad. Consideramos que los
cursos han sido efectivos, dindmicos y desarrolladores
si bien necesitan del apoyo del resto de los profesores,
aun cuando no sean profesores de lengua, pero si
conocedores de estrategias de lectura y escritura de

textos cientificos.
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Conclusiones

[

El fortalecimiento en la investigacion cientifica y su relacion con el proceso de la comprension y la
construccion de textos cientificos como parte de la formacion doctoral en las universidades que se aluden,

parten de un enfoque contextualizado y una reflexion general de la necesidad de su desarrollo.

Escribir resultados que deriven de la investigacion, como indicador del desarrollo de la ciencia, la tecnologia
y la innovacion, distingue la calidad y el desarrollo profesional de las instituciones y de sus miembros, lo
que permite comprender el compromiso con un contexto historico-social y cultural, y la responsabilidad de

poner al alcance de la comunidad los avances de la investigacion y su integracion a la sociedad.

Las deficiencias que se presentan en la comprension y construccion de textos cientificos encuentran
una alternativa de solucion con la creacién e implementacion sistematica y progresiva de cursos, en las
universidades cubana y salvadorefia, que atienden estos procesos sustentados en experiencias de avanzada,

cuyos aspectos esenciales tienen en cuenta las potencialidades y necesidades profesionales de los doctorandos.

Se logra desacralizar la escritura reconociendo que cada individuo tiene diferentes formas de representacion
externa de acuerdo con sus saberes, y las expresa segun los contextos, a través de lo afectivo-cognitivo, en
una escritura en que se manifiesta su personalidad: un sujeto que avanza y retrocede, que revisa, que dialoga,

que produce, que consulta, que borra y vuelve a escribir, antes de dar por terminado un texto.

Los resultados del instrumento aplicado para valorar los cursos por sus participantes revelan su alto nivel de

satisfaccion, el desarrollo de la cultura cientifica y el compromiso adquirido en la ética de esta comunicacion.
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Introduccién

Evaluar es un proceso por medio del cual se emiten juicios de valor sobre una realidad obtenida, en
contraste con la esperada. En este trabajo se reflexiona sobre la formacién del profesional de la docencia la cual
debe estar en sintonfa con el desarrollo de las dreas de competencias (es decir, el saber, el saber hacer, el saber
ser y el saber convivir juntos) sin olvidar la formacién en el drea digital; de esta forma se contribuiria a que el
futuro profesor se vuelva un sujeto integral y a la escuela la convierta en una herramienta imprescindible para
aprender a vivir la vida y a buscar el desarrollo de los contextos sociales.

Sobre la base de lo anterior, las competencias a fortalecer son las conceptuales, procedimentales y
actitudinales, las cuales deben ser parte del perfil a formar en las asignaturas de la especialidad de la pedagogia y
de la did4ctica de la carrera de Profesorado, Especialidad en Educacidn Bésica, impartida en la Universidad de El
Salvador, Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Se considera que la practica docente constituye el momento
esencial de puesta en evidencia de las competencias desarrolladas pues es cuando se establecen la relacién
entre la competencia, la tarea y el contexto. Por consiguiente, en este trabajo se reflexiona teéricamente sobre
la evaluacidn de las competencias y los enfoques de ensefianza que han predominado y limitado su desarrollo.

1. Contexto conceptual
La formacién como categoria necesaria de reflexion

La practica educativa actual requiere de una evaluacién de la formacién que recibe el estudiante del
Profesorado en Educacién Bdsica, de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Esto ayudara a evidencia
que dicha formacién esté en correspondencia con lo requerido por el contexto educativo de la sociedad, de
tal manera que se desarrollen aquellos perfiles docentes que la realidad econémica, social y politica requiera
en el pafs y, al mismo tiempo, las demandadas por el actual curriculo del sistema educativo salvadorefio. En
tales circunstancias, como plantea Varona (2021), es provechoso repensar las categorfas formacién (desde
la perspectiva académica) y formacién universitaria, con la intencién de estimular el despliegue de debates
cientificos y, de este modo, contribuir a su desarrollo.

Las facultades humanas se entienden en su riqueza contradictoria e integradas, y se subraya la
necesidad de conjugar, en este quehacer formativo, la calidad profesional y la humana, de modo tal que
los graduados sean, simultdneamente, especialistas con mayor preparacién y mejores seres humanos.
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Las reflexiones que aqui se exponen responden
al deber ser y son generales, lo cual no significa
que se hayan abstraido del ser humano concreto,
ni de las particularidades de los diversos tipos de
sociedad existentes.

Para Varona (2021) la palabra «formacién»
tiene varias acepciones, entre ellas, la accién y el
efecto de dar forma o formarse y de poner en orden;
pero con ella también se hace alusién al conjunto
de algo con caracteres semejantes. A la formacién
le es consustancial la amplitud, rasgo que la hace
muy complicada, pero también la dota de un alcance
practico extenso y diverso, asi como de grandes
posibilidades tedricas. Su caracteristica esencial y
diferenciadora es el papel protagénico de la voluntad
de quien se estd formando.

La mirada integradora tiene un matiz relevante
en la formacién universitaria porque se trata de
formar profesionales de alta calidad, aptos para asumir
grandes responsabilidades sociales, esto no se logra
con una visién que fragmenta y centra la atencién en
determinados aspectos y olvida muchos otros.

Todo modelo de formacién del profesor,
segun Gonzalez (2021a), materializa la funcién de la
universidad, las concepciones de la educacién, del
profesor, de la ensefianza, del aprendizaje, de las
innovaciones didacticas y de otras ciencias, segtn los
retos del mundo actual. La necesidad de la formacién
de los profesores universitarios es innegable. Ella estd
ligadaalacalidad delaensefianzayalaexcelenciadelas
instituciones. La evaluacién de la formacién constituye
un eslabén clave debido, entre otros aspectos, a su
complejidad, heterogeneidad y diversidad de criterios
al respecto; justamente es desde las competencias que
se asume esta visién integral.

La evaluacién desde sus aspectos genéricos

La evaluacién es en esencia una comparacién entre
el estado inicial y el estado alcanzado luego de un
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proceso; es la comparacién, la asignacién de juicios
de valor. La evaluacién formativa debe hacerse
antes, durante y al final del proceso, para que de la
justa medida de su transformacién y satisfaccion del
objetivo propuesto. Se evaltia entonces:

. El proceso que se estd desarrollando.

. La dimensién administrativa o gestién
del proceso (desempefio de profesores,
directivos, empleadores, beneficiarios, entre
otros).

. La eficacia de los métodos, técnicas,

procedimientos y materiales empleados.

. La direccién del proceso (planeacidn,

organizacién, ejecucién y  control),
ffundamentalmente para constatar el grado
de acercamiento al logro del objetivo y

solucién del problema, evaluando.

. El desarrollo y tendencias del proceso, las
caracteristicas personales, ritmos y estilos de
cada implicado en él; orientando el proceso
y mejorando su calidad con las experiencias
adquiridas, ofreciendo oportunidades para
aprender de la experiencia, asegurando
el éxito y evitando el fracaso del proceso
evaluado, entre otras.

Percibiendo  entonces la  evaluacién
universitaria como: un proceso continuo, racional y
sistemdtico que permite comparar metas y resultados
en un lapso de tiempo determinado, a fin de detectar
la brecha existente entre el “ser” y el “deber ser”,
sobre el cual se emite un juicio de valor direccionado
por la necesidad de rectificacién. Evaluar como
planteara Freire (como se cité en Garcia, 2020), casi
siempre significa reprogramar, rectificar, por eso la
evaluacién no se da solamente en el momento que
parece ser el final de ciertas practicas. Lo que apoya

la posibilidad de intencionar las estrategias basicas
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de participacién en la evaluacién (Autoevaluacién,
Coevaluacién y Heteroevaluacién) durante todo el
proceso, de manera continua, integral, sistemdtica,

flexible,

entre otras; con la finalidad bésica de ser instructiva,

interpretativa, participativa, formativa,

educativa y desarrolladora.
La evaluacién de competencias

La evaluacién de las competencias estd centrada en los
resultados del desempefio (definidos previamente)
individual, no se compara entre individuos, es
cualitativa y los resultados deben ser comunicados
a la persona. Lo importante del proceso es lograr
que los datos de la evaluacién de competencias se
integren mentalmente en el individuo y puedan ser
aprovechados por él mismo y resulten también de
utilidad para su crecimiento personal y como ser
social, vinculado a una organizacién.

La evaluacién de competencias precisa
obtener resultados de calidad con el desempefio
eficiente y seguro de una actividad; busca la
resolucién de los problemas emergentes en el
ejercicio de su rol dentro del proceso y les aporta
herramientas para ello; se proyecta la trasferencia
de conocimientos, habilidades y destrezas que ya
poseen, se perfeccionan, se modelan y aprovechan

para potenciar otras que aun no se desarrollan.

La evaluacién de competencias se desarrolla
desde el saber (lo conceptual), el saber hacer (lo
procedimental), el saber ser (lo actitudinal), el
saber convivir (lo social) y la formacién digital (lo
tecnoldgico), con el objetivo de contribuir en una
mejor formacidn, tanto en lo cognitivo como en
lo axioldgico. Es decir, que estas se deben asumir
como el conjunto de conocimientos, habilidades,
valores, actitudes destrezas integradas al dominio
individual en funcién de lo social, los que se vuelven
inherentes a los aprendizajes de los estudiantes,
cuando son puestas en practica en el trabajo dulico
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y en el contexto real de los centros escolares y de
las comunidades educativas. Al mismo tiempo,
estas implican interaccién, mediacién y gestién
del conocimiento, en una realidad social, cultural y
econémica determinada; permitiendo ademads actuar
con efectividad y eficiencia, asi como dar sus propios
significados a dicha realidad desde la perspectiva
humana y solidaria con la que se forma al estudiante.

La adquisicién de una competencia lleva a
interpretar y formar una nueva concepcién sobre la
realidad en la que se actda, dotando a los docentes
de las herramientas necesarias para contribuir a la
emancipacion de los estudiantes del nivel basico del
Sistema Educativo Nacional.

Los miembros de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdémico (2007)
plantean que un alumno serd competente cuando
disponga de los conocimientos cientificos y de las
estrategias que le posibiliten la comprensién de los
hechos y fenémenos del mundo, asi como la actuacién
de maneraresponsable y critica. En definitiva, cuando
sea capaz de:

. Comprender una situacién a partir de

aplicar los grandes modelos tedricos,
plantearse preguntas significativas, disefiar
procesos para reconocer evidencias, deducir

conclusiones y analizarlas criticamente.

. Proponer una actuacién, pensar de manera
auténoma, creativa y fundamentada, y
ser capaz de comunicar y argumentar las
decisiones para llevar a cabo las actuaciones.

. Regular y reflexionar, para evaluar la eficacia
de la actuacién y ser consciente del propio
proceso de aprendizaje.

. Emocionarse, sentir curiosidad para con la
ciencia y por aprender ciencia.
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La formacién de las competencias implica que
tanto el enfoque del curriculo como el trabajo del
docente en el aula deben concebirse desde una éptica
cientifica que oriente al estudiante al desarrollo de
esas habilidades que le posibiliten, posteriormente,
llevarlas a la practica en los centros escolares como
docentes del sistema educativo nacional.

Es importante que esa formacién de las
competencias sea conocida para determinar si
los objetivos curriculares se estdn alcanzando; tal
exigenciase pudieralograratravés delaevaluaciénde
los planes de estudio, del trabajo docente universitario
responsable de esta drea pedagdgica. Este proceso de
la investigacidn lleva a considerar el fendmeno de
la evaluacién desde dos perspectivas, las cuales han
sido definidas por Sanmarti (2007), quien expresa
que se pudiera ver como una manera de comprobar
que los alumnos han aprendido o como una actividad
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Son los
escolares entonces quienes regulan qué y cémo
estdn aprendiendo, quienes detectan sus errores y
regulan su accidn, se autorregulan. Asi, se consigue
que aprendan a aprender y adquieran autonomia e
iniciativa.

Estas dos perspectivas deben ser una visién
integradora, en funcién de lograr la mejora en la
formacién de los futuros profesionales desde lo
cognitivo, axioldgico y afectivo. Sobre esta base, se
puede desarrollar un andlisis exhaustivo, donde se
establezcan juicios de valor en funcién de la mejora
en el proceso de la formacién de las competencias en
las asignaturas del drea pedagdgica y didactica de la
carrera, asi como las competencias exigidas, tanto en
los programas de estudios, como las exigidas por el
curriculo nacional y la sociedad, en general.

desde la

perspectiva de la formacién de competencias, tiene en

La evaluaciédn vista entonces

cuenta la experiencia previa, se adquiere y modifica a
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través de la educacidn, experiencia y vida cotidiana,
se movilizan, y se desarrollan continuamente y no
pueden explicarse y demostrarse fuera del contexto.
Apoyado en Galvis (2007) se considera que debe
enfatizarse, en como se forman las competencias,
cuales son las estrategias metodolégicas empleadas
por los profesores universitarios, y cémo las aplican
para resolver situaciones y transformar el contexto
de las comunidades educativas. Para ello es clave
la capacitacién de los maestros y profesores en las
nuevas vias, métodos, tendencias y proyecciones
en la formacién de manera general, asi como en la
actualizacién de su ciencia y las herramientas basicas
de pedagogia y didactica en educacién superior.

La capacitacion docente, necesariaenlaevaluacion
de competencias

En el sistema universitario en el area de la
formacién docente, se debe encontrar el camino
para formar profesores para los niveles de Educacién
Bésica, que respondan al perfil exigido porlas actuales
sociedades del siglo XXI.

Se orienta entonces hacia la necesidad
de investigar sobre la formacién profesional de
los futuros docentes, por parte de los profesores
responsables de esa especialidad del saber, asi
como verificar el desarrollo de esas habilidades y
capacidades en dichos docentes. Estos al mismo
tiempo, deben reunir las caracteristicas personales y
profesionales que exija la nueva realidad cambiante
de los contextos de las comunidades educativas;
rescatando las misticas del magisterio ancestral
que nos antecede. Es en este sentido, Freire (2010)
afirmaba que no hay docencia sin discencia, lo que
significa que los formadores de estudiantes deben
contextualizar, por un lado, el enfoque curricular
que se haga y por el otro su practica didactica, la que
deben adaptar a las necesidades de los educandos en
particular y del contexto en general.

ca®



REDISED ISSN 29-58-0463

Por lo anterior, el trabajo del formador de
formadores consiste, entre algunas de sus funciones,
el de seguir un enfoque tedrico-practico en el
desarrollo de los diversos contenidos curriculares,
para que los estudiantes puedan evidenciar en la vida
cotidiana el verdadero significado de los contenidos y
les ayude a vivir la vida desde la vida misma, donde en
todo caso, se transforme en una forma de emancipar
al estudiante, a partir del conocimiento. Al mismo
tiempo y, como lo plantea Tobén (2006), es necesario
reflexionar sobre el rol que las instituciones de
educacién superior formadoras de docentes, deben
asumir en los procesos de formacién del profesorado,
para que los nuevos profesionales de la docencia
logren desarrollar las competencias docentes
necesarias y las puedan aplicar durante sus procesos
de ensefianza y aprendizaje, en contextos cada dia

mas dindmico y complejo.

Sobre la base de las ideas anteriores, se plantea
la necesidad de que la Universidad de El Salvador
actualice, en forma permanente, en lo pedagdgico,
didacticoy profesional al personal docente responsable
de la formacién de los profesores. Para lograr esa
finalidad urge realizar un andlisis profundo de los
procesos de actualizacién docente y, al mismo tiempo,
de la renovacién e innovacién de los planes de estudio
de la carrera de Educacién Bésica, los que deben
estar en consonancia con las exigencias del curriculo
nacional y de los contextos en donde se ejecutara la
docencia, en funcién de contribuir a las mejoras de los
procesos de formacidn profesional docente.

Uno de los principales objetivos en la
formacién docente es la de formar integral y
cientificamente a sus estudiantes para la Educacién
Basica en sus practicas docentes y posteriormente en
sus trabajos como profesores del sistema educativo.
Formacién que debe acontecer desde luego no como
un mecanismo repetitivo, mecdanico; sino desde
una perspectiva dindmica y transformadora de los
participantes, asi como de los contextos en donde se
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desarrollan. La sociedad en general, espera que desde
la universidad se forme a los profesores teniendo
en cuenta lo establecido por la Constitucién de la
Republica de El Salvador (1983) que en su articulo 55
expone la siguiente:

Lograr el desarrollointegral de la personalidad
en su dimensidn espiritual, moral y social; contribuir
a la construccién de una sociedad democratica
mas préspera, justa y humana; inculcar el respeto
a los derechos humanos y a la observancia de los
correspondientes deberes; combatir todo espiritu de
intolerancia y de odio; conocer la realidad nacional
e identificarse con los valores de la nacionalidad
salvadorefia; y propiciar la unidad del pueblo
centroamericano. (p. 11)

Este articulo constitucional debe constituir el
mejor argumento de la universidad para formar a los
profesores de acuerdo con las competencias que exige
la sociedad salvadorena, para lograr que la formacién
de las futuras generaciones alcance las caracteristicas
que la sociedad del nuevo siglo requiere. Al mismo
tiempo, el curriculo nacional estd orientado en su
construccién bajo los lineamientos de este articulo,
con un enfoque constructivista que define la labor
docente como un ente facilitador, orientador y gufa
en el desarrollo de las competencias del alumnado de
Educacién Bésica del sistema educativo.

Por lo que la universidad deberd hacer un
analisis del plan del estudio de la carrera en Educacién
Basicaenrelacién con el curriculo nacional y, sin dejar
de lado, las exigencias de la sociedad salvadorefia en
materia educativa, solo as{ alcanzard ponerse a tono
con el desarrollo humano y social del pafs.

Perspectiva de las competencias desde el curriculo
vigente

Laestructuradel curriculo nacional exige laformacién
de un perfil que posea caracteristicas, tal y como las
define el Ministerio de Educacién (MINED, 2012), en el
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Plan de Estudios del Profesorado en Educacién Basica:
“el/la docente que se quiere formar en este nuevo
disefio curricular recupera las concepciones que
plantean la docencia como: a) practica de mediacién
cultural reflexiva y critica, b) trabajo profesional
institucionalizado y c) practica pedagdgica” (p. 17).

Ademads de lo anterior, desde el MINED (2012)
establece que:

Se aspira a formar un/a profesor/a para el
nivel basico que sea a la vez persona comprometida,
mediador intercultural, animador de una comunidad
educativa, garante de la ley y organizador de una vida
democritica, intelectual y conductor cultural. A través
del presente curriculo se pretende formar un docente
con capacidad de: i) Asumirse como un ser auténomo,
comprometido con la realidad sociocultural en la cual
estdinserto, ii) Construir dindmicamente unaidentidad
como profesional Docente, iii) Desplegar practicas
educativas en las cuales manifieste la capacidad de
reconocer el sentido socialmente significativo de los
contenidos educativos propios de este nivel, y asegurar
su ensefianza, con el fin de ampliar y profundizar
las experiencias sociales extraescolares y fomentar
nuevos aprendizajes. (p. 18)

Por tanto, esta concepcién de perfil debe
caracterizar al futuro profesional de la docencia,
constituyendo un compromiso, para los profesores
de la universidad, la formacién en estas dreas de
competencias al estudiantado de Educacién Bésica. A
partir de esta fundamentacién de profesional docente,
el plan de estudios de la carrera de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, en la Especialidad de Primeroy
Segundo Ciclo de Educacién Bésica, debe actualizarse y,
no solo, en relacién con el perfil exigido por el curriculo
del sistema educativo, sino también, a las exigencias de
los contextos de las comunidades educativas.

El trabajo de los profesores formadores
enfrenta diversos retos, y entre estos est4, el de buscar
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las alternativas en los enfoques metodoldgicos-
did4cticos que empleen en el desarrollo de la
labor 4ulica, para hacer del proceso de ensefianza
aprendizaje una alternativa dindmica, creativa
y generadora del desarrollo de conocimientos,
procedimientos 'y actitudes propiciadora del
aprendizaje auténomo, reflexivo y critico en los
participantes. Ademds de lo descrito, el profesor
formador debe ser capaz de contrastar los contenidos
de los programas de la carrera con el contexto social,
econdmico, politico y cultural de la cotidianidad e
incorporarlas al desarrollo tedrico y practico del
trabajo de aula; ello implica la tarea de investigar,
haciendo un andlisis reflexivo, critico y propositivo de
la précticas didacticas de los profesores formadores,
para lo cual, la actualizacién permanente en las dreas
pedagdgicas-didacticas es imprescindible en vista de

la mejora continua de la ensefianza y del aprendizaje.

Laformacién de profesionales de laEducacién
Bésica, desde la perspectiva del plan de estudios de
la carrera en la Universidad de El Salvador (UES,
2003), también presenta el perfil a desarrollar en el
estudiantado de esa especialidad. Segun el plan de
estudios:

El profesional de Ciencias de la Educacién
en la Especialidad de Primero y Segundo Ciclo de
Educacién Basica, serdn responsables de conducir
eficaz y efectivamente, tanto el proceso educativo
de su especialidad asi como de la administracién,
la investigacidn, planificacién, la evaluacién y la
orientacién; asi mismo asistir a las instituciones y
agentes que desarrollan procesos educativos; y por
sobre todo, tener una visién micro y macro de la
educacién, segin el momento histérico que vive la
sociedad. (p. 8)

Para tal fin, es necesario definir un perfil basico
querespondaalasexigenciasdelasociedadsalvadorefia,
este ha de tener los siguientes componentes, segin el
plan de estudios de la UES (2003):
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. Conocer de la realidad educativa nacional.

. Conocer y dominar los fundamentos
tedricos de la pedagogia, asi como los de la

especialidad.

. Manejar los componentes tedricos y

practicos de la realidad educativa nacional.

. Poseer el dominio conceptual y metodoldgico
de modelos de investigacién aplicados al
campo de los problemas educativos.

. Poseer disposicidn para actualizar el marco
de competencia profesional, de acuerdo alos
cambios que vayan surgiendo en su entorno.

. Conocer los procedimientos metodoldgicos
de la

administracién, planificacién, orientacién y

especialidad  correspondiente

evaluacién de los procesos.

. Poseer capacidad para sintetizar y analizar
los problemas de la realidad educativa
nacional.

. Promover el desarrollo de la educacién a

través de su gestién profesional. (p. 8)

El perfil presentado es en teorfa el que
orienta la formacién de los estudiantes de la carrera,
sin embargo, se evidencian insuficiencias en la
evaluacién cientifica mediante la cual se verifique el
alcance de esas caracteristicas en el estudiantado, de
igual forma, se carece de un seguimiento al desarrollo
de los programas del plan de estudios y los profesores
formadores quedan respaldados por la libertad de
catedra que deja a eleccidn subjetiva el trabajo del
profesor en el aula.

La misma concepcién que se tiene sobre la
educacién, el proceso de ensefianza aprendizaje,
las metodologias de ensefianza y la evaluacién del
proceso, es interpretada y asumida por cada profesor,
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por lo que cada uno realiza la actividad dulica segin
su posicidn personal sobre lo mas conveniente en la
formacién profesional del futuro profesor, en todas
las dimensiones de las competencias y de la formacién
de teorias que explican el fenémeno educativo.

Al igual que en las Ciencias Sociales, el
campo de la educacidn tiene sus propias teorias que
explican el origen del conocimiento y del proceso de
ensefnanza- aprendizaje desde diferentes posiciones o
puntos de vista. De estas, prevalece la explicacién del
fendmeno de la educacién dentro de una estructura
social decadente, obsoleta y funcionalista que en un
momento determinado asfixian las posibilidades de
una emancipacion sin ver la educacién como el mejor
vehiculo para la transformacién de una sociedad.

Esta situacidn es salvada por otros estudiosos
que asumen a la educacién y el trabajo del profesor
como factor de transformacién quien, desde las
escuelas, desde las aulas pueden ejercer con su
formacidn critica un hombre nuevo capaz de cambiar
esas estructuras sociales de desigualdad, injusticas y
empobrecimiento para las grandes mayorfas.

Enfoques formativos en la educacién salvadorefia

El enfoque tradicional de la educacidn segun Sudrez
(2004), “estd centrado en el contenido. Todo el
proceso educativo gira alrededor del maestro, las
relaciones pedagdgicas son verticalistas, repetitivas,
memoristicas” (p. 74). Esta teoria permanece vigente
en los procesos educativos de todo el sistema de
educacién publica y privada del pais, incluyendo
a la labor que se realiza desde la Universidad de
El Salvador; por lo que, los estudiantes del area
de Educacién Basica siguen siendo formados en
esta teoria, por lo que es insuficiente la creacién
de conocimientos, por parte del que aprende,
realizando una reproduccion fiel a lo transmitido por
el profesor en el aula. El estudiante se vuelve pasivo,
conformista, ingenuo, memoristico y un reproductor
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mecanico del proceso de aprendizaje. Dicho enfoque,
en esencia deja de concebir la produccién activa
de los conocimientos, lo cual limita el desarrollo
de sus competencias al ausentarse el desarrollo de
habilidades en el ejercitarse y descubrir.

Sobre el enfoque Conductista, Sudrez (2004)
afirma que esta centrada en las técnicas. Su mayor
interés estriba en controlar la conducta a partir del
condicionamiento estimulo-respuesta. Hace uso de
los refuerzos (positivos y negativos) como garante del
éxito del enfoque. Los aprendizajes son repetitivos
y momentaneos, su duracién tiene relacién con el
estimulo que recibe del profesor y del entorno; no hay
produccién de conocimientos sino una repeticion fiel
a la informacién recibida.

Sobre la base del andlisis anterior, se debe
destacar que, a partir de la experiencia, en el sistema
educativo salvadorefio todavia faltan acciones
mas adecuadas a realizar, para lograr superar este
enfoque. Este sigue siendo parte de la practica
aulica desarrollada por los profesores, al igual
que, en la universidad, persiste esta influencia; se
siguen formando los profesionales condicionados
a un contexto, a teorias educativas desfasadas, y a
una visién parcializada de la realidad limitando la

creacidn de teorfas.

El enfoque Constructivista planteado por
Chdvez (2009), expone que “el constructivismo
esta intimamente relacionado con el cognitivismo
psicoldgico, pero se trata de ser en si misma una
filosoffa de la educacién de naturaleza y esencia
ecléctica” (p.34).Estateoria, ve al conocimiento como
reflejo de la realidad y como sistema de operaciones
mentales para encontrarle sentido a la realidad. Este
modelo tedrico de la educacién es parte del enfoque
del curriculo que se tiene en el pafs. Aunque, desde
la teorfa curricular actual de El Salvador, se plantea
que este enfoque se estd implementando en las aulas,
en realidad, en la practica son pocos los profesores
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que la desarrollan efectivamente. Las razones son
multiples y se pudieran encontrar desde la estructura
del sistema educativo hasta el conocimiento y manejo
que los profesores tengan de esta.

La universidad es parte de esta realidad y a los
profesores aun les falta claridad de lo qué es y cémo
desarrollarla en la formacién de los profesionales de
la docencia. Lo que es mds grave, aun, es que se estd
formando alos nuevos profesores con una concepcién
errada del curriculo y que estos serdn los que van a
formar a las nuevas generaciones y, légicamente, lo
harén bajo esa concepcidn de enfoque curricular.

En cuanto al enfoque del Pensamiento
Complejo en Educacién, Morin (1999) presenta los
siete principios necesarios para la educacién del
futuro y expresa que:

1) Las cegueras del conocimiento: el error y la
ilusién, 2) Los principios de un conocimiento
pertinente, 3) Ensefar la condicién humana,
4) Ensefiar la identidad terrenal, 5) Ensefiar las
incertidumbres, 6) Ensefiar la comprensién,
7) La ética del ser humano. (p.54)

Este enfoque de la educacidn deberd seguirse
porque permitird enfocar el proceso de ensefianza
aprendizaje desde una perspectiva integral de todos
los fenémenos que intervienen en la educacién de
los sujetos de la sociedad. Esto implicaria hacer
una propuesta educativa de formacién de los
futuros profesores bajo estos argumentos tedricos y
practicos que se plantean en esos siete principios. Se
pretende buscar, entonces, nuevos derroteros en ese
perfil de formacién del magisterio, que va desde la
concepcidn cientifica del mundo, de la sociedad, de
la educacién, del proceso de ensefianza-aprendizaje,
de la persona humana, hasta el cambio de actitud
docente hacia los procesos de aprendizaje, tanto
individual como colectivo.
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Para llevar a la practica esta teorfa hay que
establecer la relacién sistemdtica que asocie los
procesos entre si y con la multiplicidad de relaciones
que guarda con el todo, es decir, un enfoque holistico
y, al mismo tiempo, en relacién permanente con
los saberes de los sujetos participes del proceso
educativo.

El Enfoque de la Teorfa Socio-Critica en
educacién, planteado por Freire, (2010), expresa que
la formacién e informacién que se imparte en las
escuelas debe considerar el contexto social concreto
delasociedad enla cual se dalaeducacién. Justamente
Freire sostiene que ese cambio educacional
debe estar acompafiado por transformaciones
profundas de las relaciones de produccién y de sus
expresiones politicas e ideoldgicas. Se considera que
esta concepcidén pedagdgica debe ser el principal
instrumento para el desarrollo de una “conciencia
critica”, ya que permitira la bisqueda de la liberacién
individual y colectiva tomando en cuenta el contexto
econdmico, social, cultural e histérico del pafs. Sin
perder de vista que el papel del profesor es de vital
importancia quien debe de aplicar la observacién
cuidadosa del entorno de los estudiantes, adaptarse
a su propio vocabulario y saberes, para incentivarlos
a salir de la cultura del silencio, de la opresién y
ser protagonistas de su propia historia, cultura y

desarrollo social.

desde lo
psicopedagdgico partiendo de las tesis, postulados

La formacién de profesores
y principios del Enfoque Histérico Cultural, segun,
Gonzdlez (2021a), se basa en: el caracter activo de la
psiquis y por tanto del proceso de aprendizaje y el
caracter social de la misma, elementos que sustentan
el andamiaje tedrico de esta concepcidén y que son
esenciales para el logro de una ensefanza cientifica
y desarrolladora. Con este mismo enfoque se han
realizado otros trabajos, como el de Herndndez, A
(2012) que toma de base otros autores Rodriguez, A.Gy
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Farifias, G, planteando que sobre estos presupuestos se
handisefiado diferentes manerasy formas de preparar
al profesor. Ellas estdn dirigidas a la asimilacién
de los fundamentos tedricos y metodoldgicos que
sustentan la pedagogia desarrolladora. Fundamentar
el proceso de formacién en este enfoque implica
disefar el proceso de ensenanza-aprendizaje sobre
un nuevo sistema de relaciones, nuevas condiciones
de realizacién donde al estudiante y al profesor se les
asigna roles diferentes.

Por lo antes planteado, ninguno de los
modelos satisface las necesidades actuales, porque
ellos reducen la esencia, o no la abarcan. El modelo
que se necesita debe tener un caracter humanista
pero mucho mds amplio que el desarrollo personal
expresado hasta ahora. Debe estar dirigido a lograr
un profesor con autonomia responsable, capaz de
captar la realidad, los cambios e interpretarlos en
el sentido de su actividad. Esto implica que tenga la
posibilidad de transformar los esquemas hasta ahora
considerados. Un profesor que, aunque no cuente con
el desarrollo de la pedagogia que se necesita, pueda
traducir los avances econdmicos, sociales, culturales,
etc. en una dindmica de ensefianza que difiere de
la conocida y modifica su actividad profesional.
(Gonzélez, 2020b).

En esta perspectiva subyace en la formacién
profesional, la orientacién técnica encaminada a una
mayor productividad mediante la solucién técnica a
problemas especificos porlo que se ha considerado dar
un mayor impulso a la ensefianza y a la investigacién
cientifico - tecnoldgica.

Se asume y comparte el criterio de Garcia et.
al (2011b), en todas las tendencias, apartdndonos
de las particularidades que las distinguen se puede
clarificar que la finalidad de la educacién es la de
preparar para el empleo futuro y, por consiguiente,
las dificultades para obtenerlo son vistas como
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una deficiencia en la formacién universitaria. Esta
percepcién aun persiste, teniendo, por tanto, la
Universidad la responsabilidad de la formacién
profesional y preparacién del hombre para la vida,
a partir de sus experiencias, contextos y realidades
imperantes, en cada una de las especialidades en que
se forman.

La formacién profesional, desde el andlisis de
las tendencias internacionales, se refiere basicamente
a una habilitacién pragmatica combinada con ciertas
bases cognoscitivas para un desempefio profesional
condicionado por necesidades,demandas y exigencias
de caracter econdmico, politico, social y disciplinario.
Sin embargo, se hace necesario recuperar la nocién
de formacién desde la perspectiva humanista que
posibilite la preparacién especializada basada en
un desarrollo epistemoldgico, en una dimensién
intelectual cuyo horizonte es mds extenso y
potencialmente mds apropiado para formular y
abordar rigurosamente los problemas educativos
y pedagdgicos con mayor compromiso histdrico -
social. (Garcia et. al, 2011b).

Se debe trabajar por lograr una formacién
profesional partiendodelaunidadentreloinstructivo,
lo educativo y lo desarrollador, en aras de lograr la
apropiacién de los conocimientos, el desarrollo de
habilidades, valores, actitudes y capacidades dentro
del proceso docente educativo, pero sin desligar los
intereses, motivacionesy contextode manerageneral.
Por consiguiente, el enfoque por competencias se
vislumbra como més holistico, integral y abarcador.
Por su parte Garcia et. al (2021a) expresan que:

El desarrollo de competencias se inserta en
aras de lograr un profesional mas y mejor preparado,
desde la basqueda de una mayor calificacién
para asumir tareas, formarse y desarrollarse en
la practica, integrando diversos componentes y
cualidades de la personalidad, puesta en funcién
del desempeno profesional eficiente, repercutiendo
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asi en él y en su crecimiento como ser social. Las
competencias entonces, pueden verse desde dos
aristas fundamentales, desde el mundo laboral y
desde la formacién integral en la universidad. Ambas
concepciones no son contrapuestas, porque para que
se expresen en el mundo laboral, se debe trabajar
desde esa concepcién en el proceso formativo. (p.56)

A partir de las reflexiones realizadas durante
todo el texto, se pretende finalmente concebir
la Teorfa Socio Critica en educacién con una
concepcidn problematizadora, cuyo plan de estudios
de formacién de competencias en el estudiantado
de Educacién Basica, parta de la realidad propia de
las comunidades educativas y, regrese a ellas, con
la finalidad de transformarlas para el bien comun.
Esto significarfa la formacién en el estudiante de los
niveles de Educacidn Bésica, de una conciencia social
que sea fruto del proceso educativo enmarcado en
el didlogo, en la comprensién de la realidad de cada
contexto.

La propuesta se enmarcara en la evaluacién
de esas competencias bdsicas formadas en el
estudiantado de la carrera, para verificar sus alcances
y limitaciones, y a partir de estas, replantear las
formas procedimentales del abordaje por parte de los
profesores formadores y lograr el desarrollo pleno de
esas competencias que estén a tono con las requeridas
por el plan de estudios, el curriculo nacional y los
contextos educativos de los centros escolares del pafs.

Implica, por tanto, como plantea Garcia et.
al (2021a), el desarrollo de competencias en aras de
lograr un profesional méas y mejor preparado, desde
la busqueda de una mayor calificacién para asumir
tareas, formarse y desarrollarse en la practica,
integrando diversos componentes y cualidades de
la personalidad, puesta en funcién del desempeio
profesional eficiente, repercutiendo asi en él y en su
crecimiento como ser social.
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Conclusiones

Uno de los principales problemas que enfrenta el actual sistema educativo nacional es el bajo nivel de formacién
y actualizacién de los profesores y este se constituye en uno de los principales retos de las instituciones
formadores de profesores. La formacién en las competencias se vuelve urgente, en tanto, el nuevo escenario
a nivel mundial exige que las estructuras educativas se inserten en la nueva dindmica de la educacién del
siglo XXI, al mismo tiempo los sistemas formadores de docentes asuman con mucha responsabilidad ese reto y
vuelvan més eficientes y eficaces los procesos de formacidn profesional.

Las competencias deben ser vistas como el conjunto de capacidades cognitivas, habilidades, destrezas, actitudes y
valores que van a permitir una actuacién mas inteligente en las situaciones de ensefianza-aprendizaje y de la vida
cotidiana que se le presenten al sujeto y que al mismo tiempo sirvan para orientar la formacién integral de los
estudiantes de la sociedad salvadorefia. Este es el fundamento epistemoldgico esencial que orienta la evaluacién
de las competencias formadas en el estudiantado de Educacién Basica de la Universidad de El Salvador.
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Introduccién

La educacién superior y, principalmente, los posgrados son fundamentales para la formacién continua de los
profesionales y para dar respuesta a las demandas de los diferentes sectores relacionados con las necesidades
de especializacidn cientifica y académica. De acuerdo con lo anterior, es menester que las universidades estén
en constante vinculo con el contexto que rodea a sus estudiantes y graduados para responder a las necesidades
reales de la sociedad; en este sentido, las universidades publicas deben ser las pioneras en atender dicha
situacion.

El fisioterapeuta es el profesional de la salud que se ocupa de maximizar la calidad de vida a través de
la potenciacién del movimiento corporal humano. En Centroamérica, la educacién superior publica para esta
disciplina presenta un panorama diferente en cada pais; debido a esta diversidad, resulta de interés analizar
los antecedentes y condiciones actuales de la educacién para la disciplina en las universidades publicas de
Centroamérica y reflexionar sobre sus fortalezas, debilidades y retos a afrontar.

Resulta importante entonces conocer cdmo se encuentra actualmente esta temdtica en el caso de
Centroamérica, tomando como muestra la formacién de fisioterapeutas para conocer: ;Qué grados de educacién
superior publica se ofertan para la formacién de fisioterapeutas en Centroamérica?, ;cudles universidades
publicas de Centroamérica forman fisioterapeutas?, ;y qué se estd haciendo para generar relaciones entre
escuelas formadoras de la disciplina en la regién? Para dar respuesta a lo antes mencionado, se realizé una
revisién documental de las diferentes ofertas académicas.

Desarrollo
Concepciones epistémicas de la educacién superior. Su actualizacién para fisioterapeutas en El Salvador

La educacién superior comprende “todo tipo de estudios, de formacién o de formacién para la investigacién
en el nivel postsecundario, impartidos por una universidad u otros establecimientos de ensefianza que estén
acreditados por las autoridades competentes del Estado como centros de ensefianza superior” (UNESCO,
1998, p. 1).

En su condicidn de unico organismo de las Naciones Unidas que ha recibido un mandato relativo a la
educacién superior, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacién (UNESCO)
apoya los esfuerzos que los paises llevan a cabo para mejorar la calidad y garantizar las prestaciones en materia
de educacidn superior, con miras a fomentar la equidad y propiciar un mejor reparto de oportunidades entre
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todos los estudiantes. Esta labor se ajusta ala meta 4.3
del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, que se ha
propuesto, a 2030, “asegurar el acceso en condiciones
deigualdad para todoslos hombres y las mujeres auna
formacidn técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria” (ONU,2018, p28).

En relacién a la formacién de posgrado, cabe
aclarar que, segtin la Real Academia Espafiola, formar
es preparar intelectual, moral o profesionalmente
a una persona o a un grupo de personas. En este
sentido, se estd de acuerdo con Abreu et al. (2014)
quienes plantean que el postgrado es la formacién de
nivel superior avanzado que se imparte después de
una licenciatura o grado, cuyo propésito fundamental
es el ejercicio especializado de una profesién, la
preparacién para la docencia universitaria, la
investigacién o la aplicacién tecnoldgica, y que da
lugar a un titulo reconocido y regulado legalmente
por las autoridades competentes de cada pafs.

Los estudios de postgrado son considerados
por la UNESCO (2015) como el sistema de educacién
superior fundamental en la estructura social,
por ser el espacio académico donde se gesta la
comunidad cientifica e intelectual mundial; y
constituye el patrimonio cultural que sustenta las
transformaciones indispensables para mejorar las
condiciones de vida de las comunidades. Desde esta
concepcion se hace pertinente tener un panorama
de la situacién actual sobre la formacién de
fisioterapeutas en Centroamérica y especificamente
en las universidades publicas.

En lo relacionado a la legislacién salvadorefia,
el articulo 4 de la Ley de Educacién Superior
define la educacién superior como “todo esfuerzo
sistematico de formacién posterior a la ensefianza
media y comprende: La Educacién Tecnoldgica
y la Educacién Universitaria” (LES, 2004, sp.). La
educacién tecnoldgica tiene como propdsito la
formacidn y capacitacién de profesionales y técnicos
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especializados en la aplicacién de los conocimientos
y destrezas de las distintas dreas cientificas o
humanisticas. La educacién universitaria es aquella
que se orienta a la formacién en carreras con estudios
de cardcter multidisciplinario en la ciencia, el arte,
la cultura y la tecnologia, que capacita cientifica y
humanisticamente y conduce a la obtencién de los
grados universitarios.

Segun el Consejo Superior de Salud Publica
de El Salvador, los profesionales de Fisioterapia y
Terapia Ocupacional inscritos desde el afio 1997 al
2022 son 1,650. También la administracién académica
de la Facultad de Medicina reporté 1,141 graduados
de Licenciatura en Fisioterapia y Terapia Ocupacional
(sede central) desde el afio 1999 al afio 2020. Mientras
que la poblacién de estudiantes activos ronda los 300
en el pregrado. Es decir, una poblacidn de estudiantes
y profesionales importante para el sector salud que
no tienen opciones para continuar formandose en
grados superiores en El Salvador, por lo que quienes
tienen facilidades econémicas o logran obtener una
beca deben emigrar a otros paises.

Universidades publicas de Centroamérica y la
formacién de fisioterapeutas

Centroamérica tiene un area geografica de 523,777
km2 y una poblacién de aproximadamente 57
millones de habitantes (SICA, 2023). Se conforma
por los siete pafses (Belice, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panamd), mds
Republica Dominicana que integran el Sistema de
Integracién Centroamericana, cuya estructura se
basa en la Reunidn de presidentes Centroamericanos,
como la méxima autoridad a nivel regional en materia
de integracién, que es apoyada por el Consejo de
ministros de Relaciones Exteriores y por la Secretaria
General con sede en la ciudad de San Salvador,
Republica de El Salvador.

En este dmbito, al analizar la formacién de
fisioterapeutas en Centroamérica, la educacién
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superior publica va desde ser nula en un pafs, el
grado de técnico en dos paises, licenciatura en cuatro
paises y maestria en dos. Estas diferencias se detallan
a continuacion:

En el caso de Nicaragua, se cuenta con las
siguientes universidades publicas: la Universidad
Nacional de Ingenierfa (UNI), Bluefields Indian and
Caribbean University (BICU), Universidad de las
Regiones Auténomas de la Costa Caribe Nicaragiiense
(URACCAN), la Universidad Nacional Agraria (UNA),
la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua,
Leén (UNAN-Leén) y la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN-Managua).
Esta ultima y el Instituto Politécnico de la Salud han
brindado dos maestrias en cultura fisica terapéutica
y en fisioterapia con especializacién en Ortopedia
y Traumatologfa para dar continuidad a todos los
profesionales que deseen seguir construyéndose
profesionalmente.

Segun Torres (2017), la demanda de la carrera
y la necesidad de elevar el ejercicio de la profesién
con elevados criterios de especializacién clinica,
mejores niveles de investigacién y fundamentos
actualizados de la fisioterapia. Lo anterior los llevé a
crear estos programas con el objetivo de fortalecer las
competencias de los profesionales de la rehabilitacién
y crear el interés en los programas de posgrados de
alta calidad académica y pertinencia social. Torres
(2017) ademds destaca que su estudio es pionero en el
analisis de demanda de postgrado en esta disciplina.

De igual forma, Mendoza (2017) realizd
un estudio donde demostré que “el 43.33% de los
profesionales tenfan un nivel de interés por estudios
de posgrado en lalinea de ortopedia y traumatologia”
(p.33). Esta informacién sirvi6 para la creacién de
un programa de posgrado en la especialidad de
Fisioterapia en el drea Ortopedia y Traumatologia
en la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua,
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Managua (UNAN-Managua, 2021). Ambos autores
coinciden en la importancia de conocer los intereses
por el sector profesional de continuar con estudios
a un nivel superior para aumentar sus capacidades
clinicas, cientificas y sociales.

ConrespectoaPanama, se ubican las siguientes
universidades publicas: la Universidad de Panamd
(UP), la Universidad Tecnoldgica de Panamd (UTP), la
Universidad Auténoma de Chiriqui y la Universidad
Especializada de las Américas (UDELAS). En esta
ultima, los estudios de postgrado, reglamentados por
el Estatuto Orgénico, son aquellos que se realizan
después de los estudios de licenciatura y tienen como
finalidad la formacién de académicos y profesionales
al mds alto nivel, para que atiendan los problemas
sociales, culturales, cientificos, tecnoldgicos y
educativos que el pafs requiere; otorgando, al término
de los estudios, diplomas en: cursos especiales,
especializacién, maestria y doctorado a través de un

curriculo flexible.

En la UDELAS se oferta una maestria en
fisioterapia creada por acuerdo 008-2001 (Maestria
en Rehabilitacién y Fisioterapia); esta, es de tipo
profesional y brinda la oportunidad de especializarse
en una de las dreas de mayor intervencién
terapéutica como la Ortopedia y la Traumatologia,
con la responsabilidad de perfeccionar y ampliar
sus técnicas y modalidades terapéuticas utilizadas
en la rehabilitaciéon de personas con discapacidad.
Contempla aspectos relacionados con la salud, la
sociedad y la investigacién. (UDELAS, 2021).

Al referirse a Costa Rica se ubican las
siguientes universidades publicas: la Universidad
Nacional de Costa Rica (UNA), el Instituto Tecnoldgico
de Costa Rica (TEC) / (ITCR), la Universidad Estatal
a Distancia (UNED), la Universidad Técnica Nacional
de Costa Rica (UTN) y la Universidad de Costa Rica
(UCR), siendo esta la tinica dedicada a la formacién de
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fisioterapeutas en su Escuela de Tecnologias en salud,;
sin embargo, solamente es a nivel de bachillerato y
licenciatura.

Los antecedentes de la formacién de las
tecnologias médicas en la Universidad de Costa Rica
inician en el afio 1968, cuando el sefior decano de la
Facultad de Medicina, Dr. Rodrigo Gutiérrez Saénz,
sometid a consideracién del profesor Carlos Monge
Alfaro, rector de la Universidad, la solicitud de que
algunas carreras técnicas de gran urgencia en el pais
fueran ofrecidas por esa facultad. (UCR. 2021).

La solicitud del sefior decano fue elevada al
Consejo Universitario para que, en consecuencia, se
autorizara crear la divisién o seccién de Tecnologia
Médica, en la Facultad de Medicina. Ademads de las ya
mencionadas, en la sesién del Consejo Universitario
en que se conoce el tema, el Dr. Gutiérrez menciona
Fisioterapia, Educacién Sanitaria, Inspeccién
Sanitaria, Instrumentadoras Quirdrgicas, entre otras.
La finalidad de esta seccién serfa preparar, de comun
acuerdo con las instituciones de salud, técnicos en las

distintas 4reas.

El 15 de diciembre de 1969, segin consta
en el articulo 7 del acta de la sesién No 1738, se
conocid y aprobd la solicitud de crear una seccién
de Tecnologia Médica en la Facultad de Medicina. Si
bien es cierto que en este pafs se forma hasta el grado
de licenciatura en la disciplina, también se cuenta
con una larga experiencia en los aspectos clinicos y
pedagdgicos, con lo cual se esperaria se dé el salto a
un siguiente nivel.

La Universidad de Belice es la Universidad
Nacional y la tnica institucién publica de educacién
superior en ese pafs. Su campus principal estd situado
en el corazén de la capital gobernante de Belice, con
campus en todo el pafs. Su diverso cuerpo estudiantil
gozadeaccesodirecto al profesorado, clases reducidas
para estudiantes,

y excelentes oportunidades

investigadores y graduados. Su Facultad de Ciencias
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de la Salud tiene la responsabilidad de educar a los
profesionales de la salud, enfermeras, farmacéuticos,
tecndlogos de laboratorio médico y trabajadores
sociales de Belice; y muy pronto estardn educando
a los futuros médicos (UB, 2022), siendo la tnica
universidad publica de Centroamérica que no cuenta
con programas para formacién de fisioterapeutas.

Segln la Direccién de Educacién Superior
(2023), en Honduras las universidades putblicas son: la
Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan
(UPFM), la Universidad Nacional de Agricultura
(UNAG), la Universidad de Defensa de Honduras,
la Universidad Nacional de la Policia de Honduras
(UNPH), la Universidad Nacional de Ciencias
Forestales (UNACIFOR) y la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (UNAH).

La UNAH, cuyos origenes se remontan a 1847,
es una institucién con 175 afios que ha sido alma
mater y que mantiene un firme compromiso con la
docencia, la vinculacién sociedad-universidad y la
investigacion. Es la Unica universidad publica donde
se oferta la Carrera Técnico en Terapia Funcional
con el presente Perfil Profesional y Plan de Estudios
de la carrera Técnica Terapia Funcional, documento
editado con fines de orientacién vocacional y que
contiene informacién bésica que toda persona
interesada en esta carrera debe conocer.

La Carrera Técnica en Terapia Funcional,
brinda la oportunidad de formarse como un
profesional capacitado para la atencién de la persona
condiscapacidad mediante unapreparacién cientifico,
técnica, humanista, que le permitird atender las
necesidades del paciente; asimismo, tendra la
oportunidad de ubicarse en la diversidad de centros
de medicina fisica y rehabilitacién diseminados en
todo el pafs, a nivel publico, semiauténomo y privado.

El camino para llegar a los estudios de posgrado en
este caso parece un poco largo; sin embargo, ya se
estan haciendo esfuerzos para elevar la formacién a
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licenciatura tal como se evidencia en la aprobacién
del Consejo de Educacién Superior (CES) que aprobd
el 18 de agosto 2017 el desarrollo de la Licenciatura
en Fisioterapia mediante convenio entre la UNAH
y la UNAN de Nicaragua. En palabras de Maldonado
(2018), “del técnico en terapia funcional debemos ir a
la par con el disefio de la licenciatura en fisioterapia
con todo este pardmetro que nos ha puesto la
vicerrectorfa académica que realmente nos ha
capacitado en todo este proceso” (sp). También, una
de sus fortalezas es que la planta docente cuenta con
graduados de licenciatura y maestria.

Por otra parte, en Guatemala, la Unica
universidad publica es la Universidad de San Carlos
de Guatemala (USAC), que fue fundada el 31 de
enero de 1676, con Cédula Real Carlos II, la cual es
auténoma segun la Constitucién de Guatemala y la
Ley Orgénica de la USAC. El Ministerio de Salud acepté
la idea de fundar la Escuela de Fisioterapia y asf fue
como, el 17 de agosto de 1955, se logrd inaugurar el
curso de fisioterapia profesional, contando unica y
exclusivamente con cuatro profesores y una experta
en fisioterapia.

Seglin Garcia y Garcfa (2017), el 10 de julio de
1969, durante una reunidén celebrada en la ciudad de
San José de Costa Rica, el Comité Centroamericano
de Rehabilitacién designé a la Escuela de Terapia
Fisica y Ocupacional de Guatemala, como centro
regional para entrenamiento de profesionales del
area de Centroamérica y el Caribe. No obstante, esta
asignacién fue conformada en la reunién de San
Salvador en mayo de 1970.

En la Facultad de Ciencias Médicas de dicha
universidad, se oferta la Fisioterapia con el grado de
Técnico en la Escuela de Terapia Fisica Ocupacional
y Especial, proporcionando formacién técnica y
cientifica, fortaleciendo la vocacién del servicio, para
que puedan desempefiarse dentro de los equipos de
salud, proyectandose a la sociedad guatemalteca en
el campo de la discapacidad (USAC, 2021).
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En El Salvador, la Universidad de El Salvador
es la encargada de formar en esta disciplina, desde el
afio 1976 como Diplomatura en Fisioterapia; y desde
1992 para el grado de Licenciatura en Fisioterapia y
Terapia Ocupacional, en la Facultad Multidisciplinaria
de Oriente, y en un futuro préximo su sede en
la Unién; también es ofertada por la Facultad de
Medicina, sede central, la cual estd conformada por la
Escuela de Ciencias de la Salud (antes llamada Escuela
de Tecnologfa Médica), la Escuela de Medicina y la
Escuela de Posgrado. Esta ultima oferta opciones que
van principalmente en funcién de especializacién
para la Escuela de Doctorado en Medicina, y
recientemente una Maestria en Enfermeria con
Especialidad en Cuidados Criticos e Intensivos.

Es decir, continla sin existir ofertas
académicas para la formacién del nivel de posgrado
en esta disciplina de la salud ni de las ocho carreras
restantes que conforman la Escuela de las Ciencias de
la Salud, lo cual se evidencié segtn listado de carreras
autorizadas al 31 de mayo de 2019 por el Ministerio

de Educacién de El Salvador. (MINED, 2019).

Relaciones entre escuelas formadoras de

fisioterapeutas en Centroamérica

Se han realizado esfuerzos por hermanar las
academias publicas de fisioterapia en Centroamérica;
por ejemplo, el 7, 8 y 9 de noviembre de 2018, se
desarrollé el “Primer Encuentro Centroamericano de
Escuelas Formadoras de Fisioterapia para la Gestién
del Mejoramiento de la Calidad”, realizado en la
Universidad de El Salvador sede central, con temdticas
relacionadas a compartir aspectos curriculares.

Luego el 7 y 8 de octubre de 2021 se realizé el
“Il Encuentro Centroamericano de Escuelas de
Fisioterapia”, en la Facultad de Medicina de la
Universidad de El Salvador, gracias a una carta de
entendimiento firmada entre la decana de la facultad,
maestra Josefina Sabrian y el comité internacional de
la Cruz Roja, representado por el jefe de la Misién
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Comité Internacional de la Cruz Roja en El Salvador-CICR, Sr. David Quense. En este segundo encuentro, los
objetivos eran el intercambio tanto de estudiantes como de docentes, la unificacién de curriculos y socializar
las experiencias de las practicas clinicas de las escuelas en la formacién del pregrado. Se realizaron una serie
de talleres participativos donde se compartié el conocimiento de cada escuela, su metodologia académica,
evaluacién y el desarrollo de los compromisos adquiridos en el encuentro anterior.

Por el momento no se abordaron temas relacionados a los posgrados en la disciplina; pero, en el ultimo
encuentro se dejé abierto para realizar propuestas de temas a abordar en el tercer encuentro en Guatemala.

Conclusiones

En Centroamérica la educacién superior publica y, especificamente, la formacién posgraduada para
fisioterapeutas presenta fortalezas entre las que se puede destacar que, a nivel Centroamericano, existe la
formacién en educacién superior publica para fisioterapeutas en todos los paises a excepcidn de uno, alcanzando
grados que van desde el tecndlogo hasta el de maestria. También se cuenta con espacios fisicos, la formacién y
calidad de la planta docente, los convenios entre instituciones piblicas regionales y mundiales formadoras en
esta disciplina, y desde luego el prestigio y la experiencia que como universidades estatales se tiene.

Como debilidades a nivel regional, se puede hacer referencia a la ausencia de formacién superior publica en
uno de sus paises y el grado de formacién a nivel de tecnélogo en dos paises y para maestria inicamente dos.
No hay que perder de vista que los posgrados son fundamentales para la creacién de propuestas curriculares
que den respuesta a las demandas de los diferentes sectores relacionados con las necesidades de investigacién
y especializacién de los fisioterapeutas en razén de atender a los usuarios en contextos reales de su sociedad;
sin embargo, hasta el momento como paises de la regién ain existe un camino largo por recorrer.

Entre los diversos retos a afrontar estdn el fortalecimiento y continuidad de los encuentros regionales de
escuelas formadoras de fisioterapeutas en Centroamérica, donde se debe continuar con el esfuerzo de elevar
los niveles de formacién y la homologacién curricular que permita a esta disciplina potenciar sus capacidades
académicas, cientificas y de vinculacién para brindar atencién a la sociedad.

Referencias

Abreu, L., Cruz, V. y Martos, F. (2014). Guia de Autoevaluacidn. Asociacién Universitaria
Iberoamericana de Postgrado (6th ed.).

https://www.auip.org/images/stories/DATOS/PDF/2014/Premios_AUIP/guia_autoevaluacion_6_edicion_
web.pdf

Consejo Superior de Salud Publica. (1 de abril de 2023). Juntas de Vigilancia de la profesién médica. Datos
estadisticos. Inscripcién de profesionales. http://cssp.gob.sv/3d-flip-book/datos-estadisticos-cssp/

Cpgina (156



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

Direccién de Educacién Superior. (2 de abril de 2023). Instituciones Pudblicas de educacién superior,
Honduras. https://des.unah.edu.hn/sistema-de- educacion-superior/instituciones/publicas

Escuela de Tecnologias en Salud (15 de diciembre de 2021). Historia Terapia Fisica en Costa Rica. https://
tecsalud.ucr.ac.cr/about-us/

Garcia, M., Garcia, F., Estrada, F. (2017). “Historia de la fisioterapia en Guatemala”
[Tesis de licenciatura, UNIVERSIDAD GALILEO E INSTITUTO PROFESIONAL EN TERAPIAS Y HUMANIDADES].
http://biblioteca.galileo.edu/tesario/bitstream/123456789/764/1/2017-T-1f- 001 Garcia_Garcia_Estrada
Hernandez_Martinez.pdf

Decreto No. 468 de 2004 [Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador]. Ley de Educacién Superior.
Ministerio de Educacidn de El Salvador (2004). https://www.mined.gob.sv/marco-legal-y-normativo/

Melgar, C. (Ed). (2017). Legislacién universitaria. Universidad de El Salvador, Ley de Educacién Superior.
Pégina 271. El Salvador.

Maldonado, E. [utvunah] (2018). UNAH| La Carrera Terapia Funcional y sus desaffos para el 2019[video].
Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=3NIJUCCAvlk

Mendoza, A., Hernandez, R., Hernandez 0. (2017). Demanda de estudios de postgrados de los profesionales
de fisioterapia que laboran en los distritos V y VI de la ciudad de Managua, Nicaragua, segundo semestre 2016.
(p.33). (Tesis de licenciatura). https://repositorio.unan.edu.ni/3669/1/53850.pdf

Ministerio de Educacién. Gobierno de El Salvador (2019). Listados Instituciones de Educacién Superior
autorizadas y carreras.

https://www.mined.gob.sv/descargas/category/1254-listados-instituciones-de-educacin-superior-
autorizadas-y-carreras.html

Naciones Unidas (2018). La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible: una oportunidad para
América Latina y el Caribe (LC/G.2681-P/Rev.3). ISBN: 978-92-1-058643-6 (versién PDF). p28.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura. UNESCO (1998, 5-9 de
octubre). Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo  XXI:  Visién y Accidn,
1-12. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000113878_spa

Sistema de Integracién Centroamericana (2023). Conoce Centroamérica y el potencial de proceso de

integracidn https://www.sica.int/region/conoceca

Torres, P., et al. (2017). Demanda de estudios de postgrados de los profesionales de fisioterapia que laboran
en la Regidn Central de Nicaragua, I Semestre 2016. (tesis de licenciatura). Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua, Managua. https://repositorio.unan.edu.ni/3669/

Cpgina (157



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

UniversidadEspecializadadelas Américas.(2001). Compendio Acuerdosacadémicosyadministrativos. http://
www.udelas.ac.pa/images/acuerdos/acuerdos-viejos/acuerdos-%20ACademico-y-%20administrativo-2001.

pdf

Universidad Especializada de las Américas. (2019). Memoria 2019.
http://www.udelas.ac.pa/site/assets/files/5346/memoria_2019-_final-enero_27_1.pdf

Universidad de Costa Rica. (20 de diciembre de 2021). Carreras en Salud. FACULTAD DE MEDICINA.
https://www.ucr.ac.cr/estudiantes/carreras/#salud

Universidad de Belice. (23 de julio de 2022). Academic Faculties, Faculty of Health Sciences. https://www.
ub.edu.bz/academics/academic-faculties/faculty-of-health-sciences/

Universidad de San Carlos de Guatemala. (2019). LISTADO DE CARRERAS POR UNIDAD ACADEMICA.
Universidad de San Carlos de Guatemala, Departamento de Registro y Estadistica, Seccién de Estadistica.
https://www.usac.edu.gt/archivos/Listado_de Carreras mayo 2019.pdf

Universidad de San Carlos de Guatemala, (20 de diciembre de 2021). Facultad de Ciencias Médicas,
Fisioterapia. http://medicina.usac.edu.gt/pregrado.html

Universidad de El Salvador, (1976). PLAN DE ESTUDIOS Y AC. DE DIPLOMATURA EN FISIOTERAPIA.

ca®



REDISED ISSN 29-58-0463 Facultad Multidisciplinaria de Occidente Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

Aproximacion al Estudio de Museos de Memoria en la Construccion
de Cultura de Paz

Maria Inés Davila Medina
Universidad de El Salvador

maria.davila@ues.edu.sv

Introduccion

Los museos de memoria se han establecido en diferentes regiones del mundo después de periodos en los que se
impusieron regimenes militares; en diversos paises de la region latinoamericana se establecen como iniciativa
estatal. En el caso salvadorefo, los museos de memoria han sido instituidos por iniciativas ciudadanas y de
colectivos de comunidades en diferentes zonas del pais, al finalizar la guerra y firmarse los Acuerdos de Paz. El
objetivo del presente articulo es exponer algunas reflexiones teoricas sobre el aporte educativo y el potencial de
investigacion que representan los museos de memoria que se proyectan la construccion de cultura de paz a través
de los trabajos de reconstruccion, preservacion y difusion de acontecimientos relacionados con la violacion de los

derechos humanos.
Los trabajos de memoria para construir paz

La memoria que se constituye como colectiva requiere la participacion de las personas que, después de ciertos
acontecimientos, recuerdan y comparten estas experiencias entre el grupo, con lo que cada integrante contribuye a
una mayor precision de los recuerdos del conjunto: “[...] si nuestra impresion se apoya tanto en nuestro recuerdo
como en los de otros, nuestra confianza en la exactitud de nuestro recuerdo serd mayor, como si una misma

experiencia fuese repetida por mas de una persona” (Halbwachs, 2010, p. 64).

El fundamento de lamemoria colectiva es la narrativa del grupo o comunidad sobre sus propias experiencias,
esto significa que se constituye a partir de las preguntas y respuestas que se plantean las mismas personas, y en
ese proceso discursivo se genera la comprension de su propio sentido. De acuerdo con Jelin (2014), el analisis de

los sentidos del pasado podria realizarse a partir de tres premisas:

Primero, entender las memorias como procesos subjetivos, anclados en experiencias y en marcas
simbolicas y materiales. Segundo, reconocer a las memorias como objeto de disputas, conflictos y
luchas, lo cual apunta a prestar atencion al rol activo y productor de sentido de los participantes en
esas luchas, enmarcados en relaciones de poder. Tercero, «historizar» las memorias, o sea, reconocer

que existen cambios histéricos en el sentido del pasado. (p. 36)

Los procesos de memoria colectiva se desenvuelven en torno a disputas, conflictos y luchas con sectores
opresores que pretenden determinar el sentido del pasado y asi justificar y defender a los criminales, inclusive

recurriendo a estrategias para invisibilizar y/o negar los crimenes. Asi que, desde la memoria colectiva, la poblacion
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también desarrolla acciones para comprender y
cuestionar la cultura en la que se despliegan las graves

violaciones a los derechos humanos.

La memoria se expande en un sinfin de
direcciones porque la justicia humana no
so6lo no se ejecuta a tiempo (especialmente
en sociedades donde el Poder Judicial lleva
décadas de existencia no independiente)
sino que no alcanza per se, por el tipo de
fenomeno con el que se esta lidiando. La
empresa genocida (que borra los cuerpos
y la memoria), para ser elaborada, necesita
del ambito simbdlico, de una anamnesis que
ponga en cuestion el tipo de cultura y de
sociedad que dio lugar a esa maquinaria del
horror. (Strejilevich, 2006, p. 65)

Con la memoria colectiva no sélo se persigue la
justicia dentro del aparato estatal, sobre todo en los paises
donde el poder judicial no acta de forma independiente;
en estos procesos es también relevante el acercamiento
con la historia reciente a través del encuentro entre
las generaciones, es decir, el establecimiento de
relaciones sociales intergeneracionales que permita
el descubrimiento y el aprendizaje del pasado para la
accion presente y la proyeccion de un futuro sobre la

base del no olvido del pasado.

El descubrimiento de lo que se llamara
memoria histérica consiste en una verdadera
Esta
aculturacion es la de la familiarizacion

aculturacion en la exterioridad.

progresiva con lo no familiar, con la
inquietante extrafieza del pasado historico.
Esta familiarizacion consiste en un recorrido
historico iniciatico, a través de los circulos
concéntricos constituidos por el nucleo
familiar, los companeros, las amistades, las
relaciones sociales de los parientes y, mas que
todo, el descubrimiento del pasado historico
a través de la memoria de los antepasados.

(Ricoeur, 2004, p. 508-509)
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Se podria concebir a la memoria historica
como parte de los procesos sociales que aportan al
ejercicio de la dignidad humana y la justicia, partiendo
del reconocimiento de los hechos pasados, pero para
promover su transformacion. Estos procesos sociales
se pueden analizar desde la categoria que Jelin (2014)
propone como trabajos de la memoria, en la que se
destaca el rol activo de las personas y colectivos en

procesos relacionados con la memoria.

Eltrabajocomorasgodistintivodelacondicion
humana pone a la persona y a la sociedad en
un lugar activo y productivo. Uno es agente de
transformacion, y en el proceso se transforma
a si mismo y al mundo. La actividad agrega
valor. Referirse entonces a que la memoria
implica «trabajo» es incorporarla al quehacer
que genera y transforma el mundo social.

(Jelin, 2014, p. 14)

Desde esta perspectiva, el trabajo que los
colectivos de memoria realizan podria situarse en
estrecha relacion con la implementacién de procesos
sociales, que parten de la reflexion y el didlogo en la
reelaboracion del sentido del pasado, para el presente y

para proyectarse la construccion de un futuro deseable.

Recordar para no repetir fue surgiendo como
mensaje y como imperativo cultural. Surgen
entonces iniciativas 'y emprendimientos

publicos para registrar, para marcar y

conmemeorar: memoriales, monumentos

y recuperacion de marcas territoriales,
conmemoraciones en fechas significativas,
recuperacion y organizacion de archivos
documentales, producciones literarias y
artisticas, literatura y cine testimonial o

documental, etc. (Jelin, 2003, p. 15-16)
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Figura 1

Diversas formas de reelaborar y resignificar la memoria historica
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Siguiendo a Jelin (2003), la Figura 1 muestra las diversas formas en que las sociedades han realizado
la reelaboracion y resignificacion de la memoria. Cabe destacar que algunas de estas formas han surgido por

iniciativa de la ciudadania y pueden ser retomadas varias a la vez, por ejemplo, en el espacio museal.

Considerando la diversidad de formas en que se realizan los trabajos de memoria, se podria afirmar que los
procesos de socializacion de la memoria trascienden el ambito escolar y se plantean objetivos que no se limitan
a la memorizacion de discursos, lo cual incide en el aprendizaje critico y reflexivo del pasado para la accion y

construccion del presente.
Aprendizajes sobre el pasado en los museos de memoria

Los museos surgieron como institucion en Europa para establecer el vinculo identitario entre las ¢€lites del Estado
monarquico. En el siglo XVII los espacios expositivos se caracterizaban por colecciones privadas suntuosas y
en el siglo XVIII se propagaron los museos dirigidos al publico que podia pagar el costo de ingreso a estos sitios
(Asuaga, 2008, pp. 12-13).

Posterior a la Revolucion Francesa, los museos se instituyen como espacios para la formacion de la
ciudadania del naciente Estado moderno, es decir, el museo se incorpora como instancia importante para la
difusion de un discurso oficial sobre la historia y la construccion de una identidad nacional, en el que se excluye

el relato de la participacion de amplios sectores populares en los procesos de lucha por la justicia y la igualdad.
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El museo siempre ha estado en constante transformacion, pero durante las ultimas décadas se ha alejado
del papel tradicional de solo ser un espacio que alberga colecciones elitistas, elevadas y descontextualizadas de su
entorno, para convertirse en un servidor de las comunidades. (Gundestrup-Larsen, 2014, p. 90)

Es hasta mediados del siglo XX que se origina una ruptura con el modelo tradicional del museo centrado
en adquirir, conservar y exhibir bienes que reafirman la historia oficial e imponen el discurso de los sectores
sociales que dominan el Estado. En este contexto surge un tipo diferente de espacio museal, el museo de memoria,
dirigido al dialogo y la reflexion sobre los acontecimientos relacionados con la violencia estatal. En la Figura 2 se

presentan las diferencias en los museos segun sus propdsitos.
Figura 2

Propositos diferenciados entre museo tradicional y de memoria
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Como una forma de distinguir entre un museo tradicional y un museo de memoria, Daniela Torres (2020)
establece diferencias en cinco aspectos: el vinculo que establecen con el publico, el caracter politico, las fuentes
de sus materiales y su justificacion, la funcion pedagdgica y el tipo de exposicion. Retomando esta distincion, lo
comun seria que un museo tradicional se establezca para la formacion de un tipo de ciudadania correspondiente
al discurso oficial y la persona visitante se considere mas como un usuario. Mientras que el museo memorial
establece un vinculo emocional con sus visitantes, quienes inclusive podrian participar en la definicion de los
contenidos. De esta manera, “el museo memorial tiene una funcion general de crear lazos de solidaridad y empatia
en las sociedades en donde se encuentran, y una funcién particular de reparacion y acompafiamiento a las victimas
y a sus familias” (Torres, 2020, p. 145); “En las ultimas décadas, los museos de memoria se han constituido
como un valioso recurso para promover la reflexion sobre las «lecciones del pasado» con la intencion de forjar

sociedades mas justas, promover la paz, los derechos humanos y metas similares” (Maceira-Ochoa, 2021, p. 174).

Entre las funciones que se podrian atribuir a los museos de la memoria hay que considerar: “no solamente
transmitir informaciones, sino también provocar la reflexion sobre los recuerdos y deseos” (Brodsky, 2015, p.

152). Por tal motivo, un museo de la memoria se refiere a las graves violaciones a los derechos humanos que se
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han cometido en periodos de guerra, no sélo para abordar los traumas sino para que estos hechos del pasado
sean reconocidos en el presente y se proyecte relaciones sociales sobre la base de la verdad, y asi contribuir a

una cultura de paz.

En los museos de memoria, en general, se busca que la reflexion en torno a violencias pasadas permita
extraer enseflanza de tipo humanista que promuevan el respeto a la vida y el fortalecimiento de la democracia.
En este marco, se le asigna un potencial pedagogico o ejemplar al tiempo pretérito con la finalidad de impedir
que se repitan hechos violentos o violaciones de los DD.HH. [derechos humanos]. (Guglielmucci y Rozo,
2021, p. 212)

Una caracteristica particular de los museos de memoria es que se establecen como una instituciéon que
tiene en su centro la reconciliacion a partir de los procesos de rescate, resguardo y difusion de representaciones
sobre la violencia que han enfrentado las poblaciones en épocas de conflicto.

Retomando el andlisis de Maria Rozas (2017), los museos de memoria se originan en periodos
posteriores a conflictos armados y graves violaciones a los derechos humanos; se conforman a partir de los
relatos y versiones de los grupos vulnerados; se constituyen como espacio de reflexion para la poblacion
visitante y espacio de duelo para las victimas; se establecen para la comprension de estos hechos violentos y
evitar su olvido, a la vez que se busca una reparacion simbdlica para las victimas; su propdsito es resignificar

el dolor y la violencia y reconfigurar la historia de la sociedad hacia una cultura de paz.

Figura 3

Construccion de cultura de paz desde los museos de memoria
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La Figura 3 muestra, de forma general, el aporte que los museos de memoria pueden realizar a la
proyeccion de construir cultura de paz en sociedades que tienen un pasado marcado por las violaciones a

los derechos humanos. En este sentido, los museos de memoria asumen la labor de recuperar, resguardar y
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difundir los relatos de la poblacion que ha sido testigo

y que, por lo tanto, conoce sobre tales sucesos.

En este proceso de recuperacion de sabiduria
y conocimientos se encuentra la disputa sobre lo
que se pretende preservar u olvidar acerca de estos
acontecimientos. Una vez definida dicha disputa y
establecidos los propdsitos de aprendizaje sobre ese
pasado, los trabajos de memoria se realizan para la
reconstruccion y sistematizacion de las memorias, lo
cual es un insumo para que la poblacion participe en
la reflexion, motivando asi el aprendizaje sobre ese
pasado con la finalidad de que no se vuelva a repetir la
violacion a los derechos humanos y que la sociedad se

proyecte la construccion de paz.

Breve contexto sobre el origen de los museos de

memoria en El Salvador

Los museos de memoria se han establecido en diferentes
paises después de periodos en los que ocurrieron graves
violaciones a los derechos humanos por parte del
Estado. La labor que realizan estos espacios trasciende
la nocion conservadora sobre un museo al que se le
considera como un sitio donde Ginicamente se trasmite
informacion a través de las exposiciones. En su labor,
un museo de la memoria se coloca frente a un discurso
que oculta, niega e invisibiliza acontecimientos
relacionados con la violencia estatal, en tal sentido,
los museos de memoria se constituyen como espacios
educativos donde se trabaja el duelo, se promueve la

reflexion y se educa a partir de los hechos del pasado.

En diversos paises de América Latina que han
pasado por periodos de dictaduras o guerras internas,
como Chile, Argentina, Uruguay, Perti y Colombia, el
gobierno y las organizaciones sociales han avanzado
en la implementacion de mecanismos para alcanzar
la verdad y la justicia y dignificar a las victimas,

trascendiendo el ambito juridico. Segin andlisis de
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la Red de Sitios de Memoria Latinoamericanos y
Caribefios (RESLAC), este proceso de reconstruccion
aporta en la atencion a los casos de memorias

traumaticas

Un lugar destacado en el proceso de
elaboracion del trauma lo han ocupado las ceremonias
de conmemoracién impulsadas por sobrevivientes,
familiares y organizaciones sociales [...] Monumentos,
sefalizaciones en espacios publicos, memoriales y
Museos han constituido y constituyen otras de las
herramientas elegidas [...] con el fin de anclar el
mandato del recuerdo en este presente y enfatizar un

lazo con aquellos pasados dolorosos. (RESLAC, 2012)

En el caso salvadorefio, en enero de 2022 se
cumplieron 3 décadas de la firma de los Acuerdos de
Paz entre el Frente Farabundo Marti para la Liberacién
Nacional (FMLN) y el Gobierno, constituyéndose en
un acontecimiento historico para el pais al marcar el
final de una guerra que tuvo como antecedente un

largo periodo de dictaduras militares.

A lo largo de estas décadas posconflicto,
el Estado ha implementado diversos mecanismos
institucionales para ocultar, negar e invisibilizar
las graves violaciones a los derechos humanos
perpetradas principalmente por las fuerzas represivas
gubernamentales durante la guerra, generando una
brecha en la construccion de la paz al interior de la

sociedad salvadorena.

En materia de reparacion no encontramos
avances significativos en El Salvador. El Estado no
disenid politicas al nivel de reconocimiento y reparacion
a las victimas, nunca se dieron indemnizaciones, ni se
dieron actos de alto impacto como la restitucion de
tierras o el incentivo para el retorno de los campesinos
a su tierra. En lo que refiere a garantias de no repeticion

¢éstas realmente no han existido. (Moreno, 2017, p.187)
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Después de la firma de los Acuerdos de paz de 1992, han sido colectivos y comunidades organizadas
las que han promovido museos de memoria, sin la participacion estatal, donde se implementan los trabajos de
recuperacion, resguardo y difusion de la memoria historica, en un ejercicio de reconstruccion y denuncia. Entre
las iniciativas colectivas y comunitarias de museos de memoria que se han difundido principalmente a través de

redes sociales y en paginas de internet, se tienen las siguientes que se muestran en el cuadro 1.

Tabla 1

Museos de memoria en El Salvador

Museos de memoria Municipio y departamento

Museo de la Memoria Historica Cinquera, Cabarias

Cinquera “Radiola”

Museo de la Revolucion Perquin, Morazan

Salvadorena

Museo de Memoria Historica San José Las Flores,
Chalatenango

Casa Museo Jon Cortina Chalatenango, Chalatenango

Museo de la Palabra y la Imagen San Salvador, San Salvador

(MUPI)

Los cuatro primeros museos son gestionados de forma comunitaria, se ubican en zonas rurales del pais que
fueron escenario de violaciones de derechos humanos durante la guerra y abordan la memoria historica desde el
ambito local; mientras que el Museo de la Palabra y la Imagen (MUPI) fue creado por una iniciativa ciudadana

en la capital del pais y aborda diversas fases de la historia salvadorefia desde la perspectiva de derechos humanos.

A diferencia de otros paises, en el caso salvadorefio los estudios sobre memoria historica se han concentrado
en el abordaje de relatos de personas que fueron testigo de la violencia estatal contra las comunidades, inclusive
algunos de estos estudios detallan lugares de memoria y conmemoraciones que las poblaciones han promovido
durante varios afios. Por lo que en el pais se tiene un potencial de investigacion en los trabajos que se realizan
especificamente en los museos de memoria gestionados de forma auténoma. Al realizar estos estudios se podria
conocer en qué medida este mecanismo de reconstruccion, resguardo y difusion de acontecimientos relacionados
con la violacién de derechos humanos durante la guerra, se pueden constituir en estrategia para abordar los

derechos humanos y cultura de paz en el contexto salvadorefio.
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Conclusiones

En sociedades con antecedentes de vulneraciones a la poblacion desde instancias del Estado, la construccion
de cultura paz estd estrechamente vinculada a la educacién en derechos humanos, pero no desde las practicas

tradicionales en las que predomina el abordaje de temas a nivel teorico.

Abordar la paz en estos contextos implica facilitar procesos de didlogo y reflexiéon con las poblaciones que
han enfrentado vulneracion de sus derechos humanos, es decir, realizar trabajos de memoria que permitan la
resignificacion de los acontecimientos vividos para abordar los traumas y extraer ensefianza de respeto a la
dignidad humana. A través de los trabajos de memoria también se pueden facilitar encuentros intergeneracionales,
en los que se potencie el aprendizaje sobre el pasado para la accidon y proyeccion de un futuro, donde sea posible

la realizacion de los derechos humanos para todas las personas.

De esta manera, los museos de memoria se constituyen en espacios para abordar el duelo, evitar el olvido de las
violaciones de los derechos humanos y reparar simbolicamente a las victimas, y sobre esta base contribuyen para

que la sociedad reflexione sobre la violacion a los derechos humanos y se proyecte la construccion de paz.

En diversos paises de América Latina, los museos de memoria se han establecido como politica de Estado, sin
embargo, en el caso salvadoreno, este tipo de museos han sido instituidos de forma auténoma, por iniciativas
ciudadanas y de colectivos de comunidades en diferentes zonas del pais, como mecanismo para la reconstruccion,
preservacion y difusion de acontecimientos relacionados con la violacion de los derechos humanos durante la

guerra y la promocion de una cultura de paz.

Este contexto representa un potencial para que las instancias de educacion superior realicen estudios sobre la paz,
investigando desde las experiencias de los museos de memoria, las dindmicas sociales que fortalecen y las que

obstaculizan la educacion en derechos humanos y la construccion de cultura de paz en la realidad salvadorefia.
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Introduccion

En un seminario web ofrecido por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF), Fernandez (2020) dijo: “La tecnologia esta al servicio de la ciudadania”. Esta cita es la razon de este
articulo cientifico, porque trata acerca de la ciudadania digital docente o la participacion ciudadana en linea, y
el ciberactivismo. De manera tradicional, la ciudadania digital, como se amplia mas adelante, se ha centrado en
las formas de gobierno local, la politica, el Open Government (gobierno abierto) y los servicios ciudadanos. Sin
embargo, la participacion ciudadana en linea también se extiende al campo educativo. Lo anterior corresponde
con el papel del docente en la era digital, como han establecido ciertos organismos internacionales (DigComp
2.2,2022; DigCompEdu, 2022; INTEF, 2017; ISTE, 2019; UNESCO, 2019), y el uso de la tecnologia en distintos
entornos virtuales (Cobo, 2019). El docente del siglo XXI, de cualquier nivel educativo, debe saber como participar
ciudadanamente en la sociedad digital a través de estrategias de ciberactivismo. En este entorno educativo, se

plantea una revision sistematica de literatura cuyo proposito es compilar informacion acerca de la ciudadania

digital docente y clasificar estrategias de ciberactivismo.

Antecedentes de la investigacion

En cuanto a la ciudadania digital, se han publicado varias investigaciones relacionadas con distintos campos
disciplinares. Algunos autores han tratado el tema segun los derechos, obligaciones de los ciudadanos y servicios
gubernamentales (por ejemplo: Cabero et al., 2019; Cernadas y Pineda, 2016; Ramos, 2017; Ruvalcaba, 2017;
Salvador et al., 2017). Otros investigadores han optado por investigar acerca de la gestion de gobierno municipal,
abierto u Open Government (Cernadas et al., 2016; Malodia, et al., 2021; Ramos, 2017; Ruvalcaba, 2017).
También ciertos autores han preferido escribir sobre la politica (Alva de la Selva, 2019), la democracia y las
elecciones (Gonzalez et al., 2020).

En otro campo de estudio, la ciudadania digital tiene que ver con la educacion virtual. Por lo regular,
se asocia a la alfabetizacion digital (Pangrazio y Sefton-Green, 2021; Milenkova y Lendzhova, 2021), el uso
de las TIC y diversas formas de participacion ciudadana (Cobo, 2019 Torres, 2018). Asimismo, forma parte de
las competencias digitales para educadores, educandos y en algunos casos para los ciudadanos. Varios entes
internacionales la incorporan dentro de sus marcos de competencias digitales (DigCitCommit, 2019; DigComp
2.2,2022; DigCompEdu, 2022; INTEF, 2017; ISTE, 2019; UNESCO, 2019).
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En este marco competencial, Suelves, et al.
(2021) investigaron la produccion de articulos cientificos
sobre la ciudadania digital docente en el mundo.
Seglin estos autores, Espafia produjo el 48.3% de las
publicaciones a nivel mundial. Los resultados revelaron
que otros paises elaboraron mds investigaciones, pero
con poca produccion: EE.UU. (5.7%), Italia (4.6%) y
Suecia (4.6%). La investigacion se basé en el Marco de
Competencia Digital Ciudadana (DigComp 2.2, 2022)
de la Union Europea. En la pagina web del sitio se

puede ver varias versiones de ese marco.

Asimismo, algunos entes internacionales
citados arriba clasifican la ciudadania digital en
competencias subyacentes y en dimensiones. El ISTE
(2019) a través de su plataforma DigCitCommit
categoriza cinco competencias indispensables para
todos los educadores y educandos de cualquier
sistema educativo en el mundo: 1) Inclusivo; 2)
Informado; 3) Comprometido; 4) Equilibrado; y 5)
Alerta. Sandia y Montilva (2020) presentan, por
ejemplo, dimensiones: 1) Ciudadania; 2) Creatividad;
3) Colaboracion; 4) Conocimiento; 5) Pensamiento
critico, 6) Comunicacion; 7) Compromiso; 8)
Inteligencia emocional; 9) Pensamiento sistémico; y

10) Competencia digital.

De la mano con lo expuesto anteriormente,
el ciberactivismo es el canal o medio para participar
ciudadanamente. El ciberactivismo, por lo regular,
se entiende como “activismo digital” (Catalina et
al., 2018, p. 84; Cordoba, 2017, p. 242), “activismo

9 13

en Internet”, “activismo Web” o “activismo online”
(Garcia-Estévez, 2018, p. 145). Como estrategia, el
ciberactivismo se caracteriza por el activismo politico
y social de los ciudadanos en linea mediante las TIC o

herramientas digitales en la web.

Otros autores clasifican las estrategias del

ciberactivismo (Cortes y Garzon, 2017; Fernandez-
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Prados y Lozano-Diaz, 2021; Garcia et al., 2017a;
Garcia, et al., 2017b; Garcia-Estévez, 2018; Garcia-
Ruiz y Pérez-Escoda, 2019; Gonzalez, 2020; Sanchez,
2016 Sierra, 2020). Cualquiera que sea la modalidad
en ellas se debe innovar (Lozano-Diaz y Fernadndez-
Prados, 2020).

Método

Se realizO un analisis sistematico de literatura
desde 2016 hasta 2021. Se utilizo la base de datos
Google Académico. Los términos utilizados en
esta investigacion fueron: ciudadania digital AND
competencia OR ciberactivismo. Se seleccionaron
articulos de revistas indexadas y sitios web, porque
muestran marcos de competencias digitales docentes

y plataformas de ciberactivismo (activismo en linea).

Resultados

En el campo de la educacion en linea, la ciudadania
digitaldocente sedefineoseexplicaalaluzdelos marcos
de competencias digitales docentes (DigCitCommit,
2019; DigComp 2.2, 2022; DigCompEdu, 2021;
INTEF, 2017; ISTE, 2019 UNESCO, 2019). Estos
marcos son producidos por organismos y estados de
la Unién Europea, especialmente Espana. El estudio
realizado por Suelves, et al. (2021) sefiala que la mayor
produccion de investigaciones sobre estos marcos
de competencias digitales, incluyendo la ciudadania

digital docente, se origina en Espafa (48.3%).

Cada uno de los marcos citados, conceptualizan
la participacion ciudadana en linea. Pero se aqui se
considera que el DigCompEdu (2022) define mejor
la ciudadania digital docente, porque engloba mas

elementos holisticos:

Disenar, implementar e integrar, en los procesos

de enseflanza y aprendizaje, propuestas

pedagogicas para el desarrollo y evaluacion
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de la competencia digital del alumnado en
la comunicacién y colaboracién, empleando
tecnologias y respetando la etiqueta digital, asi
como para la construccidon de una ciudadania e

identidad digital responsables. (p. 174)

Como se observa, tal conceptualizacion destaca
varias competencias digitales que todo docente de la
era digital debe poseer. Asimismo, sefiala la etiqueta
digital, es decir, la netiqueta. Esta se caracteriza por el
cumplimiento de las normas de conducta en cualquier
entorno virtual o modalidad en linea. La netiqueta va
de la mano con la identidad digital, porque tiene que
ver con la huella o rastro digital dejado en la web por
cualquier interaccion relacionada con la reputacion en
linea o la imagen del ciudadano digital en cualquier

ecosistema.

Del andlisis documental de las fuentes

enfocadas en el ciberactivismo, Garcia-Estévez
(2018) presenta mayor diversidad de estrategias de
activismo en linea para implementar en la educacion
virtual: 1) SMS; 2) correo electronico; 3) plataformas
de peticiones; 3) apps para sondeos masivos; 4)
videos de protesta o impacto; 5) podcast; 6) memes
o imagenes sarcasticas; 7) canales IRC; y 8) chats (p.
145). En consonancia con lo anterior, Sdnchez (2016)
coincide con Garcia-Estévez (2018) al sugerir el uso
de plataformas de peticiones, pero anade otro medio

valioso: el crowdfunding (p. 579).

De estas estrategias, destacan las plataformas
para canalizar la participacion ciudadana. A través de
ellas, se pueden crear campafias masivas de opinion
publica y de crowdfunding o micromecenazgo. De
las plataformas de peticiones, Garcia-Estevez (2018)

sugiere utilizar Avaaz y Change.

Avaaz (2022) se define a si misma como “una

comunidad global de movilizacion online que integra
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la accidn politica impulsada por la ciudadania dentro
de los procesos de toma de decisiones globales”.
Desde su fundacion en 2007, Avaaz (2022) faculta a la
ciudadania para que tome “conciencia y accion frente
a temas urgentes de interés internacional, regional
o local, desde combatir la corrupcién, la pobreza y
el conflicto armado, hasta la lucha contra el cambio

climatico”. Se pueden crear campafias en 15 idiomas.

Change (2022) permite a cualquier ciudadano
iniciar una peticion de manera gratuita. En la peticion,
se recogen firmas entre amigos, familiares y usuarios
de la plataforma. La peticion alcanza mayor audiencia e
impacto a medida que otros la firman. Si el ente o persona
acepta la peticion, el iniciador de la peticion declara en
el sitio la “victoria”. Asimismo, cualquier usuario puede

apoyar econémicamente causas benéficas.

Por otra parte, hay proyectos solidarios o
de emprendimiento que requieren una dotacién
econdmica colectiva para su ejecucion. Para tal fin,
hay plataformas de crowdfunding o micromecenazgo
en las que se estimula a los ciudadanos a sufragar con
mecenas ciertos proyectos tal como afirma Sénchez
(2016). En el ambito educativo, se pueden crear
proyectos de investigacion, capacitacion, recursos
educativos, accesibilidad y conectividad a la red a

favor de la poblacion del area rural.

Entre algunas plataformas de crowdfunding,
se recomienda utilizar Emprendi (2022), Recaudemos
(2022) y Verkami (2022). Emprendi (2022) es una
plataforma creada para la formacion de educadores
o proyectos de emprendimiento. Desde 2018, surge
la plataforma Recaudemos (2022) con sede en
Guatemala. La plataforma sirve para apoyar causas
personales o sociales, de las cuales se han creado
proyectos de emprendimiento, salud y cultura tal como
afirman sus fundadores. Por ultimo, Verkami (2022)

es una pagina utilizada para financiar colectivamente
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proyectos culturales y artisticos.

Probablemente, las redes sociales se han
convertido en la mejor estrategia de ciberactivismo
por su injerencia en la sociedad digital. A través
de ellas, se pueden crear espacios de didlogo,
aprendizaje, peticiones y temas de interés ciudadano.
Los educadores pueden utilizar las redes sociales para
desarrollar proyectos y actividades para formar al
alumnado en la ciudadania digital. Las publicaciones
deben mediarse o normalizarse con reglas de netiqueta

para evitar el uso indebido de estos espacios publicos.

Discusion y conclusion

Por lo discutido anteriormente, el mayor
vacio es la elaboracion de un marco de competencias
digitales docentes, incluyendo la ciudadania digital.
Como se expreso, los marcos competenciales de
mayor dimension provienen de Europa o de otras
latitudes a nivel internacional. En Latinoamérica,
es necesario crear marcos competenciales digitales
para los educadores, educandos y ciudadanos en
general. Los marcos competenciales apropiados para
la sociedad latinoamericana deben tomar en cuenta la
infraestructura y accesibilidad a la tecnologia por causa
de la brecha digital en algunos paises y condiciones

socioeconomicas de los ciudadanos.

Otro asunto importante es la formacion
ciudadana digital. La adquisicion de esta competencia,
y su aplicabilidad en cualquier entorno virtual, se

puede lograr mediante programas de formacion. Los
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organismos educativos citados en este articulo proveen
programas de formacion digital (por ejemplo el
DigCitCommit), MOOCy NOOC (por ejemplo INTEEF,
2021). Cualquiera que sea la modalidad de formacion,

esta debe adaptarse a la sociedad latinoamericana.

Uno de los mayores vacios identificados en
esta revision documental es la falta de publicaciones
sobre la ciudadania digital educativa en el hemisferio.
Asimismo, este vacio se debe a la poca o minima

produccion de articulos cientificos sobre el tema.

Por ultimo, el propdsito de la ciudadania
digital docente no se fundamenta simplemente
por el uso de estrategias de ciberactivismo. En
futuras investigaciones, estas variables se asocian
estrechamente con los fendmenos sociales de cada pais
en América Latina. Hay varios fendmenos sociales
de interés en cada pais, tales como la pobreza, la
educacion, la corrupcion, la inmigracion, la politica,
la economia, la justicia y el desarrollo sostenible entre

otros.

En esta linea de pensamiento, los educadores,
educandos y ciudadanos de la era digital estan
llamados a participar responsable y activamente en la
sociedad. Las plataformas de peticiones, crowdfunding
y redes sociales deben ser canales para movilizar a la
ciudadania para apoyar causas sociales. Estos medios
de ciberactivismo deben impulsar el didlogo mediado
y regulado por normas de netiqueta. A través de ellas,
los ciudadanos deben alzar la voz por el bien comun y

bienestar social.
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Importancia de la competencia digital docente en el marco
de la cultura digital
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Introduccién

Elambito educativo exige actualmentelaadquisicién de habilidades necesarias paragestionar, planificar, ensefar
y evaluar no Unicamente la educacién presencial, sino que también la educacién virtual, lo que representa
que los docentes se conviertan en agentes de innovacidén y cambio de pensamiento en la implementacién de
nuevas formas de ensefianza en diferentes entornos de aprendizaje, por medio de metodologias emergentes y

herramientas que faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es imposible continuar ensefiando con metodologias y herramientas que fueron creadas para
necesidades, entornos y contextos diferentes. Se cuenta con nativos digitales en el aula, a los que se les deben
de proveer herramientas y entornos de acuerdo con sus necesidades actuales y futuras en dmbitos laborales

profesionales.

Es por lo que en esta era del conocimiento y replanteamiento de estrategias formativas, de ensefianza
y aprendizaje surgen importantes interrogantes que se vinculan a la gestién de entornos de aprendizaje. Una
de ellas estd orientada a definir la cultura digital y su importancia en la virtualidad, asi como la adecuada
gestion de conocimiento y competencias del docente en este proceso. Para esto existen diferentes marcos de
referencias que ofrecen una clasificacién representada en dreas de competencias que establecen principalmente

los niveles de adquisicién de las mismas.

De acuerdo con las investigaciones realizadas con anterioridad sobre cultura digital, se han analizado
principalmente las tendencias de apropiacién y movimiento social; es decir, no tinicamente las herramientas
mas utilizadas o los nuevos dispositivos, sino la adaptacion de la era digital dentro de los procesos y, en este
caso, el sistema educativo en un sentido critico y creativo. Para ahondar un poco mas en el tema, es importante
resaltar temas como: cultura digital, competencia digital, entornos virtuales de aprendizaje y formacién

docente.

De acuerdo con Alvarado (2020), la educacién superior en la actualidad presenta cambios propios de
la sociedad del conocimiento como innovacién, implementacién o actualizacién. Estos son percibidos tanto
por el docente como por el estudiante quienes, a su vez, se ven obligados a la adquisicién de competencias que
los preparen para los desafios propios de los mercados laborales; sefiala que la competencia digital consiste

en un cumulo de saberes, habilidades y destrezas que posibilita el uso de las TIC para acceder, crear, analizar,
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compartir y desarrollar informacién con creatividad
para solucién de problemas, toma de decisiones,
innovacién y mejora continua para construir

conocimiento en el dmbito académico y profesional.

El propésito general de este estudio fue
conocer la situacién sobre la metodologia en el
desarrollo de competencias digitales en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. La autora sefiala que,
para lograr el desarrollo de estas competencias, es

necesario conocer las siguientes dimensiones:

Saber conocer: conocimientos factuales y

declarativos.

Saber hacer: habilidades, destrezas y

procedimientos.

Saber ser: actitudes y valores.

de 1la

se determind que tanto los docentes como los

Como hallazgos investigacion,
estudiantes consideran que no tienen la capacitacién
y actualizacién necesarias para el manejo de
herramientas tecnoldgicas propias del proceso de
ensenanza-aprendizaje y enfatizan que el proceso
de ensefianza-aprendizaje debe de tener un minimo
de competencia digital para llevar a cabo un buen

desempefio en el mismo.

Enel estudio “Rasgos de la culturadigital del
docente en el disefio y gestién de entornos virtuales
de aprendizaje” (Colmenares, M., 2016), realizado en
Jalisco México, se analiza el caracter educativo de los
principales ensamblajes entre cultura digital de los

docentes y la gestién de cursos.

Se tomaron en consideracién diferentes
aspectos que determinan las decisiones docentes

influidas por diferentes factores de indole internos
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como  externos, competencias pedagdgicas,
comunicativas, afectivas, digitales y contexto; este
estudio podria definirse como un andlisis del proceso
de innovacién en donde los docentes reflexionan
sobre su préctica y, por ende, exploran alternativas
educativas que van relacionadas a aspectos de la

cultura digital mencionadas con anterioridad.

También, se analizaron factores mads
especificos relacionados a la cultura digital y sus
significados educativos en el disefio de cursos,
los significados educativos y cultura digital, y los
factores externos y las decisiones de ensenanza. Los
docentes participantes fueron tomados en cuenta por
contar con perfiles comunes como: experiencia en
educacién en linea, participacién activa en proyectos
de educacién virtual y disefio de cursos; es decir, son
docentes con competencias digitales desarrolladas
e implementadas en los contextos mencionados.
Como principal aporte, se menciona la necesidad
de repensar el perfil del docente y replantear los
procesos de planeacién de la educacién. Esto es
determinante para establecer nuevas estrategias de

formacién y capacitacién.

Colmenares (2016) enfatiza en la constante
tensidn existente entre los avances tecnoldgicos y la
forma en cémo estos son adoptados por la sociedad
en general; derivado de estos cambios, es de vital
importancia permanecer enfocado en las nuevas
maneras de ensefianza-aprendizaje. Tanto docentes
como estudiantes forman parte de la cultura digital
y hacen uso de variedad de herramientas, pero es
necesario identificar cémo utilizan las mismas en
sus entornos de aprendizaje y, mds relevante auin,
determinar la manera de gestionarlas de una manera
eficaz y eficiente, para que tengan como resultado el
desarrollo de habilidades y destrezas para manejarse

dentro de los entornos de aprendizaje.
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Es importante recordar que las précticas
culturales son complejas y cambiantes, por lo que
muchas de las practicas docentes de la actualidad
deben ser modificadas constantemente con el

propdsito de adaptarse a la cultura digital.

Se realiz6 una revisién bibliografica sobre
los principales marcos de referencia de competencia
digital, sobresaliendo el Marco Europeo para la
Competencia Digital del Educador, cuyo principal
objetivo es impulsar la innovacién en la educacién,
asi como apoyar en el fomento de la competencia
digital de los educadores, ofreciendo un marco
comun de referencia, con un lenguaje y una légica
compartidos. Ademds, resalta la importancia de
que los educadores posean un marco de referencia
que retna las competencias digitales especificas
para su profesion, para aprovechar el potencial de
las tecnologfas digitales para mejorar e innovar en
educacién (Redecker, 2020).

Derivado de lo anterior se plantea la
pregunta de investigacién: ;Cudl es la importancia de
la competencia digital del docente en el marco de la

cultura digital?

Desarrollo

El presente estudio fue realizado bajo un alcance
descriptivo, el cual busca “especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenémeno
que se analice. Describe tendencias de un grupo o

poblacién” (Herndndez et al. 2014, p. 92).

El tratamiento de la informacién
recolectada se llevé a cabo por medio de un enfoque
cuantitativo, el cual pretende recolectar datos con
base en la medicién numérica y el andlisis estadistico
establecer

para patrones de

(Herndndez et al., 2003).

comportamiento
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Las variables identificadas pueden
definirse como: a) competencia digital es el
conocimiento del individuo en relacién a habilidades
y destrezas desarrolladas para el manejo de las
TIC, lo que incluye el acceso, andlisis, tratamiento
y presentacién de informacién por medio de la
utilizacién de herramientas de la web 2.0; b) cultura
digital puede conceptualizarse como las formas
de comunicacién e intercambio de informacién
que establecen una nueva realidad, y redefinen el
conocimiento en nuevos formatos y métodos para

adquirir y transmitir el mismo.

La investigacién se llevé a cabo durante el
mes de mayo del afio 2022, con el objetivo general de
determinar el grado de importancia de la competencia

digital del docente en el marco de la cultura digital.

Los sujetos de estudio fueron docentes de
educacién superior que imparten catedra en distintas
facultades de una universidad privada de la ciudad
de Guatemala. En total se contd con la participacién
de 19 profesionales seleccionados por medio de un
muestreo aleatorio simple, quienes compartieron
su experiencia relacionada a competencia digital y

cultura digital.

La informacién recopilada se obtuvo a
través de la socializacidn de dos encuestas elaboradas
en Google Forms y enviadas directamente a los
docentes participantes. El primer instrumento
consistié en 30 preguntas elaboradas para determinar
la importancia de la competencia digital docente
utilizando una escala de Likert expresando el nivel de
importancia entre “muy importante”, “importante”,
“poco importante” y “no es importante”. El segundo
instrumento inclufa nueve preguntas de seleccién
multiple, dirigidas para identificar las herramientas

pedagdgicas, técnicas e instrumentos utilizados por
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el docente segun el drea de competencia digital. Los
instrumentos utilizados fueron elaborados con base
en el Marco Europeo para la Competencia Digital de
los Educadores (Marco DigCompEdu), que se divide en
seis dreas: a) compromiso profesional; b) contenidos
digitales; c) ensefianza-aprendizaje; d) evaluacién
y retroalimentacién; e) empoderamiento de los
estudiantes; y f) desarrollo de la competencia digital

de los estudiantes.

Resultados

Los principales hallazgos fueron divididos en las
seis dreas de competencia digital docente como se

describe a continuacién:

Iniciando con el drea de compromiso
profesional, se realizaron cuestionamientos sobre los
componentes que integran esta competencia como la
comunicacién organizativa, colaboracién profesional,
practica reflexiva y desarrollo profesional continuo.
Segin la importancia sefialada por los docentes
participantes, se identifica que el componente de
practica reflexiva muestra un porcentaje del 89% en
la escala “muy importante” y un 16% considera es
un aspecto “importante”. Resalta que dentro de este
componente se encuentran elementos esenciales para
el constante mejoramiento de la practica pedagdgica
digital personal, y de la comunidad docente en modo

individual y colectivo.

Seguidamente, se demuestra que existe una
preferencia como “muy importante” sobre un 84%
por el componente de comunicacién organizativa
que toma en consideracién principalmente el uso de
tecnologias digitales para mejorar la comunicacién
con la comunidad educativa. Asimismo, se identifican
los componentes desarrollo profesional continuo
y colaboracién profesional del 68% y 63% como

“muy importante”. Es necesario destacar que estos
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representan el uso de la tecnologia para entablar
colaboracién con colegas, ademds de identificar

oportunidades para la formacién.

Los docentes identificaron principalmente
el uso de herramientas de sistemas de reuniones
virtuales para cubrir las necesidades de la
competencia compromiso profesional. También
se identificé que tienen preferencia por los cursos
libres y de actualizacién relacionados a tecnologia y
competencias digitales sobre opciones como MOOC’s
y estudios de postgrado. Es preocupante observar que
los docentes prefieren mas la formacién informal a
la especializacién profesional en el campo de accién

referente a las tecnologfas digitales.

Dentro del d4rea de la

contenidos, que tiene como objetivo la busqueda,

competencia

creacién e intercambio de contenidos digitales, se
solicité a los docentes determinar la importancia sobre
componentes cdmo seleccidn, creacién y modificacién
de recursos digitales, y finalmente la proteccidn,
gestion e intercambio de contenidos digitales, a lo
que los docentes indicaron como “muy importante”
la seleccién de recursos digitales consistente en el
89%. Esto indica el compromiso que los docentes
demuestran en relacién al tratamiento que dan a esta
drea, misma que involucra habilidades propias cémo
la localizacién, evaluacién, formulacién de estrategias
de busqueda; determinacién de la credibilidad de las
fuentes; y consideracién sobre restricciones de uso,
con el propésito de mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, basados principalmente enlas necesidades

del alumno segun lo indicado.

Dando continuidad aestadrea, se determind
el nivel de importancia en el componente proteccidn,
gestion e intercambio de contenidos digitales. Un
79% lo determind como “muy importante”; 16%

“importante”; y un 5% considera es un tema “no

ca®
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importante”. Al momento de indagar sobre la
frecuencia de uso de licencias de contenido digital
(creative commons) el 37% de los participantes sefialé
que utiliza ocasionalmente esta licencia. Este es un
aspecto que se considera como un drea de mejora que
podria verse en la necesidad de ofrecer a los docentes
capacitacion sobre el tema, con el fin de promover la
forma correcta de utilizacién de contenido digital; y,
de esta manera, evitar posibles problemas derivados

de la falta de utilizacién o bien desconocimiento.

La competencia de ensefianza-aprendizaje
trata sobre la gestién y organizacién del uso de
las tecnologfas digitales en el proceso; abarca
componentes cédmo enseflanza, orientacién y
apoyo en el aprendizaje, aprendizaje colaborativo
y autorregulado. Los resultados se muestran
bastante unificados en relacién a cada componente
mencionado. El aprendizaje autorregulado demuestra
en la escala un 89% como “muy importante”,
demostrando que el docente estd dedicado a

habilidades de

planificacién, supervisién y reflexién sobre su propio

desarrollar en sus estudiantes
aprendizaje. Seguidamente, puede observarse que la
orientacién y apoyo en el aprendizaje se considera
en un nivel “muy importante”, demostrado por el
84% de los docentes que utilizan herramientas de
comunicacién digital para resolucién de preguntas o
dudas por parte de los estudiantes interviniendo en

el momento oportuno.

Los docentes sefialan que los componentes
enseflanza y aprendizaje colaborativo son “muy
importante” en un 74% respectivamente. Esto
demuestra el amplio uso que los docentes hacen
de los dispositivos y recursos digitales como
acompafamiento del proceso de ensenanza-
aprendizaje, ademds de experimentar con nuevos

métodos pedagdgicos como el aprendizaje activo
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y colaborativo segin lo sefialado por los mismos

participantes.

Otra de las competencias contempladas
para el presente estudio, ha sido la evaluacién y
retroalimentacién que, segun el Marco Europeo para
la Competencia Digital de los Educadores, se da por
medio del uso de tecnologias y estrategias digitales
que pretenden mejorar el proceso de evaluacién
como tal. Los componentes que la integran son
estrategias de evaluacidn, analiticas de aprendizaje
y la retroalimentacién, programacién y toma de
decisiones, siendo estas dos ultimas las evaluadas
con un 84% como “muy importantes”; seguidas
por las estrategias de evaluacién consideradas
“muy importantes” en un 79%. Al cuestionar a los
docentes por las tecnologfas digitales utilizadas
para mejorar las estrategias tanto de evaluacién
formativa como sumativa, estos sefialaron el uso
de juegos y simulaciones o tecnologias digitales.
Como puede observarse, los docentes optan por
evaluaciones alternativas con el uso de tecnologia,
a diferencia de estrategias tradicionales utilizadas
anteriormente como preguntas y respuestas en el
aula o bien cuestionarios. Un aspecto importante
de destacar dentro de esta competencia es el hecho
de que los docentes conocen y utilizan analiticas
de aprendizaje que representan un gran apoyo al
proceso de ensenanza-aprendizaje. Esto derivado de
su aporte a la retroalimentacién sobre la actividad,
el rendimiento y el progreso de los estudiantes,
datos que pueden ser utilizados para configurar
o bien replantear los objetivos, metodologia,
estrategias y actividades, es un proceso que permite
ala comunidad educativa reflexionar y redisenar los

procesos basados en evidencia.

La competencia empoderamiento de

los estudiantes establece el uso de las tecnologias
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digitales con el propésito de mejorar la inclusién
que es el proceso para garantizar la accesibilidad de
todos los estudiantes, comprendiendo aquellos con
necesidades especiales, limitaciones contextuales,
fisicas o cognitivas relacionadas al uso de las
tecnologias digitales; asimismo, la personalizacién
y el compromiso activo del alumnado con el
aprendizaje propio. Esto abarca la utilizacién de
tecnologia con el fin de cubrir las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes y facilitar la creacién
de planes de aprendizaje individuales estableciendo
diferentes ritmos y niveles. Estos componentes
fueron analizados segin la informacién senalada
por los docentes, quienes establecieron a los tres

componentes como “muy importantes” en un 74%.

La competencia analizada representa
un redisefio en las estrategias pedagdgicas con
el fin de personalizar la educacién, basdndose
principalmente en quién es el alumno, qué necesita
y cémo aprende mejor. Esto, como puede apreciarse,
es un cumulo de habilidades obtenidas a través de
la masterizacién de las diferentes competencias
analizadas con anticipacién; por lo que es un
proceso que debe de llevarse en conjunto con los
participantes de la comunidad educativa directivos,

docentes, alumnos y padres.

Por ultimo, se analizé el desarrollo de la
competencia digital de los estudiantes. Es acd donde
se capacita al estudiante para el uso de tecnologia
digital no dnicamente con propdsitos creativos,
sino también responsabilidad sobre la creacién
de contenido, su propio bienestar y la resolucién
de problemas. El componente informacién y
alfabetizacién, que representa actividades de
aprendizaje diseniadas para fomentar habilidades de
localizacién de informacién, que involucra procesos

relacionados a la organizacién, procesamiento,
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andlisis e interpretacién, comparacidn, evaluacién
y fiabilidad de la informacién; esta se posicioné
en un nivel “muy importante” con un 89%. Esto
representa el compromiso que los docentes tienen
por desarrollar en sus estudiantes habilidades propias
de la cultura digital, reconociendo que se vive en la
era del conocimiento, por lo que es necesario contar
con habilidades que garanticen el buen uso de los

recursos digitales disponibles en la web.

Enrelacidn al andlisis anterior, los docentes
también sefialan en un grado “muy importante” el
uso responsable de la informacién. Dentro de este
componente se incluye el bienestar fisico, psicoldgico
y social de los estudiantes relacionados con el uso de
la tecnologia, en donde el rol del docente es capacitar
a los estudiantes en actividades como proteccién
de dispositivos, medidas de seguridad y proteccién,
privacidad, comparticién de informacién, riesgos
para la salud, ciberacoso, inclusién social y el impacto

ambiental derivado del uso de tecnologias digitales.

La comunicacién y colaboracién, asi como
la creacién de contenido digital fueron consideradas
también como “muy importante” por los docentes
participantes. Esto involucra actitudes relacionadas
a promover los procesos colaborativos para la
construccién conjunta de recursos y conocimientos;
ademds, de una de las habilidades de mds relevancia
dentro de la cultura digital como es impulsar en
el estudiante la creacién de contenido digital, lo
que incluye prepararlos para expresarse a través
de medios digitales, modificar y crear contenido
en diferentes formatos siempre tomando en
consideracién los derechos de autor o licencias que

protegen el contenido digital.

Por ultimo, los docentes identificaron

como “muy importante” en un 68% la resolucién
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de problemas digitales por parte de los estudiantes,
componente que involucra actividades que permiten
laidentificacién de problemas técnicos, configuracién
de entornos digitales, evaluacién y seleccién de
herramientas, creacién de conocimiento por medio
de herramientas, mejorar la competencia digital
propia y ayudar a otros a desarrollarla. Se pregunté
a los docentes sobre las estrategias que utilizan para
promover el aprendizaje activo de los estudiantes con
su propio aprendizaje, a lo que expresaron utilizar
entornos de aprendizaje o actividades digitales
que sean motivadores y atractivos como juegos o
cuestionarios, dato que fue analizado con anterioridad
en la competencia de evaluacién y retroalimentacién;
ademds, sefalaron que realizan la seleccién de
tecnologias digitales para fomentar el aprendizaje
activo en un contexto a aprendizaje determinado o

para un objetivo aprendizaje especifico.

En la Figura 1, se puede observar el grado de
la importancia de la competencia digital del docente
segun el Marco Europeo para la Competencia Digital de
losEducadores,divididoensusseisareas:a) compromiso
profesional; b) contenidos digitales; c) ensefianza-
aprendizaje; d) evaluacién y retroalimentacién; e)
empoderamiento de los estudiantes; y f) desarrollo de

la competencia digital de los estudiantes.
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Los docentes indicaron por medio de
un 20% que el drea de competencia relacionado a
la ensenanza-aprendizaje es considerada la mas
importante,seguidamente porlas dreas de contenidos,
y evaluacién y retroalimentacién, ambas con un 16%;
luego, los docentes colocan las dreas de compromiso
profesional y desarrollo de la competencia digital de
los estudiantes con un 15% cada érea; finalizando con

el empoderamiento de los estudiantes en un 14%.

Se puede evidenciar el orden en el que
los docentes, con sus prioridades reflejadas en los
instrumentos utilizados, colocan cada una de las
dreas de competencia digital. Este orden cambia
por completo el establecido por el Marco Europeo
para la Competencia Digital de los Educadores.
Esto se considera un aporte hacia el camino por
el establecimiento de un marco de referencia de
competencia docente nacional. También puede
verse reflejado que el docente necesita establecer,
dentro de sus prioridades, el drea de compromiso
profesional. Esta permite, por medio de una
constante preparacién académica, mejorar los
procesos de ensefianza-aprendizaje de una forma

continua e innovadora.

Conclusiones

Los docentes reconocen como “muy importante” la competencia digital docente segin las dreas de competencia
presentadas por el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores.

Se puede observar por medio de la importancia de la competencia digital docente, el conocimiento que el
docente posee en relacién a las diferentes dreas y componentes esenciales para redisefiar sus procesos de
enseflanza-aprendizaje, por medio de diferentes tecnologias digitales.

Se considera determinante la importancia de la competencia digital docente en el marco de la cultura digital,
reconociendo que, tanto los docentes como estudiantes, se mantienen inmersos en esta era del conocimiento y

cambio de pensamiento, en donde las actividades diarias se han adaptado a la innovacién tecnoldgica por medio
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de diversas herramientas, por lo que la educacién debe también cambiar sus procesos, metodologias, formas
de ensenanza con el objetivo de preparar futuros profesionales capaces de participar en diversos dmbitos de

la sociedad.

Se identificé la necesidad de promover dentro de la comunidad docente la importancia de la preparacién

profesional continua en relacién al uso de licencias y derechos de autor.

Con el presente estudio, se ve la necesidad de considerar la creacién de un marco de referencia para la
competencia digital contextualizado segtn la realidad del pafs, tomando en consideracién las necesidades

nacionales del entorno, del docente y del estudiante.
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Introduccion

La Universidad comprometida con la excelencia y la formacion integral de sus estudiantes, asumid durante los
ciclos académicos del 2020 y 2021 las modalidades de Ensefianza Remota de Emergencia y Blended Learning, en
respuesta a la crisis sanitaria por Covid-19. La comunidad educativa, comprometida con el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, favorecid la implementacion de metodologias activas en espacios virtuales para asegurar la
calidad educativa y el disefio de experiencias de aprendizaje significativas, que respondieran a las necesidades
y caracteristicas del contexto. La investigacion se realiz6 como parte del proceso reflexivo y de autoevaluacion
que la institucion impulsa para identificar las buenas practicas desarrolladas, la percepcion de los estudiantes y
docentes del trabajo realizado durante al menos tres ciclos académicos, hasta regresar a la presencialidad. Por lo
tanto, el estudio se centré en determinar las metodologias activas que se implementaron en las modalidades de
Ensenanza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning que permitieron el desarrollo de las competencias
de los jovenes universitarios.

Esto se hizo de forma que fuera posible registrar las experiencias y practicas efectivas de docentes
y estudiantes para lograr establecer las caracteristicas y elementos centrales en el disefio de experiencias de
aprendizaje, durante el periodo de tiempo en el que se trabajé con dichas modalidades. Para alcanzar los objetivos
planteados, la investigacion se ubico bajo el paradigma interpretativo, desarrollando una investigacién mixta
con alcance descriptivo, que permitiera, a través de las percepciones de los 76 docentes y 44 estudiantes que
participaron voluntariamente en el estudio, determinar como las metodologias activas implementadas durante la
ERE y B-Learning favorecieron el desarrollo de competencias en los jovenes universitarios.

Al recopilar las experiencias y percepciones de los participantes, fue posible establecer que las acciones
implementadas facilitaron el aprendizaje centrado en el estudiante, flexibilizaron el curriculo, y favorecieron la
transformacion de las metodologias activas a espacios virtuales de trabajo. Se comprueba la efectividad de las
metodologias activas para el desarrollo de competencias de los jovenes universitarios. Con la investigacion, se
detallan las cinco principales metodologias activas que, desde la perspectiva docente, propiciaron la continuidad
del aprendizaje independientemente de la modalidad de entrega abordada, estas son: el Aprendizaje Colaborativo,
el Aprendizaje Basado en Proyectos, el Aprendizaje Basado en la Investigacion, y el Aprendizaje Colaborativo. Al
conocer la perspectiva de los estudiantes, ambos participantes reconocen que las metodologias activas favorecieron
un proceso de aprendizaje flexible, abierto, interactivo, dindmico y que buscaba facilitar la comunicacion e
interaccion entre participantes.
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Los docentes identificaron al menos tres
factores clave para el desarrollo de las sesiones de
trabajo virtual durante la ERE y B-Learning: a) la
efectividad y rol de los espacios de capacitacion
y actualizacion que la universidad propicia; b) la
busqueda y seleccion de recursos digitales; ¢) y el
intercambio de experiencias con otros docentes. Ambos
grupos de participantes coinciden en el desarrollo
o fortalecimiento de al menos 13 competencias:
autoaprendizaje, organizacion del tiempo, indagacion,
responsabilidad, trabajo en equipo/colaborativo,
adaptabilidad, organizacidn, atencidén, competencias
digitales, formacion autodidacta, pensamiento critico,
investigacion, y la elaboracion de materiales digitales.
Ademas, durante el analisis de resultados fue claro
que la resiliencia, el compromiso, la dedicacion y el
esfuerzo de la comunidad educativa por adaptarse al
cambio, afrontar los retos con determinacion, y siempre
buscar alternativas que les ayudaran a solucionar una
a una las dificultades que fueron surgiendo, facilito
el desarrollo de competencias de los estudiantes que
no se detuvo, se flexibilizé, y evolucioné a nuevos
espacios y contextos.

Desarrollo
A. Paradigma, enfoque y alcance de la investigacion

La investigacion se desarrolld bajo el
paradigma interpretativo con un enfoque mixto, para
poder realizar un andlisis estadistico de los datos
y un analisis de contenido que permitidé recopilar
percepciones, y experiencias de los docentes y
estudiantes que fueron parte del estudio. Ademas,
el alcance de la investigacion es descriptivo para
poder comprender e interpretar los sucesos que son
compartidos por los participantes de la misma.

B. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar las metodologias activas que se

implementaron en las modalidades de Ensefianza
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Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning que
permitieron el desarrollo de las competencias de los
jovenes universitarios.

Objetivos especificos

1. Identificar las metodologias activas
implementadas en las modalidades de
Ensefianza Remota de Emergencia y
Blended Learning.

2. Registrar las experiencias y buenas
practicas de docentes y estudiantes que
surgieron durante la Ensefianza Remota de
Emergencia y el Blended Learning.

3. Establecer las caracteristicas y elementos
centrales en el disefio de experiencias de
aprendizaje durante la Ensefianza Remota
de Emergencia y el Blended Learning.

C. Muestra

Herndndez Sampieri y Mendoza Torres (2018)
describen el muestreo no probabilistico como el mas
utilizado en investigaciones cualitativas. También,
recibe el nombre de propositivas, pues la eleccion
de los elementos que son parte de la investigacion
depende de razones relacionadas por caracteristicas
de esta. De tal manera que, para el estudio de las
metodologias activas implementadas en el contexto de
Covid-19 y las modalidades empleadas la Ensefianza
Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning
(B-Learning), la muestra de participantes voluntarios
o autoseleccionados esta fue la técnica utilizada. Con
este proceso, los participantes tuvieron la posibilidad
de participar o no dentro de la investigacion, y de
proporcionar informacién relevante en relacion a sus
experiencias y percepciones de los casi dos afios en
los que se implementaron la ERE y B-Learning. La
muestra quedo definida de la siguiente manera:
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Tabla 1

Definicion de la muestra

% poblacion Procedimiento de

Informante Poblacion Muestra . . ..
incluida seleccion

Muestreo no
probabilistico de

Docentes 76 76 100% ..
participantes

voluntarios.

Muestreo no
Estudiantes 44 44 100% probabilistico de

participantes

voluntarios

D. Instrumentos

Para recopilar las percepciones y experiencias de docentes y estudiantes que formaron parte de la
comunidad educativa de la universidad en los ciclos académicos de 2020 y 2021, se elabor6é un cuestionario
digital para cada grupo de informantes. La invitacion a participar en la investigacion estuvo disponible en la
plataforma de la institucion (Sistema de gestion del aprendizaje) del 19 al 26 de septiembre de 2022, es decir por
ocho dias.

Al ingresar al cuestionario, los participantes leyeron el consentimiento informado para conocer
los propositos de la investigacion y aceptar participar o no en el estudio. Las caracteristicas generales de los
instrumentos se registran en la tabla 2.
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Tabla 2

Caracteristicas generales de los cuestionarios

Numero de
Informante Categoria Tipo de preguntas
preguntas
Datos generales 12 Cerrada de opcion
) ) multiple
Docentes Metodologias activas 7
Experiencias y buenas 6 Abierta de respuesta
practicas corta
Datos generales 7 :
Estudiantes Abierta de respuesta
larga
Metodologias activas 8

E. Analisis de resultados

1. Cuestionario de Docentes

El cuestionario recibié 81 respuestas, las cuales cinco participantes decidieron no continuar respondiendo, y la
muestra quedd determinada por 76 docentes de las diferentes facultades de la universidad. De los 76 docentes de
la muestra, 25 reportan laborar en dos facultades de forma simultanea, el 28% desempefia un rol administrativo
dentro de la institucion y un 12% como investigador. Hay dos rangos predominantes de edad de los participantes,
el primero es de 36 a 40 afios y el segundo entre 46 y 50 afios como lo demuestra la figura 9. Ademas, el 53% de
los docentes que respondieron el cuestionario son mujeres, es decir, 40 participantes y el 47% (36) son hombres.

El 25% de los participantes posee experiencia como docente universitario entre 7 y 10 afios, mientras
que un 17% registra entre 4 y 6 afios, y un porcentaje igual (17%) tiene entre 16 y 20 afios. La figura 1 presenta el
detalle completo de los afios de experiencia que los docentes se han desempefiado en educacion superior. Ademas,
el 80% (61) son docentes en carreras de pregrado, el 8% facilita cursos a nivel de maestria, y un 12% (9) trabajan
simultaneamente en carreras de pre y postgrado.
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Figura 1

Afios de experiencia de los participantes como docentes universitarios

@ 123 afos 10

® sa6afos 13 14

® 7:10af0s 19 12
10
11 a 15 anos 11
8
16 a 20 anos 13 6
20 afos o mas 10 4
2
0

La investigacion se centro en identificar las metodologias activas que fueron implementadas durante el
2020y 2021 durante la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-Learning); los resultados

obtenidos en el cuestionario demuestran que un 82% de la muestra se desempefié como docente de la universidad
en ambos afios y un 18% trabajo tinicamente en el 2021. También, compartieron informacion sobre cuantos
cursos o asignaturas facilitaron en los ciclos académicos en los que se desarrollaron las modalidades de ERE y
B-Learning. Un 46%, que representa a 35 participantes, facilitaron dos cursos en cada semestre de trabajo, y solo
un 8% tenia una carga mas alta de cuatro o mas cursos.

Los participantes ofrecieron diversas definiciones para metodologias activas y, por el nimero de
participantes, el analisis de la informacion obtenida se analiz6 en tres pasos: 1) compartir de forma textual el 25%
de las respuestas, es decir, 19 conceptualizaciones seleccionadas al azar; 2) realizar un analisis de frecuencia
de palabras para luego; 3) revisar desde un arbol de palabras las caracteristicas y elementos mas relevantes
que utilizaron los docentes para definir desde su experiencia y conocimientos qué son las metodologias activas.
Después de analizar los conceptos que los participantes proporcionaron, la comunidad educativa define las
metodologias activas como una ruta que centra el proceso de aprendizaje en el estudiante, y que lo reconoce
como el protagonista y principal responsable de su aprendizaje; lo que facilita el desarrollo de competencias y la
construccion de aprendizajes significativos que tienen como base la interaccion, la comunicacion, la inclusion, la
indagacion y el alto involucramiento del estudiante en el proceso de aprendizaje. Ademas, las metodologias activas
favorecen procesos de autoevaluacion, autorreflexion, trabajo colaborativo, pensamiento critico, autorregulacion
y metacognicion. A su vez posibilitan la innovacion y la implementacion de nuevas y mejores formas de aprender,
para que la motivacion, la curiosidad e ingenio den paso a un aprendizaje auténtico.

Todos los participantes reconocen que las metodologias activas favorecieron de alguna manera el
aprendizaje de los estudiantes, en forma de logros que alcanzaron u observaron en los jovenes universitarios, o
bien en aspectos que pueden considerarse desafios o elementos que requieren mas atencion y fortalecimiento. En
cualquiera de los casos, el efecto de las metodologias activas es evidente, al generar una reflexion en los docentes
de las practicas educativas que han implementado y disefiado para sus estudiantes. Con el cuestionario fue posible
explorar cudles metodologias activas fueron implementadas con mayor frecuencia por los docentes cuando se
trabajo en la ERE y B-Learning. La figura 2 las presenta.
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Las cinco principales metodologias activas implementadas por los docentes de la universidad son:
Aprendizaje Colaborativo, Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje
Basado en Estudio de Casos y el Flipped Classroom o clase invertida. Ademas, los docentes identificaron los
factores que les permitieron implementar las metodologias activas que solian trabajar en formato presencial, a las
modalidades de Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning.

Figura 2

Metodologias activas implementadas en la ERE y B-Learning

@ Aprendizaje basado en estudio ... 50

@ Aprendizaje basado en problem... 52

@ Aprendizaje basado en proyectos 53

@ Aprendizaje colaborativo (AC) 57 60
@ Aprendizaje basado en investiga... 37 50
@ Aprendizaje basado en retos 21 40
. Aprendizaje basado en designt... 9

. Aprendizaje por descubrimiento... 12 %
@ Aprendizaje por indagacién 19 20
@ Flipped Classroom o clase invert... 43 10
@ Autoaprendizaje 36 0 I I .
@ Aprendizaje entre pares 38

@ Gamificacién 29

@ Oother 5

En este punto, es conveniente resaltar la efectividad y el rol clave que tuvieron para implementar las metodologias
activas en diferentes modalidades los espacios de capacitacion y actualizacion docente que la universidad generd
de forma intensiva para toda la comunidad educativa, facilitando talleres, seminarios web, acompafamiento
(pedagdgico, didactico y tecnologico) a los docentes que lo requerian. Aunque, segun los resultados obtenidos los
superan la busqueda y seleccion de recursos digitales, los espacios de formacion fueron esenciales para asegurar
la calidad de los aprendizajes generados. Y el tercer factor mas influyente es el intercambio de experiencias con

otros docentes.

El disefio de experiencias de aprendizaje durante la ERE y B-Learning estuvo centrada en las necesidades
de los estudiantes, en la cuidadosa seleccion de materiales, recursos y aplicaciones que facilitaron la mediacion
de contenidos en los espacios virtuales de trabajo. Ademas, los docentes priorizaron el perfil de los estudiantes
con quienes trabajaban, y las carreras que se encuentran estudiando, la carga académica, situaciones familiares,
economicas y laborales que pudieran afectar su desempefio en las clases. El uso efectivo del tiempo, el acceso y
estabilidad de la conexion a internet fueron otros factores considerados para desarrollar las sesiones virtuales, y
poder utilizar herramientas que no interrumpieran la conexion. Otro punto relevante es que los docentes buscaron

aplicaciones que facilitaran en trabajo colaborativo, comunicacion e interaccion entre participantes.
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Los aprendizajes y reflexiones de los docentes confirman que el periodo de tiempo comprendido entre
el 2020 y 2021, en el que se trabajé la modalidad de Ensefianza Remota de Emergencia y Blended Learning, fue
una experiencia agotadora, que requirido de una mayor inversion de tiempo para disefiar y preparar las sesiones
de trabajo, dar seguimiento a los estudiantes, buscar. y seleccionar mas y mejores herramientas, aplicaciones y
recursos que propiciaran un proceso de aprendizaje activo. Asi como hubo retos, hay aprendizajes. Los docentes
resaltan la importancia de aprovechar los espacios de capacitacion y actualizacion docente para adaptarse al
cambio; el asumir el reto de trabajar en otras modalidades puso a prueba sus conocimientos y competencias, lo
que favorecid procesos de autorreflexion, autoevaluacion y una nueva mirada a su rol como docentes. También,

los participantes muestran satisfaccion por los resultados y logros obtenidos.

2. Cuestionario de Estudiantes

El cuestionario recibid 46 respuestas, las cuales dos participantes decidieron no continuar respondiendo, y
la muestra quedo6 determinada por 44 estudiantes de las diferentes facultades de la universidad. De los participantes
que respondieron el cuestionario el 93%, es decir 41 estudiantes, se encuentran realizando estudios de pregrado, y
solo el 7% esté en postgrado. Ademas, el 68% (30 participantes) tienen entre 25 y 30 afios, mientras que el resto
de participantes estan entre los 26 y 45 afios de edad. De la muestra de estudiantes, el 66% son mujeres y el 34%

hombres; y se encuentran en diferentes etapas de formacion.

El 57% de los participantes indica que trabaja y estudia de forma simultdnea, y inicamente el 43% dedica
completamente su tiempo a su formacion académica. Un dato relevante es que 33 participantes (el 75% de la
muestra) tenia asignadas en cada ciclo académico cinco o seis iniciativas académicas, lo que supone un mayor

compromiso y responsabilidad para cumplir con sus actividades laborales y académicas.

De acuerdo a los estudiantes, y con base a las experiencias de aprendizaje que tuvieron durante la ERE
y B-Learning, se identificaron las cinco principales metodologias activas implementadas por los docentes de la
universidad siendo estas: Estudio de Casos, Autoaprendizaje —que registran la misma cantidad de respuestas—,
Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Basado en Investigacion, el Aprendizaje colaborativo y entre

pares —que obtuvieron la misma puntuacion—.

Si se contrastan las respuestas de los docentes y las de los estudiantes, tal y como describe la figura 3,

existen ciertas similitudes en la seleccion de ambos grupos de participantes.
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Figura 3

Comparacion de metodologias activas implementadas en ERE y B-Learning segun la perspectiva de los docentes

Docentes Estudiantes

@ Aprendizaje basado en estudio ... 34
. Aprendizaje basado en problem... 24 &0 a5
@ Aprendizaje basado en proyectos 33 = 30
" a 25
@ Aprendizaje colaborativo (AC) 26 i -
. Aprendizaje basado en investiga... 28 . =
= 15
. Aprendizaje basado en retos 17 5
g 10
@ Aprendizaje basado en design t... 13 I I I I
10 5 I
@ Aprendizaje por descubrimiento... 7 . I I . 5 =
@ Aprendizaje por indagacion 14 Las cinco metodologias mas empleadas: ~ Las cinco metodologias mas empleadas:
@ Flipped Classroom o clase invert... 21 Aprendizaje colaborativo, Aprendizaje Estudio de casos, Autoaprendizaje,
s . 5y Basado en Proyectos, Aprendizaje Aprendizaje Basado en Proyectos,
utoaprendizaje S S : =g
Basado en Problemas, Aprendizaje Aprendizaje Basado en Investigacion y
@ Aprendizaje entre pares 26 Basado en Estudio de Casos y el Flipped €l Aprendizaje colaborativo.
@ Gamificacion 1 Classroom o clase invertida.
. Other 2

E175% de los estudiantes consideran que la implementacion de metodologias activas durante la Ensefianza
Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-Learning) si favorecié su aprendizaje, en comparacion a
un 7% que no identificd algun beneficio de estas metodologias en las modalidades descritas. También, hay un
18% que no tiene una postura definida, no logr6é determinar si fue un cambio significativo para su proceso de
aprendizaje, y compartié en sus respuestas algunas fortalezas o debilidades que observaron en las clases. Los
estudiantes manifestaron que, durante el desarrollo de las sesiones de trabajo bajo la ERE y B-Learning, lograron
desarrollar o fortalecer competencias como: la mejora de los métodos de investigacion, la autonomia, la toma de
decisiones, la resiliencia, el discernimiento de la informacion, la curiosidad, la colaboracion remota, la honestidad,
la creatividad, la autosuficiencia, la disciplina, la resolucion de problemas, la perseverancia, la confianza y
seguridad para compartir su opinion e ideas, citar correctamente, la independencia, el analisis e interpretacion de
textos, competencias lectoras y de comunicacion asertiva. La figura 4 presenta las 13 competencias en las que la

opinion de los estudiantes coincidia.
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Figura 4

Competencias desarrolladas en los Estudiantes al trabajar con metodologias activas en ERE y B-Learning

Competencias desarrolladas

Elaborar materiales digitales 2
Investigar 6
Pensamiento critico 3
Autodidacta 5
Competencias digitales 7
Atencion 2
Organizacién 3
Adaptabilidad 2
Trabajo en equipo/colaborativo 11
Responsabilidad 6
Indagacion 2
Organizacién del tiempo 6
Autoaprendizaje 10

Los desafios que, en general, identificaron los estudiantes al trabajar bajo las modalidades de ERE y
B-Learning tienen relacion con el equilibrio entre trabajo y universidad, la organizacioén y adaptabilidad, y la
falta de motivacion y la constante pérdida de atencidon debido a las distracciones del ambiente en que recibian
las sesiones virtuales de trabajo. Ademas, mencionan que la comunicacion con los compatfieros fue en particular
compleja por la disponibilidad de cada estudiante para atender reuniones o compartir ideas. Los estudiantes, al
igual que los docentes, demostraron compromiso, responsabilidad y flexibilidad para continuar su formacion
en ambientes virtuales. La experiencia en si no fue facil, pero los jovenes fueron selectivos con las estrategias
que implementaron para mejorar su organizacion, el manejo del tiempo y aprovechar al méximo el aprendizaje
colaborativo y entre pares para afianzar sus aprendizajes.

Los estudiantes y docentes convergen en dos puntos clave que caracterizaron las sesiones de trabajo
virtuales durante las modalidades de ERE y B-Learning: a) la comunicacion efectiva; y b) la atencion a los
estudiantes. En relacion a las diversas experiencias de aprendizaje de las que fueron participes, describieron una
actividad desarrollada bajo una metodologia activa y sus percepciones al respecto.

Sin duda los ciclos académicos del 2020 y 2021 fueron desafiantes tanto para docentes como para
estudiantes, pero es una etapa que deja aprendizajes relevantes en cuanto al proceso de aprendizaje y de la
reflexion que ambos realizaron; y en cuanto a la incorporacion de tecnologia para favorecer el aprendizaje, la
comunicacion e interaccion entre participantes. El aprendizaje que los dos grupos de participantes destacan es
que la misma pandemia, el trabajo en ERE y B-Learning son un aprendizaje continuo que, hasta en la actualidad,
sigue mejorandose, al revisar el trabajo realizado, las buenas practicas y oportunidades que esta etapa dejo, asi
como las oportunidades inherentes a estos cambios, pues son conscientes que hay retos que superar, pero que
la comunidad educativa es resiliente y ha aprendido de los errores cometidos para dar paso a un proceso de
aprendizaje renovado. Ademas, los desafios identificados y las areas de mejora podran ser abordados de forma
efectiva pues el modelo educativo de la universidad plantea una serie de estrategias que favoreceran la flexibilidad
curricular, las modalidades de entrega y el fortalecimiento de las competencias docentes.
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Conclusiones

A través de esta investigacion fue posible revisar y reflexionar sobre la respuesta que proporcion6 la universidad
dentro del contexto del Covid-19, para continuar desarrollando el aprendizaje de los estudiantes mediante la
implementacién de metodologias activas en las modalidades de Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y
Blended Learning (B-Learning). Al conocer las experiencias, buenas practicas y percepciones de 76 docentes y
44 estudiantes de la comunidad educativa, se finaliza el estudio con las conclusiones que el mismo ha permitido:

1. Las acciones iniciales implementadas, entre ellas la seleccion de la Ensefianza Remota de Emergencia,
para facilitar el aprendizaje con una perspectiva practica al entregar acceso temporal a la educacion y a los
procesos de formacion, de manera rapida y sencilla, y que dieron lugar a la flexibilizacion curricular, aseguran un
aprendizaje centrado en el estudiante y a la transformacion de las metodologias activas, que ya se utilizaban en
contextos presenciales, a los espacios virtuales de trabajo.

2. Las metodologias activas son efectivas en contextos presenciales y virtuales de aprendizaje. Segliin
los participantes de la investigacion, la adaptacion que realizaron los docentes para facilitar el proceso de
aprendizaje en formato virtual permitié asegurar la continuidad en el desarrollo de competencias. Ambos
grupos de participantes reconocen que las metodologias activas implementadas favorecieron el aprendizaje y el
desarrollo de competencias a través de un proceso flexible, abierto, interactivo, dinamico y que buscaba facilitar
la comunicacion e interaccion entre participantes.

3. Dentro de los elementos para disefiar las experiencias de aprendizaje, en las modalidades ERE y
B-Learning, los docentes priorizaron un proceso centrado en el estudiante; una cuidadosa seleccion de materiales,
recursos y aplicaciones que facilitaron la mediacién de contenidos en los espacios virtuales de trabajo; el perfil
de los estudiantes con quienes trabajaban y las carreras que se encuentran estudiando; y la carga académica y
situaciones familiares, econémicas y laborales que pudieran afectar su desempefio en las clases. El uso efectivo
del tiempo, el acceso y estabilidad de la conexion a internet fueron otros factores considerados para desarrollar
las sesiones virtuales y poder utilizar herramientas que no interrumpieran la conexion.

4. Aunque los elementos se presentan en diferente orden de prevalencia, docentes y estudiantes convergen
en dos puntos clave que caracterizaron las sesiones de trabajo virtuales durante las modalidades de ERE y
B-Learning: a) la comunicacion efectiva; y b) la atencion a los estudiantes. En relacion a las diversas experiencias
de aprendizaje, los participantes describieron una actividad desarrollada bajo una metodologia activa y sus
percepciones al respecto.

5. Los docentes reconocen tres factores clave para el desarrollo de las sesiones de trabajo virtual durante
ERE y B-Learning: la efectividad y el rol de los espacios de capacitacion y actualizacion docente que la
universidad generd de forma intensiva para toda la comunidad educativa, preparando talleres, seminarios web
y acompanamiento (pedagogico, didactico y tecnoldgico) a los docentes que lo requerian. Aunque, segun los
resultados obtenidos lo supera la busqueda y seleccion de recursos digitales, los espacios de formacion fueron
esenciales para asegurar la calidad de los aprendizajes. Y el tercer factor mas influyente es el intercambio de
experiencias con otros docentes.

6. Los docentes consideran que el trabajo realizado en ERE y B Learning favorecio el desarrollo o
fortalecimiento de ciertas competencias docentes, entre ellas: uso de la tecnologia (TIC), investigacion, trabajo
colaborativo, comunicacién efectiva, resolucion de problemas, competencias digitales, uso efectivo del tiempo,
flexibilidad, acompafiamiento a estudiantes, empatia, creatividad, autoaprendizaje, autogestion, pensamiento
critico, organizacion, responsabilidad, espiritu de investigacion, innovacion, resiliencia, liderazgo y ética.

7. La investigacion revisd, desde la perspectiva de los docentes, las competencias que consideraron que
los estudiantes habian desarrollado durante ERE y B-Learning. De igual forma, se consultd directamente a los
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estudiantes. Al analizar los resultados, ambos coinciden en el desarrollo o fortalecimiento de 13 competencias:
autoaprendizaje, organizacion del tiempo, indagacion, responsabilidad, trabajo en equipo/colaborativo,
adaptabilidad, organizacion, atencion, competencias digitales, formacion autodidacta, pensamiento critico,
investigacion y la elaboracion de materiales digitales.

8. Hubo retos de diversos tipos al trabajar en modalidades de ERE y B-Learning identificados por los
participantes, entre ellos: el manejo de tecnologia, la resistencia al cambio, la incertidumbre por los cambios
drésticos que se estaban viviendo, una flexibilizacion curricular que permitiera pasar de una modalidad presencial
a la Ensefianza Remota de Emergencia y, posteriormente, a Blended Learning. Ademas, en las sesiones de trabajo
se experimentaba poca participacion; el fendémeno de cadmaras apagadas; la busqueda constante de comunicacion,
interaccion, motivacion, autorregulacion; y el desarrollo de un trabajo colaborativo que resultara en aprendizajes
significativos y el afianzamiento de los mismos. Sin olvidar la condiciéon humana de los docentes y estudiantes.
Aqui se suman mas retos pues ellos, e incluso sus familias, que tuvieron contagios por Covid, se hicieron cargo
de los cuidados de sus familiares, la pérdida de seres queridos y el cumplimiento de otras responsabilidades
laborales. Esto no hizo mas facil el desarrollo del proceso de aprendizaje de los jovenes universitarios.

8. La resiliencia, el compromiso, la dedicacion y el esfuerzo de la comunidad educativa por adaptarse al
cambio, por afrontar los retos con determinacidn, y por buscar siempre alternativas que les ayudaran a solucionar
una a una las dificultades que fueron surgiendo, facilité el desarrollo de competencias de los estudiantes que no
se detuvo; incluso se flexibilizo y evoluciond a nuevos espacios y contextos.

9. El trabajo desarrollado en ERE y B-Learning fue desafiante para toda la comunidad educativa; pero,
a la vez, es una etapa que deja aprendizajes relevantes sobre el proceso de aprendizaje. La reflexion constante
sobre el mismo permitid identificar algunos aprendizajes alcanzados por docentes y estudiantes: la incorporacién
de tecnologia para favorecer el aprendizaje, la comunicacion e interaccion entre participantes. Los desafios
identificados y las areas de mejora podran ser abordados de forma efectiva pues el modelo educativo de la
Universidad plantea una serie de estrategias que favoreceran la flexibilidad curricular, las modalidades de entrega
y el fortalecimiento de las competencias docentes.
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Introduccion

El presente trabajo tiene por objetivo presentar la importancia de la educacion hibrida en la Universidad de El
Salvador (UES) a partir de su relacion con el proceso de la transformacion educativa digital tomando en cuenta,
para ello, el aceleramiento de la digitalizacion generado por la pandemia de COVID-19. Se ha realizado una
investigacion a través de andlisis documental, asi como de referentes tedricos, con el fin de establecer una relacion
de conceptualizaciones pertinentes que puedan ser contrastadas y asumidas desde una perspectiva comparativa de
la teoria actual en materia de educacion hibrida.

Con el surgimiento de la era digital, las instituciones universitarias se encuentran llamadas a incorporar
cambios, y a tomar medidas de adaptacion para hacer frente a los retos y desafios que conlleva la nueva educacion
hibrida mediada por la virtualidad. El mundo actualmente se encuentra en un proceso ineludible de transformacion
digital de la educacion que, para el caso de las universidades, estas deben transformar tanto sus procesos académicos
como administrativos. La educacion universitaria en el mundo globalizado se encuentra ante retos, adaptaciones y
cambios constantes, propiciados por el fendmeno disruptivo que deriva de la necesaria integracion a la era digital
en los sistemas educativos de cada pais.

A partir de ello, toma auge el concepto de educacion hibrida en el ambiente universitario, la cual se
concentra en responder a nuevos elementos tecnoldgicos provistos en el contexto de la transformacion digital donde
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), y el uso de internet posibilitan la incursion en nuevos
escenarios educativos que modifican los modelos pedagdgicos habituales de las instituciones formadoras. Sobre
este cambio digital, Burgos (2021) indica que “un factor clave de éxito lo constituye el proceso de transformacion
digital de las universidades que garanticen la conectividad, y una idonea y actualizada infraestructura tecnologica
para su comunidad universitaria” (pp. 33-34).

Antecedentes

La educacion superior universitaria se desarrolla siguiendo el propdsito de formar ciudadanos con el conocimiento
cientifico pertinente por medio de una educacion de calidad. Es necesario reflexionar sobre el contexto en que se
desarrollan los procesos formativos, asumiendo los cambios tecnologicos por la nueva sociedad del conocimiento,
sobre la base del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en un mundo cada vez mas
digitalizado. La UES, como referente en educacion superior publica universitaria en El Salvador, establece en que
“las necesidades institucionales de formacion y actualizacion; se promoveran el manejo de técnicas didacticas
innovadoras, el desarrollo de habilidades de ensefnanza, el manejo de tecnologias educativas” (UES, 2014, p. 25).

Es importante sefalar el compromiso de la UES en promover medidas internas para actualizarse y
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responder eficientemente a los cambios sociales y, para el caso particular, a los derivados de la transformacion
digital como parte de los esfuerzos institucionales necesarios. Glower (2014) destaca, sobre sus objetivos, que “se
promoveran y apoyaran los métodos de ensefianza-aprendizaje no tradicionales, en los que el estudiante juegue un
papel activo y se forme mediante procedimientos que favorezcan el autoaprendizaje como instrumento innovador
para la formacion profesional” (p. 19). Esto dirige hacia una relacion proactiva para abordar modalidades no
tradicionales pero que surgen como modalidades emergentes, tal es el caso de la digitalizacion en la educacion y
el modelo hibrido.

En este sentido, la UES ha desarrollado una estrategia de transformacion digital a fin de abordar el fendmeno
disruptivo generado por la tecnologia y acelerado por la pandemia del COVID-19; de esta manera, “las autoridades
de la Universidad, en conjunto con la Direccion de Tecnologias de la Informacion, trabajaron en el proyecto de
Transformacion Digital” (Tovar, 2021, par. 9). El proceso de ensenanza-aprendizaje es una prioridad para las
autoridades universitarias. Para abordarlo, las autoridades establecen acciones a seguir al expresar: “definimos este
afio como el Afio de la Transformacion Digital, esto principalmente esta vinculado a los programas y proyectos que
la actual administracion tiene” (Torres, 2022, par. 4), acorde a una actualizacion educativa.

Para lo anterior la UES, a nivel institucional, requiere renovar e implementar un enfoque pedagogico
con una modalidad educativa que se adapte a los cambios tecnoldgicos de la nueva sociedad del conocimiento,
la cual se encuentra cada vez mayormente mediada por el uso de la tecnologia, recursos digitales e internet. La
oferta educativa de la UES ha sido tradicionalmente impartida en la modalidad de tipo presencial, donde cada
estudiante asiste fisicamente al recinto universitario a recibir sus clases; asimismo, en el afio 2016, se incluye
como alternativa adicional la modalidad de educacion a distancia; luego, en el afio 2020, a partir de que el
surgimiento de la pandemia de COVID-19 oblig6 a tomar medidas de distanciamiento social para prevenir el
contagio, se adopta una nueva modalidad.

Tabla 1

Modalidades educativas utilizadas en la UES

N. Pautas importantes. Periodo

1  Modalidad educativa de tipo presencial. 1841-2022
2 Inicio de la modalidad educativa a distancia. 2016-2022
3  (Pandemia de COVID-19) 2020-2022
4 Nueva modalidad emergente por confinamiento 2020-2022

(Presencia y virtual).

5  Hacia una gestion de educacion hibrida. 2023- ?

Nota. Elaboracion propia.

La educacion hibrida en la era digital y su aceleracion debido a la pandemia por COVID-19

La UES, con el proposito de generar flexibilidad en la educacion, aprovecha las ventajas que propicia el desarrollo

de la era digital sobre la cual la sociedad, aprende y se adapta al quehacer cotidiano. Anticipandose a ello, en UES

ca®
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(2014), se expone que “se pondran en marcha nuevos
sistemas y métodos de ensefianza en educacion mas
flexible y abierta y a un mediano plazo una educacion
a distancia con el fin de apoyar la ampliacion de la
cobertura de la demanda educativa” (p. 22). En esa
linea, el concepto de educacion hibrida es nuevo
en el contexto universitario, de tal forma que el
conocimiento y abordaje de sus elementos ha sido poco
debido al desconocimiento oficioso de esta modalidad
en la préctica docente habitual como método reglado

de ensenanza.

Si bien el concepto de educacion hibrida se ha
venido gestando en el tiempo, con la aparicion de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion,
es justo que, con las medidas sanitarias tomadas para
hacerfrentealapandemiade COVID-19, estamodalidad
educativa tomara realce, debido a la obligatoriedad de
la emergencia sanitaria de no acceder fisicamente a las
instalaciones de la universidad y, tanto los docentes
como los estudiantes, tuvieron que atender las clases
de manera virtual desde sus casas. Sobre ello, Benites
(2021) anade: “A consecuencia de la pandemia por
COVID-19 y las medidas adoptadas por los gobiernos
para contenerla, la educacion universitaria ha sufrido
importantes impactos. Uno de ellos es la modalidad de

provision del servicio educativo” (p. 4).

La UES tomd medidas

continuar con las actividades académicas planteando

inmediatas para

alternativas tecnologicas, entre ellas, la experiencia
adquirida en modalidad distancia. La presencialidad
en el aula se vio suspendida. Benites (2021) menciona:
“Ainicios del 2020, las universidades de todo el mundo
suspendieron la modalidad presencial e iniciaron un
proceso de adaptacion rapida a la modalidad virtual,
lo que supuso multiples desafios” (p. 4). Con la
respuesta educativa a la situacion de la pandemia, el

conocimiento de que existen relaciones novedosas, en
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las cuales el uso de la tecnologia y el uso de internet
se insertan positivamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, es que la instituciéon puede aprovechar
esta mirada como una oportunidad de actualizar sus

metodologias.

Para el caso de la UES, para que esté presente
en la era digital, le corresponde realizar cambios
inmediatos en sus metodologias convencionales para
abordar los nuevos paradigmas educativos que se
apoyan en el uso de las tecnologias y la utilizacion de
internet como medio de acceso y comunicacion para
crear escenarios pedagogicos capaces de adaptarse a la
digitalizacion de las actividades educativas. Este tipo
de adaptacion implica ir en paralelo a la modernidad.
UES (2014) lo enfatiza al expresar que “la Universidad
de El Salvador debe plantearse alternativas sobre el
futuro nacional en los nuevos contextos que nos rodean,
especialmente la modernidad” (p. 10). Es, justamente,
en estos contextos digitales de modernidad que emerge

la educacion hibrida.
Educacion hibrida

El concepto de educacion hibrida tiene multiples
definiciones, cada cual adaptada a un contexto
particular responde a modelos

Estas

educativo que

pedagogicos  determinados. definiciones
tienen elementos sustantivos en comun, entre ellos,
la combinacion de caracteristicas de la modalidad
presencial y lamodalidad virtual a distancia, al impartir
clases de forma sincrona y asincrona con actividades
complementarias entre ambas. Bailon et al. (2014)

manifiestan:

La tecnologia promueve la educacion
hibrida, es decir, las instituciones deben atender
a la union de dos métodos presencial y a

distancia, y al uso de la red como medio para
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recuperar el interés, la motivacion, y mejorar las

experiencias. (p. 8)

Se enfatiza en la mezcla de modalidades

educativas con un mismo proposito.

Luego de las medidas de distanciamiento
social provocadas por la pandemia de COVID-19 y
por atender las medidas sanitarias de confinamiento,
el proceso educativo se volvid a distancia desde la
casa; y, al mismo tiempo, virtual a través de internet.
Esa logica la describe Acufia (2021) al afirmar: “La
educacion hibrida es un modelo que busca incorporar
a los alumnos en un ambiente tanto presencial
como virtual, en el cual la interaccion resulte ser un
proceso primordial” (p. 28); al mismo tiempo, afiade
el componente fundamental de la interaccion como

dinamizador del proceso.

Asimismo, Fainhole (2021)

“la educacion hibrida transforma los espacios de

sefiala que

socializacion al focalizar el proceso de interaccion
socio-tecnologico-educativo de la organizacion
institucional, curricular y de aprendizaje cara a cara
y virtuales combinados, una realidad corriente hoy en
dia” (p. 10). Tratando de encontrar una definicién mas

amplia, y de facil comprension, Gutiérrez (2022) dice:

La educacién hibrida es un método
alternativo de ensefianza que surgi6 con el avance
de las tecnologias educativas, presentando
una nueva opcion para el aprendizaje: las
clases hibridas. Se trata de un modelo que une
EAD (Educaciéon a Distancia) y encuentros

presenciales. (p. 107)

Como se ha podido observar que es el comin
denominador de las instituciones educativas en medio

del confinamiento.
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Entre otras definiciones consideradas se
menciona a Rama (2021) cuando define que “la
educacion hibrida es una educacion mediada solo por
tecnologias digitales y basada en el aprovechamiento de
multimodalidadades” (p. 100), dando a entender que,
para aprovechar su enfoque, hay que tener un dominio
de competencias digitales entre todos los actores del
proceso educativo. Sobre el mismo término Arias
(2020) plantea que “la educacion hibrida combina
la educacion presencial y remota a través de distintos
medios como plataformas de aprendizaje en linea,
television o radio” (p. 1), lo que reafirma el caracter
multimodal de la educacion, pudiendo combinarse la

modalidad presencial y la virtual, sincrona o asincrona.

En una definiciéon que parte de la base de la
interaccion educativa, Rama (2021) manifiesta: “La
educacion hibrida implica la construccion de una
nueva educacion, con formas de gestion diferenciadas,
y mas complejas, con uso de formas sincronicas,
asincrdnicas, automatizadas y manuales y dinamicas
mas flexibles para atender la creciente demanda de
acceso” (p. 121). Se hace hincapié¢ en la importancia
de la gestion, sobre la base de que el uso de las TIC
y de internet en la educacién que se brinda en la
universidad integra tanto procesos académicos como

administrativos.

En el presente trabajo se valora el valor
agregado que lleva consigo la educacion hibrida como
respuesta al fendémeno de digitalizacion, Chipia et al.
(2020) sostienen:

La educaciéon universitaria, esta
transitando cambios organizacionales debido a
las dificultades suscitadas por la COVID-19. La
universidad es la principal organizacion gestora
de la docencia, investigacion y extension, y por

ello necesita reflexionar sobre la transicion y la
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disrupcion digital. (p. 133)

Laeducacion hibrida genera una transicion pedagogica.

Acuna (2021) sefiala que:

la educacion hibrida estd ayudando al
modelo tradicional a atravesar la transicion de
una manera mas sutil, ya que las sesiones de
clases no son sustituidas, pero si transformadas
en espacios virtuales y utilizando estrategias

distintas para aprender. (p. 31)

Elaborar el disefio de un modelo hibrido de
educacion para la UES pasa por hacer una revision
introspectiva del accionar universitario actual y
de sus relaciones académico-administrativas, que
desemboque en un objetivo comun de establecer
una modalidad educativa donde se beneficie a los
estudiantes y se puedan aprovechar al maximo los
recursos con los que cuenta la universidad a partir
de relaciones de sinergia que potencien los esfuerzos
académicos. Sobre ello Arias ef al. (2020), justamente,
se cuestionan y dan respuesta a esta situacion: “Coémo
desarrollar el modelo hibrido? No existe un modelo
unico y cada sistema educativo debe desarrollar su
propio modelo adaptado a su contexto” (p. 8). Mas
que dar respuesta deja claro el reto de indagar sobre el

propio contexto de cada institucion.

Pilares de base para una educacion hibrida en la
UES

Sobre la base del cuestionamiento del parrafo anterior,
y tomando en cuenta la postura que tiene el Banco
Interamericano de desarrollo (BID), Arias et al.
(2020) delinean lo que denomina los cuatro pilares
fundamentales para la educacion hibrida, los cuales se

muestran en la Figura 1.

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

Figura 1

Cuatro pilares para una educacion hibrida

Equipamiento
y conectividad

Datos y
seguimiento de
estudiantes

Fuente: Arias et al. (2020)

Para poder implementar un espacio de
educacion hibrida en la universidad, de acuerdo
a los cuatro pilares ya mencionados, es necesario
apuntar acciones en cada espacio definido; es decir,
dirigir esfuerzos que complementen una educacién
hibrida universitaria al potenciar dichos elementos:
1) Nuevas habilidades y perfil docente, 2) Contenidos
y plataformas, 3) Informaciéon y seguimiento de
estudiantes, y 4) Equipamiento, infraestructura y

conectividad.
1-Nuevas pedagogias, competencias y perfil docente

La educacion hibrida establece nuevas pedagogias
impulsadas por la disrupcion digital de la era moderna

y la tecnologia. Arias et al. (2020) explican:

La pedagogia, como ciencia que estudia
la metodologia y las técnicas que se aplican a
la ensefianza y la educacion, se transforma con
la informatica. Esta promueve un aprendizaje

apoyado en plataformas digitales, herramientas
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informaticas a medida, autoaprendizaje en red.
(p- 109)

Los componentes hibridos presenciales y
virtuales generan nuevos métodos. Gutiérrez (2021)
aclara que “la transformacion digital requiere la
reconfiguraciéon de nuevos ambitos pedagogicos, asi
como nuevas funciones por parte de los profesores,
ya que las IES no pueden quedarse rezagadas a los
nuevos adelantos (...) de la innovaciones tecnoldgicas

educativas” (p. 182).

En el abordaje de una educacion hibrida
universitaria, se asumen nuevas competencias digitales
que se reflejan directamente en la labor que el docente
universitario realiza para atender a sus estudiantes en
un nuevo entorno de ensefianza-aprendizaje mediado
por las TIC. La educacion hibrida se caracteriza por
la incorporacion de elementos multimodales; es decir,
la modalidad presencial debe retomar estrategias de la
modalidad virtual y viceversa. Igualmente, es importante,
ademas de la tecnologia, el factor socioemocional
de cada estudiante. Arias et al. (2020) lo enfatizan al
agregar: “En este nuevo modelo de educacion hibrida,
el rol de los docentes se amplia més alla del uso de la
tecnologia e incluye el desarrollo de las habilidades

socioemocionales de los estudiantes” (p. 13).

Lo anterior requiere un compromiso de los
profesores en cuanto a adquirir un nivel de habilidades
y destrezas que redimensionen sus competencias
digitales. El docente universitario debe adaptarse a la
era digital mediada por la tecnologia y se requiere, de
acuerdoaSalinas(1998),“flexibilidaddesuprofesorado,
su capacidad para adaptarse a las nuevas condiciones
impuestas por las nuevas tecnologias; en este punto
sera fundamental la habilidad de los profesores”
(pp. 139-140). Es claro que, en esta adaptacion, las

instituciones deben apoyar las acciones. Chipia et
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al. (2020) explican: “Para implementar los procesos
de transformacion de la organizacion universitaria es
necesario que el profesorado sea formado y capacitado
para incorporar las TIC a la docencia, investigacion,

extension y gerencia” (p. 138).
2-Equipamiento y conectividad

La educacién hibrida requiere un equipamiento
de hardware y software, conectividad en la red,
instalaciones fisicas y recurso humano para su
implementacion, que puedan ser dimensionados
a partir del nivel de interactividad educativa que
logran en el proceso de ensenanza-aprendizaje. La
universidad debe de ser ente y motor de garantizar un
equipamiento s6lido y una buena conectividad, Burgos
(2021) senala que “para garantizar una educacion
hibrida (..) postpandemia, es importante contar con
los niveles de conectividad suficientes y una adecuada
infraestructura e info-estructura tecnologica” (p. 36).
Es decir, contar con los niveles adecuados de espacio
para interactuar oportunamente tanto docentes,
estudiantes y la institucion educativa, por medio del

ciberespacio y la virtualidad.

Al mismo tiempo, la educacion hibrida implica
invertir en equipo informatico adecuado, computadoras
actualizadas tanto en sus dispositivos internos como
externos, memoria RAM, microprocesadores de
ultima generacion, tarjetas de red, tarjetas de video
grafico, capacidades de soporte multimedia para
la gamificacion en el aula, entre otros, asi como el
licenciamiento en software educativo para elaborar
actividades de aprendizaje sean estas a través de
texto, imagen, audio, video, logrando un aprendizaje
significativo. Es una tarea dificil pero necesaria, Chipia
et al. (2020) senalan: “La organizacién universitaria
por edificar, no se construirda de manera sencilla

sobre todo si implica un cambio estructural, aunque
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tomard tiempo, la COVID-19, apresuro¢ la transicion y

disrupcion digital” (p. 137).

Dentrodeestamismaestrategiadeequipamiento,
debe de considerase el equipo informatico que deben
utilizar el docente y los estudiantes; para ello, se deben
considerar las formas de brindar acceso internet, a la
plataformay a los programas por medio de laboratorios
fisicos; y de cobmo gestionar proyectos para dotar ya sea
de computadoras o tablets a la comunidad estudiantil
de menos recursos econémicos. Rios (2021) destaca la
importancia de “establecer proyectos de accesibilidad
estudiantes  de

a internet a €scasos recursos,

equipamiento tanto en las aulas educativas como
a los estudiantes con computadoras o tablet” (p. 111).
De esta manera, los conocimientos adquiridos durante
encuentros presenciales pueden posteriormente ser

asimilados en la nueva dinamica educativa.

Asimismo el alcance de la educacion hibrida
va mas alla de los encuentros tradicionales entre
docentes y estudiantes, y su formulacion se robustece
en un entorno integrador del quehacer académico y
administrativo como parte de un hecho de vinculacion
de la digitalizacion. La creacion de laboratorios
digitales con hardware y software, que son de uso
multiple para diferentes carreras y disciplinas, también
es una apuesta de primer orden que saca ventaja de
una educacion hibrida. La UES ha tomado iniciativas
en torno a este valor agregado cuando ya se ha
anticipado: “Los Laboratorios de Realidad Virtual
se enmarcan dentro del Proyecto de Transformacion
Digital de la UES, en total se tiene previsto contar con

tres laboratorios de realidad virtual” (Campos, 2022).
3-Plataformas y contenidos

Una caracteristica importante en el modelo de

educacion hibrida es la capacidad de interaccion que
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tiene el estudiante con el docente y con los contenidos
durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje
bajo un soporte tecno-pedagdgico, en el cual el
acceso a contenidos y recursos didacticos de calidad
son una constante que acompafian a los alumnos en
todo momento. Acufia (2021) caracteriza que “se
busca la constante interaccion de los estudiantes con
los contenidos y permitiendo al docente y consultor
de aula a través de herramientas de seguimiento y
orientacién como las videoconferencias, foros y chats
un proceso guiado y eficiente” (p. 21). Por tanto, es
necesario colocar estos contenidos digitales en una

plataforma virtual.

Los contenidos que son colocados en la
plataforma virtual deben de ser de fécil acceso para los
estudiantes; asimismo, deben de ser consecuentes a la
planificacion didéactica que previamente ha establecido
el profesor o tutor de cada curso. Si bien la plataforma
funciona como un repositorio digital, los materiales
que se coloquen deben de ser estrictamente elaborados
o curados estableciendo una légica de organizacion
en plataforma. Enfatizando este punto, Salinas (1998)
sefala: “Requieren materiales y cursos que, al estar
centrados en el alumno, incluyan entre sus cualidades
instruccionales la flexibilidad y adaptabilidad a las
distintas situaciones de aprendizaje en las que tienen
que integrarse, la posibilidad de integracion de

multiples aplicaciones” (p. 136).

El modelo de educacion hibrida facilita la
seleccion de contenidos propios o curados, en paralelo
a la transformacién digital. Area (2017) detalla: “La
transformacion digital del material didactico implica
profundos cambios en su sentido y definicion como
artefacto técnico y pedagdgico, en las funcionalidades

de los docentes y discentes, asi como en los procesos
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de creacion, difusion y consumo” (p. 24). Asimismo,
estos contenidos deben poder ser compartidos entre
pares que luego se puedan apoyar colaborativamente.
Porras et al. (2021) afirman: “En este contexto
de transformacion digital en la educacion es muy
importante considerar los recursos reales con que
cuentan los estudiantes, tanto tecnoldgicos, espaciales,
temporales y de interaccion social con relacion a los

trabajos colaborativos” (p.4).
4-Datos y seguimiento de estudiantes

En un modelo de educacion hibrida es necesario
conocer en cada etapa el estado académico,
psicologico y emocional de los estudiantes a partir de
un control individual de cada caso; de esta manera,
la atencion, ademas de ser orientada a la formacion,
debe de indagar sobre cursos que los discentes ya
han asimilado, registro de promedios alcanzados,
profesores que han sido sus guias en afios anteriores,
nivel socioecondmico particular entre otros elementos
Gruffat et al. (2021) lo ilustran:

“En materia de interoperabilidad, los Sistemas de

considerados.

Informacion y Gestion Educativa (SIGED) permiten
gestionar todos los procesos del sistema educativo,
de manera integral en todos sus niveles” (p. 35). En
este sentido, contar con un sistema de informacidén con

datos de los historiales académicos es relevante.

La educacion hibrida, al contar con una
parte presencial y otra virtual, puede correr el
riesgo de fragmentar el seguimiento de los datos de
los estudiantes, si no se cuenta con un sistema de
informacion paralelo. Yano et al. (2022) aclaran que
“un SIGED de este tipo garantizara la continuidad de
la ensenanza y el aprendizaje, la inclusion y la equidad
en la educacion, la recopilaciéon oportuna de datos
sobre personas estudiantes vulnerables y marginadas
y, eventualmente, la mejora de los resultados” (p.

23). Aunado a la digitalizacion educativa, Gutiérrez
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(2021) expresa: “La transformacion digital cobra
relevancia en una sociedad cambiante y que tiende
a la globalizacion cuando esta da respuestas a las
necesidades y expectativas de egresados, estudiantes,

docentes, investigadores y administrativos” (p. 182).

La transformacion digital educativa: clave de una

educacion hibrida

A pesar de que la pandemia de COVID-19 ha acelerado
los procesos de virtualidad educativa y educacion
hibrida, el fendmeno de disrupcion digital en los Gltimos
afios también es una realidad a la cual la sociedad ha
debido adaptarse rapidamente, y es que el avance de
la tecnologia e internet inciden en la digitalizacion de
las actividades en general. Sobre esta digitalizacion,
Benites (2021) afirma: “La disrupcion digital debe
llevar a una transformacion digital estratégica en la
educacion universitaria post-pandemia” (p. 7). Es aqui
donde los procesos de transformacion digital de la
universidad se sustentan y el proceso de ensefianza-
aprendizaje se encarrila sobre un nuevo paradigma en
el cual la presencialidad en las aulas se combina sobre

un nuevo paradigma basado en el uso de la tecnologia.

La nueva dindmica educativa en las
universidades se ha vuelto un producto derivado de
la disrupcion digital de la época moderna, en la cual
la adopcion de nuevas formas de interactuar a través
de la tecnologia es una necesidad. Sobre este punto,
Ramirez (2020) sugiere que no usar las TIC “implica
no aceptar la transformacion digital en esos contextos.
Por ello, los centros de estudios universitarios tienen
el reto, no solo de la aceptacion de estos entornos,
sino de la adopcion de ellos” (p. 1). La educacion
hibrida sustenta un enfoque fundamental en este nuevo
esfuerzo. De esta manera, Castro et al. (2022) sefialan
que “los enfoques de transformacion digital al dominio
de las instituciones de educacion superior es un campo

emergente que ha despertado interés en el pasado
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reciente” (p. 1).

La importancia de la educacion hibrida en los procesos de transformacion digital de la universidad
se debe a la necesidad de establecer procedimientos que normen y regulen los recursos materiales, fisicos y
humanos vinculados al quehacer tecnoldgico institucional. Es decir, introducir una cultura de digitalizacion entre

la comunidad universitaria, sobre este enfoque hibrido de presencialidad y virtualidad. Gutiérrez (2021) senala:

esta transformacion digital obligada para las instituciones educativas, ;se considerara este avance
como una necesidad en aumentar el nivel de competencias digitales y de incorporacion de la cultura digital

de la comunidad universitaria?, ;Podremos mantener una logica hibrida?. (p. 173)

Justamente la transformacion digital en educacion promueve dicha ldgica hibrida requerida.

Conclusiones

--- El proceso de transformacion digital educativa de la UES es una oportunidad que debe de ser aprovechada
dentro de un momento coyuntural que es clave para el desarrollo de una educacion hibrida universitaria como
parte de las nuevas modalidades de educacion, en que la digitalizacion es parte central en el funcionamiento de las

instituciones permitiendo la conectividad y automatizacion en los procesos académicos y administrativos.

--- La combinacion de la modalidad hibrida entre lo presencial y lo virtual permite una autonomia del estudiante
desde el computador o dispositivo de acceso, y permite una mayor flexibilidad tanto para el docente como para
el estudiante en cuanto a los tiempos y los espacios fisicos lo que concuerda con una nueva realidad de ver la
educacion universitaria a la cual hay que encarrilarse, so pena de que las Instituciones de Educacion Superior

(IES) queden obsoletas y descalificadas para desarrollar aprendizajes y producir conocimientos.

--- Enla UES, existen condiciones para implementar una modalidad hibrida partiendo de una modalidad presencial.
Esto debido a que, si bien la universidad antes de la pandemia ya desarrollaba la modalidad de educacion a
distancia con el propoésito de atender a estudiantes que no podian asistir fisicamente a la universidad a recibir sus
clases y por lo tanto hacian uso de la virtualidad, la situacion de adaptacion de los docentes a una nueva forma
de impartir las clases desde la distancia con el uso de tecnologias de la informacion (TIC) se convirtié en un reto
para su desempefio laboral que propicio su actualizacion en competencias digitales docentes para un buen sector

de la planta de profesores.

--- Los efectos de la disrupcion digital en un mundo cada vez mas impactado por el uso de las TIC y el internet,
definitivamente, se encuentran incidiendo en la introduccién de la educacion hibrida a nivel general y muy
particularmente la que se brinda en la universidad. Para el caso de la UES, esta situacion se encuentra identificada
a partir de los planes estratégicos institucionales, y se evidencia la necesidad de incrementar la inversion en la
adquisicion de tecnologia y dispositivos digitales que permitan un desarrollo de espacios pedagogicos didacticos

donde el docente y el estudiante converjan a través de actividades educativas por medios fisicos que, al mismo
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tiempo, sean producto de una digitalizacion en la produccion de materiales y procesos.

--- La educacion hibrida es una modalidad educativa que aporta al proceso de ensefianza-aprendizaje en el sentido
que se adecua a los nuevos cambios de paradigmas y al ser multimodal permite seleccionar lo mejor de cada
una. En la UES esto abona al desarrollo del pensamiento critico, fomentando la investigacién y la docencia

universitaria.

--- Definitivamente la educacion hibrida es un componente sustancial en el proceso de transformacion digital
educativa de la UES, y esto se puede observar en que ambas actividades se complementan entre si, al estar
aparejado el proceso ensenanza aprendizaje a un entorno digital con el acompanamiento presencial del docente
que luego es combinado, y mediado por las tecnologias de la informacién y la comunicacion e Internet, el hecho

educativo se adhiere a un proceso sistémico e integrador de los saberes.

--- La educacion hibrida considera las tecnologias emergentes que atafien a la modernidad digital. Esto le facilita
disefiar actividades de aprendizaje autdnomo para abordar la atencion personalizada por medio del chat, del
teléfono celular, de tablets y otros, logrando una inmersion plena de cada estudiante en los contenidos generando

autosuficiencia para luego aportar por medio de un trabajo colaborativo entre pares.

--- El acceso a los contenidos y la plataforma es clave para el funcionamiento del modelo hibrido, y se logra un
ahorro de tiempo en el aula a través de estrategias de aula invertida siempre y cuando los materiales presentados
tengan una buena distribucion y una amplia difusion. Para ello la universidad debe propiciar que los materiales se

suban a la plataforma oportunamente.

--La formacion docente en un entorno de modelo hibrido de educacion, debido a su fuerte componente digital
y tecnoldgico, requiere una actualizacion constante y permanente en competencias digitales como parte de la
formacion en servicio de cada profesor, esto ligado al apoyo de las autoridades universitarias con planes de

formacion generales hacia toda la comunidad universitaria.
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Introduccién

Las ciencias biolégicas son consideradas una ciencia interdisciplinaria. Su evolucidn en el tiempo ha sido
significativa. Es considerada por Moreno (2012) como una ciencia histérica que han existido en su proceso

evolutivo posiciones dogmaticas y sociales.

Tiene su origen en la Antigua Grecia con el surgimiento de Aristételes (384 a. C-322 a. C), considerado el
primer naturalista en estudiar la vida (Bermudez, 2015). Por otra parte, argumentan Bernardello y Acosta (2019),
en el siglo XIX Charles Robert Darwin transformd la biologfa y la humanidad, dando origen al advenimiento de

la Teorfa de la Evolucidn, la cual contribuyé a la formacién de un pensamiento moderno.

Ademds, conceptualmente, las ciencias biolégicas son recientes en comparacién con otras en el contexto
histérico, conociéndose mds especificamente en el siglo XX, cuando en el afio 1953 James Watson y Francis
Crick realizaron su primera publicacién en relacién a la estructura del 4cido desoxirribonucleico (ARN), dando

inicio a un concepto mas formal de las ciencias bioldgicas (Bernardello y Acosta, 2019).

De igual manera, en todo su desarrollo, los aportes brindados por Darwin en 1859, y los estudios de
genética realizados por Gregor Mendel que fueron publicados en 1866, fortalecieron el concepto volviéndolo
integrador y diverso, incluyéndose areas de estudio como ciencias intrinsecas a la boténica, fisiologfa, genética
y ecologia (Moreno, 2012).

Segun Castro (2012), Lamarck, en los primeros afios del siglo XIX, se consideré que fue uno de los
primeros que referencié el termino biologia a lo relacionado con la ciencia, argumentando una distincién entre
los minerales y los organismos, al considerarlos distintos, y que este grupo deberia ser considerado como una

y

nueva ciencia; la biologia.

Sin embargo, para Bernardello y Acosta (2019), disciplinas como la evolucidn, ecologia, genética,
biologia celular y molecular, fueron desarrolladas de forma acelerada en los comienzos del siglo XX, dando
inicio a las ciencias bioldgicas modernas. Surgieron cientificos como el holandés Abraham Willink (1920-1998),
quien fue doctor en Ciencias Naturales en 1946 y cuyo campo de investigacion la entomologia; Juan Héctor
Hunziker, genetista y botanico evolutivo; Alberto Solari, doctor en Medicina y destacado investigador de la
Biologfa Ultraestructural, entre otros.
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La incorporacién de estos pensadores y
primeros naturalistas de las ciencias bioldgicas a
la educacién superior, segin Soto et al. (2020), fue
en la Edad Media, considerando que la educacién
superior es la més histérica debido a que, en el siglo
XII en Europa, grupos de estudiantes universitarios
invitaban a pensadores y a filésofos en algunas
ciudades para que transmitieran sus conocimientos.
De ahf se origina la palabra universidad, referida a
personas que se reunen de manera organizada para

generar, transmitir y aprender conocimientos.

Este ensayo tiene como propdsito analizar
acontecimientos relevantes de la historia de las
ciencias bioldgicas en su contexto integral, como un
conjunto de ciencias interdisciplinarias, considerando
principalmente la biologfa que da origen a laboténica,
fisiologfa y la genética, en relacién tanto de su corpus
tedrico, como de la filosoffa de las ciencias, haciendo
énfasis en los acontecimientos sobre la evolucién
bioldgica que produjeron cambios radicales en la

forma de ver el mundo.

A su vez, se pretende recopilar algunas de
las fortalezas, metodologias de ensefianzas, actuales
problemdticas asociadas con la ensenanza, y el
aprendizaje de la evolucidn bioldgica considerada la

“piedra angular” de la biologfa.
I. Desarrollo

La biologfa es considerada una ciencia evolutiva.
La biologia comienza a establecerse como ciencia a
partir de estudios realizados por autores como Jean-
Batiste Lamarck (1744-1829), Charles Darwin (1809-
1882) y Carlos Linneo (1707-1778), que mencionan y
discrepan, como lo argumentado por Darwin, que sus
trabajos se fundamentan en la contingencia histdrica;
para Lamarck no, llegando a un nacimiento de la

biologfa con el reconocimiento de que los organismos
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sufren cambios significativos en el tiempo (Soto et al.,
2020).

Deigualmanera,loscambios,elfortalecimiento
y el sustento de los paradigmas de la biologfa, la
convierten ya en el siglo XXI en una ciencia mas
técnica relacionada a considerar responsabilidades
en el estudio, manejo y planteamiento de alternativas
para lograr intervenir, con un criterio técnico-
cientifico, en problemas ambientales, considerando
a la biodiversidad més integradora. Asimismo, la
biologia se ubica como una ciencia experimental
pero, con el tiempo, da paso a una modificacién del
plano epistemoldgico, surgiendo de una ciencia
unificada y mostrandola como una drea muy compleja
comprendiendo dos campos amplios e integradores:
biologfa fundamental y biologia evolutiva (De la Cruz
Elizondo y Buelvas, 2018).

Por otra parte, antes de que fuera existente
una verdadera ciencia de la biologia, todos sus
estudios de interés eran analizados haciendo uso de
la Historia Natural, que describia en conjunto varios
elementos que son conformadores de la naturaleza.
Asimismo, en los siglos XVIII y XIX, la mayoria de
investigaciones dedicadas a los seres vivos eran
enmarcadas en ese concepto y sus autores eran

conocidos como naturalistas (Cornedo, 2019).

Segun Castro (2012), las ciencias bioldgicas y
su evolucién en el tiempo, dan origen a la biologfa
moderna, sin embargo, en diferentes paises, los
movimientos  extracientificos  desencadenaron
opcionesasuensefianza, reduciendo progresivamente

la ensenanza de la biologfa en las universidades.

Especies de animales y vegetales siempre
han sido estudiadas. Sin embargo, la biologia como
ciencia es relativamente reciente, siendo esta palabra
acufiada por Karl Friedrich Burdach (1776-1847) en el
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afio 1977 con un significado poco diferente al actual,
donde se referia solo al estudio del hombre desde un

punto de vista zooldgico y fisioldgico (Lecuona, 2020).

En 1801, Lamarck (1744-1829), considerado
el primer autor de una teorfa sobre la evolucién
bioldgica, propuso el término biologia en un contexto
moderno. En ese tiempo era considera una ciencia
inexistente que darfa un giro cuando el enfoque
se dirigié al estudio de todas las formas de vida
(Bermudez, 2015).

Iniciacion de la ensefianza de las ciencias

bioldgicas

El inicio de este proceso, segin Bermudez (2015), fue
con una iniciativa de ser incluidas en las escuelas
britdnicas por parte de Charles Mayo (1792-1846)
donde,enlostrabajosasignados,seincluifainformacién
como descripcién y distribucién de las especies en
cuestién. Asimismo, se entrega informacién acerca
de usos, mitos y/o creencias indigenas sobre ellos,
describiendo algunas costumbres o hdbitos, que
eran considerados curiosos y que eran descritos en
un lenguaje mas literario que cientifico, al incluir en

ellos anécdotas.

Enelsiglo XVIIly XIX, o incluso hastamediados
del siglo XX, obras de Conde de Buffon mantuvieron
este estilo de ensefianza en estudios dedicados a la
fauna latinoamericana. Escritos en los siglos antes
mencionados fueron incluidos en publicaciones de
historia natural como la publicacién realizada por
Manuel M. Villada (1869-1870) titulada Aves del Valle
de México (Figueroa et al., 2021).

Por otra parte, del Castillo y Arza (2021) hacen
mencién de que es de mucha importancia analizar
cdmo los textos de ensefianzas de las ciencias

representan una base importante de conocimientos,
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a ser las fuentes de informacién primaria en las
clases de ciencia tanto para docentes como para
estudiantes. En Estados unidos, se registré que mas
del 90% de los profesores de ciencias utilizaban textos
de estudios; de igual manera, en diversos paises,
investigadores han analizado los contenidos de libros
de texto relacionado a las ciencias bioldgicas y a la
evolucién bioldgica, e identificaron que mencionan
de manera muy superficial conceptos bésicos de la
biologia evolutiva como variacién, seleccién natural,
adaptacidén, evolucién, especiacién, poblacién,
tiempo, entre otros, proponiendo escasa variedad de

actividades de ensefianzas de las ciencias bioldgicas.

Las ciencias bioldgicas modernas

A inicios del siglo XIX, disciplinas cientificas como
las ciencias de laboratorio (quimica, fisica, seguidas
de la boténica y zoologia) ensefiadas en paises como
Gran Bretafia eran de mucho interés. La biologia no
era una disciplina tan conocida y, en todo este siglo,
estuvo limitada la ensefianza de estas ciencias. Pero
una vez declinaba la botdnica como una disciplina
académica, se comenzd la ensenanza de la biologfa
(Lecuona, 2020).

En este periodo, argumenta Castro (2012),
bidlogos evolucionistas fueron los que impulsaron
la ensenanza de una biologia mds moderna e
integradora, considerando un enfoque de una ciencia
de laboratorio. Thomas Henry Huxley (1825-1895)
consideré que tanto la botdnica como la zoologia,
no deberian de ensenarse por separado, sino hacerlo

como una biologfa unificada.

Por otra parte, el desarrollo de la ensefianza
de las ciencias bioldgicas, especialmente la biologia
en Inglaterra, fue muy lento hasta el periodo del siglo
XX. En el afio 1885, se introdujeron examenes de

biologfa en las universidades de Oxford y Cambridge.
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Asimismo, esta ensefianza fue descuidada hasta
finales de los afios 1920 cuando se hace conciencia
de la importancia de las ciencias bioldgicas en la
aplicacién y explotacién de la pesca, agricultura,

silvicultura y medicina (del Castillo y Arza, 2021).

La educacién superior y la inclusién de las ciencias

bioldgicas integrando una secuencia didactica

La educacién superior que brinda mayor tradicién
histérica es la universitaria, estableciendo sus
origenes en la Edad Media. El siglo XII fue una era
donde grupos de estudiantes invitaban a pensadores,
filésofos, para la transmisién de conocimiento e
intercambio de criterios, dando origen a la palabra
“universidad” referida a las personas que se retinen
de una manera organizada para generar, transmitir y

aprender conocimientos (Soto et al., 2020).

Sin embargo, todos los cambios, incluyendo
el fortalecimiento y el mantener sustentados todos
los paradigmas de la biologia, convierten a esta en
la ciencia del siglo XXI, respondiendo y volviéndose
responsable del estudio, manejo y planteamiento
de alternativas para lograr dar una intervencién
integral a los problemas ambientales y de toda la
biodiversidad, con la inclusién de la biotecnologia y
la biomedicina (Bastard Rico, 2021).

Segtin De la Cruz Elizondo y Buelvas (2018),
un desafio de las instituciones de educacién superior
que se dedican a la ensefianza de las ciencias, radica en
que se debe trabajar para que la educacién pueda ser
convertida realmente en un mecanismo integrador,
y lograr con ello el fortalecimiento del desarrollo
econémico y sociocultural. De igual manera para Soto
et al. (2020), la elaboracién de una secuencia did4ctica
en los procesos de ensefianza de las ciencias bioldgicas
en la educacién superior es, para De la Cruz Elizondo

y Buelvas (2018), una estrategia integral que contiene
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un orden y motivacién, aborddndose desde el inicio; e
involucrando los intereses y saberes de los estudiantes
para facilitar su participacion, teniendo el docente
una responsabilidad de proponer a sus estudiantes
actividades secuenciales que permitan establecer un
clima de aprendizaje, recuperando aquellas situaciones
problematicas y de contexto real que produzcan en el
estudiante un criterio técnico-cientifico personal que

le permita ser influyente en la sociedad.

Otro aspecto de relevancia para fortalecer un
proceso de ensefianza de las ciencias bioldgicas en la
educacién superior, es la internacionalizacién de la
malla curricular, y enfocarla para que responda a las
demandas de las sociedades actuales en términos de
formacién para un desarrollo integral y progresivo de
los paises, involucrando la movilizacién académica y
haciendo uso de contenidos globales y actualizados

de las ciencias bioldgicas (Figueroa et al., 2021).

De igual manera, para De la Cruz Elizondo
y Buelvas (2018), todo docente, como gestor del
conocimiento, deberd optimizar el conocimiento,
compartir informacién, crear conocimiento, vy
trabajar en equipo en un ambiente de interaccién
colaborativa y creativa entre cuerpos académicos;
esto para lograr perseguir objetivos comunes vy,
con ello, proporcionar investigacién de calidad
en la ciencia y la tecnologia, y con la capacidad de
responder con flexibilidad a las nuevas demandas de

esta sociedad del conocimiento.

En Latinoamérica, las instituciones de
educacién superior muestran a las sociedades grandes
fortalezas. Son consideradas el motor impulsor del
desarrollo de un pafs mediante la prestacién de
servicios educativos ofrecidos y, sumado a ello, la
promocién de la investigacién cientifica, creando

sistemas nacionales de investigadores, e incluyendo
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como propdsitos nuevas practicas y metodologias de
enseflanzas de las ciencias bioldgicas para optimizar
las actividades docentes en la enseflanza de la

educacién superior.

Los desaffos presentados en la ensefianza de
las ciencias bioldgicas y estudios realizados en varios
paises, seguin Soto et al. (2020), son que los estudiantes
generalmente muestran un conocimiento muy escaso
en temas relacionadas a temdticas de las ciencias
bioldgicas, principalmente la evolucién bioldgica,
debido a que la presentacidn de informacidn en temas
de biologfa evolutiva, genética, entre otras, solo
promueve un aprendizaje no significativo de estos
conceptos, lo cual no ayuda al estudiante a utilizarlos
ni a entender su utilidad en el campo laboral real.
Esto debe motivar a los docentes a reflexionar sobre
cémo se debe estimular a los estudiantes a solucionar
problemas y a lograr aplicar conceptos en sus

situaciones reales.

De acuerdo con Ballestero (2021), en diferentes
paises el andlisis de aprendizaje de los estudiantes en
el drea cientifica arrojé resultados desalentadores,
poniendo en evidencia que los estudiantes recuerdan
poco y que presentan un alto porcentaje de falta de
comprension en conceptos bdsicos de las ciencias
bioldgicas. El modelo de ensefianza tradicional

aborda de

integral el conocimiento, considerando desde esta

transmisién/recepcién  no manea
perspectiva un modelo constructivista que engrane

las necesidades del mercado laboral de cada pafs.

Sin embargo, la movilizacién estudiantil ha
ascendido. Se estima que, para 2013, mas de 4 millones
de ellos salieron de sus paises, teniendo como
destino final Estados Unidos en un 18%. Asimismo,
la matricula en América Latina fue de 18.4 millones

en 2012, con un incremento de 114% ocurrido en el
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afio 2000 que fue de 8.6 millones (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura., 2022).

En Honduras, la primera institucién de
educacién superior fue la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (UNAH), que fue fundada
en 1847 con el nombre de Sociedad Literaria y del
Buen Gusto por el padre Trinidad Reyes; y, en el
afio 1989, con la previa aprobacién de la primera
Ley de Educacion Superior, es creada la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco Morazdn (UPNFM),
siendo esta una Escuela Superior del profesorado
fundada en 1956. Seguidamente, la Escuela Nacional
de Agricultura, localizada en Catacamas, Olancho,
y fundada en 1950, es convertida en la Universidad
Nacional de Agricultura (UNAG),
del Ministerio de

Posteriormente se une al sistema de educacién

separandose
Agricultura de Honduras.
superior publico de Honduras la Universidad de la
Policia y Defensa, la Universidad Nacional de Ciencias
Forestales (UNACIFOR), antes conocida como Escuela
de Ciencias Forestales de Honduras, y el 26 de abril de
2016 el consejo de Educacién Superior en Honduras
aprobé el cambio de esa categoria (Universidad

nacional Auténoma de Honduras, 2018).

Delasseisuniversidades publicas en Honduras,
las que forman personal técnico especializado en
areas bioldgicas, forestales, agronémicas y ambiental
son: UNAH, UNAG y UNACIFOR, constituyendo esta
ultima una malla curricular en temdticas generales

de las ciencias bioldgicas.

UNACIFOR es una instituciéon académica
especializada en la ensefianza del drea forestal y la
conservacién de los recursos naturales, teniendo
como misién formar profesionales de las mds alta

calificacién técnico-practica en administracién de los
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recursos naturales, ambiente, desarrollo sostenible, investigacién, extensidn, conservacién de la biodiversidad

y la produccién competitiva, contribuyendo al desarrollo integral de los pueblos (UNACIFOR, 2022).

UNACIFOR cuenta con una diversidad de carreras universitarias- técnicas cuya malla curricular estd
ligada a las ciencias bioldégicas. Dentro de las carreras de pregrado estdn: Técnico en Dasonomia, Ingenieria
en Ciencias Forestales, Ingenieria en Energia Renovable, Ingenieria en Industrias y Negocios de la Madera y
el Técnico en Turismo Sostenible. Por otra parte, a nivel de postgrado estdn Maestria en Gestién de Proyectos
Ambientales y Maestria en gestion de Energias Renovables. Las asignaturas incluidas en el 4drea de las ciencias

bioldgicas impartidas en cada carrera universitaria se detallan en la Tabla 1.

Tabla 1

Malla curricular de las ciencias bioldgicas por carrera impartidas en el campus universitario de la

UNACIFOR, Honduras
No. Carrera . va?l . Malla Curricular
Universitaria Universitario
Biologia DAE-051
Técnico Quimica DAE-041
01 Técnico en Dasonomia ) L
IR EEIETE Fisiologia Vegetal DAP-102
Ecologia Forestal DAE-233
Biologfa IFG-041
Ecologia IFG-062
Ingenierfa en Ciencias Lo
02 Pregrado Quimica IFG-082
Forestales
Fisiologfa Vegetal IFE-154
Genética Forestal IFE-358
Biologfa general ERG-114
Quimica ERG-122
Ingenierfa en Energfa ,
03 Pregrado Botanica ERG-124
Renovable
Ecologia ERG-133
Genética ERG-211
Botdnica y Fisiologia Vegetal IMG-092
Ingenierfa en
04 Industrias y Negocios Pregrado Quimica General IMG-082

de la Madera
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La universidad, para poder llevar a cabo esta malla curricular de manera tecnico-cientifico, pone a
disposiciondelosestudiantes espaciosacadémicos naturalesentreellos:JardinBotanicoyCentro de Investigacion
Lancetilla, Estacion Experimental San Juan, Estacién Experimental La Soledad y el Bosque Universitario. Estos
son utilizados como espacios naturales para el desarrollo de laboratorios y trabajos de campo para cada clase.

Asimismo, los estudiantes llevan a cabo en ellos sus temas de investigacion de tesis de pregrado.

De igual manera, el campus tiene a disponibilidad laboratorios de Quimica, Herbario y un Banco de
Semillas que funciona como almacenador de germoplasma vivo para los procesos de restauracion ecoldgica de
los ecosistemas presentes en Honduras y fuera de él.

En la tabla 2 se presenta el nimero de estudiantes matriculados por periodo académico desde el afno

2020 al ano 2022, mostrando ademads las asignaturas de las ciencias biolégicas impartidas en UNACIFOR.

Tabla 2
Estudiantes matriculados en asignaturas de las ciencias bioldgicas en la UNACIFOR, Honduras, de
2020 a 2022
Carrera Universitaria Asignagzzsilggdigacsiencias Estudiantes Periodo académico
Ingenierfa en Ciencias Forestales Genética Forestal IFE-358 38 II - 2020
Ingenierfa en Ciencias Forestales Biologfa IFG-041 48 11 - 2020
Biologia IFG-041
Ingenieria en Ciencias Forestales 02 1-2021
Fines de semana.
Ingenieria en Ciencias Forestales Fisiologfa Vegetal IFE - 062 54 [-2021
Ingenieria en Energfas Renovables Genética IRF - 211 41 I-2021
Ingenieria en Cizgf)ias Forestales IV ¢ ética Forestal IFE-358 54 11 - 2021
Ingenierfa en Ciencias Forestales Genética Forestal IFE-358 49 I1-2021
Dasonomia Biologia DAE-051 28 [-2022
Ingenierfa en Ciencias Forestales Biologia IFG - 041 22 I-2022
Ingenieria en Energfas Renovables Biologia General ERG-114 31 I-2022
Ingenieria en Energfas Renovables Botdnica ERG - 124 29 11 - 2022
Ingenierfa en Industrias y Negocios de  Botdnica y Fisiologia Vegetal . - 2022
la Madera IMG-092
Ingenierfa en Ciencias Forestales Genética Forestal IFE-358 59 I1-2022

Fuente: Secretaria general de la UNACIFOR, 2022.
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Conclusiones

Las ciencias bioldgicas estdn en constante avance, tanto técnico como cientifico, ya sea para carreras no
bioldgicas como para aquellas en que las temdticas son fundamentales para el desarrollo profesional. No se
deben transmitir conocimientos aislados, sino asociarlos para que impacten en sus actividades laborales y que

los tépicos ensefiados sean fundamentales y transciendan para la comprensién del mundo laboral exigente.

La planificacién de la ensenanza de las ciencias bioldgicas debe de ir dirigida a dar respuestas a interrogantes
que correspondan a necesidades de pais, haciendo uso de estrategias de ensefianzas practicas con objetivos

alcanzables en el espacio y tiempo.

Considerar en el proceso de enseflanza-aprendizaje el nimero de estudiantes que se debe atender, es
fundamental para alcanzar un aprovechamiento mas integral y que se logre conseguir un mayor interés en los
estudiantes de los cursos impartidos.

La secuenciacién de la ensefianza de temas de interés en las ciencias bioldgicas es elemental para lograr mejores
resultados en la trasmisién del conocimiento, considerando que, en las ciencias de la matemadticas, se inicia
desde la suma hasta llegar a temas mas complejos como el célculo; sin embargo, en temdticas como la biologia,
algunas veces, se hace uso de un material similar cada afio, aumentando solo los detalles de los temas de interés

sin pensar en buscar nuevos conceptos y paradigmas de la biologia moderna.

Considerar mecanismos estratégicos de ensefianza serd fundamental para lograr objetivos plasmados en el
desarrollo de temas de ciencias bioldgicas, reconociendo que la ensefianza pasiva caracterizada por catedras
suplementadas por libros de textos con escasos conceptos y procesos, no sera la manera de lograr mejorar
la formacién técnica-cientifica de los estudiantes, debiendo incluir el aprendizaje activo como la clave para

adquirir conocimiento técnico-cientifico en la educacién superior de cada pafs.
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Introduccion

Alo largo de la historia latinoamericana, principalmente desde todo el siglo XX, se ha configurado un concepto
de universidad publica como una entidad estatal que, con autonomia para organizarse y cumplir sus funciones,
elabora criticamente conocimientos nuevos, imparte docencia superior y se entrelaza con la sociedad a través
de investigaciones, principalmente aplicadas a la realidad social inmediata y concreta, en el pafs o parte del
pais en el que existe.

El tema de este ensayo lo abordaré como una narrativa analitica de lo que sucedié en El Salvador en los
1960s cuando hubo un reformismo en la Universidad de El Salvador (UES) y en el pafs, simultdneamente con
la génesis de una insurgencia y la correspondiente contrainsurgencia, teniendo la UES vasos comunicantes
con estos dos ultimos procesos. Creo que abordando esta perspectiva se alienta a los estudiosos a enfrentar
el desafio de entender fenémenos sociales complejos, desde una perspectiva critica y libre, como debe ser el
pensamiento intelectual en una universidad.

Labase del ensayoesellibro “Siembra de Vientos”, de mi autoria, cuya segunda edicién comenzd acircular
enjulio de 2022. Oportunamente a lo largo del ensayo haré algunas proposiciones debidamente respaldadas para
colegas académicos interesados en profundizar la naturaleza y posibilidades de una universidad estatal, pablica
y auténoma, en los paises de Nuestra América que, cada vez mas, debe beber del conocimiento y pensamiento
acumulados en el mundo durante toda la historia.

Ahora, més que nunca, las universidades estatales publicas y auténomas estdn obligadas a definir sus
perfiles e identidad para enfrentar la marejada de los intereses conservadores y retardatarios que debilitan
las universidades publicas para privilegiar élites y credos ajenos al interés general del cambio social perenne
basado en la ciencia y el humanismo. Espero que este ensayo inspire estudios mas profundos sobre los procesos
mencionados: reformas, contrarreformas, embriones de insurgencia politica y contrainsurgencia.

La idea de universidad surge en la Edad Media

Paraubicar histéricamente larealidad delaUniversidad de El Salvador es oportuno hacer algunas consideraciones
primero sobre los origenes de la universidad en general y, segundo, sobre la UES en particular.
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La universidad como concepto e institucién,
tal como se conocen en la actualidad, tiene sus
origenes en la Edad Media', en cuya época surgieron
también los parlamentos y las catedrales. La primera
universidad occidental fue fundada en el siglo XI de
nuestra era (Universidad de Bolonia, 1088, n.e.) bajo la
inspiracién de una orden religiosa (Orden del Carmen)
y sirvié de molde para otras famosas que vinieron
después (Oxford, Paris, Salamanca y Cambridge) y
fueron matrices de las reales y pontificias fundadas
en el continente americano. Por ejemplo, las ahora
centenarias y nacionales universidades auténomas
de San Marcos, en Pert; UNAM, de México; Santo
Domingo, de Republica Dominicana; y las pioneras
centroamericanas de San Carlos, en Guatemala y
de Ledn, en Nicaragua, fundadas durante la “noche
de tres centurias”, del periodo colonial espafiol que
dominaba Centroamérica.

Es oportuno recordar que, sobre todo en el
pasado reciente, han surgido voces contestatarias que
no estan de acuerdo con darle primacia en el tiempo
a las universidades europeas medievales. Segun
intelectuales drabes y musulmanes la universidad
mas antigua del mundo y que adn funciona es la
Universidad de Al Qarawiyyin, sita en Fez, Marruecos
y fundada en el 859, dos siglos antes de Bolonia. En
sus inicios fue una madraza arabe, lugar de estudios
superiores, escuela religiosa islamica donde se
forman jévenes para ser sabios y lideres de acuerdo
a las creencias e ideologia musulmanas. Lo cierto
que esta institucidén de educacién superior funciona,
en la actualidad, como una occidentalizada entidad

1 Llamada asi porque ocurrid entre dos grandes hitos: la
caida del Imperio Romano datada en el afio 476 de n.e. y 1492 afio
en que Cristobal Colon llegd a lo que actualmente es América y los
reyes espanoles reconquistaron el emirato de Granada y dieron fin al
dominio arabe musulman que padecid Espafia por casi 8 siglos. Fue
el aleman Christophorus Celarius quien en el siglo XVII de nuestra
era inventd una clasificacion de la historia en grandes periodos:
Antigua, Media y Moderna. Y esas etapas con sus agregados ain
tienen vigencia entre los historiadores. Esta clasificacion de la
historia es un invento intelectual caprichoso y arbitrario; pero a
través de fijar ciertos grandes eventos en el tiempo permite conocer
rasgos relevantes en los tiempos incluidos.
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universitaria que, en lugar de influir a las demas
universidades del mundo, recibe la influencia de las
mads notables y antiguas universidades europeas.

Matriz histérica y cultural de la UES: la fuerza de
la iglesia catélica

La UES ha sido parte de la linea iniciada por la
Universidad de Bolonia. Surgié cuando el pais ya era
una nacién independiente y lo peculiar de su origen es
que fue fundada 18 de febrero de 1841 por la Asamblea
Constituyente, mismo afio en que se funda el Estado
de El Salvador. Se debe recordar que la Universidad
de El Salvador tuvo como iniciativas predecesoras
los esfuerzos de intelectuales y dirigentes religiosos
de o cercanos a la Iglesia Catdlica, durante la
colonia y primeros afios de la vida independiente
de Centroamérica, para establecer seminarios o
pequefios colegios, con maestros y discipulos, que
tenfan similitudes con lo que después han sido las
universidades publicas de la regién.

La impronta religiosa de la Iglesia Catdlica
rodeé los antecedentes y primeros afios de la
Universidad de El Salvador, no solo por los primeros
intentos de drdenes religiosas de fundar colegios
precursores, sino porque entre los primeros rectores
estuvieron los presbiteros Narciso Monterrey, José
Crisanto Salazar e Isidro Menéndez, todos ellos
prominentes sacerdotes catdlicos y, ademas, activos
politicos que fueron parte de los érganos del Estado
de El Salvador.

Después de esos primeros rectores, hubo otros
dos que tuvieron fuerte formacidén eclesidstica y
nexos con la Iglesia Catdlica. Eugenio Aguilar sucedié
al presbitero Isidro Menéndez y Francisco Duefas
sucedié a Eugenio Aguilar. Es de notar que Duefias
fue presidente de la Republica, muy influyente
entre el conservadurismo politico, aliado del
presidente conservador y autoritario de Guatemala,
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Rafael Carrera, responsable del fusilamiento del ex
presidente liberal Gerardo Barrios y fundador de una
prominente familia oligdrquica de El Salvador.

El nombre, trayectoria y ubicacién politica de
los primeros cinco rectores de la Universidad de El
Salvador permiten hacer ciertas formulaciones:

¢ Laconduccién de la Universidad en sus origenes
tuvo fuerte influencia ideoldgica de la Iglesia
Catolica.

¢ La Universidad fue un asunto de y entre
élites intelectuales y politicas alejadas de la
cotidianidad popular de los problemas de la
realidad del pafs.

e El carécter politico de los primeros rectores
entrelazéd a la universidad con la accién
politica y sus inevitables conflictos pues en los
primeros afios de la Republica ya se daban las
confrontaciones entre liberales y conservadores,
independentistas y nostéalgicos de la corona,
eclesidsticos y seculares,

¢ LaUniversidadtuvoquesumergirseenlarealidad
politica y social que habia en la consolidacién del
Estado de El Salvador y comenzar una relacién
inevitable que ha oscilado entre la armonia y
la confrontacién al interior de la Universidad y
entre ésta y el resto de la sociedad y el Estado.

Lo principal de estas afirmaciones sea el hecho
de saber que, desde los origenes simultdneos del
Estado salvadorefio y de su universidad, la historia
de la UES ha sido parte inherente de la historia de
El Salvador con sus dolores, alegrias, proyectos de
engrandecimiento y de desarrollo para el bienestar
de todos los habitantes del pafs.
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El Salvador y la UES en los 1960: tiempo de
reformas y embriones de insurgencia

Los afios 1960 contuvieron puntos de inflexién en
las trayectorias del mundo, América Latina y El
Salvador. Cuando comenzé 1960 la confrontacién de
las superpotencias, Estados Unidos y la URSS, estaba
en su apogeo, la revolucién cubana habia comenzado
y El Salvador habia salido de afios de relativa bonanza
econémica que le permitié liberar presién de la
caldera social que habifa acumulado en 30 afios de
dictadura militar y varios decenios de injusticia social.
La Universidad de El Salvador, atin pequena y la tinica
en el pafs, se vefa afectada por todos esos procesos y
comenzd un periodo histérico de fuerte interrelacién
con los antiguos y arraigados problemas sociales.

En el decenio de los 1960s hubo dos procesos
notorios en El Salvador que sucedieron tanto en el
pais como al interior de la Universidad: se intentaron
reformas para actualizar y modernizar estructuras,
pero al mismo tiempo comenzaron los brotes de
insurgencia revolucionaria con la correspondiente
contrainsurgencia. En el marco de todos esos procesos
se hizo palpable que la Universidad de El Salvador
no era una isla en un mar de problemas politicos,
econdémicos y sociales que estaba con sus oleajes y
cambios de temperaturas.

En octubre de 1960 fue derrocado, por un
movimientocivico-militar,el presidente deElSalvador
José Maria Lemus que, en menos de tres meses, urdié
y perpetrd una represion violenta contra la oposicién
politica y contra la Universidad de El Salvador. En los
dos meses anteriores a su derrocamiento sus fuerzas
policiales y militares habian violado la integridad de
la Universidad, golpeado a palos a las autoridades
centrales de la Universidad, encarcelado y asesinado
universitarios.
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La Universidad habia sido victima de la
represion y, al mismo tiempo, fuerza motriz en el
derrocamiento de Lemus. El gobierno colegiado que
se instald fue una Junta de Gobierno Civico Militar
integrada por 3 jefes militares y tres civiles de notoria
actuacién universitaria: los jovenes abogados René
Fortin Magafa y Ricardo Falla Caceres y el médico y
profesor universitario Fabio Castillo Figueroa.

El esperanzador experimento politico
para tener un gobierno progresista y con raices
universitarias durd solo tres meses. En enero de 1961
hubo contragolpe de derecha y algunos profesores
universitarios derechistas hicieron parte del nuevo
Directorio Civico-Militar. Los abogados y profesores
de Derecho Antonio Rodriguez Porth y Feliciano
Avelar pusieron el rostro civil al nuevo gobierno
que entrd a sangre y fuego el 25 de enero de 1961 en
un acto en el que otra vez universitarios, dirigentes

politicos y sindicales fueron victimas de la represién.

En pocos meses, desde agosto de 1960 hasta
enero de 1961, la Universidad de El Salvador habia
entrado de lleno a estar en los espacios de disputa por
la conduccidn politica del pais y, de una u otra manera,
hacfa aportes al desarrollo politico de El Salvador. El
golpe de Estado de 1961, restaurador de la dictadura
militar instalada en 1931, sucedié 5 dias después de
que John Kennedy tomé posesién como presidente
de Estados Unidos. Este presidente anunciaba
cambios de enfoques para alentar el desarrollo de los
paises de América Latina, principalmente de los mas
subdesarrollados, con el explicito propésito de evitar
“nuevas Cubas”, pues Fidel Castro y sus rebeldes en
el poder ya causaban preocupaciones en los sectores
conservadores de todo el continente, incluidos los
que querfan una revolucién, pero no tanta.

El nuevo gobierno militar instalado en 1961, y
quese prolongéhasta1979, tuvoundecenioreformista
con represién. En el decenio de los 1960 se tuvo un
ambiente de apertura politica del gobierno militar,
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sobre todo a partir del inaugurado por el teniente
coronel Julio Adalberto Rivera el 1 de julio de 1962.
Muy pronto, fiel a la tradicidén de seguir dictados de la
politica de Estados Unidos, los militares salvadorefos
y sus congéneres politicos se montaron en el carro
de las reformas preventivas del gobierno de Kennedy
y tomaron medidas para mejorar el salario minimo
en las dreas rurales, modernizar la administracién
del Estado y aliviar la represién al permitir, con
restricciones, la representacién proporcional en la
asamblea legislativa, nuevos sindicatos no sometidos
por el gobierno y cierto juego politico para las
elecciones presidenciales. En la concepcién y puesta
en marcha de las correspondientes medidas habia,
siempre, hijos de la Universidad de El Salvador.

Esa apertura permitié que los salvadorefos
desterrados, desde el golpe de estado de 1961,
regresaran al pafs sin ninguna restriccién. Entre ellos
figuraba el profesor de medicina de la UES Dr. Fabio
Castillo Figueroa, que habia sido parte de la Junta
de Gobierno entre octubre 1960 y enero 1961. En
torno a Fabio se nucleé un movimiento de reforma
universitaria que, con el concurso de estudiantes y
profesores progresistas, buscaba acceder al poder
universitario para mejorar la calidad académica
de la universidad, democratizar su acceso, darles
eficiencia a sus servicios y ponerla como instrumento
clave de las transformaciones que, con reforma o con
revolucidn, se vefan necesarias e inminentes. Era un
espiritu de reforma m4s a fondo; pero se daba cuando
en el pafs, ain con dictadura, se llevaban a cabo
reformas politicas.

El desencadenamiento del reformismo,
tanto en el pais como en la UES, se dio por razones
contextuales y enddgenas. Los estados de los paises
subdesarrollados tenfan que modernizarse y hacerse
mds eficientes. Los mercados internos tenian que
existir y jugar en la economia local y regional; la
mano de obra tenfa que cualificarse; los paises debian

salir de ese estado andmalo donde convivian formas
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de relaciones econémicas y sociales propias de un
feudalismo a medias y un capitalismo precario, con
trabajadores sin educacién ni proteccién sanitaria, con
bajos salarios y baja capacidad de recoger impuestos
necesarios para la marcha eficaz de los estados.

Por todo eso, la Universidad debia reformarse,
hacerse mds eficiente, democratizarse, organizar
la investigacién cientifica, formar los profesionales
de alto nivel para impulsar el desarrollo y estar en
contacto perenne con la realidad nacional hasta sus
raices. Y eso se concebia a partir del interior de la
UES pues en esos tiempos no existia posibilidad de
coordinar programas con el gobierno. Dificilmente los
objetores a estos reformismos serfan mayorifa, pero
habia anhelos de revolucién social de larga data que
se mantenian y profundizaban por mucha frustracién
y promesas no cumplidas de los liderazgos politicos y
empresariales.

El 1 de enero de 1959 huyé el dictador
Fulgencio Batista de Cuba y comenzé el gobierno de
Fidel Castro y un grupo de rebeldes revolucionarios:
inicié la revolucién cubana. Y surgié un simbolo
orientador para la lucha revolucionaria izquierdista
de América Latina y el Caribe. La esperanza tuvo alas
de nuevo y los partidarios de la revolucién social se
entusiasmaron de nuevo y comenzaron a transitar
sus caminos. En El Salvador, ese espiritu se vivié entre
universitarios y sindicalistas obreros durante las
jornadas previas al derrocamiento de Lemus, a finales
de 1960, y como reaccién al contragolpe derechista
de enero de 1961 hasta bien entrado 1962. En esos dos
afios se vislumbraron acciones revolucionarias a-la-
cubana y no pocos crefan que las condiciones objetivas,
y un poco las subjetivas, estaban dadas para acceder al
poder y hacer la revolucién socialista en El Salvador.

Otra vez, en esa vertiente de pensamiento
habfa muchos universitarios que, inevitablemente,
transitaban los cauces de los dos procesos: el de la
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reforma universitaria en la UES y el de la revolucién
social en el pafs. Hubo progresos en ambos procesos,
pero también los dos fueron cortados de tajo algunos
afios después. El primero en 1972 y el segundo con
el conflicto armado interno de los 1980. Los actos
de rebeldia para cambiar el pais tuvieron expresién
entre universitarios y trabajadores organizados.
La represion inherente al régimen militar causaba
reacciones y era frecuente escuchar en el medio
politico contestatario que habia que prepararse
para una lucha como la de Cuba que, entre el 2 de
diciembre de 1956 y el 1 de enero de 1959, habia hecho
posible derrocar una dictadura cruel, reaccionaria
y pro Estados Unidos y comenzar un proceso de
transformaciones revolucionarias.

Por eso, si bien es cierto que el régimen
politico imperante, a la luz de los aires renovadores
alentados por el gobierno de Estados Unidos,
introducfa algunas reformas, también es cierto que
la potencia hegeménica no descuidaba sus acciones
contrainsurgentes. En 1965, bajo el patrocinio del
llamado Comando Sur (de las fuerzas armadas de
Estados Unidos) y bajo el liderazgo del jefe médximo
militar de Nicaragua, Anastasio Somoza Debayle,
los paises de la regién crearon el Consejo de
Ejércitos Centroamericanos (CONDECA) que tenia el
propdsito de coordinar acciones entre los ejércitos
de Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua
para prevenir o eliminar las insurgencias armadas
revolucionarias que ya en Guatemala y Nicaragua
habfan dado muestras de existir y en El Salvador
comenzaban a surgir.

En El Salvador habia reformas, pero no se
descuidaba la contrainsurgencia. En la UES habia
reformas académicas; pero en su seno se debatia
la posibilidad de una revolucién. Como ilustracién
documental de esos procesos de doble carril puedan
analizarse varios documentos. La Proclama de la
Fuerza Armada al Pueblo Salvadorefio, del 5 de febrero
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de 1961, en el que se afirma que ellos, los militares,
encabezan “...un auténtico movimiento de redencién
nacional”, y comprenden “..que la unica forma de
conquistar la libertad, la seguridad y la paz social
es erradicando la miseria...” La proclama se daba a
conocer a menos de 2 semanas del golpe de estado que
puso fin a un gobierno percibido como progresista y
de haber reprimido a balazos las manifestaciones de
apoyo al gobierno colegiado depuesto.

La organizacidn cuasi politico-militar

En esos tiempos de reformismo politico preventivo,
para evitar que El Salvador fuera otra Cuba, la
izquierda revolucionaria expresada principalmente
en el Partido Comunista, proscrito y clandestino
por muchos afios (fue fundado en 1930 e ilegalizado
en 1932) organizé el Frente Unido de Accién
Revolucionaria que funciond entre 1961 y 1962 pero
se desvaneci6 cuando el PC optd por priorizar la lucha
parlamentaria. El FUAR buscd ser una alternativa
insurgente armada con fuerte respaldo ideoldgico
de izquierda y amplia base popular de estudiantes
universitarios, obreros,

campesinos, artesanos,

intelectuales y pequefios empresarios.

De manera pionera y precursora, el FUAR
dio a conocer una Plataforma Programdtica sobre
lo que serfa un gobierno dirigido por la izquierda
insurgente. Explicitamente, la plataforma contenifa
una critica y denuncia contra la Alianza para el
Progreso, programa de ayuda econdémica concebido
durante el gobierno de John Kennedy y que tuvo como
propdsito principal evitar otra Cuba en el continente,
pero a través de ciertas reformas en la economia y el
Estado de los paises latinoamericanos.

El FUAR, en su plataforma, analizaba la
tenencia de la tierra, denunciaba las injusticias en
el agro y hacfa propuestas sobre reformas a fondo
agraria, urbana, bancaria, educacional, tributaria y
de politica exterior. No tuvo éxito en tomar el poder,
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pero dejé un rescoldo conceptual que serviria en el
futuro para darle calor a planteamientos politicos de
reformas en el pafs.

Estudiantes izquierdistas plantean una reforma
universitaria

Desde la Universidad de El Salvador, los estudiantes
universitarios de izquierda, agrupados en los llamados
Frentes Revolucionarios, con evidente influencia del
Partido Comunista, publicaban un documento con un
planteamiento de reforma universitaria, a tono con
la propuesta revolucionaria para el pafs a través del
FUAR, y con base en la casi inminente adopcién del
modelo de los Estudios Generales en la Universidad
de El Salvador.

En el documento, publicado en julio 1962,
desde una posicién de izquierda revolucionaria,
los  universitarios  salvadorefios  expresaban
desacuerdo con la instalacién de una “escuela de
estudios generales” por verla como “instrumento de
penetracién imperialista. Como contrapartida, hacian
una propuesta de la reforma universitaria que debia
hacerse “...a la luz de las exigencias que plantean los
problemas nacionales y la necesidad del desarrollo
independiente de nuestra economia y nuestra
cultura”. Esa reforma, radical y revolucionaria, debié
ponerse en pausa. El reformismo calaba en los medios
universitarios y en el pafs se abria un camino de
reformas politicas morigerando la represién, como
fue lo que sucedié en el gobierno del presidente

militar Julio Rivera.

En agosto de 1962, un mes después del
planteamiento de los Frentes Revolucionarios,
comenzaron a regresar al pafs los exiliados de
enero de 1961, lo cual fue un mensaje de apertura
del nuevo gobierno de Julio Rivera para suavizar la
represiéon endémica. Entre los retornados estaba
el profesor universitario Fabio Castillo Figueroa
quien, casi de inmediato, comenzd sus trabajos, con
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el apoyo de un amplio espectro de izquierdistas y
centroizquierdistas, para ser rector de la Universidad,
de marzo de 1963 a septiembre de 1966, y candidato
a la presidencia de la Republica, de una izquierda
unificada, en las elecciones de 1967.

Es importante notar que la reforma

universitaria impulsada por Fabio Castillo Figueroa
medida de
administrativo-académico, el establecimiento del

incluyd, como reordenamiento
Sistema de Areas Comunes, con algunas similitudes
con la abominada Escuela de Estudios Generales,
pero el sistema hizo aguas menos de 5 afios después,
cuando sucedid, a partir de enero de 1970, una huelga
estudiantil que conmovié la Universidad y, como uno
de los resultados, causé la supresién del sistema de

areas comunes.

Sin duda, habia enfrentamiento de posiciones
al interior de la Universidad y la desunién resultante
origind protesta, medidas de hecho, confrontaciones
y caos, lo cual dio pretexto al gobierno dictatorial
para concretar un antiguo plan de intervenir la
Universidad y eliminar todo esfuerzo de reforma
académica orientado al interés de las mayorias y en
funcién de los grandes problemas del pafs.

La Comisién de Reforma Universitaria de 1963

Con la revolucidén puesta en pausa al interior de
la universidad hubo condiciones para hacer una
propuesta de reforma universitaria menos radical
que la hecha por los Frentes Revolucionarios en
julio de 1962. La Comisién de Reforma Universitaria,
creada por el Consejo Superior de la UES en abril de
1963, dio a conocer en septiembre del mismo afio su
planteamiento de reforma universitaria que contenia
“14 objetivos de reforma pedagdgica y técnica”
(Departamentos de Ciencias, Departamentalizacién
uniformidad del calendario

de las facultades,

de actividades docentes, Facultad de Ciencias

Agrondmicas, formacién de docentes universitarios a
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nivel de posgrado), medidas de democratizacién de los
programas universitarios y reformas administrativas.
La Universidad se encauzé en un recorrido ordenado
para cumplir sus altos fines de docencia, investigacién
y extensién. Habia conduccién articuladora desde
los 6rganos centrales (Consejo Superior, Rector
y fiscal general e iniciativas desde las unidades
administrativo-académicas superiores (Facultades,
escuelas y departamentos)

La UES, al igual de lo que sucedia en casi todos
los demads paises del istmo centroamericano, tenia la
exclusividad de la educacién universitaria en el pafs.
Aln no habfa campo para universidades privadas
para difundir credos, servir a las grandes empresas o
ser fuente de lucro de accionistas. Lo que pasaba en
la UES, auin sin tener perfiles de revolucién profunda,
causaba desasosiego en las élites conservadoras y sus
funcionarios civiles y militares.

La embestida reaccionaria contra la reforma
universitaria

Cuando ya la UES marchaba a un ritmo adecuado
para organizar y consolidar las reformas, sucedié

de los

para descarrillar el proceso reformista, sacar a

una embestida sectores conservadores,
las autoridades e instalar otras mas afines a esos
intereses y mas tradicionales en hacer poco o nada
para elevar la calidad de la UES y democratizar sus
servicios. El Rector Castillo Figueroa hizo un viaje
en 1964 por Europa y la Unién Soviética en busca de
ayudas académicas. La ciencia y la cultura, se decia en
los grupos reformistas, son universales y la UES debe
beber de varias fuentes. Un convenio firmado con
el rector de la Universidad Lomondsov, de Moscd,
desat¢ la ira conservadora y sirvié de pretexto para
organizar una virulenta campafa contra el rector

Castillo y sus grupos de apoyo.

A estas alturas es pertinente analizar un hecho
histérico. La Ley de Universidades privadas, que
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abrid la posibilidad de fundar muchas universidades
privadas en El Salvador, fue un consenso logrado,
en marzo de 1965, entre el gobierno militar de Julio
Rivera, su partido oficial PCN y otros diputados de
oposicidn cuya fraccién mas grande era la del Partido
Demdcrata Cristiana. Fue una “reaccién institucional”
para crearle un contrapeso a la UES, por discola y
agitadora. Pocos meses después de aprobada la Ley
se fundé la Universidad Catdlica, de la orden jesuita,
cuyo nombre oficial fue Universidad Centroamericana
“José Simedn Cafias”. Llamd la atencién que el Decano
nombrado para la Facultad de Ingenieria fue Edgardo
Sudrez Contreras, un ingeniero industrial educado en
Espaia, en tiempo de Franco, y que habia estado en
el absurdo y reaccionario movimiento de la Facultad
de Ingenierfa y Arquitectura de la UES que buscaba
independizarla para “salvarla del comunismo de
Fabio Castillo Figueroa”. El perfil y motivacién del
contrapeso quedaba nitidamente instalado.

Después de la embestida de 1964 hubo un
periodo, de 1965 a 1966 de tregua de ataques; esto
permitid la consolidacién de los cambios introducidos
por la reforma universitaria en la UES. Lo mads
importante en ese periodo es que la UES estaba en
el centro del protagonismo politico y como fuerza
impulsora de transformaciones sociales basadas
en la ciencia y con raices en la realidad nacional.
Fue para eso que se llevaron a cabo camparias para
proclamar el derecho a relaciones académicas con
visién universal, se desarrollé la Facultad de Ciencias
Agrondmicas, se crearon los Departamentos de
Ciencias, tanto naturales como sociales, se abrid
la UES, via becas completas, a estudiantes de pocos
recursos econdmicos, pero con méritos académicos
y se dedicaron recursos a formar en el exterior a
docentes y funcionarios universitarios por medio de
programas de posgrado.

La interaccién de la UES con la politica
nacional, o mds bien su inmersién en la realidad
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politica y social, cred condiciones para que, a finales
de 1966, el rector Castillo Figueroa fuera candidato
a la presidencia de la republica en las elecciones del
5 de marzo de 1967. Fue en las instalaciones de la
Universidad de El Salvador, donde hubo las primeras
reuniones para concebir un programa politico
de cambios profundos en el pais con el candidato
idéneo: Fabio Castillo Figueroa. En estas reuniones
participaban politicos deizquierda proscrita, docentes
y estudiantes universitarios y, por supuesto, Fabio,
el académico que llegé a ser cientifico, el cientifico
que fue rector notable y el rector devenido dirigente
politico ejerciendo magisterio social.

Y de manera pionera y documentada la
izquierda planteé al pafs, en 1967, cinco grandes
soluciones para los cinco grandes problemas: la
injusta distribucién del ingreso nacional; la tenencia
de la tierra; el atraso en la educacién; la dependencia
del pafs; y, el régimen politico antidemocratico. Las
elecciones no las gané la izquierda pues al final se
impuso el candidato militar Fidel Sdnchez Herndndez,
del partido oficial y ungido por el presidente Rivera.

Hubo algunas novedades que permiten
encontrar sentido a la reflexién de la coexistencia
de dos procesos: rebelién revolucionaria y reforma
gradual. El partido oficial lanzé 8 precandidatos, 4
militares y 4 civiles. Se echaron a andar maquinarias
de propaganda de cada uno de los 8. Al final el
candidato fue Sanchez Hernadndez, pero Rivera
quedd como que se abria a la democracia interna
de su partido oficial, el de la trilogia jefes militares,
establishment de Estados Unidos y grupo oligarquico.

La oposicién lanzé dos candidatos fuertes,
ambos de raices universitarias. El Partido Demdcrata
Cristiano propuso a Abraham Rodriguez, abogado, ex
lider estudiantil de la Accién Catdlica Universitaria,
cuando esta organizacién era el bastién de la
derecha enla UES, y ejecutivo empresarial vinculado
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a empresas transnacionales. La izquierda, liderada
por el Partido Comunista, largamente proscrito,
utilizé la inscripcién de un pequeno partido, el
Accién Renovadora, propuso al rector de la UES,
Dr. Castillo Figueroa. Otro candidato opositor fue
un militar promovido como economista, Alvaro
Martinez, ex embajador en Europa y vinculado a
sectores cafetaleros.

Era novedoso que la oposicién tenia 3
expresiones. Eso facilité la victoria del candidato
oficial, aunque siempre hubo artificios fraudulentos
para lograrlo, sobre todo la campana de intimidacién
de parte de todo el estamento militar, los guardias
nacionales, la policia nacional y la policia de hacienda.

El organismo electoral rector del proceso
estaba en manos de personas totalmente sumisas al
poder oficial. Al final gané Sanchez Hernandez, y le
siguieron en nimero de votos, Abraham Rodriguez,
Fabio Castillo y Alvaro Martinez quienes juntos no
lograron llegar a la mitad de los votos, mientras
a Sanchez Herndndez los contadores de votos le
reconocieron mucho mas de la mitad.

Al haber candidaturas de izquierda (Fabio
Castillo) y centroderecha (Abraham Rodriguez) era
necesario, desde la izquierda, hacer una campana
de educacién politica. Para ese fin un grupo de
intelectuales universitarios de izquierda elaboré
un andlisis comparativo de los programas del PDC
y de la izquierda que explicaba diferencias en las
propuestas. Se decfa que el programa de la izquierda
era coherente y que el del PDC era incoherente.
El primero establece prioridades y el segundo, no.
El programa de la izquierda es sincero, el del PDC
engafia a las clases pobres.

Para la izquierda, habia una oposicién de
izquierda -Fabio- y dos oposiciones de derecha
~-Abraham y Alvaro-; pero para el gobierno y
la derecha, habia dos candidatos de izquierda,
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-Abraham y Fabio- Por ese tiempo gobernaba en
Chile, con mucha influencia en los demdcrata-
cristianos de América Latina, Eduardo Frei
Montalva, con su revolucién en libertad que era
promovida por las derechas como una alternativa
a la revolucién cubana. En ese vaivén de pasos
reformistas e intentos insurgentes, hay que
mencionar algunos hechos politicos sucedidos en

el pafs y la UES.

Docentes y autoridades de Facultad Ingenieria
y Arquitectura se enfrentan con estudiantes
revolucionarios

Cuando un grupo de autoridades y docentes de la
Facultad de Ingenierfa y Arquitectura cometieron
una insensatez y declararon la Facultad como una
entidad independiente, un grupo de estudiantes
reformistas se tomaron por la fuerza, un 7 de
diciembre de 1964, las instalaciones de la Facultad,
lo cual acelerd la destitucién legal de las autoridades
y docentes responsables del error. Era la primera
vez, en muchos afios, que en la UES habia el uso de
la violencia para dirimir problemas, lo cual trajo
preocupacién entre casi todas las autoridades
reformistas y en alguna dirigencia de izquierda que
tomaba toda accién de fuerza o violenta como una
indebida provocacién a la derecha.

El clima de reformismo que vivia el pafs
permitia cierto auge del sindicalismo. Asi, los
trabajadores universitarios organizaron un sindicato
Universitarios

-el Sindicato de Trabajadores

Salvadorefios-  cuyos  estatutos  constitutivos
fueron debidamente aprobados en abril de 1966,
aunque las primeras discusiones entre trabajadores

universitarios se dieron varios afios antes.

Ese mismo ambiente propenso a la apertura
politica, que coexistia con la dosis sistémica de
medidas represivas (por ejemplo, la censura y
autocensura de los grandes medios de prensa y la
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fundacién del organismo paramilitar Organizacién
Democratica Nacionalista-ORDEN en tiempos del
presidente reformista Rivera) alenté al gremio de
maestros a organizarse en torno a reivindicaciones
laborales y aprovechando la cercania de una dirigente
identificada con el oficialismo, Mélida Anaya Montes,
con el presidente Rivera. La Asociacién Nacional
de Educadores Salvadorefios, ANDES 21 de junio,
del gremio magisterial, fue fundada en 1965 y su
inscripcién legal se dio en 1967.

Las reivindicaciones gremiales econdmicas

-un instituto especializado de prestaciones
magisteriales- no fueron asimiladas por el sistema y
el sucesor de Rivera, el coronel Sdnchez Hernéndez,
y su ministro de educacién, Walter Béneke, no solo
cerraron las puertas, sino que provocaron una gran

represién contra los maestros organizados.

La huelga de Andes 21 de junio de 1968,
reprimida violentamente por el gobierno, fue un
ejemplo de reformismo combinado con represién, lo
cual dio paso a protestas organizadas y, en este caso, a
laradicalizacién de los maestros organizados y, con el
tiempo, a su identificacién con la insurgencia armada
desplegada después. La UES, a través de docentes,
funcionarios y estudiantes, se hacfa presente en
todos estos eventos y vibraba a tono con la protesta
encaminada a rebelarse.

Laruta de dos vias, apertura, aunque no tanta,
y represion politica, ponia a la UES en permanente
riesgo, sobre todo que en 1960 el gobierno de turno
invadié el edificio principal de la Universidad y casi
mata a palos al rector Napoleén Rodriguez Ruiz, y
maté estudiantes. Lo mismo pasé en enero de 1961,
cuando hubo un contragolpe de derecha pro-Estados
Unidos, y varios universitarios fueron reprimidos,
algunos muertos y muchos exiliados.

Rivera, por conviccién o conveniencia
politica, habia facilitado una apertura, aunque no
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renunciaba a las inveteradas practicas represivas:

espionaje politico, uno que otro politico
desparecido o asesinado, control e intimidacién
por medio de cuerpos de seguridad y organizacién

paramilitar ORDEN.

Partido izquierdista no comunista: Movimiento
Nacional Revolucionario

En ese sentido, un grupo de personas que podrian
ubicarse en un izquierdismo no sujeto al Partido
Comunista, fundé en octubre de 1965 el Movimiento
Nacional Revolucionario, pequefio partido que llegd
a ser miembro pleno de la Internacional Socialista y
tuvo papeles relevantes en politica revolucionaria y,
en cierta medida, insurgente, en las siguientes tres
décadas, hasta su extincién en los afios 1990.

En definitiva, el MNR tuvo su cuota de héroes y
martires. Hubo dirigentes asesinados o vilipendiados
por la derecha y su prensa; pero que cuando se fundé
en 1965 (Los estatutos fueron autorizados en enero de
1968) se vefan como el embrién de una organizacién
politica izquierdista tolerada por el sistema
reaccionario organizado como una combinacién
de capitalismo precario y feudalismo harapiento.
Nétese como fue en el mismo 1968 que se autorizan
los Estatutos del MNR sucede la violenta y sangrienta

represion contra los maestros organizados.

La UES como universidad estatal publica y
auténoma se debe a toda la sociedad

La narracién anterior permite conocer algunos
ejemplos de cémo una universidad estatal y ptiblica es
parte de una sociedad en un estado. Esa universidad se
debe a toda la poblacién de un Estado y con ella debe
luchar, sufrir y contribuir a la creacién de mejores
condiciones de vida para todos en especial los més
recurrentemente postergados en el desarrollo social.

La UES protagonizé eventos en el ambiente de
unaconvivenciade dos procesos que tuvieronvigencia
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en los afios 1960: un reformismo gradual, tanto en el
pais como en la universidad, a veces sincero a veces
como medio para prevenir conmociones sociales,
y un conjunto de embriones de una insurgencia
izquierdista armada que llevé a una grave crisis en
los afios 1980.

Autonomia universitaria de la UES

En las décadas de la represién y la dictadura de los 50
afios la UES tuvo, sobre todo a partir de la Constitucién
de 1950, autonomfa garantizada en teorfa. El articulo
numero 205 sentaba la base constitucional de la
autonomia asi:

“La Universidad de El Salvador es auténoma, en
los aspectos docente, administrativo y econdmico,
y debera prestar un servicio social. Se regira por
estatutos enmarcados dentro de una ley que sentara
los principios generales para su organizacién y
funcionamiento. El Estado contribuird a asegurar y
acrecentar el patrimonio universitario, y consignara
anualmente en el Presupuesto las partidas destinadas
al sostenimiento de la Universidad”.

En lo esencial los principios formales se han
mantenido a lo largo del tiempo en las Constituciones
que siguieron; pero debe tomarse en cuenta que
cuando la Constitucién de 1950 fue aprobada,
solamente existfa la Universidad de El Salvador en
el pais, el presidente de la Asamblea Constituyente,
Reynaldo Galindo Pohl, era un profesor universitario
que pocos afios antes habfa sido dirigente estudiantil
universitario en esa Unica universidad y ese afio hubo
una huelga estudiantil universitaria cuyos dirigentes
cabildearon para hacer de la autonomia un principio
constitucional.

La autonomlia, para los gobiernos tirdnicos y
autoritarios que asolaron el pafs, era “letra muerta”,
sobre todo en eso de asegurar partidas -suficientes
se entiende- “destinadas al sostenimiento de la

Facultad Multidisciplinaria de Occidente

Vol. 5, N° 1, Enero-Junio 2023

Universidad”. Por otro lado, entre los universitarios
existia la opinién de que la autonomia era un
valladar contra cualquier tipo de intervencidn, ya sea
legal, administrativa, académica o presupuestaria.
Era tal la distancia y hasta confrontacién entre
gobernantes del pafs y la Universidad que se llegé a
insinuar, equivocadamente, que la Universidad y sus
instalaciones eran una especie de extra-territorio,
lo cual no era compartido incluso por abogados e
intelectuales universitarios progresistas.

La autonomia era una especie de “halo
protector” que se lograba con prestigio entre los
ciudadanos ya sea por la calidad de autoridades
y docentes como por la audacia y coraje de los
estudiantes para denunciar injusticias. Pero ese halo
no daba para tener “un estado dentro de un estado”
y era tenue y fragil. Ante algunas actuaciones de
universitarios en el campus o en la sociedad, los
gobiernos de turno horadaban ese halo y cometian
atropellos a la autonomfa, la integridad y la esencia
de la Universidad de El Salvador. En los dltimos 50
afios hay ejemplos nefastos: 1972, 1975,1980, 1989.
Desde la firma de los Acuerdos de Paz, hace 30 afios,
no ha habido otras intervenciones violentas con uso
de fuerza estatal en la UES.

Es la hora de reflexionar sobre lo consustancial
auna universidad estatal piblica que es la autonomia.
Més alld de su acepcién formal, es una garantia de
libertad, democracia y responsabilidad institucional
con la sociedad a la que se debe y en la que se origina.
La autonomia universitaria que se consolide en
el actual perfodo debe basarse en la libertad para
ensefiar e investigar. La libertad académica y de
catedra debe ejercerse sin cortapisas, pero si con
mucha responsabilidad social y moral.

La autonomia universitaria debe ser en y para
lademocracia interna en la que los sectores esenciales
de una universidad, estudiantes, académicos vy
graduados, elijan libremente sus representantes en
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los érganos de gobierno y ejerzan sin servidumbres,
mas que a la ciencia y el humanismo, sus funciones
universitarias. Los organismos de gobierno
universitario y sus programas académicos no deben
estar sujetos a ningtn partido politico. Se deben a
la Universidad y una vez elegidos o nombrados para
ejercer funciones deben velar por la Universidad

como un todo, sin excluir a nadie.

La autonomia universitaria debe ser la
ocasién para actuar, desde la Universidad, con la
responsabilidad social de ser una entidad estatal
publica cuyo sostenimiento se basa en fondos
publicos provenientes de los impuestos, sobre todo
de los estratos de bajos ingresos, tal como sucede
entre nosotros con sistemas tributarios regresivos.
Y ese compromiso se da manejando con honradez
y disciplina los dineros del pueblo y, sobre todo,
poniendo la calidad académica para investigaciones
cientificas que apoyen decisiones estratégicas del
Estado y la sociedad.

El desafio de la UES es cdmo, de la mano de
la ciencia, el humanismo y la calidad académica, se
convierte en el motor principal para hacer luz en
los procesos y contenidos de decisiones estratégicas,
en materia de politicas publicas, que concreten los
proyectos y programas que aborden y resuelvan los
grandes problemas nacionales. Ese inmenso desaffo
debe establecer compromisos prioritarios, como son:

¢ Elevar la calidad académica y cualificar

continuamente los docentes e investigadores.
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¢ Organizar y actualizar permanentemente los
curriculos.

« Impulsar cientificamente la educacién del pais
como sistema y como proceso social.

+  Democratizar estudios universitarios, en cuanto
a mayor acceso de estudiantes de todos los
estratos y con contenidos para la democracia
plena.

¢ Transformar y agilizar, via digitalizacién, las
operaciones académicas y administrativas.

« Insuflar en los universitarios su papel

determinante en el desarrollo del pafs.
«  Institucionalizar el financiamiento estatal

«  Contribuir a construir y consolidad paz social y
hermandad en el pueblo.

«  Preservary dignificarlaautonomia universitaria.

Ojald esta presentacién inspire estudios
mas profundos sobre los procesos mencionados:
embriones  de

reformas, contrarreformas,

insurgencia politica y contrainsurgencia, y
la necesaria conjuncién entre Estado y una

universidad estatal publica y auténoma.

Los fendmenos sociales complejos, como los
narrados, deben entenderse desde una perspectiva
critica y libre, como debe ser el pensamiento
intelectual en una universidad.
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