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RESUMENRESUMEN

El objetivo del presente artículo de revisión es analizar y describir las estrategias pedagógicas inclusivas aplicadas en 
la educación superior, con un enfoque específico en la Universidad de El Salvador (UES). Se busca identificar prácticas 
efectivas y métodos pedagógicos que promuevan la inclusión de estudiantes con discapacidad, así como abordar las 
necesidades formativas de los docentes, la implementación de tecnologías de asistencia y la adaptación de recursos 
educativos. Además, se pretende discutir los retos y las oportunidades para mejorar la educación inclusiva dentro del 
contexto universitario de la UES, y proponer recomendaciones basadas en evidencia para fortalecer la formación docen-
te y promover una cultura institucional inclusiva. Método: Consistió en un análisis exhaustivo de la literatura existente 
sobre estrategias pedagógicas inclusivas en la educación superior, con un enfoque específico en estudios, revisiones y 
documentos relevantes relacionados con la UES. Se llevó a cabo una revisión sistemática de artículos académicos, libros 
y otros recursos educativos disponibles para identificar las mejores prácticas y enfoques que promuevan la inclusión 
educativa. Se utilizaron criterios de selección específicos para recopilar información relevante sobre adaptaciones curricu-
lares, tecnologías de asistencia y necesidades de formación docente en contextos inclusivos.
Resultado: Los resultados del análisis indican que las estrategias pedagógicas inclusivas en la UES y otros entornos uni-
versitarios pueden mejorar significativamente mediante la formación continua de los docentes en diversidad e inclusión, 
la integración efectiva de tecnologías de asistencia para apoyar el aprendizaje de estudiantes con discapacidad,
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y la adaptación de recursos educativos para hacerlos 
accesibles a todos los estudiantes. Se identificaron di-
versos desafíos, como la limitación de recursos finan-
cieros y la resistencia al cambio entre algunos miem-
bros de la comunidad académica, pero también se 
destacaron oportunidades como la creciente concien-
cia y el apoyo internacional para programas inclusivos. 
En conclusión, el artículo destaca la importancia crucial 
de implementar y fortalecer estrategias pedagógicas 
inclusivas en la UES y otras instituciones de educación 
superior. Esto no solo beneficia a los estudiantes con 
discapacidad, sino que también promueve un entorno 
educativo más equitativo y accesible para todos. Las 
recomendaciones basadas en evidencia, incluyendo 
la formación continua de los docentes y la creación de 
recursos educativos adaptados, son fundamentales 
para avanzar hacia una cultura institucional que valore 
y promueva la inclusión. Superar los desafíos identi-
ficados y aprovechar las oportunidades disponibles 
permitirá a la UES mejorar significativamente su capa-
cidad para ofrecer una educación superior de calidad 
para todos sus estudiantes.

Palabras clave: Educación inclusiva, estrategias pe-
dagógicas, formación docente, tecnologías de asisten-
cia, Universidad de El Salvador, estudiantes con disca-
pacidad.

ABSTRAC

The objective of this review article is to analyze and 
describe inclusive pedagogical strategies applied in 
higher education, with a specific focus on the Univer-
sity of El Salvador (UES). It seeks to identify effective 
practices and pedagogical methods that promote the 
inclusion of students with disabilities, as well as ad-
dress the training needs of faculty, the implementa-
tion of assistive technologies, and the adaptation of 
educational resources. Furthermore, it aims to discuss 
the challenges and opportunities for improving inclu-
sive education within the UES university context and 
propose evidence-based recommendations to stren-
gthen faculty development and promote an inclusive 
institutional culture. Method: This consisted of a com-
prehensive analysis of the existing literature on inclu-

sive pedagogical strategies in higher education, with 
a specific focus on relevant studies, reviews, and do-
cuments related to the UES. A systematic review of 
academic articles, books, and other available educatio-
nal resources was conducted to identify best practices 
and approaches that promote educational inclusion. 
Specific selection criteria were used to gather rele-
vant information on curricular adaptations, assistive 
technologies, and teacher training needs in inclusive 
contexts. Results: The analysis indicates that inclusive 
pedagogical strategies at the University of El Salvador 
(UES) and other university settings can be significantly 
improved through ongoing teacher training in diversi-
ty and inclusion, the effective integration of assistive 
technologies to support the learning of students with 
disabilities, and the adaptation of educational resour-
ces to make them accessible to all students. Several 
challenges were identified, such as limited financial re-
sources and resistance to change among some mem-
bers of the academic community, but opportunities 
were also highlighted, such as growing awareness and 
international support for inclusive programs. In conclu-
sion, this article underscores the crucial importance of 
implementing and strengthening inclusive pedagogi-
cal strategies at the UES and other higher education 
institutions. This not only benefits students with disa-
bilities but also promotes a more equitable and acces-
sible educational environment for all. Evidence-based 
recommendations, including ongoing teacher training 
and the creation of tailored educational resources, are 
essential for advancing toward an institutional cultu-
re that values and promotes inclusion. Overcoming 
the identified challenges and leveraging available 
opportunities will allow UES to significantly improve 
its capacity to offer quality higher education to all its 
students.

Keywords: Inclusive education, pedagogical strate-
gies, teacher training, assistive technologies, Universi-
ty of El Salvador, students with disabilities.

INTRODUCCIÓN

La inclusión de estudiantes con discapacidad en la 
educación superior es un desafío continuo que requie-
re la adopción de estrategias pedagógicas efectivas y 
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el compromiso de toda la comunidad universitaria. La 
Universidad de El Salvador, como principal institución 
pública de educación superior del país, enfrenta la ne-
cesidad de adaptarse y desarrollar prácticas que ase-
guren una educación equitativa y accesible para todos 
sus estudiantes. Este artículo de revisión tiene como 
objetivo analizar las estrategias pedagógicas inclusi-
vas más efectivas y su aplicación en el contexto de la 
UES, destacando las áreas de mejora y ofreciendo re-
comendaciones basadas en evidencia.

METODOLOGÍA

El artículo se desarrolló mediante una revi-
sión documental de carácter descriptivo, orien-
tada al análisis de estrategias pedagógicas in-
clusivas en la educación superior, con énfasis 
en el contexto de la Universidad de El Salvador. 
 
Para ello, se consultaron fuentes académicas relacio-
nadas con la educación inclusiva, la formación docente, 
las tecnologías de asistencia y la adaptación de recur-
sos educativos para estudiantes con discapacidad. La 
información recopilada fue organizada en categorías 
de análisis que permitieron identificar prácticas, retos y 
oportunidades para fortalecer una educación universi-
taria más accesible, equitativa e inclusiva.

DESARROLLO

Estrategias pedagógicas inclusivas:                                             
Marco Conceptual

La educación inclusiva se basa en el principio de que 
todos los estudiantes, independientemente de sus 
capacidades, deben tener acceso a una educación de 
calidad que les permita alcanzar su máximo potencial. 
Las estrategias pedagógicas inclusivas son métodos 
y prácticas diseñadas para atender la diversidad en el 
aula, adaptando la enseñanza y los recursos educativos 
para satisfacer las necesidades de todos los estudian-
tes. Las estrategias pedagógicas inclusivas se centran 
en la adaptación del entorno educativo. Estos entornos 
no se limitan únicamente al aula física, sino que tam-
bién incluyen plataformas virtuales, recursos digitales, 
tecnologías de apoyo y herramientas comunicativas 
que facilitan el acceso a la información y la participa-

ción activa de todos los estudiantes.. Esto implica un 
enfoque flexible y personalizado que reconoce y valora 
la diversidad del alumnado, Las estrategias pedagógi-
cas inclusivas se centran en adaptar el entorno educa-
tivo para garantizar la participación y el aprendizaje de 
todos los estudiantes, valorando su diversidad (Ains-
cow, 2020). Estas estrategias incluyen adaptaciones 
curriculares y metodológicas, como el uso de recursos 
didácticos variados y tecnologías de apoyo (Tomlinson, 
2017). Los docentes juegan un papel fundamental en 
la implementación de estas estrategias, requiriendo 
formación continua y colaboración con especialistas y 
familias (Villa & Thousand, 2016). Crear entornos de 
aprendizaje inclusivos implica diseñar aulas y activida-
des accesibles física y pedagógicamente, fomentando 
un sentido de pertenencia (Booth & Ainscow, 2011). 
La evaluación inclusiva utiliza métodos que permiten 
a todos los estudiantes demostrar su aprendizaje de 
manera equitativa (Salvia, Ysseldyke, & Bolt, 2012).

Necesidades formativas de los docentes

La formación continua de los docentes es fundamental 
para la implementación exitosa de estrategias inclu-
sivas. Los programas de capacitación deben abordar 
temas como la adaptación de materiales didácticos, el 
uso de tecnologías de asistencia, y la creación de un 
ambiente de aprendizaje inclusivo. Estudios han de-
mostrado que la falta de formación específica en estos 
ámbitos es una barrera significativa para la inclusión 
efectiva de estudiantes con discapacidad.

1. Conocimientos sobre Diversidad e In-
clusión Los docentes necesitan comprender 
la diversidad de los estudiantes, incluyendo 
aspectos culturales, socioeconómicos y las 
diferentes necesidades educativas especia-
les. Esto implica adquirir conocimientos sobre 
políticas de inclusión y prácticas pedagógicas 
que fomenten un ambiente inclusivo.

2. Desarrollo de Competencias Pedagógi-
cas Es fundamental que los docentes desarro-
llen competencias pedagógicas que les per-
mitan diseñar y aplicar estrategias didácticas 
inclusivas. Esto incluye la capacidad de adap-
tar el currículo, utilizar metodologías activas y 
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tecnologías de apoyo, y promover la participa-
ción de todos los estudiantes en el aula.

3. Gestión de Aula Inclusiva La gestión de 
un aula inclusiva requiere habilidades para 
manejar la diversidad de comportamientos y 
necesidades, fomentar una cultura de respeto 
y colaboración, y asegurar que todos los estu-
diantes se sientan valorados y apoyados. Esto 
incluye técnicas de resolución de conflictos y 
estrategias de apoyo emocional.

4. Evaluación Inclusiva Los docentes deben 
estar capacitados para implementar métodos 
de evaluación inclusivos que reflejen de ma-
nera justa el progreso y el aprendizaje de to-
dos los estudiantes. Esto puede incluir evalua-
ciones formativas, autoevaluaciones y el uso 
de una variedad de formatos de evaluación.

5. Colaboración y Trabajo en Equipo La 
formación debe enfatizar la importancia de 
la colaboración entre docentes, especialistas, 
familias y la comunidad. Los docentes deben 
aprender a trabajar en equipo, compartir re-
cursos y estrategias, y construir redes de apo-
yo para la inclusión.

6. Actitudes y Valores Promover actitudes y 
valores inclusivos es esencial. Los docentes 
deben desarrollar una mentalidad abierta y 
empática hacia la diversidad, y comprome-
terse con la equidad y la justicia social en la 
educación.

Tecnologías de Asistencia

Las tecnologías de asistencia son herramientas esen-
ciales para apoyar el aprendizaje de estudiantes con 
discapacidad. Estas incluyen software de lectura de 
pantalla, dispositivos de apoyo a la movilidad, y aplica-
ciones de comunicación aumentativa. La integración de 
estas tecnologías en el aula facilita el acceso a la infor-
mación y promueve la autonomía de los estudiantes.

La formación continua de los docentes es esencial para 
la implementación exitosa de estrategias pedagógicas 
inclusivas, las cuales buscan garantizar la participación 

y el aprendizaje de todos los estudiantes, indepen-
dientemente de sus diferencias individuales.

Primero, los docentes necesitan desarrollar una com-
prensión profunda de la diversidad estudiantil. Esto 
incluye no solo reconocer las diferencias culturales y 
socioeconómicas, sino también entender las variadas 
necesidades educativas especiales de sus alumnos. 
Esta formación debe abarcar conocimientos sobre po-
líticas de inclusión y las mejores prácticas pedagógi-
cas que promuevan un entorno inclusivo. En segundo 
lugar, es crucial que los docentes adquieran y perfec-
cionen competencias pedagógicas que les permitan 
diseñar y aplicar estrategias didácticas inclusivas. Es-
tas competencias incluyen la capacidad de adaptar el 
currículo para que sea accesible para todos los estu-
diantes, el uso de metodologías activas que fomenten 
la participación y el aprovechamiento de tecnologías 
de apoyo para facilitar el aprendizaje.

Adaptación de Recursos Educativos

La creación de recursos educativos accesibles es otra 
estrategia clave. Esto implica la producción de mate-
riales en formatos alternativos, como Braille, audio y 
texto digital accesible. Además, se deben considerar 
adaptaciones en los métodos de evaluación para ga-
rantizar que todos los estudiantes puedan demostrar 
sus conocimientos de manera equitativa.

Uno de los aspectos más importantes de la adaptación 
de recursos educativos es la personalización del currí-
culo. Esto significa que los contenidos de enseñanza 
deben ser flexibles y adaptables para satisfacer las 
diferentes capacidades y estilos de aprendizaje de los 
estudiantes. Por ejemplo, un mismo concepto puede 
ser enseñado utilizando distintos métodos, como ac-
tividades prácticas, visuales, auditivas o kinestésicas, 
permitiendo así que cada estudiante pueda compren-
derlo a su manera. La utilización de tecnologías de 
apoyo también juega un papel crucial en la adaptación 
de recursos educativos. Herramientas como lectores 
de pantalla, software de reconocimiento de voz y apli-
caciones educativas interactivas pueden facilitar el ac-
ceso al aprendizaje para estudiantes con discapacida-
des físicas, sensoriales o cognitivas. Estas tecnologías 
no solo ayudan a eliminar barreras, sino que también 
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proporcionan nuevas formas de interacción y apren-
dizaje que pueden ser más atractivas y efectivas para 
algunos estudiantes.

La creación de materiales didácticos inclusivos es otro 
elemento esencial. Los recursos educativos deben di-
señarse teniendo en cuenta las necesidades de todos 
los estudiantes desde el principio, lo que se conoce 
como diseño universal para el aprendizaje (DUA). Esto 
implica, por ejemplo, usar un lenguaje claro y sencillo, 
proporcionar ejemplos diversos y relevantes, y ofrecer 
múltiples formas de presentar la información, como 
texto, imágenes, videos y gráficos.

Además, es fundamental adaptar las evaluacio-
nes para que sean justas y equitativas. Las pruebas 
y exámenes deben diseñarse de manera que todos 
los estudiantes puedan demostrar su conocimiento 
y habilidades de acuerdo con sus capacidades. Esto 
puede implicar ofrecer diferentes formatos de evalua-
ción, como presentaciones orales, proyectos prácticos 
o pruebas escritas adaptadas, así como proporcionar 
tiempo adicional o entornos tranquilos para aquellos 
que lo necesiten.

La colaboración entre docentes, especialistas y fami-
lias es esencial para una adaptación efectiva de los re-
cursos educativos. Los docentes deben trabajar junto 
con especialistas en educación especial, terapeutas y 
otros profesionales para identificar las necesidades es-
pecíficas de los estudiantes y desarrollar estrategias y 
recursos que las aborden adecuadamente. Asimismo, 
involucrar a las familias en este proceso puede pro-
porcionar información valiosa sobre las fortalezas y 
desafíos de los estudiantes, facilitando la creación de 
un entorno de aprendizaje más inclusivo.

Retos y oportunidades en la Universidad de El Sal-
vador

La UES enfrenta varios retos en su camino hacia una 
educación inclusiva. Entre ellos se encuentran la limi-
tación de recursos financieros, la resistencia al cambio 
por parte de algunos docentes, y las barreras físicas y 
tecnológicas en los campus universitarios. Sin embar-
go, también existen oportunidades significativas, como 
la creciente concienciación sobre la importancia de la 
inclusión y el apoyo de organismos internacionales 

para la implementación de programas inclusivos.

La Universidad de El Salvador enfrenta varios desafíos 
importantes que afectan su funcionamiento y su capa-
cidad para ofrecer una educación de calidad. Uno de 
los problemas más destacados es la falta de inversión 
adecuada en infraestructura y recursos, lo que limita la 
calidad de las instalaciones y los materiales disponi-
bles para los estudiantes y profesores. Además, la uni-
versidad depende en gran medida del financiamiento 
estatal, que a menudo es insuficiente para cubrir todas 
sus necesidades operativas y de desarrollo.

Otro desafío significativo es mejorar la calidad educa-
tiva, lo cual implica revisar y actualizar los planes de 
estudio, así como capacitar continuamente al perso-
nal académico en métodos pedagógicos modernos y 
efectivos. También es crucial asegurar que todos los 
estudiantes, independientemente de su origen socioe-
conómico o geográfico, tengan igualdad de acceso a la 
educación superior. A pesar de estos desafíos, la uni-
versidad cuenta con varias oportunidades para mejorar 
y crecer. Por ejemplo, la digitalización puede jugar un 
papel clave al permitir la implementación de plata-
formas de aprendizaje en línea y el acceso a recursos 
educativos digitales. Además, establecer colaboracio-
nes internacionales puede proporcionar acceso a co-
nocimientos y financiamiento externo, mientras que 
fomentar la innovación y el espíritu empresarial podría 
impulsar el desarrollo económico y social del país.

Mejorar la infraestructura universitaria, posiblemente 
a través de asociaciones público-privadas o proyectos 
financiados internacionalmente, también podría tener 
un impacto positivo significativo en las condiciones 
de enseñanza y aprendizaje. Además, enfocarse en la 
sostenibilidad y la investigación en este campo podría 
no solo beneficiar a la universidad, sino también con-
tribuir a resolver problemas ambientales y promover el 
desarrollo sostenible en El Salvador.

RESULTADOS

La revisión documental permitió identificar que las 
estrategias pedagógicas inclusivas en la educación 
superior contribuyen a mejorar la participación y el 
aprendizaje de estudiantes con discapacidad, espe-
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cialmente cuando se acompañan de formación docen-
te, adaptación de recursos educativos y uso adecuado 
de tecnologías de asistencia.

Entre los principales hallazgos se destaca la necesi-
dad de fortalecer la capacitación continua del personal 
docente en temas de diversidad, inclusión, evaluación 
flexible y atención a las necesidades educativas es-
peciales. Asimismo, se evidenció que las tecnologías 
de asistencia, como lectores de pantalla, recursos di-
gitales accesibles y herramientas de comunicación, fa-
vorecen la autonomía de los estudiantes y facilitan su 
acceso a la información.

También se identificó que la Universidad de El Salva-
dor enfrenta retos relacionados con la disponibilidad 
de recursos, las barreras físicas y tecnológicas, y la re-
sistencia al cambio en algunos sectores de la comu-
nidad académica. Sin embargo, existen oportunidades 
importantes para avanzar hacia una educación superior 
más inclusiva mediante el compromiso institucional, la 
actualización docente y la creación de materiales edu-
cativos accesibles.

CONCLUSIONES

La inclusión de estudiantes con discapacidad en la 
educación superior es un imperativo ético y legal. La 
Universidad de El Salvador tiene la oportunidad de 
liderar este esfuerzo en el país adoptando y adap-
tando estrategias pedagógicas inclusivas basadas en 
evidencia. La formación continua de los docentes, la 
integración de tecnologías de asistencia, y la creación 
de recursos educativos accesibles son elementos cla-
ve para lograr una educación inclusiva. A través del 
compromiso institucional y la colaboración con actores 
externos, la UES puede transformar su entorno educa-
tivo y ofrecer una educación de calidad para todos sus 
estudiantes. 

El artículo de revisión sobre estrategias pedagógicas 
inclusivas en la Universidad de El Salvador resalta la 
importancia crucial de adaptar el entorno educativo 
para garantizar que todos los estudiantes, incluidos 
aquellos con discapacidades, puedan acceder a una 
educación equitativa y de calidad. Se enfatiza la ne-
cesidad de formación continua para los docentes, así 

como la integración de tecnologías de asistencia y la 
creación de recursos educativos accesibles. A pesar 
de los desafíos como la falta de recursos y la resis-
tencia al cambio, se identifican oportunidades signifi-
cativas, como el apoyo internacional y la conciencia-
ción creciente sobre la inclusión. Las recomendaciones 
basadas en evidencia ofrecidas apuntan a fortalecer 
la capacitación docente y promover una cultura ins-
titucional más inclusiva, lo cual es fundamental para 
avanzar hacia una educación superior verdaderamente 
inclusiva y accesible en El Salvador.
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